W% nordnet

Nordnet — Transparent Banking

Arsredovisning 2016

Nordnet &r en bank fér investeringar, sparande och I&n som finns i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Idén bakom Nordnet ar att ge
kunderna kontrollen éver sina pengar, och mdélet ar att bli
féorstahandsvalet f6r sparande i Norden.

Besdk oss pd www.nordnetab.com


http://www.nordnetab.com/
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Nordnet 2016

Besdk Nordnets hemsida www.nordnetab.com fér aktuell information om Nordnet, rapporter
och nyheter.

Januari — december 2016

e Rorelseintdkterna minskade med 3 procent till 1196,0 MSEK (1 238,1 MSEK)

e Rorelseresultatet minskade med 18 procent till 367,7 MSEK (448,6 MSEK)

e Periodens resultat efter skatt minskade med 17 procent till 297,0 MSEK (357,1 MSEK)

e Resultat per aktie fére och efter utspdadning minskade med 17 procent till 1,70 SEK (2,05 SEK
fére utspédning och 2,04 SEK efter utspddning)

e Nordnets styrelse féreslar en utdelning om 1,00 (1,30) kronor/aktie

Rérelseresultat Sparkapital

januari-december

367, 7 (448,06)

miljoner kronor

Aktiva kunder

31 december

566 800 (490 400)

stycken

Avslut

januari-december

22 931 500 (9831 700)

stycken

31 december

235 (200)

miljarder kronor

Nettosparande

januari-december

14,3 129

miljarder kronor

Utléning*

31 december

9,2 (7.1)

miljarder kronor

* Exklusive utl@ning mot pantsatta likvida medel.
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Kommentar frdn vd om daret 2016

Marknad och handel

Borséret 2016 blev huvudsakligen en positiv period fér de nordiska finansiella marknaderna. Tre
av fyra bérser summerar en uppgdng foér heldret, med Képenhamn som undantag. Men végen
dit var skakig. Aret fick en ovanligt tuff start och som mest var de nordiska marknaderna ned 15-
20 procent. Brexit och presidentvalet i USA var kanske de tvé& mest uppmdrksammade
hdndelserna, som b&da innebar éverraskningar fér de finansiella marknaderna. Sett frén vér
lokala horisont var ett kraftigt stigande oljepris samt kurskollaps i Nordens stérsta bolag Novo
Nordisk négra av de héndelser som pd&verkade boérsutvecklingen mest. P& Nordnet slog vi férra
drets handelsrekord i antalet bérsaffdrer, och totalt gjorde véara kunder 22,9 (19,8) miljoner
avslut under 2016.

Ekonomiskt resultat

Vara intakter p&verkades under &ret negativt av légre marknadsréntor och minskade
provisionsintdkter trots att véra kunder gjorde fler antal transaktioner under 2016 jamfért med
2015. Det senare forklaras av bade ett lagre nettocourtage per avslut och lagre intdkter i
relation till véra kunders fondsparande. Intdkterna uppgdr till 1196,0 (1 238,1) MSEK, vilket ar en
minskning pé& arsbasis med 3 procent. Kostnaderna fére kreditférluster 6kade med 7 procent
vilket ar i enlighet med tidigare kommunicerat intervall p& 6-8 procent. Vart huvudfokus for
investeringar har varit IT och produktutveckling, men @ven satsningar pd tjdnstepension pd den
svenska marknaden, marknadsféring och systemkostnader ligger bakom ékningen. Vi vill skapa
ett féretag som ar anpassat till den héga férandringstakten i vér omvarld. En kort stréacka
mellan idé och fardig produkt, och snabb respons pé& konsumenters dndrade preferenser eller
konkurrenters initiativ ar essentiellt f6r framgdng i den digitala finansiella varlden. Men IT-
utveckling handlar inte bara om framéatblickande aktiviteter och nya spdnnande tjanster. Liksom
andra banker gér vi hela tiden stora investeringar fér att anpassa vér verksamhet till nya
regelverk. Intentionen frén lagstiftaren dr god - det handlar om ett ékat kundskydd pé&
europeisk nivd. Samtidigt som méngden nya regler tar mycket resurser i ansprdk éppnar
kommande regelverk som t.ex. Mifid2 och PSD2 upp fantastiska afférsmojligheter for oss som en
oberoende distributér av finansiella tjanster. Kostnaderna fére kreditférluster for hel@ret landar
p& -799,2 (-748,1) MSEK. Arets resultat efter skatt blev l&gre &n rekorddret 2015 och uppgér till
297,0 (357.1) MSEK.

Produktnyheter och prisdndringar

| april kompletterade vi vér redan starka ldneportfdlj genom att lansera Sveriges billigaste
bolén. Lanet fick en stark start och vid drets slut hade ndrmare 1 miljard kronor I&nats ut till
bostadsképare pd den svenska marknaden.

Nordnet fyllde 20 &r i augusti, och dnda sedan starten 1996 har vi statt for att demokratisera
aktiehandeln och ge vanliga manniskor tillgéng till bérsen pé& samma villkor som proffsen. | maj
lanserade vi ett erbjudande pd& den svenska marknaden dar de kunder som har hégst 80 000
kronor i sparande samt &r medlemmar pd Shareville far méjlighet till gratis aktiehandel pé
Stockholmsbérsen. Lag prisnivé och hoég kunskapsnivé ar en vinnande kombination fér den som
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vill bli framgéngsrik p& bdrsen. P& Shareville finns kunniga diskussioner, nérhet till marknaden och
framfor allt ett dppet redovisande av vilka transaktioner medlemmarna i natverket gér, med
sina egna pengar. Det skapar en trovérdighet som &r unik. Vi tittar ocksé kontinuerligt p& hur vi
kan digitalisera processer, till gagn fér bdde oss och véra kunder. Under &ret inledde vi ett
samarbete med Kivra, vilket goér att vara kunder p& den svenska marknaden kan f& post frén oss
i digitala brevlador.

Med start under sommaren lanserade vi méjligheten fér véra svenska, norska och danska kunder
att snabbt och enkelt satta in pengar pé sitt nydppnade konto i samband med att de blir
kunder, viket avsevart minskar tiden frén beslutet att bérja spara till den férsta investeringen.
Funktionen finns sedan tidigare p& den finska marknaden.

| slutet av sommaren lanserade vi vér nya féretagssida, www.nordnetab.com. Dar finns
information till aktiedgare, journalister och potentiellt nya medarbetare, men &ven till den som
ar bara allmant intresserad av Nordnet som bolag. Under sista kvartalet lanserade vi en
betaversion med delar av vér nya kundsajt féor en begrénsad krets anvéandare, och vi tar nu
I6pande in feedback, bygger om och adderar fler funktioner.

Kunder, sparande och I&n

| februari uppnddde vi en milstolpe dé& en halv miljon kunder valt Nordnet som sin
sparandepartner. Under 2016 valde éver 76 000 nya nordiska privatsparare att géra sina
investeringar via Nordnet, och vér kundbas véxte med 16 procent. Detta uppfyller vért mdl om
tvasiffrig tillvaxt. Nettosparandet uppgér till 14,3 (12,9) mdr SEK. Réknat i relation till
sparkapitalet per den sista december 2015 motsvarar nettosparandet de senaste tolv
mdénaderna 7 procent, vilket inte helt uppfyller mélet om tvasiffrig tillvaxt. Vara kunders totala
sparkapital uppgdr till 235 miljarder, j@mfért med 200 miljarder vid utgédngen av 2015.
Utlaningen uppgdr till 9,2 miljarder kronor, vilket ar 30 procent mer an féregdende ér.

Utmarkelser

Var tjanst fortsatter att uppmdrksammas genom ett antal externa utmarkelser. | Danmark har vi
av Dansk Aktionzerforening utsetts till "Arets bérsmaklare” fér attonde &ret i rad, och vért
pensionserbjudande har utsetts till "Bedst i test” av magasinet Teenk Penge, Danmarks
motsvarighet till R&d & Rén. Aven véra anstéllda uppmérksammas genom utmarkelser. Var
dévarande finska, numera danska, landschef Niklas Odenwall blev av Management Events
utndmnt till "Influencer of the year”.

Nordnet blev i &r @ven utsedd till Sveriges mest transparenta bank i Svenskt Kvalitetsindex (SKI)
drliga undersdkning om konsumenters attityder till banker, med fokus pd tjdnster inom sparande.
Det gor oss mycket stolta eftersom vér uppfattning ar att transparens — dar kunder har en
forstéelse for sin finansiella partners affarsmodell och dar spararnas framgéng gér hand i hand
med bankens - ar viktigt for att bygga kundnéjdhet.
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Nordnet Citizenship

Nordnets satsning pé héllbarhet har under dret utvecklats och véra medarbetare har drivit ett
flertal projekt inom det ramverk foér hélloarhet som vi skapade foér tvé ér sedan. Citizenship-
arbetet har starkt stdd i styrelsen och ledningen, men resultatet av arbetet bygger helt pd
medarbetarnas engagemang, idéer och innovationsférmdaga. Inom ramen fér Nordnet Citizenship
har alla medarbetare pd Nordnet mojlighet att utveckla sina idéer, férutsatt att de foljer
modellen om "shared value” - genomférda initiativ ska gynna sévéal Nordnet som samhadllet i
stort. De fokusomréden vi arbetar inom ar hdéllbart sparande och I&nande, digitalt IGrande samt
jamstalldhet & mangfald. Under éret drevs &tta Citizenship-projekt till en sammanlagd kostnad
av 285 000 kronor inklusive var klimatkompensation. Lds gérna om véra projekt i avsnittet
Citizenship.

Prioriteringar 2017

Mitt viktigaste uppdrag som vd &r att ha néjda kunder och med néjda kunder kommer ocksé
tillvéxt. Nyckeln dit ar att fortsatta leverera innovativa och anvandarvanliga grénssnitt och
produkter, och erbjuda dem till Idga avgifter. Vart huvudfokus fér 2017 ar detsamma som
tidigare - IT och produktutveckling. Férsta prioritet &r en nya webbsida. Vi ladgger stort fokus pé
anvandarupplevelsen, det vill sdga att skapa bra funktioner och enkel navigering i butiken dar vi
sdljer véra varor. Allt mer ansvar i samhdllet laggs pé individen.
Alla har inte tid eller lust att skéta sitt eget sparande, varfér
utveckling av digitala réddgivningstjanster dven det &r prioriterat.
Att spara till pensionen ékar i betydelse, och inom detta omréde
ska Nordnet fortsatta erbjuda konkurrenskraftiga produkter och
tjanster.

Slutligen ett par ord om var nya dgarsituation. | slutet av oktober
lade vé&r huvudégare Ohmangruppen, samt riskkapitalbolaget
Nordic Capital, ett bud p& alla aktier i Nordnet. Efter acceptfristens
utgdng meddelades att budgivarna kontrollerar éver 90 procent
av aktierna i Nordnet, och nar denna &rsredovisning publiceras ar
aktien avnoterad. Vi gér en spdnnande framtid till métes med nya
starka &gare. Férandring ar viktigt for att utvecklas, oavsett om
det dr féranlett av tydligare krav frén konsumenter, nya regelverk,
hardare konkurrens eller en férandrad dgarsituation. Vd-jobbet pé
Nordnet &r det roligaste uppdrag jag haft och jag tror stenhért pd
mojligheterna att fortsatta utveckla bolaget. Nar bolaget nu gér in
i en ny fas, &r det naturligt att en ny person tar éver. Jag kommer
att fortsatta i min roll fram till att den nye vd:n tilltradder och
kommer efter det med spdanning félja bolagets utveckling som kund.

Hdakan Nyberg
@CEONordnet
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Viktiga handelser per kvartal

Kvartal

Vi passerar milstolpen en halv miljon kunder

Stora svangningar pd bérserna och hég handelsaktivitet
Privatl@neverksamheten visar fin tillvaxt

Lansering av mobilapp fér tjénsten Shareville

Kvartal

2,

Lansering av Sveriges billigaste bolan

Utnémnda till "Arets bérsméklare™ av Dansk
Aktionaerforening och "Bedst i test” av magasinet Teenk
Penge

Fortsatt kraftig tillvaxt i utldning

Introduktion av kom ig&ng-konto p& svenska marknaden
med gratis aktiehandel fér nya sparare

Kvartal

©

Starkt kundinfléde med 22 400 nya kunder under
kvartalet

Fortsatt framgdng for I&neprodukter, utldnat belopp
6kar med elva procent under tredje kvartalet

Det sociala investeringsnatverket Shareville passerar
100 OO0 medlemmar

Kvartal

4

Uppkdpserbjudande for alla utestéende aktier i Nordnet
om 37 kronor/aktie, vilket senare hdjdes till 38 kr/aktie
Nordnet utsedd till "Sveriges mest transparenta bank” av
SKI

Hogt infléde av nya kunder - 16 procents tillvaxt i
kundbasen senaste 12 ménaderna
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Nordnets affarsmodell

Affarsidé

Nordnet &r en bank fér investeringar, sparande och 1&n som finns i Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Idén bakom Nordnet &r att ge nordiska sparare kontrollen éver sina pengar och
investeringar. Vi vander oss till en mélgrupp som vdarderar sin sjdlvstdndighet och sitt oberoende.

Vision och mdl

Nordnets langsiktiga mal - var vision - &r att bli férstahandsvalet fér sparande och
investeringar i Norden.

Vi har satt tvé olika mal fér var tillvaxt. Vi vill 6ka var bas av aktiva kunder med minst 10
procent varje @r, och vi vill att nettosparandet pé darsbasis uppgdr till minst 10 procent av
sparkapitalet vid &rets boérjan.

Antalet aktiva kunder vid utgéngen av 2016 uppgdr till 566 800 (490 400), en 8kning med 16 (13)
procent. Mélet om tvésiffrig tillvéxt i kundbasen har déarmed uppndtts.

Nettosparandet fér 2016 uppgér till 14,3 (12,9) mdr SEK, vilket &r 7 (8) procent av sparkapitalet
vid drets borjan. Mdélet om tvasiffrig tillvéxt i nettosparande har dédrmed inte ndtts, och en
anledning till det @r uttag av kapital relaterat till det minskade samarbetet med Séderberg &
Partners. Av deras kunders kapital har totalt 4,9 miljarder flyttats ut frdn Nordnet under 2016.
Exkluderat ovan ndmnda transaktioner relaterade till Séderberg & Partners uppgdr
nettosparandet till 10 procent.

Strategi

Darfor finns vi till

Nordnet startade 1996 som en reaktion p& de férdldrade strukturerna i finansbranschen. Var
ambition var att lyfta transparens hégst pd agendan och férflytta makten frén banken till
kunden. Vi bérjade med att erbjuda aktiehandel pé internet och har sedan starten fortsatt att
utveckla vért erbjudande inom sparande, investeringar och |an. Vardepappershandel pé internet
och i mobilen ar fortfarande var karnverksamhet, men idag erbjuder vi betydligt mer an sé, till
exempel pensionssparande och 1&n. Vi ger privatpersoner den information och de verktyg de
behoéver for att ta kontroll dver sin finansiella framtid. Vi omdefinierar den finansiella varlden
och satter kunderna i forarsatet nér det gdller deras sparande och investeringar.
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Vér maélgrupp

Var strategi bygger pé att vi riktar oss till en utvald och avgrdnsad maélgrupp, vars behov vi vet
att vi kan fylla. Mélgruppen bestér av personer som dar intresserade av sparande och
investeringar, strévar efter att fatta vdlinformerade och sjalvstandiga beslut, och vill att
teknologi hjélper snarare &n kontrollerar dem. Vi satter dem i férarsatet nér det gdller deras
sparande och investeringar.

Genom att vara sarskilt relevanta fér den utvalda mélgruppen, blir kommunikationen om vért
erbjudande tydlig. Det hjdlper oss att nd ut, dven till personer som inte befinner sig i den
definierade malgruppen.

S& vaxer vi

Majoriteten av vara nya kunder kommer till oss genom rekommendationer frén véra befintliga
kunder. For att véra kunder ska rekommendera oss behéver de vara néjda med vara tjanster
och kunna std for vart varumarke. Darfér ladgger vi stort strategiskt fokus pé& att véra kunder ska
vara néjda med oss. For att kunna férstéd vad som péverkar kundndjdheten, analyserar vi data
om vara kunders beteende. Baserat pd analyser kan vi skapa bra anvandarupplevelser,
relevanta tjanster och traffsékra erbjudanden.

Transparens

Vi vet att transparens ar viktigt for vér malgrupp, och under 2016 blev vi utsedda till Sveriges
mest transparenta bank i Svenskt Kvalitetsindex (SKI) &rliga undersékning om konsumenters
attityder till banker, med fokus pé& tjanster inom sparande. Vi arbetar efter
kommunikationskonceptet "Transparent banking” for att differentiera oss, géra vart varumdarke
mer attraktivt i mélgruppen, och fértydliga vad Nordnet star for. Men "Transparent banking” ar
inte bara ett kommunikationskoncept, det ar ocksé vart satt att leva och verka. Det betyder att
vi ar tydliga i vér kommunikation, till exempel om priser, villkor och produkter, men ocksé att
tillgangliggdra expertis for alla och att vi éppnar upp for insyn i var verksamhet.

Globala trender som demokratisering, digitalisering och delningsekonomi gér i samma riktning
som vi. Konsumenter férvantar sig transparens, och végen av nya regelverk verkar ocksd for mer
transparens i var bransch.

Skalbarhet

For att kunna véxa med hdllbar I[6nsamhet ar det viktigt for oss att ha en skalbar operativ
plattform som fungerar for véra fyra marknader. Vi automatiserar processer och frigdr resurser
som vi kan investera i mer vardeskapande aktiviteter. Var IT-arkitektur baseras pé
standardiserad programvara och vi investerar kontinuerligt for att hélla den uppdaterad, saker
och funktionell.

Kompetens och kapacitet

En viktig delstrategi fér Nordnet &r att ha kapacitet och kompetens inom omrdden som
ledarskap, kommunikation, IT, produktutveckling samt operativ skalbarhet. Darfér har vi
formulerat en HR-strategi som ska géra att vi attraherar, utvecklar och behdller anstalida och
ledare.
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Affarsomrdden

Vi delar in var affarsverksamhet i tre omréden: investeringar och sparande, pension samt Ian.

Investeringar och sparande

Investeringar och sparande ar vér kérnverksamhet och utgérs framfér allt av
vardepappershandel pd& webben och i mobilen. Med tillgénglighet, kunskap, inspiration och ett
brett utbud ger vi véra kunder férutsattningar att f& sina pengar att véxa.

Véra kunder kan handla i aktier pé& sju marknader, spara i fonder och pd& sparkonto samt handla
i derivat, warranter, obligationer och bérshandlade fonder. Intékterna inom affdrsomradet
kommer framfér allt frén courtage och valutavaxling i samband med att kunderna handlar
utanfér sin hemmamarknad.

Pension

Nordnet erbjuder pension i Sverige, Norge och Danmark, och utbudet varierar mellan de olika
marknaderna. Gemensamt ar att vi erbjuder stor placeringsfrihet till I&dga kostnader. P& den
svenska marknaden, dar vi har det stérsta utbudet, erbjuder vi kompletta pensionslésningar for
privatpersoner, arbetsgivare och egenféretagare. Affarsomrédet pdverkas positivt av ékad
transparens i branschen och ékade majligheter att flytta pensionen mellan olika aktérer. Véra
framsta intaktskallor frédn pensionsomrddet dr courtage och fondprovisioner.

Lén
Nordnet erbjuder tre olika typer av I&n - privatldn utan sdkerhet, vardepappersbeldning och
bolén.

Vardepappersbeldning finns pd alla véra fyra marknader, och ger véra kunder méjlighet att
bel@na sina portféljer for att 6ka sina investeringar, eller fér andra andamdl. Utdver traditionell
vardepappersbeldning erbjuder vi - under produktnamnet Knockoutlénet i Sverige och
Superlénet i Norge, Danmark och Finland - 1&n med en mycket l&dg ranta till de kunder som har
en valdiversifierad portfélj och en ladg beldningsgrad.

Produkten privatlan ar tillganglig pd den svenska marknaden i s@val Nordnets eget namn som
under bifirman Konsumentkredit. Vi vander oss till personer b&de inom och utanfér Nordnets

strategiska mdlgrupp och befintliga kundbas. Intékterna inom afférsomrédet kommer framfor
allt fran rdantenetto.

Bol&n erbjuds till svenska privatpersoner inom segmentet private banking. Maximal
beldningsgrad som till&ts vid beviljandet av ett bolén &r 50 procent. Réntan berdknas med
utgdngspunkt i tre ménaders STIBOR, och uppgdr idag till Iagst 0,79%. Intdkterna frén

affarsomrddet kommer fréamst frén réntenetto.

HMustrationen nedan visar vara affdrsomrdden per land.
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Marknader

Nordnet har verksamhet i Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Huvudkontoret finns i Bromma i Stockholm, och
har finns alla nordiska funktioner som IT, produkt-
utveckling och administration. | Bromma sitter dven
kundservice- och sdljorganisationen fér den svenska
marknaden. | Oslo, Helsingfors och Képenhamn finns
lokala kontor med ansvar fér kundservice, férsdljning
och marknadsféring pd respektive marknad. Vi har inga
fysiska bankkontor utan kommunicerar fradmst med véra
kunder via digitala och sociala kanaler.

Var operativa plattform hanterar alla fyra marknader,
vilket ger oss stordriftsférdelar och kostnadseffektivitet.

Sparmarknaderna i Norden domineras av traditionella
banker och pensionsbolag. Vi har en uppstickarroll p&
alla fyra marknader tillsammans med en eller tvé lokala konkurrenter. Nordnet har en ledande
position bland onlinebankerna i Norge, Danmark och Finland och @r nummer tvé pé& den svenska
marknaden.

Yo
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Borsdaret 2016

Borséret 2016 fick en ovanligt tuff start och som mest var de nordiska marknaderna ned 15-20
procent, vilket innebar den sémsta starten sedan finanskrisens 2008. Efter en stark avslutning p&
dret stdngde dock tre av fyra nordiska bérser dret pd plus, med Danmark som undantag.

Brexit och det amerikanska presidentvalet satte sin pragel pd de finansiella marknaderna, men
dven rantepolitiken var i fokus med frdgan om ndr centralbankerna ska bérja hdja styrréantan.
Federal Reserve tog slutligen steget mot slutet av &ret och gjorde den andra hdjningen av
styrréntan sedan finanskrisen. Trots tidigare farhdgor hanterade marknaderna héjningen med
behdarskning och bérserna fortsatte upp. Oslobdrsen blev bésta nordiska marknad med en
uppgdng pd ndrmare 15 procent under 2016. Den norska aktiemarknaden gynnades av ett
oljepris som kléttrade hela 50 procent under dret. Nast bést gick den finska bdérsen som stangde
dret med en uppgdng pd 10 procent.

Képenhamnsbérsen blev sdmsta nordiska bors, frdmst som en foljd av kursras i det indextunga
lakemedelsféretaget Novo Nordisk. Bolaget har varit det stora dragloket fér Kdpenhamnsbdrsen
de senaste dren, men fradgetecken kring kommande tillvaxt och 16nsamhet slog hért mot kursen
under 2016. Novo Nordisk backade drygt 35 procent under &ret och knappt 8 procent under
fijarde kvartalet. Stockholmsbérsen hade ocksd sina svdrigheter med bland annat Ericsson som
sdnkte index. Ericssons problem blev allt tydligare under é&ret med svaga rapporter och
vinstvarningar, vilket gav kursfall pé 35 procent och féranledde ett VD-byte i bolaget. OMXS30
slutade dret pd knappt fem procent plus.

Sverige

P& den svenska marknaden ér vi en av flera aktérer som utmanar de
traditionella bankerna med stérre valfrihet och lagre priser. Vi erbjuder
investeringar och pensionssparande i ett brett utbud av olika produkter
och sparformer, for b&de privatkunder och féretagskunder. Vi erbjuder
ocksé privatlédn och bolén pé& den svenska marknaden. Vi skiljer oss frén
vara konkurrenter genom att erbjuda en transparent investeringstjénst,
férmanliga lanevillkor samt gratis aktiehandel pd Stockholmsbérsen och
nordisk bérshandel frén 1 krona. Vi ar den enda aktér som erbjuder
avgiftsfria indexfonder fér fyra nordiska marknader. Vi har éven vért
sociala investeringsnatverk Shareville dar véra kunder i realtid delar med sig av sina verkliga
investeringar.

Viktiga hdandelser under éret

e Introduktion av kom ig@ing-konto pd svenska marknaden med gratis aktiehandel fér nya
sparare

e Lansering av Sveriges billigaste boldn, riktat till kunder inom segmentet private banking

e Minskat partnersamarbete, vilket inneburit att totalt 4,9 miljarder har flyttats frén Nordnets
plattform
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Nyckeltal Sverige 2016 valy Stockholmsbdrsen (OMXS30) steg 5 procent
Intakter, MSEK 628,5 677.8 under 2016. Véra svenska kunder gjorde 26
Rorelseresultat, MSEK 209.1 2650 procent fler avslut under 2016 jamfért med
Rérelsemarginal 33% 39% 2015. Antalet aktiva kunder uppgick den sista
Aktiva kunder 268 800 238500 december till 268 800 stycken, motsvarande en
Sparkapital, mdr SEK 13,1 102,9 6kning med 13 procent den senaste
Nettosparande, mdr SEK 2.7 -1.7 tolvmdénadersperioden. Nettosparandet for

Av slut 12277300 9732400 perioden januari-december uppgick till 2,7 mdr
Utléning, mdr SEK 6,2 4,5 SEK. Nettosparandet har under éret péverkats

av att kapital har flyttats frdn Nordnets plattform med anledning av det minskade samarbetet
med Séderberg & Partners. Av deras kunders kapital har totalt 4,9 miljarder flyttats ut frén
Nordnet under dret. Raknat i relation till sparkapitalet per sista december 2015, motsvarar
nettosparandet de senaste tolv md@naderna 3 procent. Exkluderat ovan ndmnda transaktioner
relaterade till Séderberg & Partners uppgdr nettosparandet till 7 procent.

Under 2016 minskade intdkterna med 7 procent, framst hanforligt till Idgre provisionsintékter
relaterat till prisférandring p& aktiehandel i Sverige, lagre intdkter i relation till fondsparande i
och med ett minskat fondkapital, samt lagre intdkter relaterade till valutavaxlingar i samband
med kunders utlandshandel. Kostnaderna ékade med 5 procent vilket beror pé& hégre
marknadsféringskostnader, en utdkad personalstyrka inom férsdéljning av tjénstepension samt
6kade systemkostnader. Rérelsemarginalen uppgick till 33 (39) procent.

Ranteintakter fran utl@ning blir en allt viktigare intaktskalla. Den 18 april 2016 lanserade vi darfér
bolén pd& den svenska marknaden. Produkten riktar sig till Private Banking-kunder med ett kapital
pd& minst 2,5 miljoner kronor. L&net erbjuds frén en rdntesats pé& 0,79%, vilket gor produkten till
Sveriges billigaste bolén. Per den sista december hade 0,9 mdr SEK i I&n mot sdkerhet i
bostadsfastigheter betalats ut.

Nordnet erbjuder totalt tre olika typer av 1&n p& den svenska marknaden: privatlén, bolédn och
vardepappersbeldning. Privatl@n (I&n utan sdkerhet) erbjuds i séval Nordnets eget namn som
under bifirman Konsumentkredit. Vid drets slut uppgick antalet privatl@nekunder till 27 600
(27 000). Utl&ningsvolymen var 3,2 (2,6) mdr SEK med en rdnteintdkt pd ca 7,3 procent efter
justering for l&dneférmedling. Utldningsvolymen har under éret 6kat med 23 procent. Privatlén
bidrog med 45 (34) procent av rérelseresultatet i Sverige.

Under det forsta kvartalet valkomnade vi v@ra kunder och andra sparintresserade till den fjarde
upplagan av Nordnet Live. De éver 4 000 anmdélda och alla som streamade eventet pd webben
fick lyssna till m&nga spdnnande féretagsledare som till exempel kursraketen Fingerprints
dé&varande vd Jérgen Lantto. Vi hade under de férsta tre ménaderna ett storre fokus pd
kvinnors sparande, och ingick bland annat ett samarbetsavtal med Feminvest, ett
investerarndatverk fér kvinnor. Under hosten startade vi dven en podcast i samarbete med
Feminvest.

Fondutvarderingsbolaget Morningstar lanserade en enhetlig standard for klassificering av
fonder utifrdn ett héllbarhetsperspektiv, ndgot som lange efterfrdgats av privatspararna. Vi tog
under inledningen av dret ett férsta steg mot att synliggéra Morningstars modell p& vér
webbtjdnst, i syfte att underlatta fér placerare att valja fonder som investerar héllbart.
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Under dret har vi arbetat med att sdnka trosklar och férenklat processer for att fé fler personer
att bli intresserade av att boérja investera i aktier och fonder. | linje med denna ambition har vi
férenklat den startsida p& nordnet.se som méter nya kunder och implementerat en enkel kom
igéing-process. Vi har ocksé lanserat gratis handel p& Stockholmsbérsen fér de kunder som &nnu
inte har ett sparande vart 80 000 kronor och som &r medlemmar pd Shareville. Ytterligare en
férbattring ar att vi i nykundsprocessen har implementerat funktionalitet fér direktéverféring av
pengar. Den férenklade processen har gett bra effekt och resulterat i att en stérre andel av
véra nya kunder blir aktiva jamfért med tidigare.

Under hésten deltog Nordnet i nyintroduktionen av Engelska Skolan, vilken skapade ett hégt
intresse bland investerarkollektivet och bidrog till att ménga valde att bli kund hos Nordnet.

Norge

P& den norska marknaden erbjuder vi investerings- och
sparandetjdnster samt pensionssparande foér privatpersoner och
féretag. Vi har en ledande position i online-segmentet. Vi sarskiljer oss
fran traditionella banker genom att erbjuda stérre valfrihet och battre
villkor. Vi erbjuder @ven unika produkter som Superl@net med
marknadens lagsta ldnerdnta och Superfondet Norge som dr den enda
norska fonden utan avgift.

Viktiga héndelser under dret

e Spareventet Nordnet Live arrangerades for férsta gangen i Norge.

e Tom Hauglund tilltrddde som ny investeringsekonom, att inspirera till sundare investeringar
och driva privatspararnas fragor i den ekonomiska debatten.

e Forenklad och tydligare avgiftsstruktur implementerad, dar nya kunder kan handla frén
1NOK per affar under sin férsta ménad som Nordnet-kund.

Oslobdérsen (OBX) steg med 15 procent under 2016. Den norska aktiemarknaden gynnades av ett
oljepris som klattrade hela 50 procent under dret. Antalet avslut av véra kunder ékade med 23

Nyckeltal Norge 2016 PTIT]  Procent jamfért med 2015. Kundbasen ékade
Intakter, MSEK 169.3 1500 Mmed 16 procent under dret och uppgick vid
Rérelseresultat, MSEK 39,1 29, drets slut till 82 000 (70 800).

Rérelsemarginal 23% 199 Nettosparandet uppgick till 3,7 (4,2) mdr SEK,
Ativ a kunder 82 000 70800 Vilket &r 19 procent i relation till sparkapitalet
Sparkapital, mdr SEK 27,4 19,5 Vid drets bérjan.

Nettosparande, mdr SEK 3.7 4,2

Avslut 3072900 2496900 Ntdkterna dkade med 11 procent under dret,
Utl&ning, mdr SEK 0.7 05 framst relaterat till 6kade provisionsintakter

frén fondkapital och 6kad handel. Kostnaderna
okade med 6 procent, vilket beror pé 6kade kostnader fér marknadsféring och system.
Rérelsemarginalen uppgick till 23 (19) procent under perioden januari-december.

For forsta gadngen i Nordnets historia arrangerades i mars spareventet Nordnet Live i Norge.
Gaster pd plats pd Folketeateret i Oslo fick folja ett program fylit med diskussioner av

bdrsexperter och ndringsliv om maéjligheter och utmaningar fér norsk teknologi och industri
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kopplat till Idget i varldsekonomin. De som inte var pé plats kunde félja eventet via nordnet.no
eller Norges stérsta nattidning fér ekonomi och néringsliv e24.no.

I m&nadsskiftet mars/april tilltrdédde Tom Hauglund tjansten som Nordnet Norges nya
investeringsekonom. | rollen ingér att inspirera till sundare investeringar och driva
privatspararnas fragor i den ekonomiska debatten.

| det andra kvartalet gjorde vi en prisféréndring som tillsammans med en volatil marknad och ett
&terhamtat oljepris ledde till 6kad aktivitet bland de kunder som gér afférer fér mindre belopp.
Prisférandringen bestér av en férenklad och tydligare avgiftsstruktur, samt ett erbjudande till
nya kunder att handla fréan 1 NOK per affdr under sin férsta médnad som Nordnet-kund. Under
det tredje kvartalet sd@nkte vi dven troskeln for studenter som vill bérja spara pd
aktiemarknaden, och infért en férmanlig prislista med minimicourtage p& 1 NOK fér handel pd de
nordiska bdrserna.

| december lanserade vi mojligheten fér véra norska kunder att enkelt satta in pengar pa sitt
nydppnade konto i samband med att de blir kunder, viket avsevart minskar tiden frén beslutet
att boérja spara till den férsta investeringen.

Under hosten presenterade den norska regeringen ett férslag p& ny kontoform, i syfte att
stimulera ett 6kat sparande i aktier och fonder bland norska privatpersoner. Vi foéljer
utvecklingen inom omrddet noggrant for att framdver kunna erbjuda de norska spararna ett
kundvdanligt erbjudande baserat pé strukturen i den nya kontoformen.

Danmark

| Danmark har vi en ledande och unik position som en kundfokuserad

bank med f& och ldga avgifter och konkurrenskraftiga verktyg for

investeringar och sparande. Vi konkurrerar i huvudsak med de

traditionella storbankerna. Véart erbjudande sdrskiljer sig genom unika

produkter som Superfonden Danmark som ar Danmarks enda gratisfond,

Superld@net som har en av de lagsta ldnerdntorna p& marknaden samt / 2
det sociala investeringsnatverket Shareville. Aven vart : | ¢
pensionserbjudande utan fasta avgifter sticker ut p& marknaden. i '
Pensionssparandet stér fér mer an halften av danskarnas sparande och ’g °
madnga vdljer att flytta sin pension till oss.

Viktiga hdndelser under dret

e Utnadmnda till "Arets bérsméklare” av Dansk Aktionaerforening och "Bedst i test” av
magasinet Teenk Penge.

e Lanserat handel i ETP:er (Exchange Traded Products) fér de danska pensionsspararna.

e Nordnets kunder fick méjlighet att courtagefritt handla certifikat nér NGM-bérsen
lanserades i Danmark.
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Nyckeltal Danmark 2016 vl Képenhamnsbérsen (OMXC20) backade 13
Int&kter, MSEK 226,5 220,8 procent, framst som en féljd av kursras i det
Rorelseresultat, MSEK 99,0 108,1 indextunga ldkemedelsféretaget Novo Nordisk.
Rorelsemarginal 44% 49% Bolaget har varit det stora dragloket fér
Akfiv a kunder 68 500 54700 Kopenhamnsbérsen de senaste dren, men
Sparkapital, mdr SEK 44,2 358 fragetecken kring kommande tillvéxt och
Nettosparande, mdr SEK 7.1 9.6 16nsamhet slog hdrt mot kursen under 2016.
Avslut 3961200 3958700 Novo Nordisk backade drygt 35 procent under
Utldning, mdr SEK 1,2 1,0 Adret.

Under 2016 ékade intdkterna med 3 procent, relaterat framst till ranteintdkter fran ékad
utléning samt intdkter frén valutavaxling nér kunder handlar utanfér sin hemmamarknad.
Kostnaderna 6kade med 13 procent. Kostnadsékningen beror pd utdkad personalstyrka samt
hégre systemkostnader. Rérelsemarginalen uppgick till 44 (49) procent.

De danska spararna har varit avvaktande till bérsen under 2016 till f6ljd av raset i det populdra
bolaget Novo Nordisk. Aven om afférerna skét i hdjden i samband med valet i USA 1dg antalet
avslut bland véra danska kunder fér held@ret 2016 p&d samma nivé@ som under 2015. Antalet aktiva
kunder uppgick vid utgédngen av dret till 68 500 (54 700) stycken, vilket &r en ékning med 25
procent de senaste tolv mdanaderna. Nettosparandet fér 2016 slutade pd 7,1 (9,6) mdr SEK.
Raknat i relation till sparkapitalet per sista december 2015, motsvarar nettosparandet de
senaste tolv mdnaderna 20 procent.

Under det forsta kvartalet lanserades NGM-bdérsen i Danmark, och Nordnets kunder var de
féorsta som erbjéds handel p& denna marknadsplats. | samarbete med Commerzbank erbjoéd vi
danska sparare mojlighet att courtagefritt investera i certifikat frén Commerzbank under hela
2016. Certifikathandel ar relativt nytt p& den danska marknaden och detta erbjudande var
darfér en bra mojlighet for danska sparare att f& upp égonen fér enkel handel i rédvaror, index
samt bull- och bearprodukter med havsténg.

Vi fick &terigen titulera oss "Arets bérsmaklare” p& den danska marknaden 2016. Det &ar &ttonde
dret i rad som medlemmarna i Dansk Aktionzerforening, motsvarande Aktiespararna i Sverige,
ger oss denna utmdrkelse. Aven véart pensionserbjudande rankades som "Bedst i test” av den
danska tidningen Teenk Penge (motsvarande svenska magasinet R&d & Rén), som ges ut av
Forbrugerrédet.

| slutet av dret lanserade vi handel i ETP:er (Exchange Traded Products) for de danska
pensionsspararna, och dppnade ddrmed mdéjligheten att via den alltmer populara
certifikatmarknaden diversifiera sitt l&ngsiktiga sparande éver fler branscher, tillgéngsslag och
geografiska marknader.
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Finland

Nordnet har en ledande position pé den finska sparmarknaden, och vi
upplevs jamfért med konkurrensen som en modern och kundvénlig bank.
Vi erbjuder Finlands stdrsta utbud av fonder, och har sedan ménga ar
avskaffat kép- och sdljavgifter i samband med fondsparande. Till
skillnad frén konkurrenterna erbjuder vi &ven den enda finska avgiftsfria
indexfonden, kallad Superrahasto. Andra unika produkter hos Nordnet
ar l&net Superluotto och det sociala investeringsndtverket Shareville.
Nettoférmdgenheten per person ar lagre i Finland jamfért med andra
nordiska lander, och nettosparandet uppvisar en lagre tillvaxttakt an pé
vara 6vriga marknader. | Finland erbjuder vi tjanster for investeringar, sparande och 1&n, men
inte pensionssparande.

Viktiga hdandelser under éret

e Nordnet ar den mest rekommenderade banken fér sparande och investeringar i Finland
enligt en undersdkning genomférd av det oberoende analysféretaget YouGov pé uppdrag
av Nordnet.

e | mars utségs Nordnetblogi.fi (Nordnetbloggen) av Cision till den bdasta finansbloggen i
Finland.

e Nordnet i Finland har erhdllit status som emissionsinstitut.

Nyckeltal Finland 2016 YUIEY Finska boérsen (OMXH25) steg med 10 procent
Int&kter, MSEK 171,7 187,5 under 2016. Antalet avslut dadremot minskade
Rorelseresultat, MSEK 20,6 46,4 med 1 procent jamfort med féregdende ar. Vi
Rorelsemarginal 12% 25% hade 147 500 (126 400) aktiva finska kunder
Aktiva kunder 147 500 126 400 per den sista december 2016, vilket &r en
Sparkapital, mdr SEK 49,9 41,8 6kning med 17 procent jamfért med 2015.
Nettosparande, mdr SEK 0.8 0.8 Nettosparandet for heléret uppgick till 0,8
Avslut 3620100 3643700 (0,8) mdr SEK. Raknat i relation till

Utldning, mdr SEK 1.1 1.1 sparkapitalet per sista december 2015,

motsvarar nettosparandet de senaste tolv ménaderna 2 procent.

Under perioden januari-december minskade int&kterna i vér finska verksamhet med 8 procent,
vilket beror pd lagre provisionsintdkter samt férdndrat handelsménster med lagre omsdattning
per avslut. Kostnaderna 6kade med 7 procent. Kostnadsékningen beror pd ékade
systemkostnader. Minskade rérelseintékter tillsammans med 6kade kostnader har lett till att
rorelsemarginalen foér var finska verksamhet minskat 2016 jamfért med 2015 och uppgick per den
sista december till 12 (25) procent.

Nordnet blev under inledningen av dret utsedd till den mest rekommenderade banken for
sparande och investeringar enligt en undersékning genomférd av det oberoende
analysféretaget YouGov pé uppdrag av Nordnet. Att ha néjda kunder som rekommenderar oss
till sina vanner och kollegor ar viktigt for tillvaxt.

I mars utsdgs Nordnetblogi.fi (Nordnetbloggen) av Cision till den bdsta finansbloggen i Finland.
Under kvartalet blev dven vér finska aktiestrateg Jukka Oksaharju rankad som en av de 10 mest
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inflytelserika opinionsbildarna i Finland. Undersékningen genomférdes av finska finanstidningen
Kauppalehti.

Nordnet i Finland har under véren erhdllit status som emissionsinstitut, i syfte att I&ttare kunna
erbjuda kunder deltagande i bérsnoteringar pé& Nasdaq och First North Helsingfors. | bérjan av
juli lanserade vi ett s& kallat IPO-center p& den finska marknaden, dar vi samlar information om
nya noteringar och erbjuder kunder tillgéng till medverkan i nyintroduktioner.

Rahapodi - Nordnets finska podcast om sparande och investeringar, med 10 OO0 lyssningar per
vecka - klev under det tredje kvartalet upp pé férstaplatsen pé iTunes lista dver mest populdra
podcasts i Finland.

Nordnets karnverksamhet &r att erbjuda medvetna sparare online-handel i aktier och fonder.
Under det fjarde kvartalet renodlade vi verksamheten @n mer i denna riktning dé funktionen
Private Desk avvecklades. Funktionen var en besténdsdel i férvarvet av eQ Bank 2009, och har
fokuserat p& en hég grad av personlig service inkluderande bland annat marknadsbevakning.
Kunderna inom segmentet finns kvar inom Nordnet och har tagits éver av Private Banking-
teamet, vilket fokuserar p& férmdégna investerare som vill ha personlig service samtidigt som de
utfér sina affdrer sjalvstandigt via Nordnets plattform.

Marknadsandelar

Inom omrddet aktiehandel fér privatsparare konkurrerar Nordnet med ett antal nataktérer samt
de traditionella bankerna. Nordnets marknadsandelar avseende aktiehandel p& de nordiska
boérserna uppgdr till mellan 3-4 procent gdllande omsatt volym samt mellan 5-7 procent
avseende antalet affdrer, beroende p& marknad (se tabell nedan).

Tabell: Nordnets marknadsandel av aktiehandeln pd& de nordiska bérserna.

Nordnets marknadsandel aktiehandel

2016 Sverige Norge Danmark Finland
Volym 4,0% 41% 3.7% 3.5%
Antal afférer 59% 6,4% 5,4% 58%
2015 Sverige Norge Danmark Finland
Volym 3,5% 3.3% 3,8% 3.8%
Antal afférer 5.3% 4,6% 6,0% 6.3%
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Nordnet Citizenship 2016

"Nordnet Citizenship ger alla medarbetare utrymme att engagera sig inom omrédena
digitalt Idrande, héllbart sparande & lGnande samt jamstalldhet & méngfald. Vart program
ska skapa varde &t s&vdl Nordnet som samhdllet i stort.”

- H&kan Nyberg, vd p& Nordnet

Totalt sparkapital i fonder

Det samlade sparkapitalet i fonder ékade
med 5 procent under 2016.

42 (40)

miljarder SEK

Investeringar i hdllbara fonder

Avser véra kunders sparande i fonder som
har 4-5 glober enligt Morningstars
héllbarhetsbetyg. Matningen 2015 gjordes
enligt andra kriterier och &r inte jGmférbar.

3,6

miljarder SEK

Jamstalld arbetsplats

Vi stravar efter en jémnare férdelning mellan
kvinnor och man i bolaget. Siffran anger
andelen kvinnor i férhéllande till totalen.

36 % (37 %)

Halsosam arbetsplats

Genomsnittlig sjukfranvaro bland Nordnets
anstdllda.

31% w39

Total energiférbrukning

Nordnets energiférbrukning anvands till
storsta del for drift av vara kontor och
servrar.

2,0 )

GWh

Totala vaxthusgasutsl&pp

Nordnets vaxthusgasutslapp har minskat,
framst beroende pé farre flygresor.

307 (356)

ton COye
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Nordnet Citizenship — ramverk fér
hallbarhetsarbete

Nordnet Citizenship utgér plattformen fér Nordnets héllbarhetsarbete. Konceptet ar inspirerat
av Michael E. Porters idéer kring delat vardeskapande (shared value) - att leverera
samhdllsnytta med vinst. Inom ramen fér Citizenship driver véra medarbetare projekt som
skapar vdarde vdra intressenter samtidigt som det skapar aktiedgarvarde. Fér 2017 och framét
har de omré&den inom vilka vi ska engagera oss fokuserats till digitalt Idrande, héllbart sparande
& l&dnande samt jamstalldhet & méngfald.

Projekten inom Citizenship initieras och drivs av medarbetarnas starka engagemang och
innovationsférmdaga, med ett starkt stéd frén styrelsen och ledningsgruppen. Projekt kan initieras
av vem som helst inom organisationen. Bdde ambassadoérer och initiativtagare har méjlighet att
avsatta upp till tio procent av sin arbetstid till Citizenship-arbetet. Projekten koordineras av ett
antal utvalda ambassadoérer, som sdkerstdaller att de uppfyller kraven pé delat vardeskapande.

Budgeten for Citizenship &r en krona per kund. Under 2016 drevs 8 projekt som skapat shared
value. Tillsammans med var klimatkompensation investerade vi 285 000 kronor p& projekten.

Projekt som genomférts eller startats under 2016

Volontdrarbete och finansiellt stéd till Kodcentrum, Sverige

Genom vart stod till Kodcentrum bidrar vi till att utveckla de unga personer som kan bli
framtidens programmerare - en yrkesgrupp som vi alltid kommer att vara beroende av fér att
kunna fortsatta utveckla vart kunderbjudande. Kodcentrum &r en organisation som ger barn i
Aldrarna 9-13 &r méjlighet att lara sig programmering pa sin fritid. Samarbetet med Kodcentrum
startade 2015, och har fortsatt under 2016 med bd&de volontdrarbete och ekonomiskt stéd. Vi
har ocksé i samarbete med Kodcentrum arrangerat ett sé kallat kid hackathon, dar vi bjudit in
cirka 30 barn till véra lokaler i Alvik fér att inspirera dem och utveckla deras kunskaper i digitalt
skapande och programmering.

Hello World, Sverige

Vi bidrar till att tdnda nya digitala stjarnor genom att stdétta den ideella féreningen Hello World.
Hello World arrangerar ldgerveckor och meet-ups fér att utveckla ungdomars digitala skapande.
Halften av platserna ar vikta &t tjejer. Nordnet bidrar med volontdrer till Idgret och mentorer till
coachningsverksamheten. Vi ger ocksd ett ekonomiskt stéd som kan hjalpa familjer med lag
inkomst att betala lageravgiften. Genom vart stoéd vill vi bidra till dtervaxten och utvecklingen av
framtidens digitala kreatérer och innovatérer.
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Ung privatekonomi, Sverige

| slutet av dret initierades ett samarbete med projektet Ung privatekonomi. Projektet héller
férel@sningar om privatekonomi fér gymnasieelever runt om i Sverige. Arbetet samordnas genom
stiftelsen Aktiefrdmjandet, vars huvudman &r Aktiespararna, Fondbolagens Férening, Svenska
Fondhandlareféreningen, Nasdag OMX Stockholm och Unga Aktiesparare. Nordnet stéttar
projektet dels ekonomiskt, och dels genom att erbjuda utbildning och inspiration fér de
informatérer som genomfoér féreldsningarna. Mdlet ar att hdja ungdomars kunskap och
medvetenhet kring sparande och pension, och frdmja en halsosam privatekonomi fér vara
framtida kunder.

Volontdrarbete och finansiellt stéd f6r Ungt Entreprenarskap, Norge

Ungt Entreprenerskap @r en ideell organisation som jobbar fér att utveckla ungas kreativitet och
skapargladje i samarbete med skolan och ndringslivet. Nordnet har bidragit genom flera
aktiviteter:

e Ekonomiskt stod.

e Foreldasningar om karridr, pension och privatekonomi p& gymnasieskolor.

e Jurydeltagande i en tavling fér studentféretagare.

e Presentationscoachning fér fem nystartade féretagare.

Genom aktiviteterna frédmjar vi féretagsamhet och en hélsosam ekonomi fér unga mdanniskor.

Kodlabb fér barn i samarbete med Laer Kidsa Kodling, Norge

Leer Kidsa Koding ar ett frivilligt natverk av b&de organisationer och individer som engagerar sig
for att utbilda barn kring IT. Véra anstdllda p& Oslo-kontoret har engagerat sig som utbildare
inom IT i norska skolor.

Jurydeltagande i Propelljakten, tavling fér studentféretag, Norge

For att uppmuntra ungt féretagande i Norge, deltog vi i juryarbetet fér tavlingen Propelljakten,
dar studentféretagare kunde vinna startkapital for att realisera sin affarsidé.

Stéd fér Ung i Finans, Norge

Nordnet &r huvudsponsor fér organisationen Ung i Finans i Norge, som syftar till att hjdlpa
mdnniskor i &ldern 22-35 &r att bygga upp ett finansnatverk. Under 2017 planeras ett flertal
event med bdde professionell och social inriktning. Vi ser det som ett satt att f& fler unga
mdnniskor att intressera sig for och lara sig om ekonomi- och finansfragor.

Inspirationstraff med studenter infor Sijoitus-Invest-méssan, Finland

Infér massan Sijoitus-Invest i november bjéd vi in ekonomistudenter till vart Helsingforskontor,
dar vi delade med oss av inspiration och kunskap kring aktieanalys. Malet med traffen var att
hjalpa unga ekonomiintresserade personer till battre investeringsbeslut. De som blev inspirerade
att bdrja investeraq, fick ocksd ett litet bidrag till sparandet genom fondandelar.
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Redovisning av Nordnet Citizenship

Vi har valt att redovisa resultaten och utvecklingen av vért arbete med Citizenship érligen enligt
Global Reporting Initiative (GRI). Vi delar in redovisningen i kapitlen sparare, medarbetare,
samhalle samt miljé.

Redovisningen avser rdkenskapsdéret 2016 och baseras p& GRI G4, rapporteringsnivé Core. Mer
information om innehdllet i redovisningen, antaganden, GRI-index etc. hittar du pé&
www.nordnetab.com.

Sparare

Na&r vi pratar om sparare och l&ntagare menar vi bade de kunder vi har idag, och véra
potentiella kunder. Vi vill bidra till att de fattar sunda och kloka beslut fér sin ekonomiska
framtid. Darfor erbjuder vi ett flertal olika satt att utbyta erfarenheter, skaffa kunskap och f&
inspiration kring den l&ngsiktiga privatekonomin.

Sparekonomer

Véra fyra sparekonomer ar spararnas representanter pd véra olika marknader. Oavsett
Nordnets kortsiktiga intressen, driver de fr@gor som hjdlper sparare att fatta kloka beslut kring
sina pengar och sina investeringar. De fér en sténdig dialog med sparare via sociala medier och
delar med sig av kunskap, tips och kommentarer kring aktuella @&mnen.

Shareville

Vid darsskiftet hade cirka 120 000 sparare upptackt Shareville, vért sociala natverk dar kunderna
kan félja varandras investeringar och utveckling. Shareville gér det mgjligt for oss att ta tillvara
den stora kunskap ménga av véra kunder har, och I&ta andra kunder dra nytta av den. |
analyser som vi gjort tidigare &r har vi kunnat se att Shareville-anvandare far battre avkastning
i sina portféljer dn de kunder som inte anvander Shareville.

Podcasts

Under det senaste &ret har vi ytterligare okat vért utbud av podcasts. Ett av nytillskotten ar den
svenska podcasten Feminvest, som riktar in sig p& kvinnor som &r intresserade av investeringar.
Utdver den har vi fortsatt producera sparpodden pd alla véra fyra marknader, med nya avsnitt
varje vecka. Det ar lyssnarna som styr agendan genom att stdlla frédgor och Iamna férslag via
sociala medier.

Héllbarhetsbloggen

Hallbarhetsbloggen startade som ett Citizenship-initiativ 2015 i syfte att utbilda och inspirera
véra kunder och andra sparare till mer héllbara investeringar. Bloggen &r aktiv pé
nordnetbloggen.se, och drivs av medarbetare pé& Nordnet som har ett stort intresse och djup
kunskap om hdllbarhet i finansvarlden.
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Utbildning i sparande

Vi utbildar i sparande, bdde som en del i vér dagliga verksamhet och i en del av de Citizenship-
initiativ som drivits under éret och som beskrivs nédrmare under rubriken "Projekt som genomfdérts
eller startats under 2016”. | den dagliga verksamheten jobbar vi bland annat med podcasts dar
vi diskuterar och inspirerar lyssnarna inom sparande och investeringar. En satsning under 2016
har @ven varit att erbjuda webbaserade kurser och seminarier, utéver de fysiska traffar, artiklar
och utbildningsfilmer inom olika dmnen relaterade till sparande och investeringar som vara
kunder sedan tidigare kunnat ta del av. Vi arrangerar &dven Nordens stérsta sparevent -
Nordnet Live - i Stockholm och Oslo dar vara kunder och andra sparintresserade som besoékte
oss pd plats eller streamade eventet pd& webben fick lyssna till médnga spédnnande foéretagsledare
och boérsexperter. Besdkare pd plats har dven mojligheten att traffa olika fondbolag och
diskutera investeringar med deras representanter.

Investeringar i utbildning av allménheten, KSEK 2016 2015 2014

Kostnader fér Nordnets utbildningsinsatser

Sparekonomerna -4 531 -4 226 -4187
Nordnetskolan -44 -30 -192
Nordnet Live Stockholm -4 500 -4 695 -3070
Nordnet Live Oslo -9215 - -
"Aktieskolan on Tour" - - -300
Podcast - -1257 -297
Women and finance event - -20 -
Totala kostnader for utbildningsinsatser -9 990 -10 228 -8 046

Tabellen visar Nordnets indirekta ekonomiska pdverkan enligt GRI G4- EC8. | tabellen redovisas kostnader for utbildning
av véra kunder och allménheten. Aktieskolan on Tour och Women in Finance har inte genomférts under 2016. Antalet
podcasts har 6kat under dret, men de har inte inneburit ndgra kostnader eftersom vi anvdnder befintliga resurser.
Kostnaderna fér Nordnetskolan har 6kat markant under 2016 dé vi satsat pd infrastruktur for att kunna hélla
webbaserade kurser och seminarier i samtliga I&énder dér vi har verksamhet. Aktieskolan on Tour var ett utbildnings- och
inspirationsinitiativ i Norge som 2016 ersattes av Nordnet Live.

Privatsparande hos Nordnet, Miljarder SEK 2016 2015 2014

Nordnet kunders privatsparande
Nettosparande 14 13 16
Totalt sparkapital 235 200 166

Tabellen visar Nordnets indirekta ekonomiska péverkan enligt GRI G4-EC8 i form av nettosparande samt totalt
sparkapital. Nettosparande avser insatt kapital minus uttaget kapital.
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Hdallbart sparande

Vi erbjuder sammanlagt éver 3 200 olika fonder pd véra respektive fondtorg. Utbudet bestér av
fonder frén séval storbanker som mindre uppstickare, och spanner éver olika typer av
tillgéngsslag, regioner, sektorer och férvaltningsstilar. Vi ger kunderna méjlighet att sjalvstandigt
soka efter alternativ som passar dem, utan att vi framhéller de alternativ som Nordnet tjénar
mest pd.

Vi redovisar varje ar i vilken utstréckning véra kunder sparar i héllbara fonder. Tidigare ar har vi
anvant olika modeller fér att bestdmma vilka fonder som kan anses héllbara. | &r har vi valt ett
Morningstars hdllbarhetsbetyg for att definiera vilka fonder som &r héllbara. Det gér att vi inte
kan jamféra véra kunders héllbara sparande bakét i tiden, men & andra sidan blir det lattare
att jamféra med andra aktérer som anvénder samma definition.

Vi erbjuder sparande i 322 fonder som &ar markta med fyra eller fem jordglober enligt
Morningstars héllbarhetsbetyg. Hallbarhetsbetyget utgdr frén hur val de féretag en fond
investerar i arbetar med hdllbarhetsfragor. Sparandet i dessa fonder uppgick per den sista
december 2016 till 13 procent av det totala fondsparandet p& Nordnet.

Privatsparande i fonder méarkia med Morningstars hdllbarhetsglober hos Nordnet, Miljarder SEK

Nordnet kunders privatsparande fonder klassificerade med Morningstars hallbarhetsglober
Totalt sparande i fonder med hdéllbarhetsglober 55
Andel fondsparande i fonder med héllbarhetsglober 13%

Tabellen visar totalt sparande i fonder markta med fyra eller fem jordglober enligt Morningstars hallbarhetsbetyg bland
vara kunder, samt andelen av det totala fondsparandet som sker i dessa fonder jamfort med Nordnets totala utbud av
fonder. Det saknas uppgifter for 2015 eftersom vi anvéander en annan definition av mer hdllbart sparande i ar jamfort
med féregdende &r. Ar 2015 tog vi fram hur manga fonder som Nordnet erbjuder som finns angivet i Swesifts
"Héllbarhetsprofilen”. Antalet fonder med Hallbarhetsprofilen pad Nordnets fondtorg var detsamma 2016 som 2015 dvs
553 stycken.

Sdker information

Vi tar informationssdkerhet pd stort allvar fér att skydda vara kunder och vi jobbar hela tiden
med att férbdattra vara processer och rutiner. Nordnet har ett ramverk med policys,
instruktioner, riktlinjer och mél fér informationssdkerhet vilket &r anpassat till kraven enligt ISO
27000 samt kraven enligt Finansinspektionens féreskrifter 2014:5. Véra olika IT-system &vervakas
dygnet runt under drets alla dagar. Vi genomfér ocksé regelbundna sdkerhetsgranskningar av
IT-miljén och vi har bérjat férbereda oss infér EU:s nya dataskyddsférordning. Under 2016 har
Nordnet haft ett inkommet klagomdl rérande 6vertradelse av bestdmmelser kring banksekretess
i samband med flytt av vardepapper frédn Nordnet till annan bank, i enlighet med GRI G4-PR8.
Klagomdlet 16stes i samférsténd med kunden.
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Samhalle

Vér verksamhet p&verkar samhdllet runtomkring oss pé& de marknader vi verkar, och vi stravar
efter att skapa ett s& positivt avtryck som mojligt. Det gor vi dels genom att bidra med tid,
kunskap och ekonomiska resurser, och dels genom att alla véra medarbetare ska félja véra
etiska riktlinjer och de lagar och regler som gdller i respektive land.

Nordnets ekonomiska paverkan pa olika
intressentgrupper

Skatter, 8%

Betalningar till
finansiarer och
foreslagen
utdelning, 15%

Leverantérer,
30%

rsattning till
styrelse och

Ersattning till ledande
oévriga befattningsha
anstdllda, 19% vare, 3%

Diagrammet visar Nordnets distribuerade ekonomiska vdrde, redovisat i enlighet med GRI G4-EC1, som har kommit vara
intressentgrupper till godo under 2016. Motsvarande siffror fér 2015 aterfinns i Nordnets GRI-index.

Vart agerande

Alla véra medarbetare kanner till och ska agera utifrén véra etiska riktlinjer och var
vardegrund. Ansvaret for det, och foér att riktlinjerna uppdateras arligen, vilar ytterst p&
styrelsen. For att alla nya medarbetare ska kanna till de riktlinjer som finns inom etik, sekretess
och antikorruption fér de utbildning kring det i samband med att de bérjar p& Nordnet. Alla
medarbetare har dessutom tillgéng till utbildningsmaterial i hur man kan upptdcka och
féorebygga penningtvatt och finansiering av terrorism. Medarbetare som berérs av
klagomalshantering fér sdarskild utbildning i det.

Vissa medarbetare p& Nordnet i Sverige, till exempel véra mdklare, behdver ha Swedsec-licens.
Vi uppmuntrar ocks@ andra medarbetare att utbilda sig for att uppfylla kraven for licensen, och
darmed hoja kompetensen och 6ka kvaliteten i vér kontakt med kunderna. Vid utgdngen av 2016
var 82 av vara medarbetare licensierade, varav 13 av 13 anstdllda maklare i Sverige, vilket ar 24
procent av medeltalet antal heltidstjanster inkluderat visstidsanstdllda, men ej féraldraledig eller
tjénstledig personal i Sverige.
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Motverka ekonomisk brottslighet

For aktorer pd den finansiella marknaden finns alltid risken att drabbas av ekonomisk
brottslighet. Vi genomfér kontinuerlig évervakning fér att upptécka om véra tjénster anvands
for att délja vinster som uppkommit genom brottsliga handlingar. Vi har system och rutiner fér
att upptdcka och rapportera misstankta fall av penningtvatt eller finansiering av brottslighet. Vi
genomfdr ocksé kontinuerligt riskbeddémningar av kunder, tjénster och produkter.

Medarbetare

For att kunna erbjuda relevanta tjanster fér véra kunder behdver vé@ra medarbetare f&
mojlighet att utvecklas och utnyttja hela sin potential. Vi ser méngfalden bland véra
medarbetare som en tillgdng, som genererar vardefulla idéer och en inkluderande kultur i
organisationen.

En utvecklande arbetsmiljé

Arbetsmiljon och kulturen p& Nordnet praglas av prestigeléshet och inkludering. Det gor véra
medarbetare kreativa och bendgna att géra sina réster hérda i olika sammanhang. Vi har byggt
upp en stark gemenskap, dar vi kénner ett gemensamt ansvar att féra foretaget mot de
uppsatta maélen.

Alla medarbetare har regelbundna personliga utvecklingssamtal med sin ndrmaste chef, minst
tvd gdnger per ar. Vid sidan av de personliga resultatmélen ar en annan aspekt vi fokuserar pd i
samtalen véra medarbetar- och ledarprinciper. Principerna summerar de beteendemdl vi stravar
efter tillsammans, och de &r centrala i all form av utvardering och aterkoppling. Utgdngspunkten
for principerna ar véra ledord: committed, curious, smart och honest.

De senaste &ren har medarbetarnas upplevelse av samtalen férbattrats kontinuerligt. Enligt vér
senaste medarbetarundersdkning sdger 72 procent av vé@ra medarbetare att samtalen ar
"mycket givande”.

Var personalstyrka @r relativt ung, och i starten av sina karridrer. Nordnet ar en arbetsplats dar
unga talanger fér en chans att utvecklas och vaxa, vilket gér vara medarbetare attraktiva pd
arbetsmarknaden utanfér Nordnet. Ménga valjer ocksd att utvecklas vidare i nya roller inom
féretaget. V&r human capital-funktion har avslutssamtal med alla som slutar pé& Nordnet, och
resultatet anvands for att goéra oss till en dnnu mer attraktiv arbetsgivare. Under éret har vi fatt
flera nya utmarkelser i Universums olika sammanstdliningar. Bland annat har vi for andra éret i
rad blivit b&de branschbdast bland Sveriges Bésta Arbetsgivare, och Arets Raket pd listan &ver
mest attraktiva arbetsgivare.
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Diagrammet visar antal anstdllda vid utgdngen av respektive ar, i respektive land. Notera att diagrammet visar totalt
antal anstdllda, inklusive vikarier och timanstdllda. En stor del av véra anstéllda arbetar i Sverige eftersom ménga
gemensamma funktioner finns dér. Landernas serviceorganisationer ar jamférbara i storlek. Att personalstyrkan har vuxit
under 2016 beror framfoérallt pé en fortsatt expansion av vdra produkt- och IT-avdelningar samt att anstallda i bolaget
Shareville i ar raknas med, vilket numera &gs till 100% av Nordnet.

Personalrérelse 2016 2015 2014

Anstdllda (st) Kvinnor (%)  Anstdllda (st) Kvinnor (%)  Anstdllda (st) Kvinnor (%)

Nyanstéliningar under aret

Under 30 &r 64 34% 81 26% 72 29%
30-50¢ér 34 50% 48 40% 54 41%
Over 50 &r 8 38% 3 67% 3 67%
Totalt antal nyanstdlliningar 106 40% 132 32% 129 35%
Andel nyanstdlida 22% 28% 29%

Personer som slutat under dret

Under 30 ér 49 37% 44 34% 44 36%
30-50dr 64 33% 40 38% 42 33%
Over 50 &r 9 44% 4 50% 5 40%
Toftalt antal avgéangar 122 35% 88 36% 91 35%
Andel som avslutat anstdlining 25% 18% 21%

Tabellen visar den totala personalrérelsen, inklusive vikarier och timanstélida. Nordnet har en naturligt hég
personalrérelse bland timanstéllda som ofta @r yngre personer. Personalomséttningen enligt Nyckeltalsinstitutets
definition fér enbart tillsvidareanstallda och provanstdllda var 20,0 (14,2) procent under 2016.

Personlig utveckling

Vi har under de senaste tvd dren fortsatt att utveckla agila arbetssatt i hela Nordnet. Det
hjdlper oss att férbattra samarbetet bdde inom och mellan teamen. Det gér ocksé att fler
medarbetare &r involverade i vér produkt- och tjénsteutveckling. Medarbetare pd alla
avdelningar fa&r méjlighet och anledning att lyfta blicken frén sina respektive ansvarsomréden,
och far storre forstéelse for helheten och hur de olika delarna samverkar.

Vi arbetar ocksd kontinuerligt med ledarskapsutveckling genom vért ledarskapsforum Sharing
Insights. Forumet utvecklar véra ledare och &kar integrationen mellan vdra olika kontor. Utéver
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det har vi behovsanpassad utbildning av Nordnets ledare i t ex arbetsmiljé eller runt
kollektivavtalsfrégor.

Konceptet Citizenship ger alla véra medarbetare, men framférallt de som varje ar utses till
ambassaddrer, en méjlighet att starka sina kunskaper kring hallbarhetsfrédgor. Ambassadérerna
och initiativtagarna f&r dessutom méjlighet att utveckla sina projektledarkunskaper inom ramen
for konceptet.

En hdlsosam arbetsplats

Vi arbetar med flera olika hdlsofrédmjande aktiviteter, bland annat genom var sd kallade
Wellness Committee. Kommittén driver initiativ i syfte att engagera medarbetarna i fysiska
aktiviteter.

Exempel p& halsofrémjande initiativ som medarbetarna kunnat ta del av under aret ar
I6parskola, deltagande i olika lopp, skidresa (p& egen bekostnad), bootcamp och en féreldsning
kring hur man sdatter personliga mal och uppndr dem.

Sjukfranvaro 2016 2015 2014

Sjukfranvaro i respekiive land

Sverige 2.9% 2,4% 2.1%
Norge 1.7% 1.5% 1.9%
Danmark 7.3% 3.0% 4,6%
Finland 2.0% 1.2% 3.0%
Genomsnitt Nordnet 31% 2,3% 2,4%

Tabellen visar véra anstdlldas sjukfréanvaro. Inga fall av arbetsrelaterade sjukdomar eller doédsfall har rapporterats.
Sjukfrénvaron férdelar sig jamnt mellan man och kvinnor i bolaget. Man stér fér 39 procent av sjukfrédnvaron och kvinnor
stér for 61 procent.

Battre genom mdngfald och jamstalldhet

Vi stravar efter att alla medarbetare ska ha samma méjligheter, rattigheter och skyldigheter. Vi
fortsatter att arbeta mélinriktat och medvetet med b&dde méngfald och jamstdalldhet, bland
annat genom att satta fokus pé frdgorna i véra olika ledningsgrupper.

Vid varje I6nerevision ser vi dver loneskillnader ur ett jamstalldhetsperspektiv och beaktar
sarskilt principen lika 16n for likvardigt arbete.

Loneskillnad pa Nordnet

Kvinnornas I6n i procentuell andel av médnnens
Ledning (exkl. VD) 111% 107% 112%

Samtiliga medarbetare (exkl. ledning) 90% 90% 88%

Tabellen visar per sista december 2016 kvinnors genomsnittliga |6n som procentandel av den genomsnittliga I6nen fér
madn i olika personalkategorier. Berdkningen inkluderar avgéngsvederlag. Varen 2014 tog vi fram en jamstalldhetsplan
och jamstdalldhetspolicy som vi har arbetat med sedan dess.
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Vi har under 2016 6kat andelen kvinnor i ledningsgruppen frén 31 till 55 procent, och har dérmed
ndtt en viktig milstolpe fér ett mer jdmstdallt Nordnet.

Vi stravar efter att jdmna ut kénsférdelningen pé hela féretaget, och jobbar ocksé fér en 6kad
mangfald i personalstyrkan. Fér att lyckas med det arbetar vi med att bredda underlaget for
urval genom att sdka potentiella kandidater proaktivt. Eftersom vart koncernsprék ar engelska,
behdver de vi rekryterar inte behdrska ndgot av véra nordiska sprék, vilket ékar véra
mojligheter att hitta bra kandidater oavsett kulturell bakgrund. Vara rutiner vid rekrytering
hjalper oss att undvika omedvetna stdllningstaganden kopplat till diskrimineringsgrunderna.
Trots detta ser vi i &r att andelen kvinnor totalt sett minskat med en procentenhet fér andra
dret i rad. Anledningen &r att véra nyrekryteringar skett inom IT, ett omrdde dar man
fortfarande ar starkt dverrepresenterade.

Daremot ser vi positiva resultat av vart medvetna arbete med att 6ka andelen kvinnor i
chefspositioner. Per den sista december 2016 var 41 procent av vara chefer med personalansvar
kvinnor, att jamféra med 39 procent 2015 och 33 procent 2014. Vi tror fortsatt pd att en ékad
andel kvinnor i rekryterande stdlining ger en hdvstdngseffekt pé& utvecklingen mot battre
jamstalldhet pé I&ng sikt.

Nedan cirkeldiagram visar kénsférdelningen och dldersférdelningen pé& Nordnet. 64 (63) procent
av de anstdllda per den sista december 2016 &r mén och 36 (37) procent ar kvinnor.
Koénsférdelningen varierar mellan olika personalkategorier. Administrativa funktioner har en
hégre andel kvinnor, medan andelen méan &r hdgre bland exempelvis IT-personal. Nordnets
styrelse bestdr av fem man och tre kvinnor, och i ledningsgruppen finns fem mdan och sex kvinnor.
Majoriteten av de anstdllda, 55 (59) procent, ingdr i éldersspannet 30-50 dar.

Aldersfordelning Kénsfordelning
6ver 50 ar _
8% Kvinnor
’ 36%
under 30 &r / °
37%
30-50 ér Man
55% 64%
Cirkeldiagrammen avser kénsférdelning och aldersférdelning for hela Nordnetkoncernen.
Kollektivavtal 2016 2015 2014

Anstdllda som omfattas av kollekfivavtal (%)
Andel medarbetare med kollektivavtal 85% 84% 86%

Samtliga medarbetare i Finland och Sverige omfattas av kollektivavtal, inklusive anstéliningskategorier som
visstidsanstdllda och vikarier.
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Miljo
Nordnets afférsmodell kraver inga fysiska bankkontor. Det gér att vi i grunden &r resurseffektiva
och att var miljopéverkan ar relativt liten.

Energieffektiva banktjanster

Nordnets stérsta miljopé&verkan kommer frén energiférbrukningen i de servrar som dygnet runt
driver vara tjanster. Under 2016 férbrukade vi cirka 2 040 (2150) MWh for driften av vér IT-
infrastruktur och férbrukning av el, varme och kyla pé& véra kontor. Det ar ungefar lika mycket
som 80 (90) normailvillor i Sverige férbrukar under ett ér.

Energiférbrukning, per energislag

Fjarrkyla

1%

Fjarrvarme
20%

Nordnets energiintensitet uppgick till 0,09 (O,11) kWh per kundavslut, vilket &r en minskning med
18 procent jamfért med féregdende &r. Minskningen beror péd att vi fortsatter att effektivisera
vart serverutnyttjande samtidigt som vi inte behdvt 6ka férbrukningen, trots att vi tar hand om
fler antal avslut, samt att vi minskat férbrukningen av fjarrvarme tack vare en mild vinter.

Nordnefs energiférbrukning 2016 2015 2014

Indirekt energiférbrukning, MWh

El 1620 1620 1510
Fjérrv&rme 400 510 280
Fjarrkyla 20 20 20
Totalt 2040 2150 1810

Tabellen visar energiférbrukning fér att vérma och kyla lokaler och driva utrustning.
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Minskad klimatpdéverkan

Varje ér klimatkompenserar vi fér véra vaxthusgasutslépp, inklusive medarbetarnas pendling.
Kompensationen sker genom trédplantering i samarbete med smdébrukare i Bolivia. Projektet som
heter ArBolivia ar certifierat i enlighet med Plan Vivo. Férutom klimatnytta ger projektet
vardefulla sociala och ekologiska mervarden.

Vi rapporterar arligen véra utsl@pp av vaxthusgaser enligt the Greenhouse Gas Protocol, det
internationellt vanligaste ramverket for frivillig rapportering av véaxthusgaser. Under 2016 har vi
andrat strukturen for koldioxidberdkningar avseende flygresor i syfte att dessa ska omfatta
samtliga resor, dven de som inte bokas genom den resebyrd Nordnet anlitar for biljettbokningar.
Vi har grund av detta rdknat om de érliga utsl@ppen mellan 2014 till 2016 for att de ska vara
jamférbara.

2016 uppgick Nordnets totala véxthusgasutslapp till 307 (356) ton CO2e, vilket &r en minskning
med 14 procent jamfort med 2015. Totala vaxthusgasutsldpp per bérsavslut av véra kunder
minskade med 25 procent. Anledningen till den kraftiga minskningen &r framférallt att vi
kommunicerar mer digitalt och har rest mindre med flyg under 2016.

Vaxthusgasutslapp
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2014 2015 2016

mmm Totala vaxthusgsutslapp Vaxthusgasutslé@pp per avslut

De blda staplarna representerar Nordnets totala vaxthusgasutsldpp och den gula linjen representerar vaxthusgasutslapp
per avslut.

Nordnets vaxthusgasutsl@dpp kommer framférallt frdn medarbetarnas resor till och frén jobbet
samt frén elférbrukning pé véra kontor. Eftersom vi har verksamhet i fyra ladnder behéver vi resa
en del i tjénsten, men véra tjansteresor ligger p& en mycket 14g nivéd och minskade med 48
procent under 2016. En stor del av samarbetet mellan véra olika lander skéter vi istdllet via
telefon, webb och videokonferens.
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Vaxthusgasutslapp per aktivitet

El, varme

Anstélldas & ky|CI
pendling 29%
51%

Tjénsteresor
20%

Nordnets vaxthusgasutslapp kommer framst frdn medarbetarnas pendling och vér energianvandning.

32



% nordnet

Nordnet arsredovisning 2016

Forvaltningsberattelse

Inledning

Styrelsen och verkstallande direktdren for Nordnet AB (publ), (Nordnet), organisationsnummer
556249-1687 med sdte i Stockholm, fédr hérmed avge arsredovisning och koncernredovisning for
verksamhetsdret 2016. For évrig information om féretaget hanvisas till not 1.

Verksamhet

Nordnet erbjuder via dotterbolaget Nordnet Bank AB tjanster for sparande och investeringar,
I&n med vardepapper som sdkerhet, blancoldn samt bol&n med svenska bostadsfastigheter som
sdkerhet. Tillsammans med detta erbjuds ett stort antal informations- och vagledningstjanster.
Verksamheten bedrivs framst via internet. | Norge, Danmark och Finland bedrivs verksamheten
via filial. Nordnet erbjuder via dotterbolaget Nordnet Pensionsforsakring AB
livférsakringsverksamhet inriktad p& pensionssparande. | Norge bedrivs pensionsverksamheten
via Nordnet Livsforsikring AS, dotterbolag till Nordnet Pensionsférsakring AB. Genom bifirman
Konsumentkredit i Sverige erbjuds konsumentlan till privatpersoner p& den svenska marknaden. |
Nordnets regi drivs dven det sociala investeringsndtverket Shareville. Dar kan véra kunder dela
med sig av information om vilka vardepapper de valt att investera i, den procentuella
férdelningen av sina respektive innehav, samt utbyta erfarenheter och spartips med varandra.

Koncerndversikt

lllustrationen visar Nordnets koncernschema per den 31 december 2016.

Nordnet AB (publ)

Nordnet Teletrade
Nordnet Bank A8 Pensionsforsakring AB Solutions AB
Nordnet .
Livsforsikring AS Shareville AB

Nordnet Bank NUF*
Norge

Nordnet Bank AB
Suomen sivuliike®

Finland

Nordnet Bank, filial af
Nordnet Bank AB,
Sverige*

Danmark

Nordnet
Pensionsforsikring
NUF**

Norge

* Filial till Nordnet Bank AB

** Filial till Nordnet Pensionsférsakring AB
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Vasentliga hdndelser under dret

Borséret 2016 blev huvudsakligen en positiv period fér de nordiska finansiella marknaderna éven
om vagen dit var skakig och kantades av Brexit, presidentval i USA, stigande oljepris och
kurskollaps i Nordens stérsta bolag Novo Nordisk. Tre av fyra bérser summerar en uppgdng for
heléret, med Képenhamn som undantag. P& Nordnet slog vi forra drets handelsrekord i antalet
boérsaffdrer, och totalt gjorde véra kunder 22,9 (19,8) miljoner avslut under 2016.

Aret inleddes med att vi passerade milstolpen en halv miljon kunder i de fyra lander vi har
verksamhet. Den fjdrde upplagan av Nordens storsta sparevent Nordnet Live i Stockholm
arrangerades i bérjan av éret. Vara kunder och andra sparintresserade som besdkte oss pd
plats eller streamade eventet p& webben fick lyssna till mdnga spdnnande féretagsledare, som
till exempel kursraketen Fingerprints ddvarande vd Jérgen Lantto. For forsta géngen
arrangerades dven Nordnet Live i Oslo. Géster pd plats pd Folketeateret i Oslo fick folja ett
program fyllt med diskussioner av bdérsexperter och naringsliv om méjligheter och utmaningar fér
norsk teknologi och industri kopplat till ldget i varldsekonomin. De som inte var pé plats kunde
félja eventet via nordnet.no eller Norges stérsta nattidning fér ekonomi och ndéringsliv e24.no. |
samma veva tilltrédde Tom Hauglund tjansten som Nordnets nya norska investeringsekonom,
vars uppgift ar att inspirera till sundare investeringar och driva privatspararnas fréagor i den
ekonomiska debatten.

| april lanserade vi boldn p& den svenska marknaden, med Sveriges lagsta rdanta. Lénet riktar sig
till private banking-kunder och kompletterar vart redan starka erbjudande inom utldning.
Efterfrdgan pd Nordnets boldn var hég under 2016 och per den sista december hade 0,9 mdr
SEK i I&dn mot sdkerhet i bostadsfastigheter betalats ut.

Under inledningen av 2016 startades initiativet Nordnet Ventures. Tanken ar att vi ska géra
gemensamma satsningar med nystartade fintech-bolag, och inom ramen fér dessa partnerskap
bidra med kompentens, kapital och tillgéng till en nordisk kundbas. Via Nordnet Ventures kan vi
utveckla och forstarka vart digitala erbjudande ytterligare och erbjuda bdattre verktyg och
produkter till v@ra kunder.

Fondutvarderingsbolaget Morningstar lanserade i bérjan av dret en enhetlig standard fér
klassificering av fonder utifr@n ett héllbarhetsperspektiv, ndgot som lange efterfrégats av
privatspararna. | samband med det tog vi ett férsta steg mot att synliggéra Morningstars modell
pd var webbtjdnst, i syfte att underlatta for placerare att valja fonder som investerar héllbart.

Under det forsta kvartalet lanserades NGM-bdrsen i Danmark, och Nordnets kunder var de
forsta som erbjods handel p& denna marknadsplats. | samarbete med Commerzbank erbjod vi
samtidigt danska sparare mojlighet att courtagefritt investera i certifikat frdn Commerzbank
under hela 2016.

Vi kan &terigen titulera oss "Arets bérsmdaklare” p& den danska marknaden. Det &r &ttonde dret i
rad som medlemmarna i Dansk Aktionserforening, motsvarande Aktiespararna i Sverige, ger oss
denna utmdrkelse. Va@rt pensionserbjudande har rankats som "Bedst i test” av den danska
tidningen Taenk Penge (motsvarande svenska magasinet Rad & Rén), som ges ut av
Forbrugerrédet.
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Den 4 juli férvarvade Nordnet resterande del av aktierna i Shareville AB fér 16,9 MSEK, och
bolaget @r nu i sin helhet dgt av Nordnet.

Nordnet i Finland har under véren erhdllit status som emissionsinstitut, i syfte att l&ttare kunna
erbjuda kunder deltagande i bérsnoteringar pé& Nasdaq och First North Helsingfors. | bérjan av
juli lanserade vi ett s& kallat IPO-center pd den finska marknaden, dar vi kommer att samla
information om nya noteringar och erbjuda kunder tillgéng till medverkan i nyintroduktioner.

Vi tittar kontinuerligt p& hur vi kan digitalisera processer, till gagn fér badde oss och véra kunder.
Under éret har vi inlett ett samarbete med Kivra, vilket gor att véra kunder p& den svenska
marknaden nu kan f& post frdn oss i digitala breviddor. Sedan i juli kan éven véra svenska
anvdndare sdtta in pengar med hjdlp av Trustly, vilket i kombination med mobilt bank-ID gér att
en ny kund kan vara igdng med ett sparande pd tva minuter. Under hosten lanserade vi
mojligheten for véra norska och danska kunder att enkelt sdtta in pengar pd sitt nydppnade
konto i samband med att de blir kunder, viket avsevart minskar tiden frédn beslutet att bérja
spara till den férsta investeringen. Funktionen finns sedan tidigare tillgénglig fér véra nya finska
kunder.

| augusti lanserade vi var nya féretagssida, www.nordnetab.com ddr vi samlar information till
aktiedgare, journalister, jobbsoékare eller andra som &r intresserade av Nordnet som bolag.
Mycket av vart fokus under éret har dock legat p& att uppdatera vér webbsida fér kunder.
Kodningen ar i full gédng och nya prototyper testas hela tiden pd en mindre grupp kunder och
andra anvandare. Under det fjarde kvartalet lanserades en betaversion dar delar av den nya
sajten presenterades fér en begrdnsad krets anvéandare.

Nordnet blev i &r utsedd till Sveriges mest transparenta bank i Svenskt Kvalitetsindex erkdnda
undersdkning om konsumenters attityder till banker, med fokus pd tjanster inom sparande.
Transparens - ddr kunder har en férstéelse for sin finansiella partners affarsmodell och dar
spararnas framgéng gdr hand i hand med bankens - ar viktigt for att bygga kundnéjdhet.

Savdal rantenettot som provisionsintdkterna dar lagre for 2016 an 2015. Forklaringen finns dels i
ldgre marknadsrdntor, och dels i den prisforandring for aktiehandel som genomférdes pé den
svenska marknaden i mitten av 2015. Antalat transaktioner &r fler under 2016 an tidigare ar,
men vara kunder har valt att handla for ldgre summor. Vi har investerat i IT, produkt,
kompetensutveckling och tjanstepension i Sverige, vilket resulterat i en kostnadsékning fére
kreditférluster om 7 procent, vilket ér i linje med kommunicerad férvéntad 6kning om 6-8
procent under 2016. Resultat efter skatt ar till f6ljd av ovanstédende 17 procent lagre &n
féregéende ar.

Nettosparandet uppgick vid drets slut till 14,3 (12,9) miljarder, vilket ar 7 procent av sparkapitalet
vid @rets borjan. Mdlet om tvasiffrig tillvéixt har darmed inte ndtts. Anledningen till det lagre
nettosparandet under 2016 var liksom 2015 i huvudsak minskningen av samarbetet med
Soéderberg & Partners. Av deras kunders kapital har totalt 4,9 miljarder flyttats ut frédn Nordnet
under 2016. Exkluderat ovan ndmnda transaktioner relaterade till Séderberg & Partners uppgér
okningen i nettosparandet till 10 procent.
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Under dret 6kade antalet aktiva kunder med éver 76 000 och summerade till 566 800
(490 400) kunder totalt. Det motsvarar en ékning med 16 procent sedan ett &r tilloaka, vilket
innebdr att mdalet om tvésiffrig tillvaxt i kundbasen har uppndtts.

Ohmangruppen och Nordic Capital lamnade den 25 oktober, genom NNB Intressenter AB, ett
offentligt uppkopserbjudande till aktiedgarna i Nordnet att férvarva samtliga aktier i Nordnet.

For kostnader féorenade med uppkdpet som belastat Nordnet, se not 12.

Las mer om uppkdpserbjudandet samt dvriga vasentliga hdndelser efter drets utgang i not 50.
¢} oo .
Flerarséversikt

Koncernen 2016 2015 2014 2013 2012

Resultatrdkningar KSEK

Réntenetto 403 174 406 572 471 494 476 670 512 452
Prov isionsnetto 589 845 624 653 478217 403 330 344205
Nettoresultat av finansiella transaktioner 151 518 147 193 86 445 65 287 31721
Ovriga intékter 51 486 59 641 42 675 37 948 41909
Summa rérelseintdkter 1196 023 1238 059 1078 831 983 235 930 287
Rorelsekostnader -799 191 -748 079 -698 779 -650 484 -658 404
Kreditforiuster -29 098 -41 333 -43074 -38756 -44 690
Rorelseresultat 367734 448 647 336 978 293 995 227 193
Skatt -70 688 -91 506 -60 343 -60 150 -38 267
Arets resultat 297 046 357 141 276 634 233 845 188 926

Balansrakningar KSEK

Beldningsbara statsskuldforbindelser m.m. 436 419 - - - -
Utlaning till kreditinstitut 329 045 294 691 987 472 967 567 1464951
Utl&ning till allmdénheten 9516392 7278 083 5806 242 5 455 533 4737333
Tilg&ngar i frscikringsrorelsen 41 684655 35995138 28868479 23764928 18961 654
Ovriga tilgangar 18 483 732 16 645 382 13 581 798 9334197 6227 967
Summa tillgangar 70 450 243 60213294 49 243 991 39 522 225 31 391 905
Skulder till kreditinstitut - 396 529 - - -

In- och uppl&ning frdn alm&nheten 24 426 599 19 605 376 16 500 316 12 898 569 10 487 740
Skulderi forsékringsrorelsen 41685918 35996211 28869 319 23765 601 18 962 253
Ovriga skulder 2358 841 2341211 2123234 1232674 427 941
Summa skulder 68 471 358 58339327 47492869 37896844 29877 934
Totalt eget kapital 1978885 1873967 1751122 1625381 1513971
Summa skulder och eget kapital 70450243 40213294 49 243 991 39522225 31391905

Resultat och finansiell 6éversikt, koncernen

Rérelseintakterna for verksamhetséret minskade med 3 procent till 1196,0 (1 238,1) MSEK,
Minskningen beror p& bdde ett lagre rantenetto och provisionsnetto. Av rérelseintdkterna var
589,8 (624,7) MSEK provisionsnetto, 403,2 (406,6) MSEK rantenetto, 51,5 (59,6) MSEK avgifter och
ovriga intdkter samt 151,5 (147,2) MSEK nettoresultat av finansiella transaktioner. Radntenettot
minskade med 3,4 MSEK, vilket férklaras av Idgre marknadsrdntor. Provisionsnettot minskade
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med 34,8 MSEK, vilket forklaras av bade ett lagre nettocourtage per avslut och lagre intdkter i
relation till fondsparande i och med ett minskat fondkapital. Rérelsens kostnader fére
kreditférluster ékade med 7 procent till -799,2 (-748,1) MSEK. Okningen hamnar dérmed inom
tidigare kommunicerat intervall p& 6-8 procent. Orsaken till kostnadsékningen ar bland annat
satsningar pd produktutveckling, tjdnstepension i Sverige, marknadsféring samt ékade
systemkostnader. Rérelseresultatet for rakenskapséret minskade med 18 procent till 367,7 (448,6)
MSEK och rérelsemarginalen uppgick till 31 (36) procent. Arets resultat efter skatt minskade med
17 procent och uppgick till 297,0 (357,1) MSEK, vilket ger en vinstmarginal p& 25 (29) procent.
Resultat per aktie fére utspddning uppgick till 1,70 (2,05) SEK, en minskning med 17 procent och
efter utspadning till 1,70 (2,04) SEK, en minskning med 17 procent.

Utlaning till kreditinstitut uppgér for koncernen till 329,0 (294,7) MSEK, dar allt har en I6ptid p&
upp till tre ménader och darfér klassas som likvida medel. Koncernens likvida medel uppgér till
765,5 (294,7) MSEK, varav kassa och tillgodohavanden hos centralbanker uppgdr till 436,4 (-)
MSEK. Koncernens likvida medel inklusive likvida medel i férsakringsrérelsen uppgick vid
periodens slut till 2940 (2 720) MSEK, varav sparrade medel 85 (82) MSEK. Goodwill och
varumdrken uppgick vid érets slut till 192,4 (184,6) MSEK. Vid utgdngen av éret uppgick
koncernens eget kapital exklusive minoritet till 1 978,9 (1 870,1) MSEK och férdelade sig pd

174 413 807 (174 418 830) utestdende aktier, vilket motsvarar 11,35 (10,72) SEK per aktie exklusive
minoritet. Koncernens eget kapital inklusive minoritet uppgick till 1978,9 (1 874,0) MSEK, vilket
motsvarar 11,35 (10,74) SEK per aktie inklusive minoritet. Kapitalbas i relation till kapitalkrav
uppgick vid utgadngen av perioden till 1,4 (1,6).

Investeringar under dret i materiella anldggningstillgédngar uppgick till 9,9 (11,1) MSEK.
Investeringar under dret i immateriella tillgéngar, sdsom balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten uppgick till 42,6 (30,1) MSEK, varav 21,6 (8,1) MSEK &r personalrelaterade
utgifter for produktutveckling. Koncernen har under éret férvarvat immateriella tillgdngar om
- (4,0) MSEK. Marknadsféringskostnaderna uppgick till -41,5 (-33,5) MSEK. Koncernens
flerarsoversikt finns p& sidan 36 och nyckeltal finns efter noterna.

Resultat och finansiell dversikt, moderbolaget

Moderbolagets rorelseintdkter 6kade med 8 procent till 9,3 (8,6) MSEK, och avser koncerninterna
administrativa tjanster. Resultatet frén finansiella investeringar uppgick till 198,1 (245,6) MSEK och
bestdr framst av resultat fran andelar i koncernféretag. Moderbolagets resultat efter finansiella
poster uppgick till 188,8 (236,5) MSEK. | resultatet ingdr anteciperad utdelning frén dotterbolag
om 192,0 (257,5) Moderbolagets likvida medel uppgick till 7,8 (15,4) MSEK och eget kapital
uppgick till 1257,5 (1 293,5) MSEK. Utdelning har Idmnats till aktiedgarna med 226,7 (175,0) MSEK
avseende verksamhetséret 2015.

Moderbolaget var fram till den 17 februari 2017 noterat p&d Nasdaq Stockholm. Moderbolaget &r

ett holdingbolag och bedriver ingen verksamhet utéver rollen som dgare av Nordnet Bank AB,
Nordnet Pensionsférsakring AB samt koncernens évriga bolag.
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Framtidsutsikter

Nordnet har en effektiv och skalbar operativ modell. Vi anvénder en gemensam plattform fér att
tillhandahdlla ett nordiskt sparerbjudande och vi har en stark stallning pé alla marknader inom
omrddet fér vérdepappershandel pé internet. P& huvudkontoret i Stockholm finns
koncernfunktioner som IT, innovation, administration, kommunikation, ekonomi och juridik. | de
fyra lander dar vi har verksamhet finns personal som arbetar med service, marknadsféring och
forsaljning.

Nordnets bedémning &r att den nordiska sparmarknaden véxer. En starkt bidragande orsak ar
den omstrukturering av pensionssystemen som pdagdr, ddr individen forvantas ta ett storre
ansvar for sin pension. Nordnet vénder sig till kunder som vill vara involverade i beslutsfattandet
kring sitt sparande, och detta segment beddms ocksd véxa. Den nordiska pensionsmarknaden ar
divergerad och komplex. | Danmark, med tydliga regler for flytt och avgiftsredovisning, véxer var
pensionsaffdr i snabb fart; en utveckling vi bedémer kommer att fortsatta. Ett inférande om
regler om flyttratt p&d den svenska marknaden skulle verka i gynnsam riktning fér Nordnet.

De langsiktiga trenderna talar for vér affarsmodell. | en miljé dar digital teknik méjliggdr att
kunders omddmen sprids snabbt, och jamfdrelser enkelt kan géras av erbjudanden och priser,
blir det allt svarare fér banker att 1&sa in sina kunder med krav pé helhetsengagemang. Den
okande medvetenheten hos spararna leder ofta till att man vdéljer aktérer som Nordnet med
transparenta och prisvarda erbjudanden inom ett definierat omrdde. Vi tror att nyckeln till
framgdng ar att skapa produkter med hég kundnytta. Det som &r bra fér véra kunder @r ocksé
bra fér Nordnet.

Nordnets vision ar att bli férstahandsvalet fér sparande i Norden och vi ser goda méjligheter att
fortsatta vaxa pd den nordiska sparmarknaden. Vart mél ar att skapa en uthdllig érlig tillvéxt
pd over 10 procent i aktiva kunder samt nettosparande.

Med 6kande intdkter ska rérelsemarginalen successivt férbéattras. Okad afférsvolym och
produktutveckling driver dock viss kostnadsékning. Det har tidigare kommunicerats att dkningen
av roérelsekostnader exklusive kreditférluster fran 2015 till 2016 skulle hamna i intervallet 6-8
procent. Verkligt utfall uppgdr till 7 procent, och fortsatta investeringar inom IT,
produktutveckling, regelefterlevnad samt foérsdljning gér att kostnadsékningen fér 2017 inte
beddms understiga ékningen under 2016.

Vision och mdl

Nordnets vision ar att bli férstahandsvalet for sparande och investeringar i Norden.

Vi har satt tvé olika mal for var tillvaxt. Vi vill 6ka var bas av aktiva kunder med minst 10
procent varje @r, och vi vill att nettosparandet pé &rsbasis uppgdr till minst 10 procent av
sparkapitalet vid &rets boérjan.

Nettosparandet vid utgdngen av december 2016 uppgdr till 14,3 (12,9) mdr SEK, vilket &r 7 (8)
procent av sparkapitalet vid drets borjan. Mdélet om tvésiffrig tillvéxt i nettosparande har inte
ndtts. Anledningen till det lIagre nettosparandet under 2016 @r i huvudsak minskningen av
samarbetet med Séderberg & Partners. Av deras kunders kapital har totalt 4,9 miljarder flyttats

38



% nordnet

ut frdn Nordnet under 2016. Exkluderat ovan ndmnda transaktioner relaterade till Séderberg &
Partners uppgdr 6kningen i nettosparandet till 10 procent.

Antalet aktiva kunder 2016 6kade med 16 (13) procent, vilket innebdr att mélet om tvdsiffrig
tillvéxt i kundbasen har uppndtts.

Anstallda

Medeltalet anstdllda uppgick under perioden till 410 (387). Vid utg&ngen av dret uppgick antalet
heltidstjanster till 405 (427) varav 36 (34) i Danmark, 34 (38) i Finland, 21 (25) i Norge och 314 i
Sverige.

Inspirerande och utvecklande! Sé& vill vi att det ska kénnas nér man arbetar pé& Nordnet. For att
vi ska kunna omdefiniera den finansiella varlden vill vi skapa en arbetsplats dar varje individ ser
en stor potential for personlig utveckling och dar mangfald ar en tillgéng - vi tror att det leder
till kreativitet, innovation och engagemang.

Nordnet arbetar l&ngsiktigt for att attrahera, utveckla och behdlla de talanger vi behéver for
att kunna utvecklas som organisation och fér att kunna leverera vérde till v@ra kunder. Det goér
vi framfér allt genom att erbjuda spdnnande arbetsuppgifter och individuell utveckling fér véara
medarbetare men givetvis ocks@ genom att sprida vért budskap om Nordnet som arbetsgivare i
de malgrupper dar vi vill hitta framtidens talanger.

| Universums mdatningar fick Nordnet under 2016 tre utmdarkelser. Vi blev fér andra éret i rad
titulerade Arets raket i Féretagsbarometern, vi ér en av Sveriges mest attraktiva arbetsgivare
enligt Karridrbarometern och blev dessutom utndmnda till branschbdst som Sveriges Basta
Arbetsgivare, dven dar for andra dret i rad. Vi ar sdarskilt glada éver den tredje utmarkelsen dé
den utgdr frén hur véra egna medarbetare rankar Nordnet som arbetsgivare.

Vi konstaterar att vi under 2016 lyckats i vér féresats att flytta fram vara positioner &dn mer
inom Employer Branding. Vi har lyckats attrahera talanger inom IT i an stérre utstréckning och vi
vill givetvis fortsatta att attrahera morgondagens talangfulla kodare och utvecklare.

Under dret har vi genomfért ett koncerndvergripande utvecklingsprogram for alla ledare och
medarbetare, dar fokus har legat p& agilt arbetssatt och effektiv kommunikation. Vi har dven
fortsatt att arbeta med véra sju ledarprinciper och sju medarbetarprinciper som vilar pé
Nordnets vardegrund med ledorden committed, curious, smart och honest.

Nordnet efterstravar en balanserad kénsférdelning. Idag ér andelen kvinnor i koncernen 36
procent och andelen kvinnor bland chefer ar 41 procent. | ledningsgruppen &r andelen kvinnor nu
55 procent. For sjatte dret i rad upprdattar Nordnet en sa kallad héllbarhetsrapport enligt
principerna i the Global Reporting Initiative (GRI), varldens mest spridda ramverk for
hallbarhetsredovisning. Héllbarhetsrapporten finns tillgdnglig under avsnittet "Citizenship” pé
sidan 19. | héllbarhetsrapporten aterfinns mer information om anstdallda. Fér mer information om
anstdllda, se dven not 12.

Héllbarhet fér oss handlar givetvis ocksé& om héllbara medarbetare i en sund arbetsmiljé. Under
dret har vi genomfért gemensamma fysiska aktiviteter i hela Norden, bland annat i form av
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I6parskolor, och vi har deltagit i lopp tillsammans. Vi har fortsatt vart samarbete med
Tekniksprénget for att bereda unga teknikintresserade mojlighet att praktisera pd Nordnet.

Medarbetarnas engagemang och ndjdhet med Nordnet som arbetsgivare mats arligen i
Nordnets Employee Engagement Survey. Engagemangsnivén fér 2016 ar 80 och benchmark
jamfért med andra bolag som genomfér samma typ av undersdkning ligger pé 77.
Medarbetarnas uppfattning om arbetsklimatet p& Nordnet har ékat fréan 91 fér 2015 till 95 fér ar
2016 och aven ledarskapsindex har okat frén 77 (2015) till 79 i &r. Vi anvander Net Promoter
Score (NPS) fér att méta Nordnets totala attraktivitet som arbetsgivare och har har vi fallit
tillbaka nagot fréan 29 for 2015 till 25 fér 2016.

Risker och os@kerhetsfaktorer

Nordnets verksamhet péverkas av ett antal omvarldsfaktorer vars effekter p& koncernens
resultat och finansiella stélining kan kontrolleras i varierande grad. Vid bedémning av
koncernens framtida utveckling &@r det av vikt att vid sidan av eventuella méjligheter till
resultattillvéxt édven beakta riskfaktorerna.

Riskerna

Riskerna i Nordnets verksamhet utgérs av:
e Kreditrisk
e Marknadsrisk
e Finansieringsrisk/Likviditetsrisk
e Operativ risk
e Koncentrationsrisk
o Affarsrisk
e Risker i féorsdkringsverksamheten

En 1&g risknivé och marknadens fértroende ar hogprioriterat av Nordnet och I16nsamheten ar
direkt beroende av férmdagan att identifiera, analysera, kontrollera och prissatta risk.

Malet med Nordnets riskhantering ar att identifiera, mata, styra, internt rapportera och
kontrollera de risker som Nordnet dr, eller kan féorvantas komma att bli, exponerat for.

Styrelsen beslutar om huvudprinciperna fér riskhanteringen och ansvarar ytterst fér att det finns
ett effektivt system for att hantera Nordnets risker samt att Nordnet féljer tillémpbara direktiv,
lagar och foreskrifter. Styrelsen ska sdkerstdlla att det finns oberoende funktioner som féljer upp
och kontrollerar riskhantering och regelefterlevnad samt rapporterar hur verksamheten bedrivs
avseende detta till styrelse och ledning. Nordnets kontrollfunktioner utgérs av Risk Control,
Compliance samt Internrevisionen. Nordnet arbetar med risker i enlighet med principerna om de
tre forsvarslinjerna.

For en utférlig beskrivning av risker och hantering av dessa hénvisas till not 7.
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Myndighetstillsyn

Nordnets verksamhet stér under myndighetstillsyn. Verksamheten dr i stor utstréckning reglerad
av lagar, féreskrifter, branschéverenskommelser och reglering frén europeiska
tillsynsmyndigheter. Regelefterlevnaden inom koncernen ar darfér av stérsta betydelse och ar
féremdl for regelbundna kontroller och granskningar frén bland annat styrelsen, internrevisorn,
Risk Control-funktionen och Compliancefunktionen. Compliancefunktionen kontrollerar och
beddmer regelbundet om de policyer och instruktioner som upprattas i verksamheten ar
ladmpliga och effektiva. Vidare har compliancefunktionen till uppgift att tillse att koncernens
anstdllda, samt styrelsen, hdélls informerad om gdllande regler fér den verksamhet som bedrivs.
Detta sker till exempel genom utbildningar om nya och féréndrade verksamhetsregler samt
information pd intrandatet.

Erhdlina tillstdnd

Dotterféretaget Nordnet Bank AB, som stdr under Finansinspektionens tillsyn, har tillstédnd att
bedriva bankrérelse enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsroérelse, tillsténd att
bedriva vardepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden samt tillstéind
att bedriva pensionssparroérelse enligt lagen (1993:931) om individuellt pensionssparande.
Dotterbolaget Nordnet Pensionsférsakring AB, som ocksé stér under tillsyn av Finansinspektionen,
har koncession att bedriva férsékringsrorelse enligt forsakringsrérelselagen (2010:2043). Nordnet
Livsforsikring AS ar ett helagt dotterbolag till Nordnet Pensionsforsakring AB och stér under
Finanstilsynets tillsyn i Norge. Nordnet Livsforsikring AS har koncession att bedriva
forsakringsverksamhet enligt den norska férsdkringslagen (10 juni 2005 nr. 44).

Miljéarbete

Nordnets affarsmodell kréver inga fysiska bankkontor utan endast de lokaler dér vi sjélva
arbetar. Vér affar ar pd internet, och stérre delen av var miljopéverkan kan harledas till
forbrukning av elektricitet. Var elférbrukning sker till stérsta delen i syfte att uppratthdlla varme
och kylning samt for drift av servrar och arbetsstationer till personal. Under 2016 férbrukade vi
cirka 2 040 (2150) MWh foér driften av var IT-infrastruktur och férbrukning av el, vérme och kyla
pd& vdra kontor. Nordnet klimatkompenserar fér hela verksamhetens vaxthusgasutsl@pp, inklusive
samtliga medarbetares pendling till och frén jobbet.

For sjunde éret i rad upprdattar Nordnet en sé kallad héllbarhetsrapport enligt principerna i the
Global Reporting Initiative (GRI), varldens mest spridda ramverk fér hallbarhetsredovisning.
Hallbarhetsrapporten dr inkluderad i &rsredovisningen under avsnittet "Citizenship”. |
héllbarhetsrapporten &terfinns mer information om Nordnets p&verkan p& miljén och hur vi
bedriver vart arbete inom detta omrdde samt vara andra identifierade ansvarsomrdaden. Lds
mer pd sidan 30.
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Nordnetaktien

Nordnets aktie var noterad pé& Nasdaq Stockholms Mid Cap-lista mellan den 2 oktober 2006 och
den 17 februari 2017. Innan dess var aktien noterad pd Stockholmsbérsens O-lista sedan april
2000. Den 25 oktober 2016 I&mnade Ohmangruppen och Nordic Capital, genom NNB
Intressenter AB, ett offentligt uppkdpserbjudande till aktiedgarna i Nordnet att férvérva
samtliga aktier i Nordnet. Lds mer om detta under hdndelser efter balansdagen i not 50.

Per den 31 december 2016 uppgdr det totala antalet registrerade aktier till 175 027 886
(175 027 886) med ett kvotvarde pd& 1,00 (1,00) SEK. Det finns endast ett aktieslag och
aktiekapitalet uppgér till 175,0 (175,0) MSEK. Samtliga aktier ar B-aktier med lika réstratt pd
&rsstdmman och eventuella extra bolagsstdmmor och andel av bolagets kapital och vinst.

Nordnets aktiekurs backade 9 procent under dret och noterades vid utgéingen av 2016 till 37,30
(41,00) SEK motsvarande ett bdrsvarde pd 6,5 (7,2) miljarder SEK. Omsattningshastigheten
uppgick till 42 procent. Nordnets aktie var noterad p& Nasdaq Stockholm under kortnamnet

NN B och ingick i segmentet Mid Cap samt i sektorn Financial services.

Nordnet-akfien 2016 2015 2014 2013 2012
Totalt antal omsatta aktier 74346753 56 634211 48 170001 29 976 388 33226791
Totalt antal avslut 103 838 84919 45980 27 747 27 007
Totalt varde p& omsatta aktier (MSEK) 2443 1839 1389 657 638
Genomsnittligt antal omsatta aktier/handelsdag 293 861 225634 193 454 120873 132907
Genomsnittligt antal avslut/handelsdag 410 338 185 11 108
Genomsnittligt varde, omsatta aktier/handelsdag (MSEK) 9,7 7.3 56 2,6 2,6
Omsdattningshastighet 42% 32% 28% 17% 19%
Kursutveckling -9% 45% 8% 55% 8%
Totalavkastning -6% 49% 12% 59% 12%
H&gsta betalkurs 41,10 41,10 35,90 29,00 25,7
Lagsta betalkurs 25,20 25,20 24,60 16,00 14,55
Aktiekurs vid drets slut 37.30 41,00 28,20 26,00 16,80
Borsvarde vid drets slut (MSEK) 6529 7176 4936 4551 2940

Data per akfie

Resultat fére skatt " 2,10 2,56 193 1,70 1,30
Resultat efter skatt ! 1,70 2,04 1,59 1,34 1,08
Utdelning per aktie 2 1,00 1,30 1,00 0,85 0,70
P/E-tal 21,9 20,1 17.7 19.4 15.6
Eget kapital per aktie® 11,35 10,68 9.93 9,26 8,65
Genomsnittligt antal aktier fére utspddning 174393815 174950604 175027886 175027886 175027 886
Genomsnittligt antal aktier efter utspddning 174779 791 175299370 175096811 175027 886 175027 886
Antal utestdende aktier vid drets slut 174413807 174418830 175027886 175027886 175027 886
Antal emitterade aktier 175027886 175027886 175027886 175027886 175027 886

) Data per emitterad aktie

2 Féreslagen utdelning for 2016

® Eget kapital per aktie avser exklusive minoriteten i Shareville fram till och med 2015. 2016 férvérvade Nordnet de
aterstdende aktierna i Shareville AB, och ager nu 100 procent av bolaget.
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Utdelningspolicy

Nordnets utdelningspolicy innebdr att vinster och kapital som inte behdvs fér att konsolidera,
utveckla och expandera verksamheten ska éverféras till aktiedgarna. | enlighet med Nordnets
l&ngsiktiga utdelningspolicy ska cirka 60 procent av vinsten delas ut.

Styrelsen foreslér en utdelning avseende 2016 om 1,00 (1,30) SEK per aktie, motsvarande 59 (64)
procent av nettovinsten. L&s mer under rubriken Férslag till vinstdisposition p& sidan 47 samt i
not 51.

Agarférhdéllanden

Per den 31 december 2016 hade Nordnet 7100 (7 705) aktiedgare, en minskning med 8 procent
jamfort med ett &r tidigare. E. Ohman J:or AB ar stérsta aktiedigare med 30,2 (30,2) procent av
kapitalet. Nast storsta dgare ér Premiefinans AB med en dgarandel om 10,4 (10,4) procent.
Andelen aktiedgare bosatta i Sverige representerar 79 (81) procent av kapitalet. Vid érsskiftet
var de stérsta dgargrupperna évriga svenska juridiska personer som tillsammans dgde 42 (11)
procent av totalt antal Nordnet-aktier samt svenska fysiska personer som dgde 27 (28) procent
av antalet aktier.

De stérsta aktiedgarna per 31 december 2016 Antal akfier Ro6ster och kapital
E. Ohman J:or AB 52886 083 30,22%
Premiefinans AB 18 272 305 10,44%
Cidron Danube LTD 16771786 9.58%
Didner & Gerge Smdbolag 8095298 4,63%
Dinkelspiel, UIf DBO 5911177 3.38%
Bredberg, Micaela 5886 550 3.36%
Versteegh, Catharina 5886 550 2,80%
Dinkelspiel, Tom 4904776 2,80%
Dinkelspiel, Claes 4841838 2,77%
Swedbank Robur Kapitalinv est 3570842 2,04%
Bnymsainv re gclb re bny gcmre: gas 2878 455 1.64%
Swedbank Robur IP Aktiefond 2777071 1.59%
Jmpc: Escrow Swiss Resident Account 2258 520 1,29%
Aagcs nv re aacb nv euro ccp 2001819 1.14%
Dinkelspiel, Anna 1966263 1.12%
Summa de 15 stérsta aktiedgarna 138 909 333 79.36%
Summa &vriga dgare 36118 553 20,64%
Totalt 175027 886 100%
Akfieinnehav i storleksklasser Antal Antal Medeltal aktier Roster
31 december 2016 aktiedgare akfier per agare och kapital
1-500 4899 702750 143 0,40%
501 -1000 867 758 901 875 0.,43%
1001 - 5000 9210 2235378 2 456 1.28%
5001 - 50000 331 4719797 14259 2,70%
50001 - 500000 62 11296 672 182204 6,45%
500001 - 5000000 24 41 604 639 1733527 23,77%
5000001 - 10000000 4 25779 575 6444894 14,73%
10000001 - 3 87930174 29310058 50,24%
Totalt 7100 175027 886 24 652 100%
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Aktiedgande per dgargrupp per 31 december 2016 Antal akfier Roster och kapital
Ovriga svenska juridiska personer 72895163 41,65%
Svenska fysiska personer 47 280 885 27.01%
Utlandsboende dgare 36 390735 20,79%
Finansiella féretag 17 903 652 10,23%
Socialférsakringsfonder 351932 0,20%
Ej kategoriserade juridiska personer 106 907 0,06%
Intresseorganisationer 86742 0,05%
Ovriga finansiella féretag 11 800 0,01%
Staten 70 0,00%
Tofalt 175027 886 100%

Prestationsrelaterade aktieincitamentsprogram

| enlighet med beslut pé& arsstdmmorna den 24 april 2013, 23 april 2014, 23 april 2015 och 21 april
2016 har Nordnet inrattat fyra langsiktiga prestationsrelaterade aktieincitamentsprogram fér
att beléna i forvag éverenskomna resultatmdssiga prestationsmal pé& koncernnivd. Ersattningen i
programmen ges i form av aktier. P& arsstdmman 2016 beslutades att bemyndiga styrelsen att
kunna fatta beslut om férvary respektive dverlételse av aktier i Bolaget. Bemyndigande har
anvdants under 2016.

Aterkép och férsaljning av egna aktier

Under 2016 har 34 467 (609 056) egna aktier &terképts med anledning av de beslutade
prestationsrelaterade aktieincitamentsprogrammen. Nordnet &ger per den sista december 2016,
614 079 (609 056) egna aktier, vilka ar inképta till en snittkurs om 31,46 (31,51) kronor. Total
anskaffningskostnad fér dessa aktier uppgdr till 19 318 925 (19 190 856) kronor. Aktierna
motsvarar ett kvotvarde pd 1 (1) SEK per aktie. Andel av aktiekapitalet som dessa aktier utgor
uppgdr till 0,4 (0,3) procent. Aktiesparprogram 2013 &r avslutat och avrdkningen mot mdélen
resulterade i utdelning av aktier. Under 2016 har 29 444 aktier 6verldtits med anledning av
aktiesparprogram 2013. Ersdttningen som betalats ut motsvarar 1096 168 kronor.

Las mer om de prestationsrelaterade aktieincitamentsprogrammen nedan samt i not 12.

Berdknade kostnader for prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogram

Féljande kostnadsberdkningar foér de tidigare prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogrammen har presenteras och godkdnts av d@rsstédmmorna 2013, 2014, 2015
och 2016.

Prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram 2016

Den sammanlagda effekten pé resultatrékningen berdknas uppgé till cirka 14,4 miljoner kronor
ojamnt férdelade dver é@ren 2016-2020. Berdkningarna bygger pd foérutsattningarna att
samtliga tillgéngliga aktier i Prestationsrelaterat Aktieprogram 2016 kommer att utnyttjas samt
antagen aktiekurs om 32 kronor.

Kompensationskostnader, motsvarande vdardet pd matchningsaktier som 6verldts till anstdllda,
uppskattas till cirka 11,1 miljoner kronor. Kompensationskostnaderna férdelas éver programmets
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I6ptid 2016-2020. Sociala avgifter som ett resultat av aktiedverldtelser till anstallda baserat pé
en antagen genomsnittlig aktiekurs vid matchning pé& 32 kronor berdknas uppgé till cirka 3,3
miljoner kronor. Kostnader for sociala avgifter vantas i huvudsak uppstd under 2019 och 2020.

Administrativa kostnader har uppskattats till maximalt 2 miljoner kronor.

Forvarvskostnaden for aterkdp av de egna aktierna berdknas uppgd till maximalt 14,4 miljoner
kronor vid en antagen aktiekurs pé& 32 kronor.

Prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram 2015

Den sammanlagda effekten pd resultatrdkningen berdknas uppgd till cirka 14,1 miljoner kronor
ojamnt férdelade dver d@ren 2015-2019. Berdkningarna bygger pd forutsattningarna att samtliga
tillgangliga aktier i Prestationsrelaterat Aktieprogram 2015 kommer att utnyttjas samt antagen
aktiekurs om 32 kronor.

Kompensationskostnader, motsvarande vdrdet pd matchningsaktier som &verldts till anstallda,
uppskattas till cirka 10,8 miljoner kronor. Kompensationskostnaderna férdelas dver programmets
[6ptid 2015-2019. Sociala avgifter som ett resultat av aktiedverldtelser till anstdllda baserat pé
en antagen genomsnittlig aktiekurs vid matchning pé 32 kronor berdknas uppgd till cirka 3,3
miljoner kronor. Kostnader for sociala avgifter vantas i huvudsak uppstd under 2018 och 2019.

Administrativa kostnader har uppskattats till maximalt 2 miljoner kronor.

Forvarvskostnaden for dterkdp av de egna aktierna berdknas uppgd till maximalt 14,1 miljoner
kronor vid en antagen aktiekurs p& 32 kronor.

Prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram 2014

Den sammanlagda effekten pd resultatrékningen berdknas uppgé till cirka 12,8 miljoner kronor
ojamnt férdelade 6ver @ren 2014-2018. Berdkningarna bygger pd férutsdttningarna att samtliga
tillgéngliga aktier i Prestationsrelaterat Aktieprogram 2014 kommer att utnyttjas samt antagen
aktiekurs om 27 kronor.

Kompensationskostnader, motsvarande vardet pd matchningsaktier som &verlats till anstallda,
uppskattas till cirka 9,9 miljoner kronor. Kompensationskostnaderna férdelas éver programmets
I6ptid 2014-2018. Sociala avgifter som ett resultat av aktiedverlatelser till anstdllda baserat pd
en antagen genomsnittlig aktiekurs vid matchning pé& 27 kronor berdknas uppgé till cirka 2,9
miljoner kronor. Kostnader for sociala avgifter vantas i huvudsak uppsté under 2017 och 2018.

Administrativa kostnader har uppskattats till maximalt 2 miljoner kronor.

Forvarvskostnaden for dterkdp av de egna aktierna berdknas uppgd till 12,8 miljoner kronor vid
en antagen aktiekurs om 27 kronor.
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Prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram 2013

Den sammanlagda effekten pd resultatrékningen berdknas uppgé till cirka 10,8 miljoner kronor
ojamnt férdelade éver d@ren 2013-2017. Berdkningarna bygger pé férutsdttningarna att samtliga
tillgangliga aktier i Prestationsrelaterat Aktieprogram 2013 kommer att utnyttjas samt antagen
aktiekurs om 22 kronor.

Kompensationskostnader, motsvarande vdrdet p&d matchningsaktier som &verlats till anstallda,
uppskattas till cirka 8,3 miljoner kronor. Kompensationskostnaderna férdelas éver programmets
I6ptid 2013-2017. Sociala avgifter som ett resultat av aktiedverldtelser till anstallda baserat pd
en antagen genomsnittlig aktiekurs vid matchning pé 22 kronor berdknas uppgé till cirka 2,5
miljoner kronor. Kostnader for sociala avgifter vantas i huvudsak uppst& under 2016 och 2017.

Administrativa kostnader har uppskattats till maximalt 2 miljoner kronor.

Forvarvskostnaden for aterkdp av de egna aktierna berdknas uppgé till maximalt 10,8 miljoner
kronor vid en antagen aktiekurs pé& 22 kronor.

L&s mer om Nordnets aktieincitamentsprogram i not 12.

Styrelsen i Nordnet

P& arsstamman 2016 fattades beslut om att styrelsen skall bestd av &tta ordinarie ledaméter och
inga suppleanter. VD ingdr inte i styrelsen, utan deltar som féredragande. Bolagets chefsjurist ar
vanligen sekreterare vid styrelsens méten. Vid behov deltar dven andra tjansteman i bolaget
som féredragande. Styrelsens ledaméter bestod under 2016 av styrelsens ordféranden Claes
Dinkelspiel samt ledam&terna Ulf Dinkelspiel, Tom Dinkelspiel, Anna Settman, Anna Frick, Bo
Mattson, Kjell Hedman och Jaana Rosendahl. Styrelsemedlem Ulf Dinkelspiel avled den 9 januari
2017.

Av bolagsordningen framgdr att styrelseledaméter vdljs arligen p& arsstdmman for tiden intill
slutet av ndsta arsstdmma. Bolagsordningen innehdller inga sarskilda bestdmmelser om
entledigande av styrelseledaméter eller om dndring av bolagsordningen.

Efter rapportperiodens utgéng, den 27 januari 2017, kallade Nordnet till extra bolagsstdmma.
Den 21 februari 2017 fattades beslut om att styrelsen skulle bestd av sex ledaméter. Styrelsen
bestdr sedan den 21 februari 2017 av Tom Dinkelspiel, Jan Dinkelspiel, Christian Frick, Hans
Larsson (styrelsens ordférande), Christopher Ekdahl och Pierre Siri.

Nordnets koncernledning

Nordnet koncernledning bestod per den sista december 2016 av 11 (13) medlemmar. Under 2016
skedde férandringar i Nordnets koncernledning. CFO Jacob Kaplan avslutade sin anstalining p&
bolaget den 30 november och Robert Stambro, Head of Treasury, tilltréddde som tillférordnad
CFO till dess att permanent CFO har tilltratt. Den 5 december tilltrddde Max Gandrup, tidigare
landschef i Danmark, en ny roll som Senior Product Advisor p& nordisk basis, vilket innebar att
Max inte langre ingér i ledningsgruppen. Kommunikationschef Johan Tidestad &r numera
adjungerad medlem av ledningsgruppen. Niklas Odenwall, som tidigare var landschef i Finland,
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tilltrddde som landschef i Danmark och tidigare férsdljnings- och marknadschef i Finland Suvi
Tuppurainen tilltrddde som landschef fér den finska verksamheten.

Vid utgé@ngen av 2016 bestod Nordnets koncernledning av vd Hékan Nyberg, tf Chief Financial
Officer Robert Stambro, Chief Human Capital Officer Jenny Garneij, Chief Technology and
Product Officer Tuva Palm, Chief Marketing and Analytics Officer Hans Strémblad van Eijk, Chief
Operations Officer Carina Tovi, Head of Personal Loans Sylvia Ndikumasabo samt landscheferna
Eva Trouin i Sverige, Anders Skar i Norge, Niklas Odenwall i Danmark, Suvi Tuppurainen i Finland.

NNB Intressenter meddelade den 1 februari 2017 att man knutit Peter Dahlgren till verksamheten
och att man avser féresl& honom till ny VD fér Nordnet under 2017. H&dkan Nyberg ar kvar som
VD till Dahlgren tilltréder, vilket berdknas ske under sommaren 2017.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstdmmans forfogande finns féljande vinstmedel (kronor):

Ov erkursfond 182 864 583
Fri fond 262110 645
Balanserad vinst 448 886 774
Arets resultat 188 560 779
Summa 1082 422 781

Styrelsen foreslar foljande disposition:
Till aktiedgama utdelas

1,00 kr per aktie (175 027 886 x 1,00), totalt 175027 886
Till n&sta ar balanseras 907 394 895
Summa 1082 422 781

Den féreslagna utdelningen till aktiedgarna reducerar den konsoliderade situationens, dar
Nordnet AB (publ) &r moderbolag, totala kapitalrelation med 2,2% frén 18,9% till 16,7%.
Kapitalrelationen &r betryggande, mot bakgrund av att bolagets och koncernens verksamhet
fortsatt beddéms komma att bedrivas med god I6nsamhet. Likviditeten i bolaget och koncernen
beddms kunna uppratthdllas pd likaledes betryggande nivd. Med hanvisning till ovanstédende och
vad som i évrigt kommit till styrelsens knnedom &r styrelsens bedémning att en allsidig
beddmning av bolagets och koncernens ekonomiska stallning medfér att utdelningen ar
férsvarlig med hanvisning till de krav som verksamhetens art, omfattning och risker stéller p&
storleken av bolagets och koncernens egna kapital samt bolagets och koncernverksamhetens
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen och verkstdllande direktdren forsdkrar att érsredovisningen har upprattats i enlighet
med god redovisningssed i Sverige, respektive koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets
férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella
redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stallning
och resultat. Vidare férsdkras att férvaltningsberdttelsen fér moderbolaget respektive
koncernen ger en réttvisande 6versikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens
verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag som ingdr i koncernen stdr infor.
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Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Nordnet &r ett svenskt aktiebolag med sate i Stockholm. Under 2016 bedrev koncernen
verksamhet i Sverige, Norge, Danmark och Finland.

Nordnets aktie var noterad pé& Nasdaq Stockholms Mid Cap-lista mellan den 2 oktober 2006 och
den 17 februari 2017. Innan dess var aktien noterad p& Stockholmsbérsens O-lista sedan april
2000. Den 25 oktober 2016 ldmnade Ohmangruppen och Nordic Capital, genom NNB
Intressenter AB, ett offentligt uppkdpserbjudande till aktiedgarna i Nordnet att férvarva
samtliga aktier i Nordnet. Vid acceptperiodens slut hade mer &n 90 procent av aktiedgarna
accepterat erbjudandet. Transaktionen fullféljdes och tvéngsinldsenférfarande inleddes for
kvarvarande aktier. Nordnets aktie har nu avnoterats och sista handelsdag var 17 februari 2017.
Las mer om detta under "héndelser efter balansdagen” i not 50.

Till grund fér styrningen av koncernen under 2016 l&g bland annat bolagsordningen, den svenska
aktiebolagslagen och bérsens regelverk dar Svensk kod fér bolagsstyrning ingdr.
Bolagsstyrningsrapporten har upprattats enligt drsredovisningslagen och Svensk kod for
bolagsstyrning. Nordnet tillémpar koden sedan den 1 juli 2007 och avser att fortsattningsvis
tilldmpa den pd frivillig grund dven om bolagets aktie inte langre dr upptagen fér handel pé
marknadsplats. Med hé&nsyn tagen till att Nordnet inte Idngre &r noterat, innehar en aktiedgare
med &ver nio tiondelar av aktier och réster samt sedan 21 februari har en ny styrelse, ges en
oversiktlig beskrivning av tidigare styrelse, varvid uppgifter om ledaméters utbildning, évriga
uppdrag samt direkt och indirekt &dgande av aktier i Nordnet har utelémnats i denna rapport, i
enlighet med koden 10.2. Svensk kod for bolagsstyrning finns tillganglig pa
www.bolagsstyrning.se.

Organ och regelverk

Aktiedgarna

Vid utgdngen av 2016 hade Nordnet 7 100 (7 705) aktiedgare, varav 21 (19) procent var bosatta
utanfér Sverige. Bolagets stérsta égare var Ohmangruppen, med ett totalt innehav om 62,7
procent av aktierna i Nordnet. Ohmangruppen avser dels bolagen E. Ohman J:or AB, org. nr.
556034-9689, Premiefinans K. Bolin AB, org. nr. 556199-8112, och Gummesson Gruppen AB, org. nr.
556083-6321, som kontrolleras av medlemmar av familjen Dinkelspiel, och dels 17 medlemmar i
familjen Dinkelspiel. Nordnets nést storsta dgare var Cidron Danube LTD med 9,6 procent av
roster och kapital. Vid arsskiftet var de stérsta dgargrupperna évriga svenska juridiska personer
som tillsammans dgde 42 (11) procent av totalt antal Nordnet-aktier samt svenska fysiska
personer som dgde 27 (28) procent av antalet aktier. Fér mer information, se avsnitt
Nordnetaktien pd& sida 42.

Bolagsst&dmma

Aktiedigarnas ratt att besluta om Nordnets angelédgenheter utévas pd bolagsstdmman, som &r
bolagets hogsta beslutande organ. Alla aktiedgare som ar registrerade i aktieboken och som
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anmalt deltagande i tid har ratt att delta i stdmman och résta for samtliga sina aktier. Nagra av
drsstémmans obligatoriska uppgifter ar att faststdlla bolagets balans- och resultatrdakning,
besluta om vinstdisposition och ersattningsprinciper fér bolagets ledande befattningshavare och
om ansvarsfrihet fér styrelseledaméterna och VD. Arsstémman vdljer efter férslag frén
valberedningen styrelseledamdter och revisorer fram till slutet av ndstkommande arsstdmma.
Stédmman beslutar dven angdende principerna for val av valberedning. Sex mdnader fére
arsstédmman 2016 har bolagets aktiedgare informerats p&d www.nordnetab.com om sin ratt att f&
ett drende behandlat p& stdmman.

Valberedning

Valberedningen ska bestd av representanter for de tre réstmdssigt storsta aktiedgarna jamte
styrelsens ordférande. Till ordférande i valberedningen utses den person som representerar den
rostmdssigt stérsta aktiedgaren, sévida inte annat bestdms av valberedningen. Valberedningen
nominerar ledam®éter till Nordnets styrelse som sedan foreslés for arsstdmman. Till valberedning
infor arsstdmman 2017 utsdgs Premiefinans K. Bohlin AB som representeras av Dick Lundqvist
(valberedningens ordférande), E. Ohman J:or AB som representeras av Johan Malm, Didner &
Gerge Fonder AB som representerad av Adam Gerge samt styrelsens ordférande Claes
Dinkelspiel (styrelsens ordférande fram till den extra bolagsstdmman den 21 februari 2017).

Valberedning infér arsstamman

Namn Innehav 2016-12-31 Utsedda av Innehav 2016-12-31
Dick Lundgvist, valberedningens ordférande - Premiefinans K. Bohlin AB 18 272 305
Johan Malm - E. Ohman J:or AB 52886 083
Adam Gerge - Didner & Gerge Fonder AB 8095298
Claes Dinkelspiel, styrelsens ordférande 76 159 249

! Direkt och indirekt innehav

Med anledning av att NNB Intressenter AB, efter genomférande av det offentliga erbjudandet till
aktiedgarna i Nordnet, dger och kontrollerar 98,65 procent av kapital och réster i Nordnet, ser
valberedningen sitt uppdrag som avslutat och kommer darfér inte att arbeta fram négra férslag
infor &rsstdmman 2017.

Styrelsen

Styrelsens ansvar 2016

Nordnets styrelse har det dvergripande ansvaret fér bolagets organisation och férvaltning av
bolagets angeldgenheter enligt aktiebolagslagen samt fér att ha ett val fungerande
rapporteringssystem. Styrelsen ansvarar fér bolagets ldngsiktiga verksamhet samt for fragor
som dr av stérre betydelse, att granska bolagets verksamhet innefattande rutiner, besluta om
fr@dgor som roér évergripande maél och strategier, affarsplan och budget samt fortldpande félja
upp bolagets utveckling och ekonomiska situation. Styrelsen ansvarar fér att koncernens
finansiella rapportering ar upprattad i dverensstdmmelse med lag och tillampliga
redovisningsprinciper samt att kvalitetssdkra bolagets finansiella rapportering. Styrelsen ser till
att bolagets externa informationsgivning praglas av éppenhet och saklighet samt har hég
relevans for de malgrupper den riktar sig till. Styrelsen har éven som uppgift att tillse att det
finns en tillfredstallande kontroll av bolagets efterlevnad av lagar och regler, att erforderliga
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etiska riktlinjer faststdlls for bolagets och koncernens upptrddande samt att utse en
internrevisor, vars arbete drligen utvarderas. Ansvaret omfattar dven att utse VD, godk&anna
ledningsgruppens sammansdattning pé VD:s forslag samt att utvérdera dess arbete.

Styrelsens ordférande

Ordféranden leder styrelsens arbete sé& att detta utdvas effektivt och i enlighet med lagar och
féreskrifter. Ordféranden féljer verksamheten i dialog med VD och ansvarar fér att évriga
ledaméter fér den information som &r nédvandig fér hog kvalitet i diskussion och beslut.
Ordféranden tillser att styrelsens arbete utvarderas dérligen och att valberedningen informeras
om resultatet. Ordféranden &r éaven delaktig i utvérdering och utvecklingsfrdgor avseende
koncernens ledande befattningshavare.

Styrelsens sammansattning

P& arsstdmman 2016 fattades beslut om att styrelsen ska besté av &tta ordinarie ledaméter och
inga suppleanter. VD ingdr inte i styrelsen, utan deltar som féredragande. Bolagets chefsjurist &r
sekreterare vid styrelsens méten. Vid behov deltar dven andra tjGnsteman i bolaget som
féredragande. Nedanst&ende tabell visar styrelsens ledaméter per den 31 december 2016, samt
bland annat styrelsens bedémning angdende beroendestdllning i forhdallande till bolaget och
aktiedgarna. Av bolagsordningen framgdr att styrelseledaméter vdljs arligen pd arsstdmma for
tiden intill slutet av nasta &rsstédmma. Bolagsordningen innehdller inga sarskilda bestdmmelser
om entledigande av styrelseledam&ter samt om éndring av bolagsordningen. Efter
rapportperiodens utgang holls den 21 februari en extra bolagsstdmma. P& stdmman fattades
beslut om att styrelsen skulle best& av sex ledaméter, och till ledaméter valdes Hans Larsson
(ordférande), Tom Dinkelspiel, Jan Dinkelspiel, Christian Frick, Christopher Ekdahl och Pierre Siri.

Styrelsens ledamoéter 2016

Risk- och "
. Beroende- Ersétinings-  Kredit- Revisions- I " Aktie-
Styrelseledamot Invald Befatining . 1 compliance- 2
stéllning ' utskottet utskottet uiskottet innehav
uiskottet
Claes Dinkelspiel 2001 Styrelseordf. Ja Ledamot Ledamot Ledamot 4841838
Ulf Dinkelspiel 2001 Styrelseledamot Ja Ordférande 5911177
Bo Mattsson 2003 Styrelseledamot Ledamot Ledamot Ledamot 15000
Tom Dinkelspiel 2007 Styrelseledamot Ja Ordférande Ordférande Ledamot 4904776
Anna Frick 2009 Styrelseledamot -
Kjell Hedman 2010 Styrelseledamot Ledamot Ordférande 5000
Anna Settman 2012 Styrelseledamot -
Jaana Rosendahl 2016 Styrelseledamot -

' Oberoende i férhdllande till bolaget och bolagsledningen men beroende i férhdllande till bolagets stdrre dgare enligt definitionen i
Svensk kod fér bolagsstyrning

2Avser direkt&gda aktier

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststdlls drligen vid det konstituerande styrelsesammantrddet.
Arbetsordningen revideras ddrutéver vid behov. Arbetsordningen innehdller bland annat
information om styrelsens ansvar och arbetsuppgifter, styrelseordférandens arbetsuppagifter,
revisionsfr@dgor samt anger vilka rapporter och finansiell information som styrelsen ska f& infor
varje ordinarie styrelsemdéte. Vidare omfattar arbetsordningen anvisningar till VD som
kompletteras av en VD-instruktion. Arbetsordningen foreskriver ocksé att ersdttnings-, revisions-
samt risk- och complianceutskott ska inrdttas, och deras uppgifter. Arbetsordningen faststdlldes
den 21 april 2016.
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Utvardering av styrelsens arbete

Arbetsordningen anger att en drlig utvardering av styrelsens och respektive utskotts arbete ska
dga rum genom en systematisk och strukturerad process. Fér 2016 har ordféranden tillsett att
styrelsens arbete har utvarderats och att valberedningens ordférande, Dick Lundqyvist, har
informerats om resultatet av utvarderingen infér valberedningens nomineringsarbete till
drsstdmman 2017.

Under 2016 uts&gs valberedningen infor drsstdmman 2017. Per den 20 september 2016 och for
tiden intill ny valberedning bestér valberedningen fér Nordnet AB (publ) av Claes Dinkelspiel
(styrelsens ordférande), Johan Malm (utsedd av E. Ohman J:or AB), Dick Lundqvist (utsedd av
Premiefinans K. Bolin AB) och Adam Gerge (utsedd av Didner & Gerge Fonder AB). Dick Lundqyvist
ar valberedningens ordférande.

Utskott

Erséttningsutskottet

Styrelsens dévergripande ansvar kan inte delegeras, men styrelsen har inrdttat ett
ersattningsutskott med uppgift att bereda frdgor om 16n, ersattningar och andra
anstdllningsvillkor f6r VD och koncernledning med flera samt incitamentsprogram till anstallda i
koncernen. Utskottet ska dven analysera och fér styrelsen presentera vilka risker som ar
férenade med foretagets ersdttningssystem och pd& grundval av analysen identifiera och
presentera vilka anstdllda som ska anses som anstdllda vars arbetsuppgifter har en vasentlig
inverkan p& bolagets riskprofil. Rapportering till styrelsen sker fortldpande. Ersattningsutskottet
bestod under 2016 av UIf Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel, Kjell Hedman och Bo
Mattsson. Fr&n och med den 21 februari 2017 bestar ersattningsutskottet av Christian Frick
(ordférande), Tom Dinkelspiel och Hans Larsson.

Revisionsutskottet

Styrelsen har &aven inrdttat ett revisionsutskott med uppgift att bereda styrelsens arbete
avseende 6vervakning av den finansiella rapporteringen, hélla sig infformerad om revisionen av
drsredovisning och koncernredovisning, féresla riktlinjer till styrelsen for vilka andra tjanster an
revision som f&r upphandlas av revisorn, granska och évervaka revisorns opartiskhet och
sjalvstdndighet samt bitrdda vid upprdattandet av férslag till bolagsstdmmans beslut om
revisorsval. Utskottet ska dven med avseende pd den finansiella rapporteringen évervaka
effektiviteten i bolagets interna kontroll, internrevisionsgranskning och riskhantering. Per den
sista december 2016 bestod revisionsutskottet av Tom Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel
och Bo Mattsson. Frén och med den 21 februari 2017 bestdr revisionsutskottet av Tom Dinkelspiel
(ordférande), Christian Frick och Hans Larsson.

Risk- och Complianceutskottet

Styrelsen ska inrdtta ett Risk- och Complianceutskott som ska vara ett beredande organ till
styrelsen och ska genom sitt arbete och i dialog med externrevisorn, internrevisorn, Head of risk
control, Head of compliance och koncernledning évervaka och ge styrelsen 6kade méjligheter till
insikt om verksamhetens och organisationens struktur, compliance (regelefterlevnad), risk och
incidentrapportering. Risk- och complianceutskottet skall féreslé styrelsen revisionsplan for
internrevisionen samt genomgé och till styrelsen vidarerapportera utférda oberoende
granskningar. Utskottet ska dven féresld styrelsen revisionsplan for internrevisionen. Per den sista
december 2016 bestod risk- och complianceutskottet av Kjell Hedman (ordférande) och Tom
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Dinkelspiel. Frén och med den 21 februari 2017 bestdr risk- och complianceutskottet av Hans
Larsson (ordférande), Jan Dinkelspiel och Christopher Ekdahl.

Kreditutstkottet

For dotterbolaget Nordnet Bank AB har styrelsen inrdttat ett kreditutskott som bland annat har
i uppgift att besluta och bereda limiter som ankommer pé& bolagets styrelse enligt vid var tid
gdllande kreditpolicy och kreditinstruktion, samt bereda den érliga rapporteringen av
styrelselimiter. Kreditutskottet ska enligt gallande arbetsordning éven rapportera till styrelsen i
Nordnet AB (publ). | kreditutskottet ingick per den sista december 2016 Tom Dinkelspiel
(ordférande), Bo Mattsson och Claes Dinkelspiel. Frén och med den 21 februari 2017 bestér
kreditutskottet av Christopher Ekdahl (ordférande), Hans Larsson och Jan Dinkelspiel.

VD och koncernledning

VD leder verksamheten inom de riktlinjer och anvisningar som styrelsen fastslagit. Den senast
gdllande VD-instruktionen faststélldes av styrelsen den 21 april 2016. VD ansvarar for att
efterlevnaden av de mdlsattningar, policies och strategiska planer fér bolaget som styrelsen
faststallt. VD tar dven fram information som behdvs fér att félja Bolagets stdallning, resultat,
likviditet och utveckling i 6vrigt, nédvéndig informations- och beslutsunderlag infér
styrelseméten, féredrar drendena och motiverar férslag till beslut. Styrelseordféranden har
drligen utvarderingssamtal med VD i enlighet med VD-instruktion och kravspecifikation.

VD leder koncernledningens arbete och fattar beslut i samréd med &vriga ledningsmedlemmar.
Koncernledningen har veckovisa méten ddr séval strategiska som operativa fragestallningar
diskuteras. Dessutom arbetar koncernledningen drligen fram en affarsplan som foéljs upp via
madnatliga rapporter. Utdver veckomdtena traffas de flesta i koncernledningen dagligen.
Bolagets snabba utveckling gér att den dagliga kontakten &r en férutsattning fér en fungerande
styrning och ledning. Koncernledningen bestér av chefer fér vasentliga verksamhetsomréaden
inom Nordnetkoncernen, se de fyllda falten i nedan organisationsschema.

vd
Nordnet Bank

Rizk Control

Security &
Surveillance

[

.

Arsstamman 2016 beslét att omvalja revisionsfirman Ernst & Young till revisorer i Nordnet AB
(publ) och samtliga dotterbolag intill slutet av &rsstdmman 2017. Revisorerna har i uppgift att
granska érsredovisning, koncernredovisning och bokféring, samt styrelsens och VD:s férvaltning.
Revisorerna avrapporterar sina iakttagelser vid ett flertal tillféllen under éret och &r ndrvarande
i samband med det styrelsemdte som behandlar bokslutet. Revisorerna héller éven fortlépande
kontakt med revisionsutskottet.

Human Capital &
Communications

Revisorer
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Internrevision

| enlighet med styrelsens arbetsordning och arbetsordningen fér dotterbolagen Nordnet Bank AB
och Nordnet Pensionsférsakring AB, samt Finansinspektionens féreskrifter, har styrelsen utsett en
oberoende granskningsfunktion/internrevision som &r direkt understdlld styrelsen. Internrevisorns
arbete baseras p& en av styrelsen beslutad instruktion. Internrevision som bl.a. ska granska och
regelbundet utvardera om bolagets interna kontroll ar dndamdlsenlig och effektiv. KPMG har
sedan april 2014 funktionen som internrevisor. Tidigare hade Grant Thornton (mars 2013-april
2014) funktionen som internrevisor.

Styrelsens kontroll av den finansiella rapporteringen

Styrelsen 6vervakar den finansiella rapporteringens kvalitet pé ett flertal satt. Ett satt ar genom
instruktioner till VD. Enligt instruktionen ansvarar VD fér att granska och sdkerstdlla kvaliteten i
all finansiell rapportering, samt att se till att styrelsen i évrigt f&r den rapportering som krdvs for
att styrelsen 16pande ska kunna beddma koncernens ekonomiska stdllning.

Det interna rapport- och kontrollsystemet bygger pé en érlig ekonomisk planering,
ménadsrapporter och daglig kontroll av verksamhetsmdssiga nyckeltal. VD ansvarar éven fér att
ovrig finansiell information, exempelvis pressmeddelande och presentationsmaterial, ar korrekt
och av god kvalitet. Av VD-instruktionen framgdar i vilka frédgor VD fér utdva sin behdrighet att
féretrada bolaget forst efter bemyndigande eller godk&dnnande IGmnats av styrelsen.

Koncernen arbetar med internkontroll i enlighet med principerna om de tre férsvarslinjerna.
Beddmningen av effektiviteten i internkontrollen utfors i stor utstréckning av de oberoende
kontrollfunktionerna. Dessa utgérs av funktionen fér Risk Control, Compliancefunktionen och
internrevisorn vilka samtliga évervakar efterlevnaden av interna och externa regelverk och
risklimiter. Genom revisionsutskottets uppgifter sdkerstdlls att den finansiella rapporteringen
haéller en hog kvalitet. Styrelsen foljer upp och utvarderar kvalitetssékringen genom att f&
mdnatliga rapporter om bolagets resultatutveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta
branschdata, och genom att vid varje ordinarie styrelsesammantrédde behandla koncernens
ekonomiska situation.

Under 2016 var en av tre deldrsrapporter samt &rsbokslutet féremal fér granskning av bolagets
revisorer. Koncernens revisorer rapporterar sina iakttagelser frdn revisionen till styrelsen, dels i
samband med I6pande granskning under dret och dels vid &rsbokslutet. Vidare traffar styrelsen
bolagets revisorer minst en géng om dret — utan ndrvaro av féretagsledning - fér att informera
sig om revisionens inriktning och omfattning, samt fér att diskutera samordningen mellan den
externa och interna revisionen och synen pé& bolagets risker. Revisorn presenterar och fér
synpunkter frén styrelsen pé revisionens inriktning och omféng.
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Arbetet under dret

Arsstamma 2016

) . ) ) 2016 63,0%
Nordnets arsstdmma 2016 dgde rum den 21 april 2016. Till 2015 78,6%
stémmans ordférande valdes Claes Dinkelspiel. Arsstémman 2014 65.6%

beslét bland annat att: Procent av réster och kapital

e utdelning fér 2015 skulle I&dmnas till aktiedgarna om
1,30 (1,00) SEK per aktie
e styrelsen ska ha &tta ordinarie ledaméter och inga suppleanter

Se d&rsstdmmoprotokoll p& www.nordnetab.com.

Valberedningen

Under 2015 och 2016 hade valberedningen fyra sammantrdden. Arbetet avség bland annat
utvdrdering och férslag till nya styrelseledaméter infor arsstdmman 2016.

Styrelsen

Styrelsen holl 18 styrelsesammantréden under dret, varav nio var fysiska, sju per capsulam samt
tvd per telefon.

Narvaro ordinarie styrelse- och utskottssammantraéden 2014

Styrelseméten Ersatiningsutskott  Kreditutskott * Revisionsutskott Risk- of:h
complianceutskott

Claes Dinkelspiel 1Tav 1l 4av 4 6av7 5av 5

Tom Dinkelspiel 1Tav 1l 7av7 5av 5 6av b
Ulf Dinkelspiel 9av 1l 3av 4

Anna Frick 10av 11

Kjell Hedman 10av 11 4av 4 6av 6
Bo Mattsson 10av 11 3av 4 7av’7 5av 5

Anna Settman 1Tav 11

Jaana Rosendahl** 8av 1l

* Utskottet finns endast i Nordnet Bank AB
** Jaana Rosendahl valdes ini styrelsen den 21 april 2016 och deltog i samtliga 8 méten som skedde efter det datumet.

Styrelsens arbete bedrivs i ett intensivt tempo fér att stédja VD och &vriga koncernledningen.
Styrelsen har vid varje sammantrdde behandlat ett antal frdgor avseende strategiska och
verksamhetsmdassiga omrdaden. Under Aret har dven tjanstemdn i Nordnet deltagit i styrelsens
sammantrdden som féredragande. Varje ménad erhdller styrelsen en rapport 6ver bolagets
resultatutveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta branschdata. Se tabellen &ver
styrelsens moten for beslut fattade under 2015. Fér upplysningar om styrelsens ledaméter, se
avsnittet Styrelse och revisorer.
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Styrelsens moten 2014

Sammantrdde Behandlade
Sedvanliga drenden. Utbildning (Operativ struktur). Bokslutskommuniké for det géngna dret.
Foérslag till utdelning.

Januari

Sedvanliga drenden. Utbildning (Etik och intressekonflikter). Kallelse till &rsstamman.
Strategi. Avrapportering frén revisorn avseende granskning av arsbokslut 2015.
Sedvanliga drenden. Utbildning (Nordnets balans- och resultatrdkning inklusive
kapitaltadckning). Beslut om ledaméter till styrelsens utskott, arbetsordningar m.m. Férsta
kvartalsresultatet. Strategi. Ny produktlansering. Intern kapital- och likviditetsutv érdering.
Dag-1-rapportering.

Mars

April (fére och efter arsstGmma)

Juni Sedvanliga drenden. Utbildning (Nya regler kring loggbdcker och insynsfragor). Strategi
Juli Halv drsresultatet januari-juni.
Augusti Offentliga uppkdpserbjudandet.
September Sedvanliga drenden. Utbildning (Nordnets erbjudande). Intern kapitalutv &rdering. Strategi.
Oktober Sedvanliga drenden. Utbildning (Payments Services Directive 2 (PSD2)). Tredje
kvartalsresultatet. Strategi.
Sedvanliga drenden. Utbildning (AML). Faststdllande av afférsplan och forecast fér 2017.
December

Diskussion om utdelning 2016

Ersattningsutskottet

Per den sista december 2016 ingick Ulf Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel, Kjell Hedman
och Bo Mattsson i ersattningsutskottet. Utskottet har pd sedvanligt satt berett frdgor som 16n,
ersattning, incitamentsprogram och andra anstdllningsvillkor fér VD och bolagets hégsta ledning
samt incitamentsprogram fér nyckelpersoner i koncernen. Utskottet har under 2016 haft fyra
sammantrdaden.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottets ledam&ter bestod per den sista december 2016 av Tom Dinkelspiel
(ordférande), Claes Dinkelspiel och Bo Mattsson. Utskottet har bland annat berett styrelsens
arbete avseende kvalitetssakring av den finansiella rapporteringen och hdllit fortldpande
kontakt med externrevisorn. Under 2016 hade utskottet fem sammantrdden.

Risk- och complianceutskottet

Vid utgé@ngen av 2016 bestod risk- och complianceutskottet av Kjell Hedman (ordférande) och
Tom Dinkelspiel. Utskottet har bland annat att évervaka och ge styrelsen 6kade méjligheter till
information om verksamhetens och organisationens struktur, compliance (regelefterlevnad), risk
och incidentrapportering. Under dret hade utskottet sex sammantrdaden.

Verkstallande direktor

Verkstdllande direktér for Nordnet ér sedan den 9 augusti 2012 Hékan Nyberg. Efter
rapportperiodens utgdng meddelades att Nordnet kommer f& en ny vd under 2017. L&s mer
under avsnittet Nordnets koncernledning p& sidan 56 samt under Ledning pd sidan 62 samt
under not 50 "hdndelser efter balansdagen”.
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Koncernledning

Per den sista december 2016 bestod koncernledningen av elva personer: Hadkan Nyberg, Jenny
Garneij, Niklas Odenwall, Tuva Palm, Anders Skar, Robert Stambro, Hans Strémblad van Eijk,
Sylvia Tande, Carina Tovi, Eva Trouin och Suvi Tuppurainen. Johan Tidestad &r adjungerad
medlem.

Under 2016 avslutade Chief Product Officer Dennis Hettema sin anstdllning pé& Nordnet. Ansvaret
for produktutveckling och IT samlades under Chief Technology Officer Tuva Palm. Under d&ret
skedde &ven ytterligare férandringar i Nordnets koncernledning: CFO Jacob Kaplan avslutade sin
anstdlining pé bolaget den 30 november och Robert Stambro, Head of Treasury, tilltraddde som
tillférordnad CFO till dess att permanent CFO har tilltratt. Den 5 december tilltréddde Max
Gandrup, tidigare landschef i Danmark, en ny roll som Senior Product Advisor p& nordisk basis,
vilket innebdr att Max inte langre ingdr i ledningsgruppen. Niklas Odenwall, som tidigare var
landschef i Finland, tilltrddde som landschef i Danmark och tidigare férsdljnings- och
marknadschef i Finland Suvi Tuppurainen tilltrddde som landschef fér den finska verksamheten.
Kommunikationschef Johan Tidestad &r adjungerad medlem av Nordnets koncernledning.
Ledningsgruppen presenteras ndrmare i avsnittet Ledning pd sidan 62.

Koncernledningen hade under éret 46 (39) protokollférda méten under VD:s ledning.

Revision och revisorer

| samband med arsstdmman 2016 omvaldes revisionsfirman Ernst & Young till revisorer i Nordnet
AB (publ) och samtliga dotterbolag fram till &rsstdmman 2017. Revisorerna har i uppgift att
granska &rsredovisning, koncernredovisning och bokféring, samt styrelsens och VD:s férvaltning.
Revisorerna avrapporterar sina iakttagelser vid ett flertal tillfallen under &ret och ér narvarande
i samband med det styrelsemdte som behandlar bokslutet. Revisorerna héller éven fortlépande
kontakt med revisionsutskottet. Huvudansvarig revisor ar sedan 2010 auktoriserade revisorn
Peter Strandh. Peter &r f6dd 1955 och har dven revisionsuppdrag i bland annat LRF, AMF
Pensionsforsakring och Nobelstiftelsen.

Ersattningar

Ersattning till styrelsen

Arsstémman 2016 beslét att den totala ersattningen till styrelsens ledaméter fér innevarande ar
skulle uppgé till 2 600 000 (2 300 000) SEK, varav 500 000 (500 000) SEK till styrelsens
ordférande och 300 OO0 (300 00O) SEK till respektive ledamot. Darutdver tillkommer ett
arvode till styrelseledamot om 50 000 (50 00O0) SEK per utskott dér ledamoten deltar och
ordféranden i respektive utskott foreslogs erhélla 100 000 (100 00O0) SEK foér sitt arbete i
utskottet. Totalt uppgdr ersattningen, till styrelsen inklusive arbete i utskott, under perioden april
2016 till mars 2017 till 3500 000 (3 100 O00) kronor. Fér vidare information se not 12.

Ersattning till VD och koncernledning

Ersattning till VD och de &vriga i koncernledningen utgérs av fast ersattning, rérlig ersattning,
pension och &évriga férmdéner. Ersattningsniv@erna ska vara férenliga med och frémja en effektiv
riskhantering, ska motverka ett dverdrivet risktagande, ska éverensstdmma med Nordnets
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affdrsstrategi, mal, varderingar och l&ngsiktiga intressen och far, vad gdller den totala rérliga
ersdttningen, inte begrdnsa foéretagets forméga att uppratthdlla en tillracklig kapitalbas eller att
vid behov starka kapitalbasen.

Den fasta ersdttningen ar individuell och beaktar den enskilda befattningshavarens
ansvarsomrdden, erfarenhet, prestation och uppnddda resultat. Nordnet ar ett varderingsstyrt
féretag varfér prestationen dven varderas i férhallande till féretagets varderingar. Den fasta
ersattningen revideras varje ar. Fast ersattning till VD Hakan Nyberg for 2016 uppgick till

385 000 (370 000) SEK per ménad, vidare har VD ratt till bilkkompensation om 10 000 SEK per
madnad. Fér mer information, se not 12.

Rérlig ersattning kan utgd enligt ett I&dngsiktigt prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram for
att beléna i férvag éverenskomna resultatmdassiga prestationsmal pd koncernnivd, och med
hansyn tagen till riskjusterad prestation pé& teamnivé och individuell nivé. Vidare utvarderas ett
antal beteendevariabler som ar kopplade till Nordnetkoncernens vardegrunder. Det I&ngsiktiga
incitamentsprogrammet ar aktiebaserat, har resultatmdatning, har ett tak samt forutsatter
investering av deltagarna. Ersdttning enligt programmet utgdr i form av vederlagsfria aktier.
Syftet med det langsiktiga incitamentsprogrammet dr att stimulera nyckelpersoner till fortsatt
lojalitet och fortsatta goda prestationer och att éka koncernens attraktivitet som arbetsgivare.
Foér mer information, se avsnitt "Prestationsrelaterade aktieincitamentsprogram” nedan.

Med undantag fér verkstdllande direktdren har Nordnet samma policy betraffande pension for
medlemmarna i koncernledningen som fér évriga anstdllda. Pensionsplanen &r premiebaserad.
Premien for tjanstepensionsforsakringen baseras pd dlder, 16n samt det basbelopp som anges i
vid var tid gdllande premieplan. Fér medlemmar i koncernledningen som inte &r bosatta i Sverige
tilldmpas lokala regler som leder till pension enligt motsvarande villkor. Samma policy skall
tilldmpas for framtida pensionsdtaganden.

Verkstdllande direktdrens pensionsavsattningar motsvarar 35 (35) procent av den fasta |6nen.
Verkstdallande direktéren har utdver en émsesidig uppsdgningstid om sex ménader ratt till
avgdngsvederlag motsvarande 12 gédnger den mdnadslén som utbetalts under

uppsdgningstiden. Om Nordnet skulle f& en annan huvudagare an Ohman-gruppen, och detta p&
ett grundldggande satt skulle forandra rollen fér den verkstdllande direktéren i en for den
nuvarande verkstdllande direktéren ofé6rmdnlig eller negativ riktning genom minskande
verksamhet och minskat ansvar, har verkstdéllande direktéren réatt att avgé med
avgdngsvederlag motsvarande 12 gdnger den fasta mdnadslénen, utan avrdakning for eventuell
ersattning frén ny arbetsgivare. Fast 16n under uppsdgningstid och avgdngsvederlag ska
sammantaget inte dverstiga ett belopp motsvarande den fasta I6nen fér 18 ménader.

Ovriga medlemmar i koncernledningen har mellan tre och nio m&naders uppségningstid. Under
uppsagningstiden utgdr I6n och évriga anstdllningsvillkor gdller. Det finns inga sdrskilda féormdaner
for bolagets ledning férutom betald sjukvardsférsakring. Alla anstdllda har dven mojlighet att
leasa en bil till sjalvkostnadspris.
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Ersdttning till VD och koncernledning 2016

Sociala avgifter

KSEK Ar Fast erséttning Férmaner Pensionskostnader Aktieprogram  aklieprogram Totalt
VD, Hakan Nyberg 2016 4809 292 2042 678 189 8010
2015 4626 16 1978 875 528 8023
Ovrig koncernledning* 2016 17 028 654 4339 1493 431 23 945
2015 16170 322 4169 1828 1067 23 556

*Under 2016 var genomsnittligt antal personer i koncernledningen 11,5 personer jdmfért med 11,5 under 2015.

Prestationsrelaterade aktieincitamentsprogram

| enlighet med beslut pé& arsstdmmorna den 24 april 2013, 23 april 2014, 23 april 2015 och 21 april
2016 har Nordnet inrdttat fyra I&dngsiktiga prestationsrelaterade aktieincitamentsprogram,
"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2013”, "Prestationsrelaterat Aktieprogram 20147,
"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2015” och "Prestationsrelaterat Aktieprogram 2016”. Syftet
med de |&ngsiktiga incitamentsprogrammen &r att stimulera nyckelpersoner till fortsatt lojalitet
och fortsatta goda prestationer och att déka koncernens attraktivitet som arbetsgivare. Samtliga
program har samma utformning. Aven om maélen ér likvardiga, dock skiljer antalet deltagare per

program.

Med anledning av NNB Intressenters uppkdp av Nordnet kommer personerna som ingdr i de
aktierelaterade incitamentsprogrammen att kompenseras kontant.

Fér mer information om respektive program, se not 12.

Ersattning till revisorer

Till revisorer och revisionsféretag har under 2016 totalt 6 344 (5 974) KSEK utgdtt i ersattningar.
Summan avser arbete fér revision, r&ddgivning och annan granskning i samband med revision.
Ersattning har dven utgdtt for annan rddgivning, varav merparten avser revisionsnara
konsultationer i redovisnings- och skattefrdgor. Fér vidare information, se not 12.

Intern kontroll

Styrelsens rapport om intern kontroll enligt Svensk kod fér bolagsstyrning och 6 kap 6 § andra
stycket andra punkten &rsredovisningslagen (1995:1554).

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen definieras som den process, utférd av
styrelsen, ledningen och annan berérd personal, som syftar till att sékerstdlla en rimlig férsékran
om korrektheten i den finansiella rapporteringen. Arbetet med den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen ar strukturerat kring fem internkontrollkomponenter, som beskrivs
nedan; Kontrollmilj®, Riskbeddémning, Kontrollaktiviteter, Informations- och kommunikationsvégar
samt Overvakning. Denna rapport técker endast den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen.
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Kontrollmiljé och évervakning

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att verksamheten bedrivs med god intern kontroll.
Styrelsen &r ansvarig fér att riskhanteringen ar dndamdlsenlig och effektiv och i enlighet med
koncernens mal och strategier. VD har det évergripande ansvaret fér att hantera koncernens
risker i enlighet med policyer och instruktioner och fér att verksamheten bedrivs i enlighet med
externa och interna regler.

Verksamheten utgér férsta férsvarslinjen mot risker i organisationen. Risk Control och
Compliance utgér den andra férsvarslinjen, och Internrevision &r den tredje forsvarslinjen som pé
styrelsens uppdrag 6vervakar bdde férsta och andra férsvarslinjen.

Risk Control och Compliance @r oberoende frén affdrsverksamheten. Bdda funktionerna ar
understdllda VD och rapporterar regelbundet till styrelsen. Internrevisionen &r direkt understalld
styrelsen, och har som frémsta uppgift att utifrdn genomférd granskning bedéma och ldmna
yttrande till styrelsen och VD om bankens styrning, riskhantering och interna kontroll &r
andamdlsenliga och effektiva. Internrevisionen rapporterar till styrelsen.

Riskbedémning och kontrollaktiviteter

Nordnet genomfér I6pande en riskbeddmning av den finansiella rapporteringen, dvs. en
identifiering, analys och beddmning av de storsta riskerna for felaktigheter i den finansiella
rapporteringen. Identifiering, analys och bedémning beaktar bland annat komplexiteten i
affarsverksamheten, graden av systemstdd och kvalitén i rutiner och kontroller.

Uppfoljning och analys har en central roll dar &ven kumulativa effekter analyseras.
Kontrollaktiviteterna har i syfte att upptdcka, férebygga och begransa risker och risktagandet i
verksamheten s&val som att férhindra avvikelser och fel i den finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation

For att sékerstdlla den finansiella rapporteringen har Nordnets styrelse faststdllt policyer,
riktlinjer och rutiner for dndamdlet. Dessa gors tillgdngliga och hdlls uppdaterade via Nordnets
intrandt. Kunskap och kénnedom om dessa erhdlls genom 16pande intern utbildning och
information fér de olika avdelningar och funktioner som omfattas av internt rapporteringsansvar
avseende finansiell statistik och information.
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Styrelse och revisorer

Styrelsens sammansattning 31 december 2016

Claes Dinkelspiel, ordférande

F&dd 1941. Styrelseledamot sedan 2001.

Tom Dinkelspiel

F&dd 1967. Styrelseledamot sedan 2007.

Ulf Dinkelspiel
Fédd 1939, avliden januari 2017. Styrelseledamot mellan 2001-2017.

Anna Frick

F&dd 1968. Styrelseledamot sedan 2009.

Kjell Hedman
F&dd 1951. Styrelseledamot sedan 2010.

Bo Mattsson
Fédd 1960. Styrelseledamot sedan 2003.

Jaana Rosendahl
F&dd 1961. Styrelseledamot sedan 2016.

Anna Settman

F&édd 1970. Styrelseledamot sedan 2012.

Revisor

Revisionsbolaget Ernst & Young AB. Revisor sedan 2004.

Huvudansvarig ér Peter Strandh. Han &r auktoriserad revisor och ér f6dd 1955.
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Styrelsens sammansdattning frédn och med 21 februari 2017

Hans Larsson, styrelseordférande

F&dd 1961. Hans Larsson ar sedan 2017 styrelseordférande i Nordnet. Han &r Gven
styrelseledamot inom Lindorffkoncernen och har tidigare varit styrelseledamot i Nordax AB samt
haft en rad ledande befattningar inom banken SEB.

Tom Dinkelspiel

F6dd 1967. Tom Dinkelspiel ar sedan 2007 styrelseledamot i Nordnet. Han &r dven
styrelseordférande i E. Ohman J:or AB, Swedsec Licensiering AB och NNB Intressenter AB samt
styrelseledamot i Kogmot AB och MPS Holding AB.

Jan Dinkelspiel

Fédd 1977. Jan Dinkelspiel ar sedan 2017 styrelseledamot i Nordnet. Jan &r grundare och VD fér
10Xrecruit och ar bland annat styrelseledamot i NNB Intressenter AB. Han har tidigare varit Chief
Innovation Officer samt Sverige- och Finlandschef p& Nordnet.

Christian Frick

Fédd 1976. Christian Frick ar sedan 2017 styrelseledamot i Nordnet. Han &r Partner, NC Advisory
AB, radgivare till Nordic Capitals fonder, och styrelseledamot i bland annat Resurs Holding AB
och NNB Intressenter AB.

Christopher Ekdahl

F&dd 1980. Christopher Ekdahl ar sedan 2017 styrelseledamot i Nordnet. Han &r Director, NC
Advisory AB, radgivare till Nordic Capitals fonder, och styrelseledamot i bland annat NNB
Intressenter AB, Gina Tricot och bolag inom Resurskoncernen.

Pierre Siri

Fodd 1974. Pierre Siri @r sedan 2017 styrelseledamot i Nordnet. Han &r partner p& Merro, ett
investmentbolag med fokus pd digitala marknadsplatser, och styrelseledamot i Hemnet. Pierre
Siri har en ldng bakgrund inom internet och mobilt, bland annat som tidigare VD och delégare i
blocket.se.
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Ledning
Hd&kan Nyberg

Verkstdallande direktor

Hékan ar fédd 1959. Han ar anstdlld p&d Nordnet sedan 2012. H&dkan har en magisterexamen i
tilldmpad matematik frédn Kungliga Tekniska Hégskolan. Han var tidigare VD fér EnterCard
International och innan dess chef fér Swedbanks (d&varande Féreningssparbanken)
internetbankverksamhet.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 40 928

Jenny Garneij
Chief Human Capital Officer
Jenny ar fédd 1973. Hon ar anstdlld sedan 2013. Jenny ar Civilekonom frén Handelshégskolan i

Goteborg samt har en Fil. Kand. i sprékvetenskap frén Karlstads Universitet. Hon har tidigare
arbetat p& SEB och Accenture.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 5 644

Niklas Odenwall

Country Manager Danmark

Niklas @r f6dd 1971. Han ar anstalld sedan 2011. Niklas har en Politices magister med
nationalekonomi som huvud@mne fran Abo Akademi. Han var tidigare landschef p& Nordnet i
Finland. Innan Nordnet var Niklas VD pé Infonet Finland och har tidigare arbetat som
aktiemdklare pé& Conventum Securities.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 6 169

Tuva Palm

Chief Technology Officer & Chief Product Officer

Tuva féddes 1974. Hon ar anstdlld sedan 2016. Hon har bland annat en Civilingenjérsexamen i
datateknik fradn KTH och har last Ekonomi pé Stockholms universitet. Tuva var senast Director of
Product for Consumer & Issuing-enheten pd Klarna, och ansvarade ddr fér deras US och UK
lansering. Hon har tidigare varit t ex Engineering Manager fér en del av Java Platform, men
boérjade sin karridr som kompilator-programmerare.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 563
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Anders Skar
Country Manager Norge
Anders ar fédd 1976. Han &r anstalld sedan 2005. Andes ar Civilekonom frén Norges

Handelsheyskole. Tidigare har Anders arbetat p& Accenture.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 22 561

Robert Stambro
Tf Chief Financial Officer
Robert ar fédd 1975. Han &r anstalld sedan 2009. Robert har en magisterexamen i internationell

ekonomi frén Luled tekniska universitet. Han har tidigare arbetat p& Vattenfall och iSite.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 7 017

Sylvia Ndikumasabo

Head of Personal Loans

Sylvia ar fodd 1984. Hon ar anstdlld pd Nordnet sedan 2014. Sylvia har en Master i Management
Science & Finance frén Southampton University och en examen i Aerospace Engineering frén

University of Sheffield. Sylvia har aven gatt ett tvadrigt traineeprogram pé Barclays Bank i
London. Hon har tidigare arbetat pé& Klarna och Entercard International.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 881

Johan Tidestad
Head of Communications (adjungerad medlem)

Johan &r f6dd 1968. Han ar anstdlld sedan 2007. Johan har en Jur kand. frédn Uppsala universitet.
Han har tidigare arbetat pd Bergsgdrd Petersson Fonder AB och E-Trade Sverige.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 20 937

Carina Tovi
Chief Operating Officer
Carina ar féodd 1965. Hon ar anstalld sedan 2011. Carina &r Civilekonom frén Handelshégskolan i

Stockholm. Carina ar VD fér Nordnet Pensionsforsakring AB. Hon har tidigare arbetat pd bland
annat Swedbank Robur Fonder.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 8 107
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Eva Trouin
Country Manager Sverige
Eva ar fédd 1976. Hon har varit anstdlld sedan 2013. Eva har en kandidatexamen i finansiell

ekonomi frén Halmstad Hégskola och University of Technology Sydney. Hon har tidigare arbetat
p& Swedbank Foérsakring och Swedbank Robur.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 6 431

Suvi Tuppurainen
Country Manager Finland
Suvi ar fédd 1976. Hon ér anstdalld p& Nordnet sedan 2010. Suvi har en master i

ekonomi frdn Tampere universitet, Finland. Hon har arbetat inom finans sedan 1998 och var
tidigare p& eQ Bank.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 4 265

Hans Strémblad van Eijk

Chief Analytics Officer

Hans &r fédd 1981. Han ar anstdlld sedan 2011. Hans har en Executive MBA frén Handelshdgskolan
i Stockholm samt MSc i Industriell ekonomi och BSc i IT-affarssystem frén Kungliga Tekniska

Hoégskolan. Tidigare har Hans arbetat p& mobiloperatdren Tre och som Managementkonsult pé
SP Consulting.

Aktieinnehav per 31 december 2016 (direkt): 6 898

Under 2016 ingick édven Dennis Hettema, Chief Product Officer och Jacob Kaplan, Chief Financial
Officer i Nordnets ledningsgrupp.
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Finansiella rapporter

Koncernens resultatrdkning

Koncernen KSEK Not 2016 2015
Ra&nteint&kter 8 433 943 451024
R&ntekostnader 8 -30 769 -44 452
Prov isionsint&kter 9 833 960 891 849
Prov isionskostnader 9 -244115 -267 196
Nettoresultat av finansiella tfransaktioner 10 151 518 147 193
Ovriga rérelseintékter 11 51 486 59 641
Summa rorelseintdkter 1196 023 1238 059
Almd&nna administrationskostnader 12 -668 018 -627 724
Av - och nedskriv ningar av materiella och immateriella anl&ggningstilgéngar 13 -82 870 -79 580
Ovriga rérelsekostnader 14 -48 303 -40775
Summa kostnader fére kreditférluster -799 191 -748 079
Resultat fore kreditforluster 396 832 489 980
Kreditférluster, netto 15 -29 098 -41 333
Rorelseresultat 367 734 448 647
Skatt pd drets resultat 16 -70 688 -91 506
Arefs resultat 297 046 357 141
Varav héanférligt ill:

Moderbolagets aktieGigare 297 046 358 142
Innehav utan bestémmande inflytande - -1 001
Resultat per aktie fére utspddning 17 1,70 2,05
Resultat per aktie efter utspddning 17 1,70 2,04
Foreslagen/Beslutad utdelning per aktie 33 1,00 1,30
Koncernen KSEK Not 2016 2015
Arets resultat 297 046 357 141
Poster som kommer dterforas till resultatet

Vardeférandringar av tilgdngar som kan saljas 33 45 699 -37 642
Skatt pd v ardeférandringar av tillgéngar som kan sdljas 33 -10 054 8281
Omr&kning av utléndsk v erksamhet 33 19 244 -19 156
Skatt pd omréikning av utléndsk v erksamhet -930 -
Ovrigt totalresultat efter skatt 53 959 -48 517
Totalresultat efter skatt 351 005 308 624
Varav hanforligt fill:

Moderbolagets aktie&gare 351 005 309 625
Innehav utan bestémmande inflytande - -1001
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Koncernen KSEK Not 2016 2015
Tillgangar

Kassa och tilgodohav anden i centralbanker 436 419 -
Utl&ning till kreditinstitut 19 329 045 294 691
Utlaning fill allm&nheten 20 9516392 7278 083
Finansiella tilgangar till v erkligt v érde 21 10 571 10761
Finansiella tillgdngar som kan saljas 22 11959 317 10 181 230
Finansiella tilgangar som halis till forfall 23 3526022 3381 631
Tilg&dngar i férsdkringsrérelsen 24 41 684 655 35995138
Immateriella anlédggningstilgéngar 25 374795 389 732
Materiella tilgdngar 26 26 980 29 338
Aktuella skattefordringar 16 95238 110071
Ovriga tillgéngar 27 2 385 541 2440015
Foérutbetalda kostnader och upplupna intdkter 28 105 268 102 604
Summa fillgangar 70 450 243 60 213 294
Skulder

Skulder fill kreditinstitut 29 - 396 529
In- och uppld&ning frén allmdnheten 30 24 426 599 19 605 376
Skulder i férséikringsrorelsen 24 4] 685918 35996211
Ovriga skulder 31 2168214 2084 329
Aktuella skatteskulder 16 4412 73 455
Uppskjutna skatteskulder 16 42 854 51293
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 32 143 361 132134
Summa skulder 68 471 358 58 339 327
Eget kapital 33

Aktiekapital 175028 175028
Ovrigt tillskjutet kapital 481 080 478 759
Andra reserv er -59 376 -113 336
Intjnade vinstmedel inklusiv e drets resultat 1382153 1329 630
Summa eget kapital hanférligt till moderbolagets dgare 1978 885 1 870 082
Innehav utan bestémmande inflytande - 3885
Totalt eget kapital 1978 885 1873 967
Summa skulder och eget kapital 70 450 243 60213 294
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IntiGnade Hanforligt till
BSvrigt vinstmedel = Hanforligttill  innehav utan Totalt
tillskjutet Andra inklusive moderbolagets bestdmmande eget
Koncernen KSEK Aktiekapital kapital reserver ! arets resultat akliedgare inflytande kapital
Ingdende eget kapital den 1 januari 2015 175028 471 283 -64 819 1166 094 1747 586 3536 1751122
Resultat efter skatt som redovisas &v er
resultatrdkningen - - - 358 142 358 142 -1 001 357 141
Totalresultat efter skatt - - -48 517 - -48 517 - -48 517
Totalresultat - - .48 517 358 142 309 625 -1001 308 625
Transaktioner med dgarna:
L&dmnad utdelning - - - -175028 -175028 - -175 028
Kép av egna aktier - - - -19191 -19191 - -19191
Prestationsrelaterat aktieprogram - 6914 - - 6914 - 6914
Likvidation NN Securities Oy - - - 1523 1523 - 1523
Aktieaigartillskott 2 - 562 - -1910 -1348 1348 -
Summa - 7476 - -194 606 -187 130 1348 -185 781
Utgdende eget kapital den 31 december 2015 175028 478 759 -113 336 1329 630 1870 082 3885 1873 967
Ingdende eget kapital den 1 januari 2016 175028 478 759 -113 336 1329 630 1870 082 3885 1873 967
Resultat efter skatt som redovisas &v er
resultatrdkningen - - 297 046 297 046 - 297 046
Ovrigt totalresultat efter skatt - - 53 960 - 53 960 - 53 960
Totalresultat - - 53 960 297 046 351 006 - 351 006
Transaktioner med dgarna:
Lamnad utdelning - - - -226 700 -226 700 - -226 700
Kép av egna aktier - - - -1 054 -1 054 - -1054
Prestationsrelaterat aktieprogram 2321 2321 - 2321
Effekt av forv &rv av minorietsandel - - -16770 -16 770 -3885 -20 655
Summa - 2321 - -244 524 -242 203 -3885 -244 088
Summa eget kapital den 31 december 2016 175028 481 080 -59 376 1382153 1978 885 - 1978 885

) Se not 33

2 Nordnet har lamnat villkorade aktieagartillskott till bolag som inte &r helagda dotterbolag.
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Koncernen KSEK Not 2016 2015
Den I6pande verksamheten
Erhalina réantor 434 350 489 924
Betalda ré&ntor -33 387 -40 818
Erhdlina prov isioner 833 960 891 849
Betalda provisioner -244 115 -267 196
Erhdllet netto av finansiella transaktioner 145 501 140 970
Ovriga inbetalningar i rérelsen 51 671 66181
Erhdlina utdelningar 1308 202
Utbetalningar till lev erantérer och anstélida -735781 -638 781
453 507 642 331
Okning/minskning av den Idpande verksamhetens tillgéngar
Okning (-) / Minskning (+) av utléning till allmé&nheten -2 094 397 -1 653 427
Okning (-) / Minskning (+) av évriga tillgdngar 701 210 -1 135408
Okning/minskning av den Idpande verksamhetens skulder
Okning (+) / Minskning (-) av in- och uppléning hos allménheten 4 587 608 4605276
Okning (+) / Minskning (-) av skulder 347 898 224 448
Betalda inkomstskatter -107 039 -138 415
Kassafléde fran den 16pande verksamheten 3888 787 2 544 805
Investeringsverksamheten
Aterkdpstransaktioner -396 529 396 529
Férv arv av immateriella anléggningstilgdngar 25 -48 935 -28 543
Forv arv av materiella anlédggningstillgdngar 26 -9 953 -11 068
Inv estering i vardepapper -9 461 073 -20 708 133
Avyttring av vardepapper 6740 362 17 936 670
Kassafléde fran investeringsverksamheten -3176 128 -2414 545
Finansieringsverksamheten
Aterbetalning av konv ertibellén - -175738
Aterkdp av egna aktier -1 055 -19 191
Forv &rv av minoritet -20 654 -
Utbetald utdelning till aktieGdgama -226 700 -175028
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -248 409 -369 957
Arets kassafléde 464 250 -239 697
Likvida medel vid drets bérjan 294 691 540 137
Kursdifferens i likvida medel 6523 -5749
Likvida medel vid éarefs slut 765 464 294 691
I likvida medel ingér:"
Kassa och tilgodohav ande i centralboanker 436 419 -
Utl&ning till kreditinstitut (oankmedel) 2 19 329 045 294 691
765 464 294 691

" | beloppet ingdr sparrade medel om 85 (82) MSEK.

2) | utléning till kreditinstitut (bankmedel) ingér endast placeringar med en ursprunglig 16ptid kortare &n 3 manader.
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Moderbolagets resultatrdkning

Moderbolaget KSEK Not 2016 2015
Nettooms&ttning 37 9295 8 594
Summa rérelseintakter 9 295 8594
Ovriga extemna kostnader 38 -7193 -4 471
Personalkostnader 39 -10033 -11 993
Ovriga rérelsekostnader -1291 -1289
Summa rorelsekostnader -18 517 -17 753
Rorelseresultat -9222 -9 159
Resultat fran finansiella investeringar:

Resultat frdn andelar i koncemféretag 40 199 097 250 067
Ovriga rénteintékter och liknande intékter 41 28 962
R&ntekostnader och liknande kostnader 41 -1 066 -5387
Resultat fran finansiella investeringar: 198 059 245 642
Resultat efter finansiella poster 188 837 236 483
Skatt p& drets resultat 42 -277 -
Arets resultat 188 560 236 483
Moderbolaget KSEK 2016 2015
Arets resultat 188 560 236 483
Ovrigt totalresultat efter skatt - -
Totalresultat efter skatt 188 560 236 483
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Moderbolaget KSEK Not 2016 2015
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 43 1202 273 1202510
1202273 1202510
Omsattningstillgangar
Fordringar hos koncemnféretag 60 590 111314
Aktuella skattefordringar 44 3784 3784
Ovriga fordringar 44 609 29
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 45 1256 1301
66 239 116 428
Kassa och bank 7774 15 360
Summa omséttningstillgangar 74013 131788
Summa fillgangar 1276 286 1334 298
Eget kapital 46
Bundet eget kapital
Aktiekapital 175028 175028
175028 175028
Fritt eget kapital
Ov erkursfond 182 865 179 730
Ovrig fri fond 262 111 262111
Balanserat resultat 448 887 440 160
Avets resultat 188 560 236 483
1082 423 1118484
Summa eget kapital 1257 451 1293512
Skulder
Korffristiga skulder
Skulder till koncernféretag 10 477 33134
Ovriga skulder 47 1436 881
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 48 6922 6771
18 835 40786
Summa skulder 18 835 40 786
Summa skulder och eget kapital 1276 286 1334298
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Moderbolagets férandringar i eget kapital

Overkurs- Balanserat Arets

Moderbolaget KSEK Aktiekapital fond Ovwrig fri fond resultat resultat Summa
Ingdende eget kapital den 1 januari 2015 175028 173 628 262111 460 475 173 903 1245145
Omféring av féregdende ars resultat - - - 173903 -173 903 -
Resultat efter skatt som redovisas &v er resultatrékningen - - - - 236 483 236 483
Totalresultat - - - - 236 483 236 483
Transaktioner med Ggarna

Ladmnad utdelning - - - -175028 - -175028
Kép av egna aktier - - - -19191 - -19191
Prestationsrelaterat aktieprogram - 502 - - - 502
Tillfért kapital, aktieprogram - 5600 - - - 5600
Utgaende eget kapital 31 december 2015 175 028 179 730 262111 440 160 236 483 1293 512
Ingdende eget kapital den 1 januari 2016 175028 179 730 262111 440 160 236 483 1293 512
Omféring av féregdende ars resultat - - - 236 483 -236 483 -
Resultat efter skatt som redovisas 6v er resultatrékningen - - - - 188 560 188 560
Totalresultat - - - - 188 560 188 560
Transaktioner med dgarna

L&dmnad utdelning - - - -226 700 - -226 700
Kop av egna aktier - - - -1 055 - -1055
Prestationsrelaterat aktieprogram - 1372 - - - 1372
Tillfért kapital, aktieprogram - 1763 - - - 1763
Utgaende eget kapital 31 december 2016 175028 182 865 262111 448 887 188 560 1257 451
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Moderbolagets kassaflédesanalys (direkt
metod)

Moderbolaget KSEK Not 2016 2015

Den I6pande verksamheten

Erhdlina rantor 28 7278
Betalda ré&ntor -1 175 -12741
Erhdllet netto av finansiella transaktioner = -1
Ovriga inbetalningar i rérelsen 9 295 8 594
Utbetalningar fill lev erantérer och anstallda -40 135 -23770
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital -31 988 -20 640

Fordndringar i rorelsekapital

Minskning (+) / Okning (-) av évriga fordringar -20717 100 155
Okning (+) / Minskning (-) av skulder -251 5
Kassafldde fran den I6pande verksamheten -52 956 79 520

Investeringsverksamheten

Aktiedgartillskott - -66 507
Utdelning frédn dotterféretag 40 257 500 175000
Koncernbidrag 40 12 567 10 990
Rev erslan till dotterbolag 2003 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten 272 070 119 483

Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning till aktiedgama -226 700 -175028
Nyupptagna lan - 140 000
Aterbetalning av konv ertibellén - -175738
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -224 700 -210766
Arets kassafléde -7 586 -11763
Likvida medel vid drets bérjan 15 360 27123
Likvida medel vid drefs slut 7774 15360

Likvida medel avser bolagets bankmedel.
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Noter

Not 1 féretagsinformation

Koncernredovisningen for Nordnet AB (Moderbolaget) for det rdkenskapsér som slutar den
31 december 2016 har godkdants av styrelsen och verkstdallande direktéren fér publicering den
17 mars 2017 och kommer att férelédggas pé& drsstédmman den 25 april 2017 fér faststallande.

Moderbolaget &r ett svenskt aktiebolag (publ), med sate i Stockholm, Sverige med adress
Gustavslundsvégen 141, Box 14077, 167 14 Bromma.

Bolagets aktie var noterad p& Nasdag Stockholm Midcap-lista mellan den 2 oktober 2006 och
17 februari 2017. Innan dess var aktien noterad pd Stockholmsbdrsens O-lista sedan april 2000.
Koncernens huvudsakliga verksamhet beskrivs i Férvaltningsberdattelsen.

Not 2 grunder fér upprattande av redovisningen

Uttalande om &éverensstdmmelse med tilldmpade regelverk

Koncernredovisningen ar upprdattad i enlighet med International Financial Reporting Standards
(IFRS). D& moderbolaget ar ett bolag inom EU tilldmpas bara av EU antagna IFRS.
Koncernredovisningen ar upprattad enligt lagen om érsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (ARKL 1995:1559) d& Nordnet AB betraktas som ett finansiellt holdingbolag,
vilket innebdr att koncernen éven ska tilléimpa denna lags bestdmmelser om upprattande av
koncernredovisning. Koncernredovisningen &r vidare upprdattad enligt Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rédd om d&rsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag (FFFS
2008:25) inklusive alla tillampliga andringsféreskrifter, R&det for finansiell rapportering RFR 1
Kompletterande redovisningsregler fér koncernen och Uttalande frén Radet for finansiell
rapportering.

Moderbolagets &rsredovisning ar uppréattad enligt &rsredovisningslagen (ARL 1995:1 554) och
med tilldmpning av Radet for finansiell rapportering RFR 2 Redovisning for juridiska personer.
Detta innebdar att IFRS varderings- och upplysningsregler tilldmpas med de undantag och tilldgg
som framgédr av avsnittet Moderbolagets redovisningsprinciper.

| koncernredovisningen ar tillgéngar och skulder redovisade till historiska anskaffningsvarden.
Finansiella tillgéngar och skulder ar redovisade till upplupet anskaffningsvarde, férutom vissa
finansiella tillg@ngar och skulder som varderas till verkligt varde. De finansiella tillgdngar och
skulder som varderas till verkligt vérde bestdr av derivatinstrument, finansiella instrument
klassificerade som finansiella tillgéngar eller finansiella skulder varderade till verkligt vérde via
resultatrakningen eller som finansiella tillgdngar som kan sdljas. Darutdver redovisas skulder i
forsakringsrorelsen till verkligt varde.

Bolagets funktionella valuta och tillika rapporteringsvaluta @r SEK och alla belopp anges, om
inget annat sags, i tusental svenska kronor (KSEK).
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Grunder fér konsolidering

Koncernredovisningen omfattar Moderbolaget och dess dotterféretag per den 31 december
varje &r. De finansiella rapporterna fér Moderbolaget och dotterféretagen som tas in i
koncernredovisningen avser samma period och ar upprattade enligt de redovisningsprinciper
som gdller fér koncernen.

Alla koncerninterna mellanhavanden, intdkter, kostnader, vinster eller férluster som uppkommer i
transaktioner mellan féretag som omfattas av koncernredovisningen elimineras i sin helhet.

Ett dotterféretag tas med i koncernredovisningen frén férvarvstidpunkten, vilket ér den dag dé
Moderbolaget fér ett bestédmmande inflytande, och ingdr i koncernredovisningen fram till den
dag det bestdmmande inflytandet upphdr.

Bestdmmande inflytande féreligger normalt nér Moderbolaget direkt eller indirekt genom
dotterforetag ager dver halften av résterna i ett féretag. Tillgéngar och skulder i koncernens
balansrdkning tas i huvudsak upp i likviditetsordning eftersom denna klassificering ar mer
relevant utifrén den av koncernen bedrivna verksamheten.

Not 3 &dndrade redovisningsprinciper

2016

Ingen av de nya och dndrade standarder och tolkningar som ska tilldmpas frédn och med den 1
januari 2016 har ndgon vasentlig inverkan pé koncernens eller moderféretagets finansiella
rapporter.

2017 och framat

Ett antal nya eller dndrade IFRS trader ikraft férst under kommande rdkenskapsér och har inte
fortidstillampats vid upprattandet av dessa finansiella rapporter. Nedan beskrivs de IFRS som
vdantas ha en péverkan eller kan komma att ha en péverkan p& koncernens finansiella rapporter.
Utdver de IFRS som beskrivs nedan vantas dvriga nyheter som IASB har godkdant per den 31
december 2016 inte ha ndgon pdaverkan pd& koncernens finansiella rapporter.

IAS 7 Rapport dver kassafléden har andrats och innebdar utékade upplysningskrav pd férdndring
i skulder som harrér sig frén finansieringsverksamheten och ska tillémpas for rakenskapsér som
boérjar den 1 januari 2017 eller senare. Under 2017 kommer koncernen se &ver vilka effekter
dandringen kommer f& pd koncernens kassaflédesanalys.

IFRS 9 Finansiella instrument omfattar redovisning av finansiella tillgéngar och skulder och
ersatter IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering. | likhet med IAS 39 klassificeras
finansiella tillg@ngar i olika kategorier, varav vissa varderas till upplupet anskaffningsvarde och
andra till verkligt varde i resultatrékningen eller i évrigt totalresultat. IFRS 9 infér dock andra
kategorier an de som finns i IAS 39. Fér att bedéma hur finansiella instrument ska redovisas
enligt IFRS 9 mdéste ett bolag se till de kontraktuella kassaflédena samt affédrsmodellen under
vilken instrumentet hdlls. IFRS 9 infér ocksé& en ny modell fér nedskrivningar av finansiella
tillgéngar. Syftet med den nya modellen &r bland annat att kreditforluster ska redovisas tidigare
&n under IAS 39. For finansiella skulder &éverensstdmmer IFRS 9 i stort med IAS 39. For skulder
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redovisade till verkligt varde ska dock den del av vardeféréndringen som &r hanférlig till den
egna kreditrisken redovisas i évrigt totalresultat istdllet for i resultatrdkningen, sdvida detta inte
orsakar inkonsekvens i redovisningen. IFRS 9 infér dven delvis dndrade kriterier for
sdkringsredovisning som kan leda till att fler ekonomiska sakringsstrategier uppfyller kraven for
sakringsredovisning enligt IFRS 9 @n enligt IAS 39. IFRS 9 trader i kraft for radkenskapsér som
inleds den 1 januari 2018 eller senare. Standarden kommer att tilldmpas av Nordnet frén och med
1 januari 2018. Nordnet beddmer att b&dde delen avseende nedskrivning och delen om
klassificering och vardering av finansiella tillgéngar kommer att pé&verka de finansiella
rapporterna. IFRS 9 medfér dven utékade upplysningskrav genom éndringar i IFRS 7 Finansiella
instrument: Upplysningar, vilket kommer att utéka innehdllet i notupplysningarna. De
beddmningar av effekter som beskrivs nedan baseras pé den information som idag &r kand eller
uppskattad.

Klassificering och vardering

En férsta bedémning &r att koncernens likvida medel, I&neprodukter, derivat och aktier kommer
att bibehdlla sina nuvarande varderings- och redovisningsprincip vid évergdngen till de nya
kategorierna enligt IFRS 9. Baserat p& koncernens nuvarande affarsmodell eller till foljd av
verkligt varde optionen kan varderings- och redovisningsprincipen fér obligationsportfdljen och
vissa tillgéngar i forsakringsrérelsen komma att andras.

Nedskrivning

Enligt IFRS 9 ska en forlustreserv for forvantade kreditforluster redovisas for finansiella tillgéingar
som vérderas till upplupet anskaffningsvérde eller verkligt véarde via évrigt totalresultat, liksom
for garantier och kreditdtaganden. Detta kommer att péverka redovisat varde pé koncernens
utldning till kreditinstitut, lGneprodukter och obligationsportfdlj. Tillgdngarna delas in i tre
kategorier, beroende pd& dess kreditvardighet. Kategori 1 omfattar tillgdngar dar det inte har
skett en vasentlig 6kning av kreditrisken, kategori 2 omfattar tillgéngar dar det skett en
vasentlig 6kning av kreditrisken och kategori 3 omfattar tillgdngar som individuellt har bedémts
som osdkra fordringar. | kategori 1 ska reserveringarna motsvara férvantade kreditférluster
under kommande 12 mé&nader. | kategori 2 och 3 ska reserveringarna motsvara férvantade
kreditférluster under hela den aterstédende 16ptiden. Den principiella skillnaden innebdr att en
overgdngen till att redovisa férvantade kreditforluster kommer att ha en negativ péverkan pé
koncernens eget kapital och kapitalbas vid évergdngen till IFRS 9. De beloppsmdassiga effekterna
har annu inte kunnat kvantifieras med tillrackligt sakerhet for att offentliggéras. Under éret har
koncernen pdbodrjat arbete med att ta fram statistiska modeller for berdkning av 12-mdénaders
och livsl@nga kreditfériustreserver samt en metod fér att faststélla ndr en vasentlig 6kning av
kreditrisken har intraffat.

IFRS 15 Intdkter frén avtal med kunder ersatter samtliga tidigare utgivna standarder och
tolkningar som hanterar intékter med en samlad modell f6r intdktsredovisning. Standarden
bygger pd principen att en intdkt ska redovisas nar en utlovad vara eller tjanst dverforts till
kund, d.v.s. ndr kunden erhdllit kontroll 6ver denna, vilket kan ske 6ver tid eller vid en tidpunkt.
Intékten ska utgoéras av det belopp som bolaget férvantar sig bli ersatt i utbyte for de
levererade varorna eller tjansterna.

IFRS 15 Intdkter frén avtal med kunder, trader i kraft for rakenskapsér som pébdrjas den 1
januari 2018 eller senare. Standarden kommer att tilldmpas av Nordnet frén och med 1 januari
2018. Koncernen och moderféretaget avser att tilldmpa standarden frédn den 1 januari 2018.
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Koncernen héller p& att utreda hur effekterna av den nya standarden blir fér koncernen. D&
koncernens intdkter &r transaktionsbaserade &r den preliminéra bedémningen att det inte
kommer vara négon vasentlig p&verkan pé intdktsperiodiseringen.

IFRS 16 Leases ersatter IAS 17 frdn och med 1 januari 2019. Enligt den nya standarden ska de
flesta leasade tillgédngar redovisas i balansrékningen och leasetagare ska dela upp kostnaden i
rantebetalningar samt avskrivningar pa tillgdngen. EU férvantas godkéanna standarden under
2017. Under kommande &r kommer en utredning pdbdrjas for att utreda hur IFRS 16 kommer att
péverka de finansiella rapporterna fér Nordnet.

Not 4 kritiska uppskattningar och bedémningar

Vissa antaganden om framtiden och vissa uppskattningar och beddmningar per balansdagen
har sarskild betydelse fér varderingen av tillgéngarna och skulderna i balansrékningen. Nedan
diskuteras de omrdéden dar risken fér vardeférandringar under det efterféljande dret ar storst
pd& grund av att antagandena eller uppskattningarna kan behéva dandras.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vardet pd redovisad goodwill prévas minst en géng per &r med avseende pd eventuellt
nedskrivningsbehov. Prévningen kréver en bedémning av nyttjandevdardet p& den
kassagenererande enheten, eller grupper av kassagenererande enheter, till vilken
goodwillvardet ar hanfoérlig. Detta krdver i sin tur att det férvantade framtida kassaflédet frén
den kassagenererande enheten uppskattas samt en relevant diskonteringsrénta faststalls fér
berdkning av kassaflédets nuvarde. De beddmningar som gjorts per 31 december 2016 anges i
not 25.

Kreditforluster

Nedskrivning for kreditforluster relaterat till vérdepappersbeldning sker pd individuell kundnivé
och baseras pd Bolagets bedémning av motparts finansiella situation, underliggande varde pé&
sdkerhet samt &terbetalningsféorméga.

Not 5 tillémpade redovisningsprinciper

Rorelseforvdaryv

IFRS 3 tilldmpas pé rérelseférvary och innebdr att verkligt vérde pd identifierbara tillgéngar och
skulder i den férvarvade verksamheten faststdlls vid férvarvstidpunkten. Dessa verkliga véarden
innefattar dven de andelar i tillgdngarna och skulderna som ar hanforliga till eventuella
kvarst@ende minoritetsagare i den forvarvade verksamheten. Identifierbara tillgéngar och
skulder innefattar @ven tillgdngar, skulder och avsattningar inklusive forpliktelser och ansprék
frédn utomstéende part som inte redovisas i den férvarvade verksamhetens balansrékning.

Avsattningar gors inte for utgifter avseende planerade omstruktureringsdtgdrder som ar en
foljd av foérvarvet.

76



% nordnet

Skillnaden mellan anskaffningsvéardet fér foérvarvet och férvarvad andel av nettotillgdngarna i
den férvarvade verksamheten klassificeras som goodwill och redovisas som immateriell tillgéng i
balansrdkningen. Om vardet av de férvarvade nettotillgdngarna éverstiger anskaffningsvardet
redovisas en negativ goodwillpost i resultatrékningen. Transaktionskostnader i samband med
forvarvet kostnadsfors. Nyttjandeperioden for varje enskild immateriell tillgédng faststalls och
skrivs av 6ver nyttjandeperioden. Om nyttjandeperioden beddms som obestdmbar sker ingen
avskrivning. En bedémning som resulterar i att en immateriell tillgdngs nyttjandeperiod ar
obestdmbar beaktar alla relevanta férhéllanden och grundas pé att det inte finns ndgon
férutsebar bortre tidsgrans for det nettokassafléde som tillgdngen genererar.

Valutakurseffekter i respektive koncernféretag

Transaktioner i utl@dndska valutor redovisas efter omrdkning till valutakursen p&
transaktionsdagen. Monetdra tillgéngar och skulder i utldndsk valuta omvdarderas till funktionell
valuta med valutakursen pd balansdagen. Alla valutadifferenser redovisas via resultatrdkningen.
Icke monetdra poster i utlandsk valuta, vilka ar varderade till historiskt anskaffningsvarde,
varderas till funktionell valuta med valutakursen vid den ursprungliga transaktionstidpunkten.

Omrdékning av utldndska dotterféretag

Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor vilket ocksé ar moderbolagets funktionella
valuta och rapporteringsvaluta. Varje féretag ingdende i koncernen faststdller sin funktionella
valuta och varje post i de finansiella rapporterna varderas med utgéngspunkt frédn den
funktionella valutan. Omrdkningen innebdr att samtliga tillgéngar, avsattningar och skulder
omrdknas till balansdagens kurs och att samtliga poster i resultatrakningen omraknas till
genomsnittskurs under rapporteringsperioden varvid valutakursdifferens férs via évrigt
totalresultat till eget kapital. Vid avyttring av ett utléndskt dotterféretag redovisas den
ackumulerade valutakursdifferensen i resultatrdakningen.

Finansiella tillgdngar och finansiella skulder

Finansiella tillgéngar som redovisas i balansrakningen inkluderar pé tillgdngssidan rantebdrande
fordringar, 6vriga aktier och andelar, évriga fordringar, kundfordringar, tillgéngar i
forsakringsrorelsen, samt likvida medel. P& skuldsidan éterfinns leverantérsskulder och
I&neskulder. Valutaderivat redovisas antingen som tillgéng eller skuld beroende p& om det
verkliga vardet ar positivt eller negativt. En finansiell tillgéing tas bort frén balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiserats, forfallit eller bolaget férlorat kontrollen éver den. Detsamma
gadller for del av finansiell tillgéng.

Koncernens finansiella tillgéngar klassificeras antingen som finansiella tillgéngar vérderade till
verkligt varde via resultatrdkningen, I&nefordringar och kundfordringar eller finansiella tillgdngar
som kan sdljas samt finansiella tillgdngar som hdlls till forfall. Nar en finansiell tillgdng redovisas
férsta gdngen varderas den till verkligt varde plus, nér det gdller en finansiell tillgdng som inte
tillhér kategorin finansiella tillgéngar varderade till verkligt vérde via resultatrékningen,
transaktionskostnader som ar direkt hanfoérliga till férvarvet eller emissionen av den finansiella
tillgédngen. Vid vardering av en finansiell tillgéng efter det forsta redovisningstillfallet, redovisas
den finansiella tillgéngen enligt ndgon av de tre kategorierna nedan vari den finansiella
tillgéngen klassificerats vid forvarvet.
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Foérvarv och avyttringar av finansiella tillgdngar redovisas pé affarsdagen, som utgér den dag
dé bolaget férbinder sig att férvarva eller avyttra tillgéngen.

Verkligt vérde pé en finansiell tillgéing vilken &r noterad pé& en aktiv marknad faststalls genom
képkursen vid stdngning p& balansdagen. | det fatal fall dar det inte finns en aktiv marknad
faststalls verkligt varde baserat pd nyligen genomférda transaktioner mellan kunniga parter som
ar oberoende av varandra.

En finansiell tillgéing och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i
balansrdkningen nar det finns en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen samtidigt som
avsikt finns att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgdngen och
reglera skulden.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
resultatréakningen

Finansiella tillg@ngar vérderade till verkligt varde via resultatrdkningen delas in i tvé
underkategorier.

Den férsta underkategorin finansiella tillgéngar som klassificeras som att de innehas fér handel
redovisas som finansiell tillgdng varderad till verkligt varde via resultatrdkningen. En finansiell
tillgéng klassificeras som att den innehas fér handel om den férvarvades eller uppkom i
huvudsyfte att sdljas eller &terkdpas pd kort sikt, eller om den ingdr i en portfdlj med
identifierade finansiella instrument som férvaltas tillsammans och fér vilka det finns ett bevisat
nyligen faktiskt ménster av kortfristiga realiseringar av vinst, eller om den finansiella tillgdngen
ar ett derivat. Vinster och forluster pd tillgéngar som innehas fér handel redovisas via
resultatrakningen.

Den andra underkategorin ar finansiella tillgdngar som vid det férsta redovisningstillfallet
identifieras som en post varderad till verkligt vérde via resultatrdkningen. Finansiella tillgéngar i
denna underkategori férvaltas av bolaget och resultatet utvérderas baserat pé verkligt varde, i
denna kategori ingér aven tillgéngar i forsakringsrorelsen dar férsakringstagarna bar
placeringsrisk.

Lénefordringar och kundfordringar

Lénefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte ar derivat, som har
faststallda eller faststallbara betalningar och som inte noteras p& en aktiv marknad. Vardering
sker till upplupet anskaffningsvarde efter avdrag fér nedskrivningar och specifika reserveringar
for kreditforluster. Redovisning av vinster och férluster sker via resultatrékningen nér den
finansiella tillg@ngen tas bort frén balansrdkningen eller skrivs ned, samt genom periodisering.
Kundfordringar tas upp i balansrdkningen nar faktura har skickats. Kundfordringens férvantade
I6ptid &r kort, varfér vardet redovisas till nominellt belopp utan diskontering.

Om det finns objektiva beldgg som visar att det uppkommit ett nedskrivningsbehov av en
finansiell tillgdng i kategorin l&nefordringar och kundfordringar, beréknas nedskrivningen som
skillnaden mellan tillgéngens redovisade vérde och nuvdardet av uppskattade framtida
kassafldden (exklusive framtida kreditférluster som inte har intraffat) diskonterade till den
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finansiella tillg@ingens ursprungliga effektiva ranta. Nedskrivningsbeloppet redovisas i
resultatrakningen. Redovisning av kreditférluster sker dels som under dret konstaterade
kreditforluster, dels som reservering avseende sannolika kreditférluster. Som konstaterad forlust
redovisas hela eller del av fordran som inte bedéms indrivningsbar eller som inte kan erhéllas vid
realisering av s&kerheten. Nedskrivning gors av konstaterade férluster ndr inga realistiska
mojligheter till &tervinning finns.

Reservering avseende sannolika kreditférluster gérs om fordran ar osdker, dvs.:

e om det utifrdn intréffade handelser och omstandigheter, som féreldg pd balansdagen, ér
sannolikt att betalningarna inte kommer att fullféljas enligt kontraktsvillkoren, och

e det inte finns sdkerhet som med betryggande marginal técker bdde ldnebelopp och rantor,
inklusive kompensation fér eventuell férsening.

Vid bestdmmandet av reserveringar avseende sannolika kreditférluster véarderas
l&nefordringarna individuellt och gruppvis fér homogena grupper av l&nefordringar med
begrdansat varde och likartad kreditrisk.

Omstrukturerade I&nefordringar, till exempel i form av réntenedsattning, till féljd av finansiella
problem hos l&ntagaren, anses inte som osékra om det beddéms sannolikt att betalningarna
fullféljs enligt kontraktsvillkoren efter omstruktureringen.

Atervunna kreditfériuster redovisas som en minskning av &rets nettokostnad avseende
kreditforluster.

Finansiella tillgdngar som halls till forfall

Finansiella tillgédngar som halls till férfall ar finansiella tillgdngar, som inte ar derivat, med
faststallda eller faststallbara betalningar och faststdlld 16ptid med avsikt och férméaga att héllas
till forfall. Finansiella tillg@ngar som klassificerats som tillhérande kategorin finansiella tillgéngar
som halls till férfall redovisas initialt i balansrdkningen till anskaffningsvardet, inklusive
transaktionskostnader. Efter forsta redovisningstillfallet varderas instrument i denna kategori till
upplupet anskaffningsvarde. Vid vardering till upplupet anskaffningsvarde resultatfors skillnaden
mellan anskaffningsvdrdet och inlésenvdrdet éver den dterstédende 16ptiden med hjdlp av
effektivrGntemetoden.

Det genomférs vid varje rapporteringstillfalle en beddémning av huruvida det finns ndgra
objektiva belégg fér nedskrivningsbehov. | det fall sédana belégg finns redovisas en
nedskrivning. Nedskrivningen berdknas som skillnaden mellan det redovisade vardet och
nuvardet av férvantade framtida kassafléden, och redovisas i resultatrékningen som
"Nedskrivning av vardepapper som innehas som finansiella anlédggningstillgéngar”.

Se avsnitt "Nedskrivningar av tillgédngar (exklusive goodwill)” i not 4 pé sidan 84 fér mer
information om identifiering och berdkning av objektiva belagg fér nedskrivningsbehov, vilken ar
applicerbar aven fér rantebdrande vardepapper som klassificerats som tillhérande kategorin
Investeringar som hdlls till forfall.
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Finansiella tillgdngar som kan sdljas

Finansiella tillgéngar som kan sdljas ar sddana tillgdngar som inte ar derivat dar tillgdngarna
identifieras som att de kan sdljas och inte heller hélls till férfall samt inte heller klassificeras som
ndgon av de tidigare tre ovan ndmnda kategorierna. Vardering sker till verkligt varde.
Vardefdérandringen redovisas i évrigt totalresultat, férutom vad gdller nedskrivningar och
valutakursvinster och valutakursférluster, tills den finansiella tillgédngen tas bort frén
balansrékningen, per vilken tidpunkt den ackumulerade vinsten eller férlusten som tidigare
redovisats i dvrigt totalresultat d& redovisas i resultatrakningen.

Om det finns objektiva beldgg, se beskrivning under "Lanefordringar och kundfordringar”, som
indikerar att det finns nedskrivningsbehov pé rdantebdrande vardepapper utgér beloppet pd
den ackumulerade forlust som klassificeras om frén eget kapital via évrigt totalresultat i
resultatrakningen av skillnaden mellan férvarvskostnaden (efter avdrag for &terbetalning av
kapitalbelopp och periodisering) och aktuellt verkligt vérde, efter avdrag fér eventuell
nedskrivning p& den finansiella tillgdngen som tidigare redovisats i resultatrdkningen.
Nedskrivningar redovisas i nettoresultat av finansiella transaktioner. Nedskrivningar av
réntebdrande vardepapper aterfors dver resultatrékningen om det verkliga vardet ékar och
6kningen objektivt kan hanféras till en handelse som intraffade efter det att nedskrivningen
gjordes.

Om det finns objektiva beladgg som indikerar att det finns nedskrivningsbehov pé& onoterade
aktier som varderas till anskaffningsvarde foér att ett verkligt varde inte kan berdknas tillforlitligt
berdknas nedskrivningsbeloppet som skillnaden mellan den finansiella tillgéngens redovisade
varde och nuvdrdet av uppskattade framtida kassafldden diskonterade till aktuell
marknadsavkastning for en likartad finansiell tillgéng. En nedskrivning p& aktier varderade till
anskaffningsvarde &terférs aldrig.

Likvida medel

Likvida medel i balansrékningen bestdr av Utléning till kreditinstitut samt Beldningsbara
statsskuldsférbindelser med 16ptid pd maximalt 90 dagar frédn anskaffningstidpunkten. Likvida
medel kan latt omvandlas till kassamedel till ett kdnt belopp och ar inte utsatt fér betydande risk
for vardefluktuationer.

| kassaflédesanalysen definieras likvida medel enligt ovan. Koncernens kassaflédesanalys
upprattas med direkt metod dé& denna metod bdst dterspeglar verksamheten.

Frén och med 2016 upprdattas dven moderbolagets kassaflédesanalys enligt direkt metod och
jamforelsesiffror fér 2015 har uppdaterats.
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Finansiella skulder

Koncernens finansiella skulder klassificeras antingen som finansiella skulder véarderade till verkligt
varde via resultatrdkningen eller andra finansiella skulder. N&r en finansiell skuld redovisas férsta
gdngen varderas den till verkligt varde plus, ndr det gdller en finansiell skuld som inte tillhor
kategorin finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrdkningen,
transaktionskostnader som ar direkt hanférliga till upptagandet eller emissionen av den
finansiella skulden. Vid vardering av en finansiell skuld efter det férsta redovisningstillfdllet,
redovisas den finansiella skulden enligt ndgon av de tvd kategorierna nedan vari den finansiella
tillgéngen klassificerats vid forvarvet.

Skuld tas upp i balansrdkningen nér motparten har presterat och avtalsmdssig skyldighet
foreligger att betala, dven om faktura dnnu inte mottagits. Leverantdrsskulder tas upp i
balansrdkningen nar faktura mottagits.

Leverantdrsskulder har kort férvantad 16ptid och varderas utan diskontering till nominellt
belopp.

En finansiell skuld tas bort frdn balansrékningen ndr forpliktelsen i avtalet fullgjorts eller pé&
annat satt utslackts. Detsamma gdller for del av finansiell skuld.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrékningen. Se beskrivning ovan under
tillgéngskategorin avseende vilka underkategorier som finns och hur innehav i denna kategori
redovisas. | den andra underkategorin, finansiella skulder som vid det férsta redovisningstillfallet
identifieras som en post varderad till verkligt varde via resultatrdkningen, aterfinns de finansiella
skulder inom férsakringsrérelsen dér kunderna bar placeringsrisken. Dessa innehav har
klassificerats i denna kategori for att eliminera eller i betydande utstrdckning minska
inkonsekvenser i vardering och redovisning.

Andra finansiella skulder

Lan samt &vriga finansiella skulder ingdr i denna kategori. Efter det forsta redovisningstillfallet
varderas dessa till upplupet anskaffningsvérde genom anvéndande av effektivrédntemetoden.
Foérlagslé@n redovisas som andra finansiella skulder. Rantekostnaden periodiseras under l&nets
I6ptid med tilldmpning av effektivradntemetoden.

Aterképsavtal och omvanda &terkdpsavtal

Vardepapper som har ldmnats enligt aterkdpsavtal bokas inte bort frédn balansrékningen.
Vardepapper som har ldmnats enligt aterkdpsavtal redovisas ocksé under posten "Fér egna
skulder stdllda sakerheter”. Likvida medel som har erhdllits enligt dterkdpsavtal redovisas i
balansrdkningen som "Skulder till kreditinstitut”.
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Materiella anldggningstillgédngar

Materiella anléggningstillgéngar redovisas som tillgéing i balansrdkningen om det &r sannolikt att
framtida ekonomiska férdelar kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet pd
tillgédngen kan berdknas pd ett tillforlitligt satt.

Materiella anléggningstillgéngar redovisas till anskaffningsvarde, efter avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning goérs linjart dver
tillgédngens nyttjandeperiod ner till ett berdknat restvarde. Vid indikation p& vardenedgdéng
genomfdrs en prévning varvid ett atervinningsvarde berdknas. Om detta understiger det
redovisade vardet genomférs en nedskrivning.

Det redovisade vardet for en materiell tillgdng tas bort frén balansrékningen vid utrangering
eller avyttring samt ndr inga framtida ekonomiska férdelar vantas kvarstd. Vinst och férlust som
uppkommer d& en materiell anldggningstillgéng tas bort fran balansrdkningen bestédms som
skillnaden mellan den eventuella nettointakten, vid avyttringen, och tillgdngens redovisade
varde.

De materiella tillg@ngarnas avskrivningsmetod omprévas minst i slutet av varje rékenskapsar
varvid, vid behov, en justering av avskrivningstiden gors.

Inventarier, datorer och annan hérdvara skrivs i normalfallet av p& 3-4 &r. Férbattringsutgifter
pd& annans fastighet skrivs av linjart pé det kortaste av hyresavtalets kvarstédende 16ptid och
forbattringsédtgardens nyttjandeperiod.

Immateriella tillgdngar

Immateriella tillg@ingar redovisas som tillgéng i balansrdkningen om det ar sannolikt att framtida
ekonomiska férdelar kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvérdet pé tillgéngen
kan berdknas pd ett tillforlitligt satt.

En immateriell tillg&ng varderas till anskaffningsvarde férsta géngen den tas in i
balansrakningen. Efter férsta redovisningstillfallet tas en immateriell tillgéng upp i
balansrékningen till anskaffningsvardet efter avdrag fér eventuella ackumulerade avskrivningar
och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning gors linjart éver tillgéngens nyttjandeperiod ner
till ett berdknat restvérde och avskrivning pdbérjas férst nar tillgdngen kan bérja anvéndas.

Avskrivning sker normalfallet 6ver 3-20 ar. De immateriella tillgdngarnas restvarde och
nyttjandeperiod omprdvas, oavsett om det finns indikation p& en vardeminskning, minst i slutet
av varje rdkenskapsdr varvid, vid behov, en justering av avskrivningstiden och/eller nedskrivning
gors. Vid indikation pd& vardenedgdng genomférs en prévning och ett dtervinningsvarde
beraknas. Om detta understiger det redovisade vardet sker nedskrivning. Aven immateriella
tillg@ngar vilka dnnu inte tagits i bruk prévas arligen dven om det inte foreligger indikation pé
nedskrivningsbehov.
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Goodwill

Vid férvarvstidpunkten redovisas den goodwill som uppkommer i ett rérelseférvary som tillgéng
varderad till anskaffningsvérdet, vilket motsvaras av den del av anskaffningsvérdet som
overstiger det verkliga vardet netto fér den férvarvade andelen av den férvarvade enhetens
identifierbara tillgéngar, skulder och eventualférpliktelser.

Efter det forsta redovisningstillfallet varderas uppkommen goodwill till anskaffningsvarde efter
avdrag foér eventuella ackumulerade nedskrivningar. Uppkommen goodwill prévas minst érligen
for eventuellt nedskrivningsbehov. Prévning gérs oftare om héndelser eller omsténdigheter tyder
pd att ett nedskrivningsbehov kan féreligga.

Vid prévning av nedskrivningsbehov av vardet pd goodwill, férdelas denna pé var och en av
koncernens kassagenererande enheter, eller grupper av kassagenererande enheter, som vantas
bli gynnande av synergierna i férvarvet, oavsett huruvida andra tillgdngar eller skulder i det
forvarvade foretaget tilldelas till dessa enheter eller grupper av enheter eller e]. Varje enhet
eller grupp av enheter pd vilken eller vilka goodwill férdelas ska:

e motsvara den lagsta nivé i féretaget pd vilken goodwillen i frdga évervakas i den interna
styrningen av Bolaget, och
e inte vara stoérre dn ett segment baserat pé IFRS 8 Rorelsesegment.

En nedskrivning av goodwill redovisas fér en kassagenererande enhet (grupp av enheter) dé
dtervinningsvardet goodwill ar lagre én det redovisade vardet av goodwill fér enheten (grupp
av enheter). Goodwill skrivs i férsta hand ned dé det finns ett nedskrivningsbehov pd en
kassagenererad enhet.

Varumdrken

Varumdrken som férvarvats separat redovisas till anskaffningsvérde. Varumérken som
férvarvats genom ett rérelseférvary redovisas till verkligt varde pé férvarvsdagen. Samtliga
varumdrken som beddms ha en begrdnsad nyttjandeperiod skrivs av linjart éver
nyttjandeperioden, vilken uppskattas till fem ér. Tillgdngen redovisas till anskaffningsvarde
minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

Kundstock

Kundstockens anskaffningsvérde redovisas till bedémt verkligt vérde vid tidpunkten for
forvarvet. Kundstock har en begrénsad nyttjandeperiod och redovisas till anskaffningsvarde
minskat med ackumulerade avskrivningar samt eventuella nedskrivningar. Avskrivning sker
normalfallet dver 5-20 ér.

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten utgoérs dels av externt inkdpta tjanster, dels av
aktiverade personalkostnader. Balanserade utgifter avser utveckling av de handelssystem och
ovriga applikationer, vilka langsiktigt ger koncernen ekonomiska férdelar genom antingen ékade
intakter eller kostnadsbesparingar. Utgifter redovisas som tillgdng d& de uppstér. Aktiverade
utvecklingskostnader upptas i balansrdkningen till anskaffningsvérdet med avdrag fér av- och
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nedskrivningar. Avskrivning av aktiverade utvecklingskostnader sker efter att tillgdngen
fardigstallts och éver bedémd nyttjandeperiod.

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten skrivs av p& 3-5 ér beroende pé bedémd
nyttjandeperiod.

Nedskrivningar av tillgdngar (exklusive goodwill)

Per varje balansdag beddmer koncernen om det féreligger en indikation p& att en tillgdng kan
ha minskat i vérde.

Om sd ar fallet berdknas tillgédngens &tervinningsvarde. En tillgéngs &tervinningsvarde ar det
hdgre av det verkliga vardet minus férsdaljningskostnader foér en tillgéng eller kassagenererande
enhet och dess nyttjandevdrde. Om det redovisade vardet ar lagre én atervinningsvardet ska
nedskrivning géras till &tervinningsvardet. Vid berdkning av &tervinningsvardet uppskattas
framtida kassafléden vilka diskonteras till nuvarde med diskonteringsfaktorn fére skatt med
hansyn till aktuella marknadsmdassiga beddmningar av pengars tidsvérde och de risker som
sarskilt avser den tillgéng for vilken uppskattningarna av de framtida kassafléddena inte har
justerats. Nedskrivningar redovisas i resultatrékningen under perioden under de specifika
resultatposter som nedskrivningen av tillgéingen hor till.

Per varje balansdag faststdller koncernen dven om det finns indikationer p& att en tidigare
nedskrivning av en tillgéng, férutom goodwill, helt eller delvis, inte Idngre ar motiverad. Finns
s&dana indikationer berdknas tillgdngens &tervinningsvarde. En tidigare nedskrivning av en
tillgéng férutom goodwill aterférs endast om det har skett en férdndring i antagandena som I&g
till grund fér bestédmningen av tillgdngens atervinningsvdarde ndr tillgdngen senast skrevs ned.
Om s& ar fallet, ska tillgdngens redovisade vérde &kas till &tervinningsvérdet. Okningen
redovisas i resultatrdkningen som &terféring av nedskrivning. En 6kning av det redovisade
vardet for en tillgéng féorutom goodwill till f6ljd av en &terféring av en tidigare nedskrivning far
inte leda till att det redovisade vardet dverstiger vad koncernen skulle ha redovisat om
koncernen inte hade gjort n&gra nedskrivningar for tillgéngen. En &terféring av en nedskrivning
for en tillgéng férutom goodwill redovisas omedelbart i resultatrékningen. Nar en nedskrivning
dterfoérts anpassas framtida avskrivningar sé att det nya redovisade vardet, efter avdrag for ett
eventuellt restvarde, fordelas 6ver tillgdngens aterst@ende nyttjandeperiod.

Leasing

Klassificering av leasingavtal avgdérs av i vilken omfattning de ekonomiska risker och férdelar
som dar foérknippade med dgandet av det aktuella leasingobjektet finns hos leasegivaren eller hos
leasetagaren. Ett leasingavtal klassificeras som ett finansiellt leasingavtal om det innebdr att de
ekonomiska férdelar och ekonomiska risker som férknippas med édgandet av objektet i allt
vasentligt 6verfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ett leasingavtal klassificeras som
operationellt om det inte innebdr att dessa férdelar och risker i allt vasentligt dverfors till
leasetagaren.

Objekt som innehas enligt ett finansiellt leasingavtal redovisas i balansrdkning som
anléggningstillg@ing, och foérpliktelsen att betala leasingavgifter i framtiden som skuld.
Anléggningstillgéngar skrivs av i enlighet med nyttjandeperioden eller leasingperioden om den &r
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kortare. Minimileaseavgifterna férdelas mellan amortering och rénta av skulden. Rantan
kostnadsfors s& att varje period belastas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats fér
den under perioden redovisade skulden.

Objekt som innehas enligt ett operationellt leasingavtal redovisas €] i balansrakningen.
Leasingavgiften i ett operationellt leasingavtal kostnadsférs under |6ptiden med utgéngspunkt
frédn nyttjandet. Koncernen har endast operationella leasingavtal.

Foérsakringsavtal och Investeringsavtal

Nordnets forsdkringar kan vara av kategorin fondférsakring eller traditionell férsdkring. For
traditionell férsakring bestér férsdkringens varde i sin helhet av villkorad aterbdring, vilket
innebdr att forsdkringen inte har ndgot garanterat férsdkringskapital. Det ar férsdkringstagarna
som sjdlva bdar placeringsrisken for investeringarna. Produkterna Kapitalpension, Tj@nstepension
och Privat Pension kan vid utbetalning omvandias till fondférsdkring. Om férsdkringen kvarstér
som traditionell férsdkring kommer under de férsta fem dren ett fast arligt belopp pd 3% av
forsakringsvardet berdknas vid det forsta utbetalningstillfallet och utbetalas dver fem ér.
Utbetalningsbeloppet &r garanterat under de férsta fem éren.

For fondférsakring ar férsakringens varde helt beroende av de placeringar som
forsakringstagaren vidtar. Det ar férsdkringstagarna som sjélva bér placeringsrisken for
investeringarna.

IFRS skiljer pé& forsakringsavtal och investeringsavtal. Férsakringsavtal ar avtal dar koncernen
dtar sig en betydande forsakringsrisk for forsakringstagaren genom att gé med pd att
kompensera férsdkringstagaren eller annan férmdénstagare om en férutbestamd férsakrad
handelse skulle intraffa. Investeringsavtal &r finansiella instrument som inte kan definieras som
forsakringsavtal, eftersom de inte éverfér ndgon betydande férsakringsrisk frén
forsakringstagaren till koncernen. Som férsakringsavtal klassificeras riskprodukter innehdllandes
sjukforsakring, premiebefrielse, dédsfallskapital eller efterlevandepension. Ovriga produkter
klassificeras som investeringsavtal.

Tillgdngar i férsakringsroérelsen

Tillg&ngar i férsakringsrorelsen bestér av férsdkringstagarnas investeringar i vardepapper i
kapitalférsakring, kapitalpension, privat pension och tjadnstepension samt motsvarande produkter
i Norge. Det ar férsakringstagarna sjalva som bdar placeringsrisken for investeringarna, med
undantag fér eventuellt garanterat belopp i en utbetalande traditionell férsdkring. Tillgdngarna i
forsakringsrérelsen varderas till verkligt varde via resultatrdkningen. Investeringarnas verkliga
varde baseras pd senaste képkurs. Belopp som erhdélls frén och betalas till innehavarna
redovisas &ver balansrékningen som insattningar eller uttag.
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Forsakringstekniska avsattningar

De forsakringstekniska avsattningarna ér uppdelade i livférsakringsavsattning,
fondférsakringsdtagande, avsattning oreglerade skador samt villkorad éterbdring.

Livforsakringsavsattningen utgdrs av kapitalvardet av de framtida férsakringsersattningar som
garanterats férsékringstagarna. Avsattningen berdknas individuellt per férsdkring och avser
garanterade utfdstelser under utbetalning i fem ér. Fondférsakrings@tagande berdknas
individuellt per férsakring. Avsattningen motsvaras av det totala marknadsvardet av innehavet i
férsakringstagarnas depder.

Avsattningen for oreglerade skador avser intraffade men ej rapporterade skador. Avsattningen
berdknas kollektivt for det forsakrade best@ndet och ar en viss procentenhet av
bruttoriskpremieintakten fér skadedret.

Villkorad &terbaring beraknas individuellt per férsakring. Den motsvaras av det totala
marknadsvardet av innehavet i férsakringstagarens depd minus eventuell avsdattning for
garanterad utfdstelse.

Atagande fér investeringsavtal

Samtliga avtal hos Nordnet klassificeras som investeringsavtal och &dtagandet redovisas
gentemot férsakringstagarna som en skuld. Skuldens storlek stdr i direkt férhallande till
vardepappernas vardeutveckling samt insdttningar och uttag. Skulden redovisas som skulder
varderade till verkligt varde via resultatrékningen.

Férandringar i vardet pé tillgéngar i forsakringsrorelsen och motsvarande férdandring av
dtaganden for investeringsavtal nettoredovisas i resultatrakningen. Substansen i transaktionen
ar att vardeférandringarna helt och hdéllet tillhér férsdkringstagarna. En nettoredovisning
underlattar for férsdkringstagarna och andra intressenter att férstd transaktionerna och
beddma féretagets resultat och framtida kassafléde.

Atagande fér férsakringsavtal

De avtal som klassificeras som foérsakringsavtal redovisas som skuld till férsékringstagarna.
Skulden avser reserv for okénda skador. Skulden for okénda skador ar berdéknad pé aktuariella
grunder och redovisas som oreglerade skador.

Ers&ttningar till anstéllda

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar innefattande 16n, sociala kostnader, betald korttidsfrénvaro, roérlig
ersdttning samt vissa icke-monetdra ersattningar redovisas i resultatrdkningen i den period dé
den anstdllde utfort tjénsten &t koncernen.

Avsattning for rérlig ersattning redovisas nér koncernen har en rattslig eller informell férpliktelse
att goéra sddana betalningar till fljd av att tjgnsterna ifrdga har erhdllits frdn de anstdllda och
avsattningsbeloppet kan berdknas tillférlitligt. Kostnader i form av sociala avgifter foér
aktieincitamentsprogrammet periodiseras dver programmets intjéningstid dver tre ar.
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Ersattning efter avslutad anstdlining
Ersattning efter avslutad anstdllning innefattar pensioner.

Koncernen har avgiftsbestdmda pensionsplaner vilka redovisas i resultatrékningen i den period
dé& den anstdllde utfort tjansten &t koncernen. En avgiftsbestémd pensionsplan innebdr att en
bestédmd avgift baserad pd en viss procentsats av I16nen betalas in till den anstalldes, av
koncernen &éppnat, pensionskonto hos ett férsdkringsbolag.

Hur stor pensionen blir fér den anstéllde beror p& hur mycket pengar som har betalts in och
vilken avkastning pengarna har givit till skillnad mot en férménsbestdmd pensionsplan dér den
anstdllde av arbetsgivaren ar garanterad en viss férbestdmd pension.

Ersattning vid uppsagning
Ersattning vid arbetsbefriad uppsagning redovisas omedelbart som kostnad dé négra framtida
ekonomiska férdelar fér koncernen inte féreligger.

Aktierelaterade ersattningar

For aktieincitamentsprogrammen redovisas I6nekostnader fér matchningsaktier under
intjdnandeperioden baserat pd det verkliga vardet for de tilldelade aktierna per
varderingsdagen.

De anstdllda betalar ett pris motsvarande aktiekursen pd investeringstillfdllet. Investeringsdagen
betraktas ocksé som tilldelningsdag. Belopp motsvarande aktieincitamentsprogrammens
kostnader redovisas i balansrékningen som eget kapital. Intjdnandevillkoren &r inte
aktiemarknadsbaserade och péverkar det antal aktier som Nordnet kommer att ge den
anstdllda vid matchning.

Nar ersattningskostnader for aktier under prestationsbaserade program berdknas, gérs vid
varje redovisningstillfalle en bedémning av sannolikheten for att prestationsmélen kommer att
uppnds. Kostnaderna berdknas med utgdngspunkt frdn det antal aktier som berdknas bli
matchade vid intjdanandeperiodens slut. Nar matchning av aktier sker ska sociala avgifter
betalas. Detta varde baseras i allménhet pd marknadsvdrdet pd matchningsdagen. Under
intjdnandeperioden gérs avsattningar foér dessa berdknade sociala avgifter.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrdkningen nar det finns ett formellt eller informellt &tagande som
en foljd av en intraffad héndelse och det &r troligt att ett utfléde av resurser kravs for att
reglera &tagandet och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goéras.

En avsattning for omstrukturering redovisas endast nar en detaljerad omstruktureringsplan har
faststdllts och omstruktureringen antingen har pdbdrjats eller pd annat satt offentliggjorts till
berérda parter.

Eventualférpliktelser

En eventualférpliktelse redovisas ndr det finns ett mojligt dtagande som harrér frén intraffade
h&ndelser och vars forekomst bekraftas endast av att en eller flera osdkra framtida hédndelser,
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som inte helt ligger inom féretagets kontroll, intr&affar eller uteblir, eller nér det finns ett
dtaganden som harror frén intraffade héndelser men som inte redovisas som en skuld eller
avsdattning pd& grund av att det inte ar troligt att ett utfldde av resurser kommer att krévas for
att reglera dtagandet eller att &tagandets storlek inte kan berdknas med tillrécklig
noggrannhet.

Intdktsredovisning

Intékter redovisas till det verkliga vardet av vad som erhdllits eller kommer att erhdllas.
Tidpunkten for redovisning av intdkter infaller nér det ekonomiska utfallet kan beréknas pé ett
tillforlitligt satt, de vasentliga riskerna ar éverférda pd kdparen och det &r sannolikt att de
ekonomiska férdelar som ar férknippade med transaktionen kommer att tillfalla koncernen.

Nedan férklaras de mest vasentliga intdkterna fér koncernen.

Ranteintakter

Ranteintdakter avseende utléning till kreditinstitut och utléning till allménheten redovisas som
intdkt ndr de intjanas, vilket innebdr att ranteintdkter periodiseras till den period de avser enligt
effektivrdntemetoden.

EffektivrGntemetoden &r en metod for berdkning av det upplupna anskaffningsvérdet fér en
finansiell tillgéng och foér férdelning i tiden av ranteintakter.

Rantekostnader

Rantekostnader avseende inldning frén kreditinstitut och allménheten redovisas som kostnad nar
de upparbetas, vilket innebdr att réntekostnader periodiseras till den period de avser.
Rantekostnader avser dven forlagslén som bokférs enligt samma princip.

Provisionsint&kter

Provisionsintdkter, vilket frdmst avser courtage i samband med kép och férsdljning av
vardepapper, redovisas som intdkt i samband med fullgérande av transaktion. Provision vid
férmedling av vardepapper i samband med emissioner, vid forsaljning av strukturerade
produkter samt vid garanterade emissioner redovisas som intékt i samband med fullgérande av
transaktion. Provision frén fondverksamheten utgérs av dels intrddesprovision vilken redovisas
som intdkt i samband med fondkdp, dels provision baserad pd fondvolym vilken redovisas som
intakt ménatligen baserad pa faktiskt volym.

Provisionskostnader

Provisionskostnader, vilket frdmst avser kostnader till bérser, clearinginstitut samt delning till
partner i samband med kdp och férsdljning av vardepapper, redovisas som kostnad i samband
med fullgérande av transaktion.

Provisionskostnader foér fondverksamheten utgérs av férvaltningsavgifter bestdende av fasta
kostnader och kostnader baserade pé& faktisk volym. Kostnaden redovisas ménatligen.
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Nettoresultat frén finansiella transaktioner

Realiserade och orealiserade vardeférandringar hanférbara till finansiella transaktioner
klassificerade som finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde redovisas under denna post.
Intékterna avser aven erhdlina utdelningar, valutavéxlingsavgifter samt valutavinster och
valutaférluster.

Ovriga rérelseintakter

Ovriga rérelseintdkter avser intdkter frén bland annat depdrelaterade tjénster,
informationstjénster, programvaror samt service- och supportavgifter frédn samarbetspartners.
Intékterna redovisas som intdkt den period tjdnsten utférs och tillhandahdlls till kund.

Lé&nekostnader

Lanekostnader belastar resultatet for den period till vilken de hanfér sig till. Lanekostnader som
avser storre investeringar aktiveras under investeringsfasen och skrivs av éver samma period
som investeringen i &vrigt.

Skatter

Inkomstskatter

Koncernens skatt utgérs av aktuell och uppskjuten skatt. Inkomstskatten redovisas i
resultatrakningen, sdvida den inte avser poster som férs mot dvrigt totalresultat eller direkt mot
eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt &r berdknad enligt
beslutade eller i praktiken beslutade skattesatser per balansdagen. Hit hér dven justering av
aktuell skatt hanférligt till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas med utgdngspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade och
skattemdssiga varden pé tillgéngar och skulder. Tempordra skillnader beaktas inte i
koncernmdssig goodwill och inte heller for skillnad som uppkommit vid forsta redovisningen av
tillgéngar och skulder som inte ar rérelseférvary som vid tidpunkten for transaktionen inte
pdaverkar vare sig redovisat eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporara
skillnader hanférliga till andelar i dotter- och intresseféretag samt filialer som inte férvantas bli
aterforda inom 6verskadlig framtid. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig p& hur
underliggande tillgangar eller skulder férvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt
berdknas med tilldmpning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tempordra skillnader och underskottsavdrag
redovisas i balansrdkningen i den omfattning det ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot
framtida skattepliktiga dverskott.

Det redovisade vardet av uppskjutna skattefordringar omprévas vid varje bokslutstillfalle och
reduceras i den mdn det inte langre ar sannolikt att tillrackliga skattepliktiga éverskott kommer
att finnas tillgéngliga. Reduktionen &terférs i den mdén det senare beddms som sannolikt att
tillrackliga skattepliktiga 6verskott kommer att finnas tillgéngliga.
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Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder kvittas nér det finns en legal ratt till
kvittning, dvs. posterna hanfér sig till skatter debiterade av en och samma skattemyndighet och
avser antingen samma skattesubjekt eller olika skattesubjekt, dar det finns en avsikt att antingen
nettoreglera dessa skatteposter eller &tervinna skattefordran samtidigt som skatteskulden
regleras. Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder kvittas generellt i den mdn
detta ar tilldtet for aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder.

Avkastningsskatt

Dotterbolaget Nordnet Pensionsforsdkring AB betalar dven en avkastningsskatt. Avkastningsskatt
baseras pd schablonberdkningar av avkastningen pé tillgéngarna som férvaltas for
forsakringstagarnas rakning. Avkastningsskatten dras frén forsakringstagarnas tillgédngar och
redovisas netto i koncernens resultatrdkning i posten évriga intdkter.

Segmentrapportering

Ett rérelsesegment @r en del av ett féretag som bedriver affarsverksamhet frén vilken den kan
f& intakter och é&dra sig kostnader och vars rérelseresultat regelbundet granskas av féretagets
ledning och fér vilket det finns fristdende finansiell information.

Nordnets rérelsesegment bestér av vara marknader. Koncernledningen féljer upp verksamhetens
utveckling per land vad gdller resultatposter. Denna uppféljning redovisas i not 18. Ingen
rapportering gors for balansposternas allokering per land.

Nordnet har en operativ plattform fér véra fyra marknader och vért erbjudande pé respektive
marknad &r valdigt lika. Vi erbjuder en plattform fér investeringar och sparande,
pensionssparande och vardepappersbeldning p& den svenska, norska och danska marknaden. |
Sverige erbjuder vi dven privatldn (I&n utan sékerhet). P& den finska marknaden erbjuder vi en
plattform for investeringar och sparande samt vardepappersbeldning men inte
pensionssparande.

Om en svensk privatperson bor i exempelvis Norge och vill dppna ett konto p& Nordnet, vdljer
han/hon sjalv i vilket land kontot ska éppnas. Det gdller oavsett vilket nordiskt land personen ar
fédd i eller bor i.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets &rsredovisning ar upprattad enligt &rsredovisningslagen (ARL 1995:1554) och med
tilldmpning av Ra&det for finansiell rapportering RFR 2 Redovisning for juridiska personer. Detta
innebdr att IFRS varderings- och upplysningsregler tilldmpas med vissa undantag och tilladgg,
beroende p& lagbestdmmelser, framst i ARL, samt p& sambandet mellan redovisning och
beskattning. Skillnaderna mellan moderbolagets och koncernens redovisningsprinciper framgar
nedan.

Klassificering

Anléggningstillgdngar, I&ngfristiga skulder och avsattningar bestér i allt vasentligt av belopp
som férvdantas realiseras (&tervinnas) eller betalas efter mer an tolv ménader raknat frén
balansdagen. Omsattningstillgéngar och kortfristiga skulder bestér i allt vasentligt enbart av
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belopp som férvantas realiseras (&tervinnas) eller betalas inom tolv méanader raknat frén
balansdagen.

Aktier i dotterbolag
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvérdemetoden, vilket innebd&r
att transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vardet.

Aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott férs direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras i aktier och andelar
hos givaren.

Finansiella omsattningstillgéingar
Finansiella omsattningstillgéngar varderas enligt ladgsta vardets princip.

Obeskattade reserver

Skattelagstiftningen i Sverige medger avsattning i enskilda bolag till sérskilda reserver och
fonder. Harigenom kan féretagen inom vissa grdnser disponera och kvarhélla redovisade vinster
i rérelsen utan att de omedelbart beskattas. De obeskattade reserverna blir féremal for
beskattning forst dé& de uppldses. | koncernredovisningen delas daremot obeskattade reserver
upp pd uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Erhélina och IdGmnade koncernbidrag

Erhélina koncernbidrag frén dotterféretag redovisas som finansiell intdkt. Ldmnade
koncernbidrag fr&dn moderféretag till dotterféretag redovisas som ékning av andelar i
koncernféretag.

Koncernbidrag som dotterféretag erhdller frédn moderféretag redovisas i dotterforetaget i eget
kapital. Koncernbidrag som dotterféretag l&dmnar till moderféretag redovisas i eget kapital.

Koncernbidrag som erhdlls fran systerféretag redovisas i eget kapital. Koncernbidrag som
Idmnas till systerféretag redovisas ocksé i eget kapital hos dotterféretaget.

Vinst per aktie

Vinst per aktie fére utspddning berdknas genom att nettovinst hanférlig till moderbolagets
aktiedgare divideras med viktat genomsnittligt antal utestéende aktier (totalt antal aktier med
avdrag for aktier i eget férvar) under dret.

Vinst per aktie efter utspddning berdknas genom att nettovinst hanforlig till moderbolagets
aktiedgare divideras med summan av det viktade genomsnittliga antalet aktier.

Vardet av ratten till matchningsaktier redovisas nar det faktiska uppfyllandet av eventuella
prestationsvillkor frédn och med redovisningsdagen skulle ge ratt till aktier.

91



% nordnet

Not 6 ndrstdendetransaktioner

Koncernen har vissa ndrstdendetransaktioner vilka redovisas nedan. Inga till narstéende
relaterade avsdttningar avseende osdkra fordringar eller kostnader avseende osdkra fordringar
har redovisats under rdkenskapsdret.

E. Ohman J:or AB &r narst&ende till Nordnet AB (publ) d& E. Ohman J:or AB dels innehar ett
direkt dgande dels genom att familjemedlemmar till &garna av E. Ohman J:or AB innehar ett
direkt dgande i Nordnet AB (publ).

Nordnet Bank AB ingér regelbundet olika afféarsrelationer med E. Ohman J:or AB med
dotterbolag p& samma satt som regelbundet gérs med andra finansiella aktérer. Sedan 2014 har
avtal ingdtts om férvaltning av Nordnets avgiftsfria indexfonder, Superfonderna, med E. Ohman
J:or Fonder AB, ett dotterbolag till ovan namnda E. Ohman J:or AB. Enligt styrelsen fér Nordnet
Bank AB har afférsrelationerna ingétts p& marknadsmassiga villkor. Under perioden har Nordnet
Bank AB erhdllit provisionsintakter och dvriga intdkter om totalt 9 626 (8 579) KSEK samt betalat
provisionskostnader och &vriga kostnader om 13 689 (16 234) KSEK. Koncernen, dér E. Ohman J:or
AB ar moderbolag, har tjanstepensionsavtal med Nordnet Pensionsfoérsakring AB.

Emric-gruppen med moderbolaget Emric Partners AB har varit ndrst&ende till Nordnet AB (publ)
fram till och med augusti 2016 genom att E. Ohman J:or AB var delégare i bolaget. Emric-
gruppen administrerar hanteringen av Nordnet Bank AB's blancoldn. Under &ret har Nordnet
Bank AB fakturerats kostnader om totalt 27 503 (25 870) KSEK frén Emric-gruppen. Per den 31
december 2016 finns utestdende leverantérsskulder om - (-) KSEK.

Nordnet AB (publ) fakturerar Nordnet Bank AB fér andel av VD:s 16n. Vad gdller styrelsens, VD:s
och 6vriga ledande befattningshavares I6ner och andra ersattningar, kostnader och férpliktelser
som avser pensioner och liknande férméner samt avtal avseende avgdngsvederlag, se not 12.
Nordnet Bank AB erbjuder personalkrediter till anstallda inom Nordnetkoncernen. Bolaget har
per den 31 december 2016 vardepappersbeldning och blancokrediter till ledande
befattningshavare med beviljade limiter om totalt 3 570 (4 988) KSEK, varav utnyttjade krediter
totalt uppgar till 1 397 (4 446) KSEK. Rénta for utnyttjade krediter féranleder ingen
formdansbeskattning.

Not 7 risker

Risk definieras som en exponering fér en avvikelse frén ett forvantat ekonomiskt utfall.
Risktagande ar en grundidggande del av Nordnets verksamhet. Nordnets |6nsamhet ar direkt
beroende av férmdagan att identifiera, analysera, kontrollera och prissdtta risk. Riskhanteringen i
Nordnet tjanar flera syften. Dels att uppnd efterstravad ldnsamhet och tillvéxt givet en medvetet
tagen risknivd, dels att uppratthdlla ett hogt fortroende frén kunder och omvarld. Ett fértroende
som d&r av avgoérande betydelse for Nordnets I&ngsiktiga [6nsamhet och existens.

Riskhanteringen sker i enlighet med ramverket fér riskhantering. | ramverket beskrivs
riskhanteringsrelaterade; strategier, processer, rutiner, interna regler, limiter, kontroller och
rapporteringsrutiner. Dessa tillsammans syftar till att sékerstdlla att Nordnet |6pande kan
identifiera, mata, styrq, internt rapportera och ha kontroll dver de risker som Nordnet ar, eller
kan férvantas komma att bli, exponerad for.
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Riskkultur definieras som de yrkesmdssiga varderingar, attityder och beteenden som har
avgoérande betydelse for hur Nordnet hanterar sina risker.

Nordnet har ambitionen att vara ett innovativt och snabbvéxande féretag. Expansion och
utveckling av ytterligare tjanster eller omvarldsférandringar kan leda till att nya risker uppstér
eller att befintliga risker férandras. Samtidigt dr en 1&g risknivéd och marknadens fértroende
hégprioriterat av Nordnet.

Riskhanteringen har sin grund i en riskkultur som omfattar all relevant personal och det ska
finnas en god forstéelse av de risker som Nordnet stér infér och hur de hanteras med hansyn till
Nordnets riskaptit. All personal ska vara fullt medveten om sitt ansvar gdallande riskhantering.
Nordnet informerar och utbildar all personal fortldpande sé& att de har relevanta kunskaper om
Nordnets ramverk fér riskhantering och sitt eget ansvar.

Styrelsen beslutar om huvudprinciperna fér riskhanteringen och ansvarar ytterst fér att det finns
ett effektivt system for att hantera Nordnets risker samt att Nordnet féljer tilldmpbara direktiv,
lagar och féreskrifter. Det finns ett ramverk fér internkontroll som omfattar hela organisationen
och grunderna i detta utgdrs av system och rutiner som ska sdkerstdlla:

e Effektiv och dndamadlsenlig verksamhet

e Adekvat riskkontroll

e Tilldmpning av goda affdrsprinciper

o Tillforlitlig finansiell- och annan rapportering

e Efterlevnad av lagar, reglering, krav frén tillsynsmyndigheter samt internt regelverk

Vid bedémningen av effektiviteten i internkontrollen inom Nordnet s& forlitar sig styrelsen
huvudsakligen p& arbetet i kontrollfunktionerna. Dessa utgérs av funktionerna foér Risk Control,
Compliance och Internrevision. Dessa kontrollfunktioner &@r organisatoriskt oberoende av de
enheter som de kontrollerar.

VD ar i praktisk bemdarkelse ansvarig fér att risker hanteras enligt styrelsens beslut och att
verksamheten bedrivs |l&mpligt och i enlighet med externa regler.

Nordnet arbetar med risker i enlighet med principerna om de tre férsvarslinjerna.

Den forsta linjen i forsvaret utgérs av verksamheten. Nordnet ska inom den |6pande
verksamheten ha effektiva processer fér att identifiera, méata eller bedéma, évervaka,
rapportera och i férekommande fall minska riskerna. Dessa processer kallas riskhantering.
Afférsenheterna och administrationen, under tillsyn av den ansvariga ledningen, &r ansvariga fér
att hantera riskerna dagligen med hdansyn till Nordnets riskaptit och i enlighet med gdllande
riktlinjer, rutiner och kontroller. Riskhanteringen begrdnsas alltsé inte till riskspecialister eller
kontrollfunktioner.

Den andra férsvarslinjen utgérs av Risk Control och Compliance. De évervakar, kontrollerar och
rapporterar Nordnets risker och efterlevnaden av interna och externa regelverk.

Den tredje férsvarslinjen utgdrs av Internrevisionen som utfér en regelbunden granskning av
sé@vdl ledning som Nordnets interna kontroller, kontrollfunktionernas arbete och Nordnets
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riskhantering. Internrevisionen inom Nordnet utférs pd styrelsens direkta uppdrag av externa
konsulter.

Den interna kapital- och likviditetsutvérderingen (IKLU) a@r en framétblickande kontinuerlig
process som utvarderar nuvarande och kommande kapital- och likviditetsbehovet i relation till
Nordnets riskprofil, planer och omvdarldsféréandringar. Resultatet blir végledande i de strategival
som gors for att ldngsiktig uppratthdlla god kapitalstyrka respektiver god betalningsberedskap.
Ett IKLU-dokument upprdattas drligen och uppdateras kvartalsvis. Detta ligger bland annat till
grund for styrelsens arbete med Nordnets kapitalplanering. Som ett led i IKLU genomférs en
omfattande genomlysning och analys av riskerna i verksamheten. Nordnet arbetar fér att hela
organisationen ska vara en del av riskanalysen. Samtliga medarbetare har ett ansvar att
identifiera risker och éka sin kunskap om dessa. IKLU-processen utgér en del av organisationens
riskarbete och kraver ett aktivt deltagande frén riskégare och berérda medarbetare

De risker som Nordnet @r exponerat mot delas in enligt nedan:

e Kreditrisk

e  Marknadsrisk

e Finansieringsrisk/Likviditetsrisk

e Operativ risk

e Koncentrationsrisk

o  Affarsrisk

e Risker i forsaékringsverksamheten

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken att Nordnet inte erhéller betalning enligt éverenskommelse och/eller
kommer att gora en férlust pd grund av motpartens oférmdéga att infria sina foérpliktelser och
dar eventuella sdkerheter inte tacker Nordnets fordringar. Nordnets kreditrisk bestér framst av
kreditgivning mot s@kerhet i marknadsnoterade aktier och fondandelar (i huvudsak nordiska),
kreditgivning utan sdkerheter, bol&n samt motpartsrisker i treasuryportféljen.

De huvudsakliga kreditriskerna delas in enligt nedan:

e Vardepappersbeldning

e Kreditgivning utan sdkerhet
e Boldn

e Motpartsrisker

Den storsta exponeringen ar utl@ning till allménheten som per arsskiftet uppgick till 9 516 (7 278)
MSEK inklusive utl@ning med likvida medel i annan valuta som sékerhet om 313 (273) MSEK.

Per arsskiftet s& uppgick utl@ning utan sakerhet till 3 217 (2 632) MSEK férdelat p& ungefar

27 600 (27 000) kunder.
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Analys krediter KSEK Brutto Reservering
Ej forfallna 9 513 386 -
0-30 dagar 2075 -1973
31-90 dagar 405 -269
91-365 dagar 18739 -15971
1-5 &r 3019 -3019
>5ar 12 652 -12 652
Summa 9 550 276 -33 884

Per arsskiftet uppgick Nordnets vardepappersbeldning till totalt 5 049 (4 374) MSEK och
marknadsvardet for sakerheterna uppgick till 23 416 (19 554) MSEK. Séledes uppgick den
genomsnittliga bel@ningsgraden till 22 (22) %.

Per arsskiftet uppgick boldn till 937 (-) MSEK.

| tabellen nedan sé& har utlédningen mot sdkerhet definierats som mycket 1&g risk. Under normala
marknadsférhéllanden sé& gors det forsumbara kreditforkuster for dessa léan. Utléningen utan
sdkerhet har delats in i fyra kategorier, relativt varandra, utifrén den rdntesats krediterna |6per
med. Denna avspeglar den relativa risknivén eftersom krediter med hdgre risk 16per med hogre
ranta.

Belopp (MSEK) Andel av total
Kreditkvalitet 2016 2015 2016 2015
Mycket l&g risk 6299 4 646 66% 64%
L& g risk 1760 940 18% 13%
Medel risk 1314 1512 14% 21%
Hog risk 143 180 2% 2%
Summa 9516 7278 100% 100%

Vardepappersbeléning

Kreditgivning regleras i enlighet med en av styrelsen beslutad kreditpolicy respektive en
kreditinstruktion faststalld av VD. Den avgérande bedémningsgrunden fér Nordnets kreditgivning
ar saékerheten for krediten i form av beldningsbara vardepapper, tilgodohavanden i olika
valutor och kundens kreditvardighet. Bel@ningsvardet betraffande sékerheterna foér krediterna
utvarderas i enlighet med en intern modell som utgér frdn enskilda aktiers likviditet och
volatilitet. Nordnets kreditavdelning bevakar I6pande beldningssituationen pd aggregerad och
individuell nivé. Nordnets bedémning ar att det inte finns ndgon vdasentlig koncentration av
kreditrisker. Utldningen ar val spridd p& de geografiska marknaderna enligt tabell nedan och
med ett arbetssatt syftande till att undvika en koncentration till enskilda emittenter bland de
belédnade sdkerheterna. Antal konton som utnyttjade kredit vid drsskiftet uppgick till ca 14 800
(13 300) st.

Utnyttiad kredit (MSEK) Andel av total kreditvolym (%) Genomsnittlig kredit (SEK)
Marknad 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Sverige 2319 1993 47% 46% 356 000 369 000
Norge 629 429 12% 10% 225000 160 000
Danmark 1018 908 20% 21% 537 000 496 000
Finland 1083 1045 21% 24% 302 000 310 000
Totalt 5049 4374 100% 100% 355 000 334 000

95



% nordnet

Intervall Antal Summa netto (MSEK) Andel av total (%)
2016 2015 2016 2015 2016 2015
<10 kSEK 4900 4300 6 6 0% 0%
10-500 kSEK 7 800 7 200 1082 985 21% 23%
501-2 000 kSEK 1 600 1 400 1 509 1333 30% 30%
>2 000 kSEK 500 400 2452 2050 49% 47%
Totalt 14 800 13 300 5049 4374 100% 100%
2016-12-31 2015-12-31
Nokia 3.7% Nokia 5,0%
Nov o Nordisk 2.2% Nov o Nordisk 3.2%
Fingerprint Cards 2.1% Fortum 2,6%
Telia 1.7% Vestas Wind Systems 2.2%
Hennes & Mauritz 1.7% Volvo B 1.8%

Som framgdr av tabellen ovan har Nordnet ingen koncentration av betydelse bland
sdkerheterna (beldnade vardepapper). | en situation ddr sékerheternas beld@ningsvarde inte
tacker den fordran som Nordnet har p& kunden har Nordnet méjlighet att sdlja sdkerheter i den
utstrackning som kravs for att &tgdrda den uppkomna éverbeldningen. Om sdkerheternas vérde
understiger Nordnets fordran sker reservering i enlighet med Nordnets kreditinstruktion. Fér en
beskrivning av Nordnets kreditforluster hanvisas till not 15.

Kreditgivning utan sékerhet

Kreditgivning utan sd@kerhet bestdr av utlé@ning till privatpersoner i Sverige. Utl&ningen bestér av
[&n utan sakerhet pé belopp upp till 400 000 SEK, kundackvisition och kreditbeviljning sker
centraliserat. Individuell prissattning tilldmpas, dar priset speglar risken vid ansékningstillfallet.
Utldningen uppgick vid arsskiftet till 3 217 (2 632) MSEK. Av detta belopp utgor 3 154 (2 572)
MSEK utlé@ning under varumdrkena Konsumentkredit och Toppenlanet.

Kreditkvalitet och hantering av kreditrisk

Styrelsen reglerar riskerna genom kreditpolicyn och VD hanteringen via kreditinstruktionen.
Syftet ar att sdkerstdlla att kreditgivning sker med god kontroll samt att ange den &vergripande
kreditriskstrategin och kreditriskaptiten.

Samtliga kreditbeslut avseende 1&n utan sdkerhet fattas av en separat avdelning. Langivningen
ar inriktad p& mangdhantering med smad enskilda engagemang. Eftersom 1&n Iadmnas utan
sdkerhet sé stdlls héga krav p& bedémningen av kundens kreditvardighet och framtida
betalningsférmaga. Kreditvardering i kreditbeviljningsprocessen sker genom egenutvecklade
scoring- och ratingmodeller samt sedvanliga kreditupplysningar. Dessa scoringmodeller och dess
statistiska fundament har funnits frén starten av verksamheten och de uppdateras I6pande.
Interna riskklassificeringssystem utgér en central del i kreditprocessen och omfattar arbets- och
beslutsprocess for kreditgivning, kredituppféljning samt kvantifiering av kreditrisken i portféljen.
Systemet syftar till att mata risken for fallissemang och dérigenom uppskatta framtida forluster i
portfdljen. Risken fér framtida kreditforluster enligt modellen péverkar den rénta som erbjuds
den enskilda kunden vid kreditbeviljningen. Uppféljning av kreditrisken i kreditprocessen samt
dynamiken i kreditportféljen sker regelbundet och syftar till att folja upp att risknivén ar i
enlighet med den av styrelsen beslutade riskaptiten.
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Reserveringsmetodik

Rutiner for évervakning av férfallna betalningar och oreglerade fordringar syftar till att
minimera kreditférlusterna genom en snabb handlédggning av kravérenden. Krediter som inte
skots av kunderna sdljs efter 100 dagar varvid skillnaden mellan kdpeskillingen och fordringens
bokférda vérde kostnadsfors.

Boldn

Nordnet erbjuder bolén pé& den svenska marknaden med en maximal belédningsgrad pd 50 %. Alla
bolén ar sdkerstdllda med pant i villor och bostadsratter till en per drsskiftet genomsnittlig
bel@ningsgrad om 34 %. Pantens varde berdknas enligt Nordnets varderingsprinciper som
baseras pd en statistisk vardering genomférd av en extern part. Marknadsvardet omvdrderas
drligen eller vid behov. Maximal utl&ningsvolym inom bolén ar 2,5 Mdr SEK. Nordnet beviljar
endast boldn efter att en sedvanlig kreditprévning har genomférts, innehdllande en kvar att leva
pa& kalkyl (KALP) dar samtliga intdkter och utgifter fér IGntagarens hushdll tas i beaktning for att
sdkerstdlla att I&ntagaren klarar av ett scenario med nuvarande rdnta plus 5 %. Amorteringskrav
inférs om kredittagarens beléningsgrad dverstiger 75 % vid en omvdardering av sdkerheten. Vid
stresstest av kreditrisken i bol&n med stress av marknadsvdardet pé& de pantsatta sdkerheterna
med 30 % neddt uppgdr den férvantade kreditforlusten till - MSEK.

Utldningen mot bol&n uppgick per arsskiftet till 937 (-) MSEK.

Marknadsvarde (MSEK) Utldning (MSEK) Genomsnittling beldningsgrad %
Sdkerheter for bolan 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Villor 1795 - 616 - 34,3% -
Bostadsr&tter 934 - 321 - 34,4%
Summa 2729 - 937 - 34,3%

Motpartsrisk

Motpartsrisker delas in enligt nedan:

e Emittentrisker i treasuryportféljen

e Risker mot kontohdllare (bankinléning)

e Avvecklingsrisk (ersattningskostnader fér 6ppna affdrer mot kunder och
handelsmotparter inklusive repor och OTC-derivat)

e Risker mot clearinghus och CCP:er

Med avvecklingsrisk avses att motparten i en affdr inte kan fullgéra sina dtaganden att betala
for eller leverera avtalade vardepapper eller finansiella instrument. Med det avses risken att en
motpart fallerar fére avrakning av en affdr och att priset p& det finansiella instrumentet har
férandrats nar affdren méste géras om med en ny motpart. Denna ersattningskostnad utgor
avvecklingsrisken. Som en féljd av detta ér en del av Nordnets motpartsrisk relaterad till
affarsflodet frén bérserna pd de nordiska marknaderna. Riskerna begrdnsas genom att Nordnet
anvander etablerade clearingorganisationer som till exempel Euroclear och NASDAQ OMX.
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Motpartsrisk uppstér aven vid placering av Nordnets likviditetséverskott. Likviditetsdverskottet
placeras pd konto i bank, i statsskuldvaxlar, i sékerstallda obligationer eller i andra
rantebdarande tillgéngar.

Tabellen nedan visar ratingen p& Nordnets finansiella tillgdngar enligt Standard & Poor's. For
sdkerstdllda obligationer har obligationens rating anvants, fér dvriga anvands emittentens
rating.

Kort rating anges for tillgdngar med en &ters@ende 16ptid kortare &n ett ar férutom for
sdkerstdllda obligationer, statsobligationer och kommunobligationer dar ldng rating anvénds
oberoende av aterstdende 16ptid.

Tillgéngar dar foérsakringstagarna i Nordnet Pensionsforsékring AB bar placeringsrisken ar
exkluderade. De finansiella tillgdngar som kan sdljas, och som saknar ldng rating hos Standard &
Poor’s, har hos Moody’s som lagst rating Aal, och majoriteten har Aaa. Fér utldning till
allmanheten sdkerstdlls kreditkvalitén enligt kreditgivningsprocesserna foér kreditgivning mot
sdkerhet respektive kreditgivning utan sdkerhet.

2016-12-31 Rating enligt Standard & Poor's

saknar saknar
Koncern MSEK Not A-1+ A-1 A-2 A-3 rafing AAA  AA+ AA AA- A+ A A- rating TOTALT
Tillgangar
Utlaning till Kreditinstitut! 19 506 1964 19 15 2 504
Utlaning till Alm&nhet 20 9516 9516
Finansiella tilgangar till v erkligt v arde 21 1 1
Finansiella tilg&ngar som kan séljas? 22 568 240 385 5872 1150 274 410 3060 11959
Finansiella tilgangar som hdlls till forfall 23 1939 1337 250 3526
Aterinv esterade tilgangar i forsakingsrorelsen 24 2 530 2530
Summa 1074 2204 404 9531 10341 2487 274 410 3321 30046

Y Varav 2 175 MSEK avser likvida medel i férsakringsrorelsen
2 Delar av de likvida medlen i férsakringsrérelsen har dterinvesterats i obligationer

2015-12-31 Rating enligt Standard & Poor's

saknar saknar
Koncern MSEK Not A-1+ A-1 A-2 A-3 rating AAA  AA+ AA AA- A+ A A- rating TOTALT
Tillgangar
Utlaning till Kreditinstitut'! 19 1058 1627 13 6 15 2720
Utl&ning till Alm&nhet 20 7 247 7 247
Finansiella tilgdngar till v erkligt v &rde 21 1 1
Finansiella tilg&ngar som kan séljas? 22 284 274 183 4503 1583 270 495 168 2421 10181
Finansiella tilgangar som hdlls till forfall 23 1793 1339 250 3382
Aterinv esterade tilg&ngar i forscikringsrérelsen 24 1696 1696
Summa 1342 1901 196 6 7262 7793 2922 270 495 168 2682 25237

Y Varav 2 425 MSEK avser likvida medel i férsakringsrérelsen
2 Delar av de likvida medlen i férsakringsrérelsen har dterinvesterats i obligationer

Marknadsrisk

Marknadsrisk hanfoérs till risken att det verkliga vérdet pd ett finansiellt instrument eller framtida
kassafléden frén ett finansiellt instrument pdaverkas av férandringar i marknadspriser. Nordnet
exponeras fér marknadsrisker i form av ranterisk, valutakursrisk och aktiekursrisk. Nordnets
verksamhet &r uppbyggd kring kundhandel och Nordnet har darmed inte som affarsidé att
exponera sig fér marknadsrisker.
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Ranterisker

Ranterisker forekommer vid I6ptidsobalans mellan bolagets tillg@ngar och skulder samt i
férandringar av tillgéngars varde till foljd av marknadsfluktuationer. Nordnets kreditgivning sker
till rérlig rénta och finansieras av inldning till rérlig ranta. Inléningsdverskottet placeras i enlighet
med restriktionerna i Nordnets Finanspolicy.

Rantekdansligheten i portfdljen méts och rapporteras dagligen till Risk Control och CFO.
Ranterisken berdknas pd 1 procentenhets parallellférskjutning av avkastningskurvan. Varje
kvartalsskifte gors dessutom en kdanslighetsanalys av portféljen i samband med finansfunktionens
rénterapport till Finansinspektionen.

Vid drsskiftet uppgick rdnterisken i réntebdrande placeringar till 43,6 (36,7) MSEK vid en
férandring av marknadsrdntan om en procentenhet, vilket skulle belasta resultatet efter skatt
och minska det egna kapitalet med 34 MSEK. En sammanstdalining dver Nordnets
rantebindningstider &terfinns i tabellen nedan.

Rantonettorisken visar hur mycket balansrdkningen eller réntenettot paverkas vid en férdndring
av marknadsrdntorna med en procentenhet upp eller ner.

Ar 2016 Koncernen - rantebindningstid

Utan rante-

Tillgéngar 0-1mdn 2-3man  4-6man 7-12man 1-24ar 2-3ar 3-44r 4-54&r  bindning Totalt
Utlaning till kreditinstitut 2 503 744 - - - - - - - - 2503744
Utlaning fill allménheten 9516392 - - - - - - - - 9516392
Finansiella tilgangar till v erkligt v érde - - - - - - - - 10 571 10571
Finansiella filgdngar som kan sdljas 1682153 4422114 4571506 781 622 501 835 - - - 87 11959317
Finansiella tilgangar som haills till frfall 772031 2553738 200253 - - - - - - 3526022
Aterinv esterade tillg&ingar i férséikringsrorelsen 355 898 935 600 967 207 165 370 106 175 - - - - 2530250
Ovriga tilgéngar - - - - - - 44672377 44672377
Summa tillgangar 14830218 7911452 5738966 946992 608010 - - - 44683035 74718673
Skulder Totalt
In- och uppléning frdn allmdnheten 26 956 849 - - - - - - - - 26956 849
Ovriga skulder = = = = = = = - 44441 288 44441 288
Summa skulder 26 956 849 - - - - - - - 44441288 71398137
Differens mellan tillgdngar och skulder -12126 631 7911 452 5738 966 946 992 608 010 - - - 241747 3320536
Antagen aterstdende réntebindningstid, ar (nu 0,04 0,16 0,36 0,71 1,39 2,25 3,07 3,85

Antagen féréndring av réntan % 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%

Vikter 0,04% 0,16% 0,36% 0.71% 1,39% 2,25% 3.07% 3.85%

Total rdntenettorisk -4 851 12 658 20 660 6762 8421 - - - 43 650
Ar 2015 Koncernen - rantebindningstid

Utan rante-

Tillgangar 0-Tman  2-3mdn  4-6man 7-12mdn 1-246r 2-3ar 3-4ér 4-54r bindning Totalt
Utlaning till kreditinstitut 2719 544 - - - - - - - - 2719544
Utlaning till allménheten 7 278 083 - - - - - - - - 7278083
Finansiella tillgangar till v erkligt v érde - - - - - - - - 10761 10761
Finansiella tilgdngar som kan sdljas 1067004 4296097 3437644 1234301 146 056 - - - 112 10181214
Finansiella tilgdngar som hdlls till férfall 628245 2553083 200 400 - - - - - - 3381728
Aterinv esterade tillg&ingar i férséikringsrorelsen 177 770 715760 572736 205 643 24334 - - - - 1696243
Ovriga tilgéngar - - - - - - 39066898 39066898
Summa tillgéngar 11870646 7564940 4210780 1439944 170390 - - - 39077771 64334471
Skulder Totalt
In- och upplaning frdn allmdnheten 19 605 376 - - - - - - - - 19605376
Ovriga skulder 396 529 - - - - - - - 38337422 38733951
Eget kapital - - 3885 3885
Summa skulder 20 001 905 - - - - - - - 38341307 58343212
Differens mellan tillgdngar och skulder -8 131259 7564940 4210780 1439944 170 390 - - - 736 464 5991 259
Antagen &terstdende réntebindningstid, ar (nu 0,04 0,16 0,36 071 1,39 2,25 3,07 3,85

Antagen féréndring av rédntan % 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%

Vikter 0,04% 0,16% 0,36% 0,71% 1,39% 2,25% 3,07% 3,85%

Total rantenettorisk -3253 12104 15159 10281 2360 - - - 36 651

99



% nordnet

Valutakursrisker

Valutakursrisk avser risken for att valutakursféréndringar negativt pdverkar koncernens
resultatrakning, balansrékning och/eller kassafléden.

Valutakursrisk uppstér om tillgéngar och skulder i samma valuta storleksmassigt inte
6verensstdmmer. Nordnet hanterar uppkomna valutapositioner genom att genomféra
valutavaxlingar flera géinger varje dag och endast mindre flddesrelaterade valutapositioner kan
normalt férekomma 6ver mer &n en bankdag.

Vid drsskiftet fanns en total nettoexponering i utldndsk valuta om 29,6 (12,3) MSEK. En
ofdrdelaktig valutakursutveckling om 10 procent i respektive valuta innebdr en risk om cirka 5,5
(3,2) MSEK, vilket skulle belasta resultatet efter skatt med 4,3 MSEK. Med beaktande av de
utléndska filialernas balanserade medel minskar det egna kapitalet med 6,7 MSEK. | detta ingdr
utlandsverksamheternas nettotillgédngar vilka ej valutasdkras. Fér en ndrmare beskrivning av
tillg@ngar och skulder i utlandsk valuta, se tabell nedan.

Valutaresultatet uppkommer huvudsakligen vid kundernas valutavéxling i samband med handel i
utldndska aktier.

Koncernen - vardering av fillgangar och skulder i utléndsk valuta 2016 2015
Tillgangar

Utl&ning till kreditinstitut 2120216 2019191
Utl&ning till allm&nheten 2954528 2 569 689
Finansiella tilgdngar till v erkligt v arde 5138 6206
Finansiella tilgdngar som kan sdljas 10038015 6932 473
Ovriga tilg&ngar 1 535 434 1257 843
Summa 16 653 331 12 785 402
Skulder

In- och uppldning frdn allmanheten 15306 177 11731 589
Ovriga skulder 1317 588 1041 480
Summa 16 623 765 12773 069

Det samlade motvdardet i KSEK av tillgéngar och skulder férdelat per valuta framgér av
nedanstdende uppstdlining:

Netto-
Ar 2016 Tillgangar Skulder exponering Valutakursrisk ")
NOK 3512 549 3 504 588 7 961 796
DKK 5654 835 5624 404 30 431 =
usb 1255 089 1226171 28918 2892
EUR 6170 686 6213933 -43 247 1282
Ovriga 60172 54 669 5503 550
Summa 16 653 331 16 623 765 29 566 5520

Netto-
Ar 2015 Tillgéngar Skulder exponering Valutakursrisk !
NOK 2627 323 2 637 054 -9 731 973
DKK 4246 938 4223278 23 660 695
usb 1212 661 1205 945 6716 672
EUR 4663762 4 680 475 -16713 -
Ovriga 34718 26317 8 401 840
Summa 12 785 402 12773 069 12333 3180
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Y Visar valutakursrisken vid en oférdelaktig kursrérelse om 10 procent i respektive valuta. Den danska kronan har en fast
vaxelkurs mot euron och valutariskerna kan nettas mot varandra.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for att verkligt varde pé eller framtida kassafldden frén en aktie varierar
pd& grund av férandringar i marknadspriser. Nordnets direkta exponering mot aktiekursrisk ar lag
dé& koncernen normalt inte innehar egna positioner, undantaget analystjénsten Experterna.

Vid drsskiftet uppgick den totala egna exponeringen mot aktiekursrisk till 10,5 (10,8) MSEK se not
21. En plétslig negativ marknadsutveckling fér samtliga aktier om 10 procent innebdr séledes en
risk om cirka 1,1 (1,1) MSEK, vilket skulle belasta resultatet efter skatt och minska det egna
kapitalet med 0,9 MSEK. | samband med att Nordnet deltar som distributér vid nyemissioner och
spridningserbjudanden kan Nordnet aven vdlja att delta som garant fér del av emissionen vid
noteringserbjudanden. Inga s&ddana garantier stalldes 6ver darsskiftet.

Finansieringsrisk/Likviditetsrisk

Med likviditestrisk avses risken att Nordnet inte kan infria sina betalningsférpliktelser vid
forfallotidpunkten utan att kostnaden for att erhdlla betalningsmedel ékar avsevart.
Likviditetsrisken kan delas upp i tva delar. Den férsta delen ar risken att Nordnet inte har
tillrackligt med likvida medel fér att finansiera sin verksamhet, och den andra delen &r risken att
inte kunna omvandla placeringstillgéngar till likviditet utan att kostnaden ékar avsevart.

God betalningsberedskap kraver att tillgédngssidan i balansrékningen ar likvid. Hos Nordnet
utgdrs tillgdngarna i huvudsak av likvida medel, utld@ning till kreditinstitut och till allm&nheten
samt réntebdrande instrument.

Utléning till kreditinstitut uppgdar till 329 (294,7) MSEK. Likvida medel inklusive tillgodohavanden
hos centralbanker uppgdr till 765,5 MSEK. Likvida medel inklusive tillg@ngar i férsakringsrorelsen
uppgdr till 2 940 (2 720) MSEK. | de likvida medlen ingér spérrade medel om 85 (82) MSEK varfor
omedelbart tillgéngliga likvida medel i koncernen, inklusive likvida medel i férsakringsrérelsen, vid
arsskiftet uppgick till 2 855 (2 638) MSEK. Inléning frén allménheten (hushdll och féretag) utgoér
Nordnets viktigaste finansieringskalla. Nordnets likviditetsrisk reduceras av att finansieringen ar
spridd pé& ménga kunder och pé& flera geografiska marknader och betalningsberedskapen
beddms som mycket god.

| sparen av den finansiella krisen har ny likviditetsreglering att successivt inforts. De nya kraven
fortydligar bankernas ansvar fér hantering av likviditetsrisker. Mot bakgrund av dessa
regelférandringar har likviditetshanteringen och riskkontrollen i Nordnet forstarkts. Rapportering
av Nordnets likviditetssituation har utékats och mer avancerade stresstester genomférs.

Operativ risk

Operativ risk avser risken for forluster till foljd av icke dndamalsenliga eller misslyckade
processer, manskliga fel, felaktiga system eller externa handelser. Definitionen inkluderar legal
risk. Férutom alla de risker som kan sammankopplas med manskliga fel och misstag kan typiska
exempel p& operativa risker vara; datorhaveri, nyckelpersonberoende, bedragerier, bristande
efterlevnad av lagar och interna regelverk eller externa héndelser som brand, naturkatastrofer,
sabotage eller férandringar av lagar och regelverk. For att uppréatthdlla en god intern kontroll
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av operativa risker krdvs val fungerande system och rutiner samt |6pande utbildning av
personal. Primart ansvariga fér hantering av operativa risker ar de enskilda avdelningarna och
funktionerna ute i organisationen. Nordnet ska identifiera operativa risker i sina produkter,
tjénster, funktioner, processer och IT-system. Risk Control ska férutom att stétta och vagleda
avledningar i deras riskarbete éven ha det évergripande perspektivet fér operativa risker. Har
ingdr sammanstdllning, analys och uppféljning av risker som har identifierats av organisationen
men ocksd att sjalva identifiera och kontrollera operativa risker. En sarskild funktion for IT-
sdkerhet arbetar med att identifiera, férebygga och kontrollera risker relaterade till Nordnets
IT-system.

D& bolaget anvénder basmetoden fér att berdkna kapitalkravet fér operativ risk i Pelare 1 finns
det en risk att Nordnet underestimerar alternativt dverestimerar den operativa risken i
foéretaget dé basmetoden endast utgdr frén foretagets omsdattning och dédrmed inte tar hdnsyn
vare sig till de operativa risker som faktiskt finns i féretaget eller det arbete som féretaget gor
for att hantera operativa risker.

Till underlag fér analys av Nordnets operativa risker har risker identifierats i den
sj@lvutvardering som koncernen utfért arligen i samband med den interna kapital- och
likviditetsutvarderingen.

Koncentrationsrisk

Engagemang koncentrerade till ett begrdnsat antal kunder, till en viss bransch eller geografiskt
omrdde etc. innebdr sé@rbarheter och kan utgéra koncentrationsrisker. Nordnets breda tjanste-
och produktutbud riktas idag till ett brett spektrum av kunder med god geografisk spridning och
stor variation i sitt handelsbeteende. Sammantaget bedéms dérmed inte Nordnets kundbas
utgdra ndgon koncentrationsrisk i den bemdarkelsen att Nordnet ar beroende av ett fatal kunder
for sina courtage- och ranteintdkter.

Kreditrelaterade koncentrationsrisker uppstar ndr enstaka individuella exponeringar, eller
grupper av exponeringar uppvisar en betydande grad av samvariation. Banken mater tre olika
typer av koncentrationsrisker:

¢ Koncentration mot enskilda motparter (hnamnkoncentration)
e Koncentration mot enskilda branscher (branschkoncentration)
e Koncentration mot enskilda lander eller regioner (geografisk koncentration)

Berdkning av kapitalbehovet for kreditrelaterade koncentrationsrisker utfors i enlighet med den

metod som finns angiven i finansinspektionens promemoria 2014-12-11 Dnr 14-14414. Kapitalkravet
fér koncentrationsrisk har i IKLU 2017 beddmts till 65 MSEK vilket satts av sarskilt.

Affarsrisk

Strateqisk risk

Strategisk risk definieras som risk fér p&verkan fran institutionella féréndringar och féréndringar
av grundldggande marknadsférutsattningar. Det kan till exempel innebdra intjénings- och
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kapitalrisker som uppstar tillféljd av férandringar i skattesystem eller bankreglering eller
oférmdéga att anpassa Nordnet till dndrade marknadsférhdllanden.

Intjéningsrisk

IntjéGningsrisk ar risken foér att I6pande intdkter utvecklas sémre an férvantat och darigenom
paverkar kapitaltdckningssituationen.

Manga faktorer kan péverka intjaningen fér Nordnet. De viktigaste faktorerna ar:

e kundernas aktivitet i aktie- och fondsparande
e utl@ningsvolymen

| takt med att produktutbudet breddas kan beroendet av transaktionsrelaterat provisionsnetto
att minska. Pressen pé rantenettot frén de ldga marknadsréntorna verkar i motsatt riktning. Per
den 31 december 2016 var kostnadstdckningen 89 (96) %.

Ryktesrisk

Ryktesrisk definieras som risken fér férlorat anseende hos kunder, dgare, anstéllda, myndigheter,
media och marknad. Detta kan leda till minskade intdkter eller 6kade kostnader.

Vardet av varumarket ar en av de viktigaste tillgdngarna. De tjanster som erbjuds beskrivs med
tydlighet och drlighet fér att ge kunden méjlighet att fatta val avvégda beslut. Det ar ett stort
fortroende att forvalta kunders medel och detta fortroende ska vardas med stérsta respekt.
Nordnet har en organisation som noggrant bevakar féréndringar i regelverk och praxis och
dven den allménna diskussionen hos marknad och media i frédgor som berér etik och moral.

Risker i forsakringsverksamheten

Foérsakringsrisk

Premie- och avgiftsniv@er grundar sig p& produktkalkyler och omprévas arligen.
Forsakringsriskerna i verksamheten ar smaé. Dédsfall, efterlevandepension, premiebefrielse och
sjuklighetsforsakringen férmedlas till extern part och riskerna bdars inte av Nordnet.

Finansiella risker

Sparférsakringarna i férsaékringsverksamheten avser traditionella férsékringar med villkorad
dterbdring och fondférsakringar dar den forsakrade sjalv bar placeringsrisken. Bolagets
finansiella risk ar dérmed mycket begrénsad. | traditionella férsékringar med periodisk
utbetalning finns en garanti under de fem forsta dren av utbetalningsperioden. Det érliga
garantibeloppet uppgér till 3 (3) % av kundens foérsakringskapital vid forsta utbetalningstillfallet.

Forsakringstekniska avsattningar avseende garanterade dtaganden uppgdr till 15 (16) MSEK,
motsvarande 0,04 (0,04) % av de totala férsakringstekniska avsattningarna.
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2016 2015
Ranteintékter p& utlaning till kreditinstitut - 3770
Ré&nteintakter pd réntebdrande v ardepapper 34 204 54229
Ranteintakter p& utldning till allmanheten 394514 389 636
Ovriga rénteintakter 5225 3389
Summa ranteintakter 433 943 451 024
R&ntekostnader fér skulder till kreditinstitut -96 -207
R&ntekostnader fér in- och uppldning frdn allmanheten -9 711 -10 908
R&ntekostnader fér efterstélida skulder - -5021
Ovriga réntekostnader -20 962 -28 316
Summa rantekostnader -30 769 -44 452
Rdntenetto 403 174 406 572
Ré&nteintakter hanforligt till finansiella tilgdngar och skulder v drderade fill v erkligt v &rde via
resultatr&kningen 10 18

Genomsnittlig ranta pé utldning till allméanheten* var under éret 2,70 (3,48) %.

Genomsnittlig ranta péd in- och uppldning frén allménheten var under éret 0,04 (0,06) %.

*Genomsnittlig ranta pd utldningen, exklusive s kallade kontokrediter som i sin helhet tacks av pantsatta likvida medel

pd kapitalférsakringar, var under dret 2,89 (3,76) %.

Not 9 koncernen - provisionsnetto

2016 2015
Provisionsintakter
Vardepappersprov isioner 833 960 891 849
Summa provisionsintakter 833 960 891 849
Provisionskostnader
Vardepappersprov isioner -244 115 -267 196
Summa provisionskostnader -244 115 -267 196
Provisionsnetto 589 845 624 653
Varav hanférligt till finansiella tilgdngar och skulder v drderade till v erkligt v &rde via resultatrékningen. - -
Not 10 koncernen — nettoresultat av finansiella transaktioner

2016 2015
Realisationsresultat aktier och andelar 4878 839
Orealiserade v ardeféréndringar aktier och andelar 209 -151
Realisationsresultat réintebdrande v &rdepapper 4602 5333
Orealiserade v ardeférdndringar rintebdrande v drdepapper -21 28
Valutaresultat 141 850 141 144
Nettoresultat av finansiella fransaktioner 151 518 147 193
N ettovinst/nettoférlust per varderingskategori
Finansiella tilg&dngar som kan saljas 9 668 6049
Summa 9668 6049

Varav hénférligt till inansiella tilgdngar och skulder v drderade fill v erkligt v arde via resultatrékningen.
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Not 11 koncernen — &vriga rérelseintdkter

2016 2015
Ovriga depdrelaterade sidoint&kter 12 453 11 451
Ovriga av gifter frén kunder inom Priv atlén 5699 6309
Erséittning frdn Danska emittenter ') - 1777
Andra évriga rérelseintékter 2 33334 30104
Summa 51486 59 641
Varav hanférligt till finansiella tilgdngar och skulder v arderade till v erkligt v drde via resultatrékningen. = 135
) Bokas frén och med 2016 som minskade provisionskostnader dé det ar relaterat till handelsvolym.
2 | posten 6vriga rérelseintdkter utgér marknadsaktiviteter 27 103 KSEK och 6vriga rérelseintdakter 6 231 KSEK.
Not 12 koncernen — allmé@nna administrationskostnader
Allmdnna administrationskostnader 2016 2015
Personalkostnader -359 595 -345197
Hyres- och fastighetskostnader -32233 -31 889
Ovriga operationella leasingkostnader -1761 -2 159
Informationskostnader -43 699 -43 159
System och kommunikationskostnader -104 772 -96 382
Képta tiénster ! -94 278 -84779
Ovriga alménna administrationskostnader -31 680 -24 159
Summa -668 018 -627 724
) 6,1 MSEK avser kostnader som har belastat Nordnet i samband med NNB Intressenter AB:s uppkdpserbjudande.
Medelantalet anstéllda férdelar sig pd foljande geografiska marknader 2016 2015
Sverige 329 305
- varav kvinnor 123 116
- varav man 206 189
Norge 22 21
- varav kvinnor 7 7
-varav mén 15 14
Finland 33 38
- varav kvinnor 15 17
-varav mén 18 21
Danmark 26 25
- varav kvinnor 14 12
-varav man 12 13
Totalt 410 389
- varav kvinnor 159 152
- varav mdn 251 237
Antal helfidstjanster vid drets slut 405 427
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Férdelning av personalkostnader 2016 2015
Léner och andra ers&ttningar -254 705 -237 368
Sociala av gifter -64 659 -58 465
Pensionskosthader -41 656 -39 266
Andra personalkostnader -20 181 -18 154
Summa personalkostnader -381 201 -353 253
Av gdr aktiv erade personalkostnader 21 606 8056
Summa kostnadsférda personalkostnader -359 595 -345197
Léner och andra ersdttningar
Styrelseledaméter, v erkstéllande direktér och motsv arande befattningshav are -28 354 -26 801
Ovriga anstalida -226 351 -210 567
Summa Iéner och andra ersattningar -254 705 -237 368
Sociala kostnader
Styrelseledaméter, v erkstdllande direktdr och motsy arande befattningshav are -8878 -8 488
Ovriga anstélida -55 781 -49 977
Summa sociala kostnader -64 659 .58 465
Pensionskostnader
Styrelseledaméter, v erkstéllande direktér och motsv arande befattningshav are -6 381 -6 147
Ovriga anstélida -35275 -33119
Summa pensionskostnader .41 656 -39 266
Sociala

Pensions- avgifter
Ar 2016 Fast ersattning Férmaner kostnader Arvode Aktieprogram Aktieprogram Summa
Styrelsens ordférande
Claes Dinkelspiel - - - -650 - = -650
Bvriga ledaméter i styrelsen
Anna Frick - - - -300 - - -300
Anna Settman - - - -300 - - -300
Bo Mattsson - - - -450 - - -450
Kjell Hedman - - - -525 - - -525
Tom Dinkelspiel - - - -550 - = -550
Ulf Dinkelspiel - - - -400 - - -400
Jaana Rosendahl - - - -225 - - -225
Verkstallande direktor
Hdkan Nyberg -4 809 -292 -2 042 - -678 -189 -8 010
Bvriga ledande befattningshavare
11,5 personer i genomsnitt -17 028 -654 -4 339 - -1 493 -431 -23 945
Totalt -21836 -946 -6 381 -3 400 -2171 -620 -35355

Sociala

Pensions- avgifter
Ar 2015 Fast ersattning Férmaner kostnader Arvode Aktieprogram Aktieprogram Summa
Styrelsens ordforande
Claes Dinkelspiel - - - -625 - - -625
Ovriga ledaméter i styrelsen
Anna Frick - - - -288 - - -288
Anna Settman - - - -288 - - -288
Bo Mafttsson - - - -425 - - -425
Kjell Hedman - - - -438 - - -438
Tom Dinkelspiel - - - -513 - - -513
Ulf Dinkelspiel - - - -388 - - -388
Verkstallande direktor
Hdakan Nyberg -4 626 -16 -1978 - -875 -528 -8023
Ovriga ledande befattningshavare
11,5 personer i genomsnitt -16 170 -322 -4169 - -1828 -1067 -23 556
Totalt -20 797 -338 -6147 -2 963 -2703 -1595 -34 542
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Verkstallande direktoren

Den fasta ersattningen till VD uppgér for 2016 till 385 000 (370 000) SEK per mé&nad, vidare har
VD ratt till bilkompensation om 10 OO0 SEK per mé&nad. Kostnaden fér tjanstepension under 2016
uppgdr till 35 (35) % av pensionsgrundande I6n. Med pensionsgrundande 16n avses den fasta
ersdttningen inklusive semesterersattning.

Omsesidig uppségningstid gentemot VD &r 6 manader. Avgangsvederlag utgar till VD vid
uppsdgning frén bolagets sida med belopp motsvarande 12 mdnaders fast ménadsersattning.
Avgdngsvederlag utgdr dven om VD:s anstdlining upphor som féljd av ett offentligt
uppkdpserbjudande avseende aktier i bolaget.

Berednings- och beslutsprocessen som tilldmpas nar det gdller ersattning och andra villkor fér
VD &r en styrelsefrédga. Styrelsen har utsett en ersattningskommitté fér beredning av
ersattningsfrégor. Vilka som ingdr i ersattningskommittén framgér ur avsnittet "Bolagsstyrning”.

Styrelsen

Ersattning till styrelsens ledaméter uppgér fér perioden april 2016 till mars 2017 till 3 500 000
kronor, varav 500 00O kronor till ordférande och 300 00O kronor till respektive ledamot.
Darutdver tillkommer ett arvode till styrelseledamot om 50 OO0 kronor per utskott dar
ledamoten deltar, ordférande i respektive utskott erhéller 200 00O kronor vilka ingdr i
kolumnen Arvode i tabellen ovan. Inga andra ersattningar har utgatt till styrelsen férutom
mindre ersdttning for reseutldgg. Inga andra avtal om pension eller avgéngsvederlag finns.
Ersattning till styrelsen beslutas varje ér pd arsstdmman.

| tabellen Ersattningar till ledande befattningshavare ovan ingér kostnader foér styrelsens arvode
under rdkenskapséret 2016.

Styrelsen bestdr vid érets slut av 5 (5) man och 3 (2) kvinnor.

Berednings- och beslutsprocessen som tilldmpas nar det gdller ersattning till styrelseordféranden
sker i styrelsen. Ersdattning till styrelsen har férdelats i enlighet med det av drsstédmman
fastslagna beslutet.

For upplysning om styrelse och revisorer, se bolagstyrningsrapporten.

Ovriga ledande befattningshavare

Koncernledningens sammansdttning har under éret férandrats och uppgér per 31 december 2016
till 11 (12) personer utdver VD, varav 5 (8) &r man och 6 (4) &r kvinnor. En person ar anstalld

i Nordnet Banks norska filial, tvé& personer ar anstdllda i Nordnet Banks finska filial och évriga ar
anstdllda i Sverige. Ersattning i tidigare tabell avser den tid respektive person ingatt i bolagets
ledning. Eventuella I16nejusteringar eller andra ersattningar for bolagets ledning féreslds av VD
till ersattningskommittén som fatt i uppdrag av styrelsen att bereda sddana frégor. Det finns
inga sdrskilda férmdéner for bolagets ledning férutom betald sjukvardsférsakring. Alla anstallda
har dven méjlighet att leasa en bil till sjalvkostnadspris.
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Prestationsrelaterat aktieprogram 2013, 2014, 2015 och 2016

Prestationsrelaterat aktieprogram 2013

"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2013” avser det l&dngsiktiga prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogram som det fattades beslut om den 24 april 2013 omfattar ca 25 personer
inklusive verkstdllande direktéren.

Anstdllda som deltar i aktieprogram 2013 kan spara ett belopp motsvarande maximalt 5 procent
av sin bruttoersattning fér kép av Nordnet-aktier pd NASDAQ OMX Stockholm under en 12-
mdanadersperiod fradn det att respektive program implementerats. Om de kdpta aktierna behdlls
av den anstdllde under tre &r frédn dagen for investeringen och anstdllningen inom Nordnet-
koncernen férelegat under hela denna tredrsperiod, samt om i férvag éverenskomna
resultatmdssiga prestationsmal uppndtts, kan den anstdllde ha ratt till vederlagsfri matchning av
aktier enligt ett férutbestamt antal. Fér de som deltar i "Prestationsrelaterat Aktieprogram 2013”
utgdr aven en (1) icke resultatbaserad matchningsaktie fér varje aktie som deltagaren innehar.
Mélen i programmet kan sammanfattas enligt nedan:

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga érliga
tillvéxten i antal aktiva kunder (kunder med saldo >0 SEK) mellan rdkenskapséret 2012 och
rakenskapséret 2015 ar mellan 5 och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid
troskelnivé@n 5 procent och ékar linjart till fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga arliga
tillvéxten i nettosparande mellan rdkenskapsaret 2012 och rékenskapséret 2015 @r mellan 5
och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelniv@n 5 procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga arliga
tillvéxten i resultat per aktie mellan rakenskapsdret 2012 och rakenskapsaret 2015 ar mellan
O och 15 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelnivén O procent och dkar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 15 procent.

Innan antalet prestationsaktier som skall matchas slutligen bestéms, skall styrelsen préva om
prestationsmatchningen, bland annat frén ett riskperspektiv, ar rimlig i férhéllande till
koncernens finansiella resultat och stdllning, utvecklingen av aktiedgarvarde, forhdllanden pd
aktiemarknaden, forhallanden hanforliga till den individuella deltagarens resultat och i dvrigt.
Om styrelsen beddmer att sd& inte ar fallet, skall den reducera antalet prestationsaktier som skall
matchas till det ldgre antal aktier som den bedémer Idmpligt och i extraordindra fall kan utfallet
bli noll.

Prestationsrelaterat aktieprogram 2014

"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2014 avser det langsiktiga prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogram som det fattades beslut om den 23 april 2014 omfattar ca 35 personer
inklusive verkstdllande direktéren.

Anstdllda som deltar i aktieprogram 2014 kan spara ett belopp motsvarande maximalt 5 procent
av sin bruttoersattning for kop av Nordnet-aktier pd NASDAQ OMX Stockholm under en 12-
mdnadersperiod frédn det att respektive program implementerats. Om de kdpta aktierna behdlls
av den anstdllde under tre &r fradn dagen for investeringen och anstdllningen inom Nordnet-
koncernen férelegat under hela denna tredrsperiod, samt om i férvég dverenskomna
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resultatmdssiga prestationsmal uppndtts, kan den anstdllde ha ratt till vederlagsfri matchning av
aktier enligt ett férutbestdmt antal. Fér de som deltar i "Prestationsrelaterat Aktieprogram 2014”
utgdr aven en (1) icke resultatbaserad matchningsaktie fér varje aktie som deltagaren innehar.

Malen i programmet kan sammanfattas enligt nedan:

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga drliga
tillvéxten i antal aktiva kunder (kunder med saldo >0 SEK) mellan rékenskapséret 2013 och
rakenskapséret 2016 &r mellan 5 och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid
troskelnivé@n 5 procent och ékar linjart till fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga érliga
tillvéxten i nettosparande mellan rakenskapsdret 2013 och rakenskapséret 2016 &r mellan 5
och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelnivén 5 procent och okar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga érliga
tillvéxten i resultat per aktie mellan rakenskapsdéret 2013 och rdkenskapséret 2016 ar mellan
0 och 15 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelnivén O procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 15 procent.

Innan antalet prestationsaktier som skall matchas slutligen bestéms, skall styrelsen préva om
prestationsmatchningen, bland annat frén ett riskperspektiv, ar rimlig i férhéllande till
koncernens finansiella resultat och stdllining, utvecklingen av aktiedgarvarde, forhdllanden pa
aktiemarknaden, férhallanden hanférliga till den individuella deltagarens resultat och i évrigt.
Om styrelsen beddmer att s inte dar fallet, skall den reducera antalet prestationsaktier som skall
matchas till det ladgre antal aktier som den beddmer ldmpligt och i extraordinéra fall kan utfallet
bli noll.

Prestationsrelaterat aktieprogram 2015

"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2015” avser det l&dngsiktiga prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogram som det fattades beslut om den 23 april 2015 omfattar ca 40 personer
inklusive verkstdllande direktéren.

Anstdllda som deltar i aktieprogram 2015 kan spara ett belopp motsvarande maximalt 5 procent
av sin bruttoersdattning for kop av Nordnet-aktier pd NASDAQ OMX Stockholm under en 12-
madanadersperiod fradn det att respektive program implementerats. Om de képta aktierna behdlls
av den anstdllde under tre &r frdn dagen for investeringen och anstdaliningen inom Nordnet-
koncernen férelegat under hela denna tredrsperiod, samt om i férvég éverenskomna
resultatmdssiga prestationsmal uppndtts, kan den anstdllde ha ratt till vederlagsfri matchning av
aktier enligt ett forutbestdmt antal. Fér de som deltar i "Prestationsrelaterat Aktieprogram 2015”
utgdr aven en (1) icke resultatbaserad matchningsaktie fér varje aktie som deltagaren innehar.

Mdlen i programmet kan sammanfattas enligt nedan:
e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga arliga
tillvéxten i antal aktiva kunder (kunder med saldo >0 SEK) mellan rakenskapsdret 2014 och

rakenskapséret 2017 &r mellan 5 och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid
troskelnivén 5 procent och ékar linjart till fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.
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e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga érliga
tillvéxten i nettosparande mellan rakenskapséret 2014 och rakenskapséret 2017 ar mellan 5
och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelniv@n 5 procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga érliga
tillvéxten i resultat per aktie mellan rakenskapséret 2014 och rékenskapséret 2017 &r mellan
0 och 15 procent. Prestationsmatchning bérjar vid troskelnivén O procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 15 procent.

Innan antalet prestationsaktier som skall matchas slutligen bestéms, skall styrelsen préva om
prestationsmatchningen, bland annat frén ett riskperspektiv, ar rimlig i forhéllande till
koncernens finansiella resultat och stdllining, utvecklingen av aktiedgarvarde, forhdllanden pa
aktiemarknaden, férhéllanden hanférliga till den individuella deltagarens resultat och i évrigt.
Om styrelsen beddmer att s inte ar fallet, skall den reducera antalet prestationsaktier som skall
matchas till det l&dgre antal aktier som den bedémer Idmpligt och i extraordindra fall kan utfallet
bli noll.

Prestationsrelaterat aktieprogram 2016

"Prestationsrelaterat Aktieprogram 2016” avser det I&ngsiktiga prestationsrelaterade
aktieincitamentsprogram som det fattades beslut om den 21 april 2016 omfattar ca 40 personer
inklusive verkstdllande direktéren.

Anstdllda som deltar i aktieprogram 2016 kan spara ett belopp motsvarande maximalt 5 procent
av sin bruttoersattning for kép av Nordnet-aktier pd NASDAQ OMX Stockholm under en 12-
madanadersperiod fran det att respektive program implementerats. Om de kdpta aktierna behdlls
av den anstdllde under tre &r fradn dagen for investeringen och anstdllningen inom Nordnet-
koncernen férelegat under hela denna tredrsperiod, samt om i férvag éverenskomna
resultatmdssiga prestationsmal uppndtts, kan den anstdllde ha ratt till vederlagsfri matchning av
aktier enligt ett forutbestdmt antal. Fér de som deltar i "Prestationsrelaterat Aktieprogram 2016”
utgdr dven en (1) icke resultatbaserad matchningsaktie fér varje aktie som deltagaren innehar.

Mdlen i programmet kan sammanfattas enligt nedan:

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga drliga
tillvaxten i antal aktiva kunder (kunder med saldo >0 SEK) mellan rakenskapsdéret 2015 och
rakenskapséret 2018 ar mellan 5 och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid
troskelnivén 5 procent och ékar linjart till fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga drliga
tillvaxten i nettosparande mellan rakenskapsdret 2015 och rakenskapsdret 2018 ar mellan 5
och 20 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelnivé@n 5 procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 20 procent.

e Upp till en tredjedel av den maximala tilldelningen utfaller om den genomsnittliga arliga
tillvaxten i resultat per aktie mellan rakenskapsdret 2015 och rdkenskapsdaret 2018 ar mellan
0 och 15 procent. Prestationsmatchning bérjar vid tréskelnivén O procent och ékar linjart till
fullt utfall av denna tredjedel vid 15 procent.

Innan antalet prestationsaktier som skall matchas slutligen bestéms, skall styrelsen préva om
prestationsmatchningen, bland annat fran ett riskperspektiv, ar rimlig i forhallande till
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koncernens finansiella resultat och stdllning, utvecklingen av aktiedgarvarde, férhéllanden pé
aktiemarknaden, férhallanden hanférliga till den individuella deltagarens resultat och i dvrigt.
Om styrelsen beddmer att s inte ar fallet, skall den reducera antalet prestationsaktier som skall
matchas till det lagre antal aktier som den beddmer ldmpligt och i extraordindra fall kan utfallet
bli noll.

Med anledning av de prestationsrelaterade aktieprogrammen har Nordnet AB:s &rsstédmma 2016
beslutat om ett bemyndigande for styrelsen att genomféra férvarv och éverlatelse av aktier i
Nordnet AB (publ) p& NASDAQ OMX Stockholm.

Bemyndigandet far utnyttjas vid ett eller flera tillfallen, dock langst intill drsstdmman 2017. Hogst
1212 177 aktier fér forvarvas i syfte att sakerstdlla leverans av aktier till deltagare i
Prestationsrelaterat Aktieprogram 2013, 2014, 2015 och 2016. Av dessa far hégst 427 700 aktier
féorvarvas och éverlétas for tackande av sociala avgifter och andra kostnader hanférliga till
programmen.

Arets kostnader fér de prestationsrelaterade aktieprogrammen uppgér till 2,7 (6,7) MSEK. | och
med uppkdpet kommer personerna som ingdr i de aktierelaterade incitamentsprogrammen att
kompenseras kontant.

Pensionspolicy

Koncernens pensionspolicy ar en premiebestédmd plan vilken gdéller f6r all personal i koncernen.
Pensionskostnaden fér koncernen uppgdr till i snitt cirka 16,5 (16,4) % av pensionsgrundande 16n
beroende pd alder och 16n.

Kostnader for revision

Revisionskostnader 2016 2015

Revisionsuppdrag
Emst & Young -3 597 -3 308
-3597 -3308

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget
Emst & Young -1 301 -1842

-1301 -1842

Skatteradgivning
Emst & Young -91 -234
-N -234

Svriga tjdnster

Emst & Young -1 355 -590
-1355 -590
Totalt -6 344 -5974

Med revisionsuppdrag avses den lagstadgade revisionen, dvs. granskningen av érs- och
koncernredovisningen och bokféringen, granskning av styrelsens och verkstéllande direktérens
férvaltning, samt évriga arbetsuppgifter som det ankommer pd foéretagets revisor att utfoéra.

Med revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget avses kvalitetssakringstjanster dvs. dels
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s&ddan granskning av férvaltning, bolagsordning, stadgar eller avtal som ska utmynna i en

rapport, ett intyg eller ndgon annan handling som &r avsedd éven fér andra an

uppdragsgivaren, dels rddgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid ett
granskningsuppdrag. Oversiktliga granskning av dela@rsrapport ingdr i revisionsverksamhet

utdver revisionsuppdraget.

Med skatter&dgivning avses raddgivning inom bl.a. inkomstbeskattning och mervardesskatt.

Ovriga tjanster innefattar rédgivning i redovisningsfrégor, tj@nster i samband med
féretagsforvarv/verksamhetsférandringar samt operationell effektivitet.

Leasing
Operationella leasingavtal 2016 2015
Kostnader under perioden
Lokalhyra -27 274 -27727
Hyra av inv entarier -1761 -2159
Summa -29 035 -29 886
Avtalade framtida utgifter
Lokaler
Inom 1 ar -27 587 -22 651
Mellan 1 och 5 &r -105 832 -17 690
Senare &n 5 ar -147 163 -4 346
Summa framtida lokalhyror -280 582 -44 687
Inventarier
Inom 1 &r -3 598 -3610
Mellan 1 och 5 &r -359 -369
Summa framtida hyror for inventarier -3 957 -3979
Summa framtida hyresavagifter -284 539 -48 666
Not 13 koncernen — av- och nedskrivningar av materiella och
. . e . . [e)
immateriella anlédggningstillgdngar

2016 2015
Varumdrken, av skriv ningar -10 -2210
Kundstock, av skriv ningar -32 965 -32883
Balanserade utgifter fér utv ecklingsarbeten, av skriv ningar -37 301 -30 806
Materiella tilgéngar, av skiv ningar -12 594 -13 681
Summa -82 870 -79 580
Not 14 koncernen — &vriga rérelsekostnader

2016 2015
Marknad och forsdlining -41 507 -33 469
Bankkostnader -5 682 -6 173
Féretagsforsdiking -1114 -1133
Summa -48 303 -40 775
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Not 15 koncernen - kreditforluster, netto
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2016 2015
A. Specifik reservering for individuellt vérderade lanefordringar:
1. Arets bortskriv ning for konstaterade kundforuster -23 651 -37 307
2. Tidigare ars gjorda reserv eringar for sannolika kreditfériuster som i drets bokslut redov isas som konstaterade
férluster -1 603 -1 959
3. Arets reserv ering for sannolika kreditfruster -5 951 -5038
4. Inbetalt p& tidigare ars konstaterade kreditférluster - 5
5. Aterforda ej langre erforderliga reserv eringar fér sannolika kreditférluster 2117 2976
6. Arets nettokostnad -29 088 -41 323
C. Gruppvis vérderade homogena grupper av lanefordringar med begrdnsat varde och likartad kreditrisk:
1. Arets bortskriv ning fér konstaterade kundfériuster - -
2. Aterférda tidigare gjorda reserv eringar fér sannolika kreditfériuster som i &rets bokslut redovisas som
konstaterade férluster - -
3. Arets reserv ering for sannolika kreditforluster -10 -10
4. Inbetalt p& tidigare ars konstaterade kreditférluster - -
5. Aterforda ejléingre erforderliga reserv eringar fér sannolika kreditforuster - -
6. Arets nettokostnad -10 -10
Arets nettokostnad for kreditfériuster -29 098 -41 333

Samtliga kreditforluster ar hanférliga till fordringar pa allménheten och uppgér till 0,31 (0,57)

bokférda varde vid drets utgdng.

Not 16 koncernen - skatter

% av lanefordringarnas

Skatt redovisad i resultatrdkningen 2016 2015
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Aktuell skatt pd drets resultat -76 426 -87 438
Justering av aktuell skatt for tidigare &r -2749 -3 207
Uppskjuten skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Uppskjuten skatt avseende tempordra skilnader 8 487 -861
Skatt pa arefs resultat -70 688 -91 506
Avstamning av effektiv skatt 2016 2015
Resultat fére skatt 367 734 448 647
Skatt enligt géllande skattesats fér moderbolaget 22,0% -80 901 -98 702
Effekt av resultat som belastas med av kastningsskatt -3,8% 13914 13618
Effekt av ej av dragsgilla kosthader / ej skattepliktiga intékter 0.1% -489 -421
Effekt av ej avrakningsbar utldndsk skatt 0.0% - -2794
Effekt av konigerad skatt frén tidigare ar 0,7% -2749 -3 207
Ovrigt 0.1% -463 -
Redovisad effektiv skatt 19.2% -70 688 -91 507
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Uppskjuten skatt redovisad i balansrédkningen 2016 2015
Ingdende balans uppskjuten skatteskuld -51293 -50 969
Redovisat &v er resultatrékningen 8 487 -861
Justering tidigare ar 443
Obeskattade reserv er = 94
Arets omréikningsdifferens _48 .
Utgdende balans uppskjuten skatteskuld -42 854 -51293
Uppskjuten skatteskuld @r hanforlig fill:
Obeskattade reserv er -41 355 -49 593
Férv &rv ade immateriella tilgdngar -1 499 -1700
-42 854 -51293

Aktuell skattefordran om 95 238 (110 071) KSEK ar frémst hanférlig till Nordnet Bank AB och

Nordnet Pension AB.

Aktuella skatteskulder om 4 412 (73 455) KSEK &r framst hanférliga till Nordnet Bank AB. Skatten

kommer att betalas under 2017.

Not 17 koncernen - resultat per aktie

Resultat per aktie 2016 2015
Resultat per aktie fére utspéddning

Arets resultat hénférligt till moderbolagets aktieéigare 297 046 358 142
Vagt genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 174 393 815 174 950 604
Resultat per aktie fére utspadning 1,70 2,05
Resultat per aktie efter utspddning

Arets resultat h&nférligt till moderbolagets aktiedigare 297 046 358 142
Justerat resultat 297 046 358 142
Vagt genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspadning 174779 791 175 299 370
Resultat per aktie efter utstadning 1,70 2,04
Antal utestdende aktier vid drets borjan 174 418 830 175027 886
Av gdr v &gt genomsnittligh antal &terkdpta egna aktier -25015 -77 282
Totalt véigt genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspadning 174 393 815 174 950 604
Antal utestdende aktier vid drets bdrjan 174 418 830 175027 886
Av gdr v &gt genomsnittligh antal &terkdpta egna aktier -25015 -77 282
Effekt av utestGende prestationsrelaterade aktieprogram 385976 348766
Totalt véigt genomsnittligt antal utestGende aklier efter utspadning 174779 791 175 299 370

*Vagt genomsnitt antal dterkdpta egna aktier ar en effekt av totalt 34 467 aterkdpta och 29 444 tilldelade egna aktier.
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Not 18 koncernen — segment
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Ar 2016

Marknad (MSEK) Sverige Norge Danmark Finland Totalt
Rantenetto 289,7 45,5 37,4 30,5 403,2
Provisionsnetto 250,7 96,0 130.4 112,8 589,9
Nettoresultat av finansiella fransaktioner 5815 22,4 58,4 17,2 151,5
Ovriga rérelseintékter 34,5 5.4 0.3 11,2 515
Summa rorelseintakter 628,5 1693 226,5 1717 1196,0
Kostnader -346,3 -122,3 -119,9 -127.8 -716,3
Av skriv ningar -44,0 -7.8 7.7 -23,3 -82,9
Rorelsekostnader fore kreditforluster -390,3 -130,2 -127,6 -151,2 -799.2
Resultat fore kreditforluster 238,2 39.1 99.0 20,5 396,8
Kreditférluster netto -29,1 -0,1 0,0 0,1 -29.1
Rorelseresultat 2091 39.1 99,0 20,6 367,7
Skatt -30,5 -9.2 -24,9 -6,1 -70,7
Resultat efter skatt 178,6 29,8 741 14,5 297,0
Anléggningstilgéngar " 245,7 110,7 0,2 45,3 401,8
Rérelsemarginal 33% 23% 44% 12% 31%
Antal aktiva kunder 268 800 82 000 68 500 147 500 566 800
Antal aktiva konton 374 500 101 400 88 800 170 300 735000
Nettosparande (MSEK) 2 656 3744 7122 779 14 301
Sparkapital, mdr SEK 113 27 44 50 235
Antal avslut 12277 300 3072900 3961200 3620100 22 931 500
Medeltalet anstélida " 329 22 26 33 410
| Sverige ing&r nordiska funktioner

Ar 2015

Marknad (MSEK) Sverige Norge Danmark Finland Totalt
Rdéntenetto 298,7 45,6 31,6 30,7 406,6
Provisionsnetto 291,9 80,6 125,1 1270 624,7
Nettoresultat av finansiella transaktioner 55,0 21,6 52,7 17.9 147,2
Ovriga rérelseintékter 32,2 4,2 11,4 11,9 59,6
Summa rérelseintdkter 677.8 152,0 2208 187,5 1238,1
Kostnader -328,0 -115,5 -105,9 -119.1 -668,5
Av skriv ningar -42,9 -7.6 -7.1 -22,0 -79.6
Rorelsekostnader fore kreditforluster -370,9 -123,0 -1131 -141,1 -748,1
Resultat fére kreditforluster 306,9 29,0 107,7 46,4 490,0
Kreditforluster netto -41,9 0.3 0,4 -0,1 -41,3
Rorelseresultat 265,0 29,2 108,1 46,4 448,6
Skatt -40,3 -11.1 -27.8 -12,3 -91.5
Resultat efter skatt 2247 18,1 80,3 34,1 3571
Anléaggningstilgéngar " 258,5 103,5 0,4 56,6 4191
Rérelsemarginal 39% 19% 49% 25% 36%
Antal aktiva kunder 238 500 70 800 54700 126 400 490 400
Antal aktiva konton 323 600 85 600 71 500 146 800 627 500
Nettosparande (MSEK) -1 692 4192 9 559 815 12874
Sparkapital, mdr SEK 103 20 36 42 200
Antal avslut 9 732 400 2 496 900 3958700 3643700 19 831700
Medeltalet anstélida 305 21 25 38 389

| Sverige ing&r nordiska funktioner
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Ledningen féljer upp verksamhetens utveckling per land vad gdller resultatposter. Ingen

% nordnet

rapportering gérs fér balansposternas allokering per land.

Nordnet finns i Sverige, Norge, Danmark samt Finland, och verksamheten delas in i tre omré&den:
Investeringar och sparande, Pension och L&n. P& Stockholmskontoret finns koncerngemensamma
funktioner s&dsom Administration, IT, HR, Innovation, Analys och Kommunikation, mdaklare fér den

svenska, norska och danska marknaden samt den svenska sdlj- och serviceorganisationen.

Medeltalet anstdllda uppgdr per den sista december 2016 till 329 stycken. | Oslo finns den norska
sdlj- och serviceorganisationen och medeltalet anstallda uppgdr per den sista december till 22

stycken. | K6penhamn finns vér
danska sdlj- och
serviceorganisation och
medeltalet anstallda uppgdr
per den sista december till 26
stycken. | Helsingfors finns vér
finska sdlj- och
serviceorganisation samt finska
mdklare och medelantalet
anstallda uppgdr per den sista
december till 33 stycken.
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Not 19 koncernen — utldning till kreditinstitut

-

=
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2016 2015
Likvida medel 2 503 744 2719 544
Fordelas pa:
Utlaning till kreditinstitut 329 045 294 691
Tilg&ngar i férsékringsrorelse 2174 699 2 424 853
Aterstdende 16ptid
Betalbara vid anfordran 2381324 2597 124
Upp tilen ménad 122 420 122 420
Summa 2503 744 2719544
Genomsnittlig aterstdende 16ptid (ér) 0,0 0,0
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Not 20 koncernen - utldning till allmdénheten
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2016 2015
Lanefordringar per kategori av lantagare
Lanefordringar brutto 9 550 276 7 311 337
Varav oreglerade ladnefordringar som ingdr i oséikra I&dnefordringar 23 357 33253
Varav oreglerade l&dnefordringar som inte ingdr i oséikra Idnefordringar 21 692 22167
Varav osékra ldnefordringar 23 357 33253
Av gdr specifika reserv eringar fér individuellt v arderade Idnefordringar -33 448 -32618
Av gdrreserv eringar fér gruppvis v drderarade homogena grupper av Idnefordringar -436 -637
Lanefordringar, nettobokfért varde 9516 392 7 278 083
Aterstdende 16ptid
Upp til en manad 6 383 499 4724 354
Mellan en och tre m&nader 37 761 31382
Langre an tre m&nader men hogst ett ar 196 629 166 398
Langre an ett men hogst fem ar 1172284 1005 490
Langre an 5 ar 1726219 1350 459
9 516 392 7 278 083
Genomsnittlig aterstdende 16ptid (ér) 22 23
Med utgdngspunkt fran lantagarnas hemvist ér bolagets lanefordringar héanférliga fill
Sverige 68,4% 64,1%
Norge 7,4% 6,9%
Finland 12,0% 151%
Danmark 12,2% 13.9%
100,0% 100,0%
Lanefordringarna fordelas enligt féljande:
Féretagarhushall 67 906 37 961
Ovriga hushall 5973 628 4230 065
Utlandsk allménhet 3044 958 2 662 365
Icke-finansiell féretagssektor 368 442 346 917
Ovrigt 61 458 775
Summa 9516 392 7278 083
Med utgangspunkt fran lantagarnas hemvist ér bolagets reserv fér befarade kreditférluster hanforlig fill:
Sverige -24171 -21 318
Norge -6 363 -5 620
Danmark -2 661 -2.453
Finland -689 -3863
Summa -33884 -33253

305,6 (191,7) MSEK av utléning till allm&nheten avser sé kallade kontokrediter som i sin helhet

tacks av pantsatta likvida medel pd& kapitalférsdkringar och investeringssparkonton (ISK),
utldningsrantan pd krediten motsvaras av inldningsrantan pé de pantsatta likvida medlen.

3154,3 (2 572,3) MSEK av utléningen till allm&nheten avser blancolén. Resterande del av
utldningen till allménheten har sdkerhet i form av vardepapper.
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Not 21 koncernen - finansiella tillgdngar till verkligt varde

2016 2015
Aktier fér handel 8998 9 527
Ovriga aktieinnehav 1573 1234
Summa 10 571 10761

Rantebdrande vardepapper avser framst foretagsobligationer. Aktier fér handel avser framst
analystjénsten "Experterna". Ovriga aktieinnehav avser tillfalliga innehav fér Nordnet Bank som
uppstér dé kunder deltar i emissioner eller gér fondbyten.

Not 22 koncernen - finansiella tillgdngar som kan sdljas

2016 2015
R&ntebdrande v drdepapper 11 959 231 10181 214
Aktier och andelar, onoterade 86 16
Summa 11 959 317 10 181 230

Rantebdrande vardepapper avser placering av bolagets inl@ningséverskott framst i obligationer.

Loptidsinformation (odiskonterade kassafléden)

Upp tilen manad 494 025 400 669
Mellan en och tre manader 812 905 362 466
Langre an tre m&nader men hogst ett ar 3426175 3146 997
Langre an ett men hogst fem ar 7 268 401 6005 161
Summa 12 001 506 9915293
Genomsnitllig aterstdende 16ptid (ér) 2,0 2,0

| tabellen Aterst&ende |8ptid visas inkdpspriset inklusive kdpt kupong fér ovanstdende post i
tabellen Rantebdrande vérdepapper.

Not 23 koncernen - finansiella tillgdngar som hdlls till férfall

2016 2015
R&ntebdrande v drdepapper 3 526 022 3381 631
Summa 3526 022 3381631

Rantebdrande vardepapper avser placering av bolagets inléningséverskott frédmst i obligationer.

Loptidsinformation (odiskonterade kassafléden)

Langre an ett men hogst fem ar 3527103 3382326
Summa 3527 103 3382326
Genomsnittlig aterstdende 16ptid (ér) 28 38
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Not 24 - tillgdngar och skulder i f6rsékringsrérelsen

2016 2015
Finansiella fillgangar dar forsakringstagaren bér placeringsrisken
Aktier och andelar 35 459 400 30172 695
R&ntebdrande v drdepapper 1285723 1360 662
Deriv at 234 583 340 701
Likvida medel 4704 949 4121080
Summa 41 684 655 35995138
Skulder i forsdkringsrorelsen
Liv férsakringsav sattning 14813 16 420
Oreglerade skador 1263 1077
FondférsakringsGtaganden 1285973 966712
Villkorad &terbdring 40 383 869 35012002
Summa 41 685 918 35996 211
Varav skulder av seende inv esteringsav tal 41 685918 35996 211

Y Varav 2 530 (1 696) MSEK har &terinvesterats i obligationer.

Samtliga tillgéngar i férsakringsrérelsen avser tillgédngar for vilka férsakringstagarna bar direkt
placeringsrisk. For skulder i férsakringsrérelsen avseende investeringsavtal bar
forsakringstagarna direkt risk. Detta innebar att forsakringstagarna erhdller avkastning men
aven stdr for den risk som tillgéngarna och skulderna i férsakringsrérelsen medfér. Koncernen
har ingen ratt till kassaflédet hanfoérligt till placerade medel.

Bd&de tillgdngarna och skulderna varderas enligt kategorin finansiella tillgdngar och skulder
varderade till verkligt varde via resultatrakningen. Resultateffekten avseende anskaffade
vardepapper, orealiserad vardeférandringar, realiserade vardeférdandringar, erhdlina réntor
och utdelningar samt premier och vardeférandring pé skulden ar netto noll.

Not 25 koncernen — immateriella anldggningstillgangar

Balanserade

utgifter for
Goodwill Varumdrken Kundstock utvecklingsarbeten Totalt
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid érets bérjan 216719 224352 12 050 12 000 327 030 338 152 305119 271 055 860918 845 559
Foretagsforv arv - - - - - - - 3950 - 3950
Nyanskaffningar - - - 50 - - 42 560 30 080 42 560 30130
Arets omréikningsdifferens 7823 -7 633 - - 12 003 -11122 93 34 19 919 -18721
224 542 216 719 12 050 12 050 339 033 327 030 347 772 305119 923 397 860 918
Ackunmulerade av- och nedskrivningar
Vid érets bérjan -32210 -32210 -12010 -9 800 -186 110 -159 288 -240 856 -210 005 -471 186 -411 303
Arets av skriv ningar - - -10 -2210 -32 965 -32883 -37 301 -30 806 -70276 -65 899
Arets omrékningsdifferens - - - - -7 047 6061 -93 -45 -7 140 6016
-32210 -32210 -12020 -12010 -226122 186110  -278250  .240856  -548602  .471186
Redovisat vérde vid drets slut 192332 184 509 30 40 112911 140 920 69 522 64263 374795 389 732

Nedskrivningsprdvning for kassagenererande enheter innehdllande goodwill
Under dren har verksamheter och kundrelationer forvarvats vilka tillsammans medfért att
koncernens storlek och marknadsposition férandrats och férstarkts. De forvarv som genomforts
har dérmed skapat dagens koncern och &r en del av den nuvarande koncernens verksamhet.
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Nedan redovisas bokfért varde pé& koncernens kvarvarande goodwill avseende
kassagenererande enheter.

Goodwill Varumarken Kundstock
KSEK 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Sverige 108 533 108 533 30 40 46 531 63699
Finland - - - 42373 52 647
Norge 83799 75976 - - 24 007 24 574
192332 184 509 30 40 112911 140 920

Vardet p& den svenska kundstocken avser till storsta delen Konsumentkredit. | samband med
forvarvet berdknades den ha ett varde pé 152,0 MSEK. Vardet skrivs av under en period av nio
&r. Bokfort varde uppgdr till 46,5 MSEK. Kvarst&ende avskrivningstid ar 2,8 ér.

Den finska kundstocken hanférs till férvarvet av eQ respektive POP. Kundstocken i forvarvet av
eQ varderades ursprungligen till 148,0 MSEK (14,1 MEUR). Avskrivningen sker &ver i genomsnitt 11
ar vilket &terspeglar bedémd nyttjandeperiod. Bokfoért varde uppgér till 41,3 MSEK (4,3 MEUR)
och kvarstéende avskrivningstid ar 3,6 &r. Kundstocken i férvarvet av Finska provinsbankerna
(POP) forvarvades ursprungligen till 4,0 MSEK (0,5 MEUR), skrivs av under en period av 8 &r och
dterstédende avskrivningstid ar 1,8 &r. Bokfort varde uppgdr till 1,0 MSEK (0,1 MEUR).

Vardet p& den norska kundstocken avseende Stocknet identifierades i samband med forvarvet
av Stocknet Securities ASA. Bokfort varde uppgér till 24,0 MSEK (24,6 MNOK). Avskrivningstiden
ar 20 a&r viket &terspeglar beddémd nyttjandeperiod. Kvarstéende avskrivningstid ar 7,8 ar.

De mest vasentliga posterna avseende balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten ar
investeringar i CRM, Mobilaplikationen och Shareville. Bokfort varde for CRM uppgér till 7,5 (8,9)
MSEK, fér Mobilaplikationen 4,2 (9,0) MSEK och fér Shareville 6,3 (7,7) MSEK. Utvecklingen sker
kontinuerligt och avskrivningstiden ar 3 &r fér CRM och mobilaplikationen. Shareville har en
avskrivningstid om 5 ér.

Avskrivning av évriga immateriella tillgdngar och balanserade utgifter fér utveckling sker med
linjar metod. | balanserade utgifter for utvecklingsarbeten ingér ackumulerade
personalrelaterade utgifter till redovisat varde 23,6 (8,7) MSEK. Arets aktivering av
personalrelaterade utgifter uppgdr till 21,6 (8,1) MSEK och arets avskrivningar uppgar till 8,9 (4,7)
MSEK.

Nedskrivningsbehovet fér koncernens kassagenererande enheter framkommer genom att
nyttjandevdrdet jamférs med enheternas koncernmdssigt bokférda varde. Nyttjandevardet tas
fram genom en nuvardesberdkning av prognostiserade kassafléden. Vid beré&kningen anvénds
diskonteringsrantan fére skatt. Nordnets karnverksamhet, vardepappershandel pd Internet, har
delats upp per land. Vid berdkning av nyttjandevdrdet for dessa enheter prognostiseras ett
framtida kassaflode for karnverksamheten per land varefter nuvardet frén detta kassafléde
jadmféras med respektive lands bokférda varde.

De framtida kassaflddena som anvdnts for karnverksamheten baseras pé koncernens strategiska
plan som strdacker sig fram till och med 2019. Kassafléden efter 2019 baseras pd en érlig tillvaxt
om 2 (2) %. Diskonteringsrantan ar satt till 7,57-8,73 (9,13-9,96) % fore skatt vilket motsvarar
berdknat avkastningsgkrav. Viktiga antaganden, dvs. antaganden som fdr stor effekt p&
kassaflddena, ar antaganden om framtida tillvaxt i; antal depder, depdvérde samt nettointakt
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per depd. En kdnslighetsanalys har genomférts dar diskonteringsréntan dndrats med 5
procentenheter utan att ndgot nedskrivningsbehov uppkommit.

Utgdende ackumulerade nedskrivningar av goodwill och varumarken uppgér till -76,0 (-76,0)
MSEK.

Samtliga utvecklingskostnader som uppfyller kriterierna i IAS 38 aktiveras i form av balanserade

utvecklingskostnader for utvecklingsarbeten. Lépande kostnader fér férbattringar kostnadsfors i
resultatrdkningen.

Not 26 koncernen — materiella anlédggningstillgdngar

2016 2015
Ackumulerade anskaffningsvérden

Vid d&rets bérian 200 570 190 648
Nyanskaffningar 9913 11133
Av yttringar och utrangeringar -249 -30
Arets omrékningsdifferens 1278 -1181
211512 200 570

Ackumulerade av- och nedskrivningar
Vid drets bérjan -171 232 -158 367
Arets av skriv ningar -12 594 -13 681
Av yttringar och utrangeringar 249 -20
Arets omrékningsdifferens -955 836
-184 532 -171 232
Redovisat vérde vid drets slut 26 980 29 338

| ackumulerade anskaffningsvarden ingdr férbdattringsutgifter pd annans fastighet om 37 637
(36 924) KSEK, vilka avser dotterféretaget Nordnet Bank AB. Avskrivningsplanen ar baserad pé
en nyttjandeperiod om 60 mdnader och planenligt restvdrde uppgdr till 3 045 (3 682) KSEK.
Linjér metod anvands vid avskrivning av materiella anléggningstillgéngar.

Not 27 koncernen — évriga tillg&ngar

2016 2015
Fondlikv idfordringar av seende ej av v eckiade affarer 2309 190 2392618
Ovriga tillgéngar 76 351 47 397
Summa 2 385 541 2440015

Fondlikvidfordringar uppgdr brutto till 2 313 612 (2 395 869) KSEK.
Ovriga tillgangar utgérs i sin helhet av kortfristiga fordringar som férfaller inom ett ar.

Nedanst&ende tabell beskriver de balansposter som &r underlag fér nettoredovisning. Ovriga
poster redovisas brutto i balansrékningen.
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2016-12-31
Bruttobelopp for
skulder som
Bruttobelopp for kvittas mot Nettobelopp i
MSEK fillgéngar fillgdngar balansrédkningen
Ovriga tillgangar
Ej av vecklade affarer 2313,6 -4,4 2309.2
Summa 23136 -44 2309.2
Bruttobelopp for
fillgangar som
Bruttobelopp for kvittas mot Nettobelopp i
skulder skulder balansrdkningen
Ovriga skulder
Ej avvecklade affarer 21156 -4,4 21112
Summa 21156 -44 21112
2015-12-31 Bruttobelopp for
skulder som
Bruttobelopp for kvittas mot Nettobelopp i
MSEK tillgangar fillgdngar balansrédkningen
Ovrigar tillgangar
Ej avvecklade affarer 23959 -33 23926
Summa 23959 -33 23924
Bruttobelopp for
fillgéngar som
Bruttobelopp for kvittas mot Nettobelopp i
skulder skulder balansrdkningen
Ovriga skulder
Ej avveckiade afférer 2026,5 -3.3 20232
Summa 2026,5 -3.3 20232
Not 28 koncernen - férutbetalda kostnader och upplupna
intakter
2016 2015
Férutbetalda kosthader 29 375 27176
Upplupna ranteint&kter 37 872 37222
Ovriga upplupna intékter 38021 38 206
Summa 105 268 102 604
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter ar i sin helhet omsattningstillgédngar.
Not 29 koncernen - skulder till kreditinstitut
2016 2015
Aterstdende 16ptid
Upp tilen mé&nad - 396 529
Summa 396 529

Genomsnittlig dterstGende 16ptid (ér)

U Skulder till kreditinstitut utgérs i sin helhet av aterkdpsavtal.
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Not 30 koncernen - in- och uppléning frédn allménheten

Beloppen avser inléning och definieras som saldot pé& de konton som omfattas av
insé@ttningsgarantin samt den norska motsvarigheten. Beloppen avser hela behdliningen pé
konton utan hénsyn till den beloppsbegransning som gdller fér insdttningsgaranti.

Inléning frén allmdnhet ar i Nordnet Bank AB i sin helhet betalningsbar pd anfordran.

Not 31 koncernen — évriga skulder

2016 2015
Fondlikvidskulder av seende ej av v ecklade affarer 2111150 2023232
Lev erantdrsskulder 22 655 26114
Ovriga skulder 34 409 34983
Summa 2168214 2084 329

Fondlikvidskulder uppgé@r brutto till 2 115 572 (2 026 483) KSEK.
Ovriga skulder &r i sin helhet kortfristiga skulder, dvs férfaller till betalning inom 12 ménader

réknat frén balansdagen. Fér information om kvittning av fondlikvid, fordringar och skulder, se
not 27.

Not 32 koncernen - upplupna kostnader och férutbetalda

intakter

2016 2015
Semesterldneskuld 17 972 16 375
Upplupna sociala kostnader 8988 8 460
Upplupen sarskild 16neskatt 12 051 6369
Ovriga upplupna personalkostnader 5044 4356
Laneférmedlarprov isioner 40 446 30 682
Stabilitetsav gift - 9786
Priv atlén 2995 11124
Utladndsk kupongskatt 23 297 18 059
Ovriga upplupna kostnader 32068 26 423
Férutbetald intékt 500 500
Summa 143 361 132134

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter ér i sin helhet kortfristiga skulder, dvs. férfaller till
betalning inom 12 ménader raknat frén balansdagen.
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Eget kapital 2016 2015
Reserv for onrakningsdifferenser

Ingdende balans -101 643 -82 487
Omrakningsdifferens utl&ndska dotterféretag 19 244 -19 156
Skatt p& skattepliktig del av omrékningsdifferens i utidndska fillaler -929 -

Utgdende balans -83 328 -101 643
Reserv for verkligt varde

Ingdende balans -11 693 17 668
Vardeférandring pd finansiella tilgdngar till forsélining, netto efter skatt 35 645 -28712
OmkKlassificering frén finansiella tillgangar till forsdlining till tilgdngar som halis till forfall - -649
Utg@ende balans 23 952 -11693
Totalt

Ingdende balans -113336 -64 819
Omrakningsdifferens utl&ndska dotterféretag 18315 -19 156
Vardeférandring pd tillgdngar fill férsdlining 35 645 -29 361
Utgaende balans -59 376 -113 336

Sammanstdlining éver férandring av eget kapital framgér av koncernens rapport éver

féorandringar i eget kapital.

Under éret har marknadsvardeféréandringar pé tillgéngar till férsdljning ovan, pdverkat eget

kapital (netto efter skatt) positivt med 35,6 (-29,4) MSEK.

Aktiekapitalet uppgick per 31 december 2016 till 175 027 886 kr (175 027 886) fordelat pé lika

mdanga B-aktier. Samtliga aktier ger lika réstratt och lika ratt i bolagets vinst och kapital.

For verksamhetsaret 2016 féreslér styrelsen en utdelning om 1,00 (1,30) kr per aktie motsvarande

totalt 175,0 (227.5) MSEK.

Den féreslagna utdelningen motsvarar 59 (64) procent av resultatet for koncernen efter skatt

och kommer att féreldggas arsstdmman 25 april 2017 for beslut.

Reserv fér omrakningsdifferenser

Reserven for omrdkningsdifferenser innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrdkning av finansiella rapporter fran utldndska verksamheter som har uppréttat sina
finansiella rapporter i en annan valuta an den valuta som koncernens finansiella rapporter

presenteras i.

Reserv for verkligt vérde

Reserven for verkligt varde inkluderar den ackumulerade nettoférdndringen av verkligt varde pé
innehav i kategorin finansiella tillgéngar som kan saljas fram till dess att tillgédngen bokas bort

fran rapporten over finansiell stallning. Eventuell nedskrivning redovisas i resultatrdkningen.
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Not 34 koncernen — eventualforpliktelser

Eventualférpliktelser 2016 2015
Panter och dédrmed jamfdrliga sékerheter stéllda fér egna skulder och fér sGsom avsattnignar
redovisade forpliktelser

Obligationer och andra réntebdrande v drdepapper - 406 940
- 406 940

Ovanstdende sakerheter hanfér sig till

Skulder till kreditinstitut - 396 529
= 396 529

Ovriga stéllda panter och jamidrliga sékerheter

Obligationer och andra réntebdrande v drdepapper ! 2135704 1818243
2135704 1818243
Ovanstdende sakerheter hanfér sig till
Depositioner hos kreditinstitut 1833774 1545 563
Depositioner hos clearinginstitut 301 930 272 680
2135704 1818243
Totalt stallda sakerheter 2135704 2225183
Klientmedel
Forv altade medel for tfredje mans ré&kning (kientmedelskonto) 194 729 210022
. 194729 210 022
Ataganden
Beviliade men ej utbetalda krediter, blancoldn 164 667 1939 836
164 667 1939 836

| beloppet ingér sparrade medel om 85 (82) MSEK

Foér egna skulder stdllda sakerheter omfattar vérdepapper som har pantsatts i samband med
dterkopsavtal. Transaktionerna genomfoérs enligt standardavtal som anvdnds av parterna pd
den finansiella marknaden och motparter i dessa transaktioner &r kreditinstitut. Transaktionerna
ar huvudsakligen kortfristiga med en 16ptid p& mindre an tre manader.

Ovriga stallda sékerheter bestar av obligationer och andra réntebdrande vérdepapper, vilka
[dmnats som sdkerhet for kundens vardepappersl@n och for betalning till clearinginstitut.
Motpart i vardepappersldnetransaktionerna é@r andra kreditinstitut.

Eftersom bdade éterképsavtal och 6vriga stallda sdkerheter innebdr att vardepappren
dterlamnas till Nordnet kvarstdr alla risker och rattigheter férknippade med de 6verférda
instrumenten hos Nordnet, dven om de inte ar tillgdngliga for Nordnet under den period dd& de
ar dverférda. Motparten i transaktionen innehar vardepappren som sdkerhet, men har inte
ndgon ratt till andra tillgéngar i Nordnet.

Vardepappren redovisas fortsatt i balansrékningen och redovisas, liksom hanférliga skulder, till
verkligt varde.

| forsakringsrorelsen uppgér per balansdagen 31 december 2016, registerférda tillgéngar om
41685 (35 995) MSEK, for vilka férsakringstagarna har formdansratt.

| tilldgg till dtagandena specificerade i tabellen ovan fanns vid periodens slut 6 864 (5 777) MSEK

i ej utnyttjat kreditutrymme relaterat till moéjlig beléning av vardepapper. Fér varje kund
begransas kreditutrymmet av det lagsta beloppet av kreditlimit, vilken sdalts individuellt per kund
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av bolaget, och beldningsvarde pd& innehavda vaérdepapper. Kreditavtalen kan ségas upp med
60 dagars varsel. Beldningsvarde for ett vardepapper kan dndras momentant.

Not 35 koncernen - kategorier av finansiella tillgdngar och

skulder samt deras verkliga vérden

Ar 2016
Finansiella fillgangar fill verkligt
Lanefordringar vdrde Investeringar Finansiella
och Innehas for somhadlles till  fillgangar som
Tillgangar kundfordringar handel Viaresultatet forfall kan séljas Redovisat virde  Verkligt varde
Utlaning till kreditinstitut 329 045 - - - - 329 045 329 045
Utlaning till allménheten 9516392 - - - - 9 516 392 9516 392
Finansiella tillg&ngar till v erkligt v érde - - 10 571 - - 10 571 10571
Finansiella tilgangar som kan sdljas - - - - 11959 317 11 959 317 11 959 317
Finansiella tilgangar som hdlis till férfall 3526 022 - 3526 022 3 541 832
Tilgangar i férséikringsrérelsen 2174 699 234 583 36745123 - 2 530 250 41 684 655 41 684 655
Ovriga tilg&ingar 2385 541 - - - - 2 385 541 2 385 341
Upplupna intékter 105 268 - - - - 105 268 75893
Summa tillgangar 14 510 945 234 583 36 755 694 3526 022 14 489 567 69 516 811 69 503 046
Finansiella skulder fill verkligt
vérde Ovriga
Innehas for finansiella
Skulder handel Viaresultatet skulder Redovisat virde  Verkligt varde
In- och uppldning fran allmdnheten = = 24 426 599 24 426 599 24 426 599
Skulder i férsakringsrérelsen - 41 685918 - 41 685 918 41 685 918
Ovriga skulder = = 2168214 2168214 2153 984
Upplupna kostnader - - 143 361 143 361 85001
Summa skulder - 41 685 918 26738174 68 424 092 68 351 502
Ar 2015
Finansiella fillgangar fill verkligt
Lanefordringar vdrde Finansiella
och Innehas for tillgédngar som
Tillgangar kundfordringar handel" Viaresultatet kan sdljas Redovisatvirde  Verkligt virde
Utlaning till kreditinstitut 294 691 - - - - 294 691 294720
Utldning till allmdnheten 7278 083 - - - - 7278 083 7278 083
Finansiella tillgé&ngar till v erkligt v érde - - 10761 - - 10761 10761
Finansiella tilg&ngar som kan sdljas - - - - 10181 230 10181230 10 181 230
Finansiella tilg&ngar som halls til férfall - - - 3381 631 - 3381 631 3357 995
Tilg&ngar i férséikringsrérelsen 2424 853 340 701 31 533 664 - 1696227 35 995 445 35 995 445
Ovriga tillgadngar 2439124 - - - - 2439124 2439124
Upplupna int&kter 75 428 - - - - 75428 75428
Summa fillgangar 12512179 340 701 31544 425 3381631 11877 457 59 656 393 59 632786
Finansiella skulder fill verkligt
vérde Ovriga
Innehas fér finansiella
Skulder handel Viaresultatet skulder Redovisat virde  Verkligt virde
Skulder till kreditinstitut - - 396 529 396 529 396 529
In- och uppléning frédn allmé&nheten - - 19 605 376 19 605 376 19 605 376
Skulder i forséikringsrérelsen - 35996211 - 35996 211 35996 211
Ovriga skulder - - 2071 474 2071474 2071474
Upplupna kostnader - - 65392 65 392 65392
Summa skulder - 35996 211 22138771 58 134 982 58 134 982

Beskrivning av vérdering till verkligt varde

Utl&ning till kreditinstitut

Verkligt varde pd utlaning till kreditinstitut, som inte betalas pd anfordran, har berdknats med
en diskontering av férvantade framtida kassafléden dar diskonteringsréantan har satts till den
aktuella utlédningsranta som tilldmpas. Verkligt varde pé fordringar som betalas p& anfordran
beddms vara detsamma som redovisat varde.
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Utléning till allmanheten

Verkligt varde pé utlé@ning till allmdnheten med vardepapper som sdkerhet beddms vara lika
som redovisat vdrde dd fordran &r inldsenbar p& anfordran.

Verkligt varde pd l&nefordringar utan sékerhet har berdknats med en diskontering av
férvantade framtida kassafldden dar diskonteringsréntan har satts till den aktuella
utléningsranta som tilldmpas.

Tillgéngar i férsakringsrorelsen

Verkligt varde baseras pd en noterad kurs p& en aktiv marknad eller genom att anvénda
varderingsmodeller baserade pé observerbara marknadsdata. Varderingsmodeller baserade pé
observerbara marknadsdata anvands for derivatinstrument och for vissa rantebérande
vardepapper.

Valutaterminer varderas till verkligt vérde genom en diskontering av skillnaden mellan den
avtalade terminskursen och den terminskurs som kan tecknas pé balansdagen fér den
dterstéende kontraktsperioden. Diskontering gors till riskfri rédnta baserad pd statsobligationer.

Onoterade optioner varderas till verkligt varde med tilldmpning av Black-Scholes modell utifrdn
underliggande marknadsdata.

Verkligt varde pd rantebdrande vardepapper har berdknats med en diskontering av férvantade
framtida kassafléden ddr diskonteringsréntan har satts utifrén aktuell marknadsranta.

Fondandelar som inte bedéms handlas p& en aktiv marknad till ett noterat pris varderas till
verkligt varde utifrdn NAV-kursen (net asset value).

Ovriga tillg&ngar, upplupna intékter, kortfristiga skulder och upplupna
kostnader

For tillgdngar och skulder i balansrdkningen med en kvarvarande 16ptid p&d mindre dn sex
mdnader anses det redovisade vdardet reflektera verkligt varde.

Skulder till kreditinstitut
For skulder i balansrékningen med en kvarvarande 16ptid pé& mindre an sex ménader anses det
redovisade vardet reflektera verkligt vérde.

In- och uppléning frédn allménheten

Verkligt vérde pé inléning har berdknats med en diskontering av férvéntade framtida
kassafldden dér diskonteringsréntan har satts till den aktuella inléningsréntan som tilldmpas.
Verkligt varde pé en skuld som d@r inlésenbar p& anfordran tas emellertid inte upp till ett lagre
belopp &n det belopp som ska erldggas vid anfordran, diskonteras fran det forsta datum nér
betalningen av detta belopp skulle kunna kravas.
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Skulder i férsékringsrérelsen

Verkligt varde pé& skulder i forsakringsrorelsen foljer verkliga vardet pa tillgédngar i
forsakringsrérelsen med undantag for skulder avseende férsdkringsavtal som inte klassificeras

som en finansiell skuld.

Niva 1 Niva 2
Varderings-
Noterat modell baserad
marknadspris p&@ pa observerbar
Ar 2016 aktiv marknad ~ marknadsdata Totalt
Finansiella tillgadngar redovisade fill verkligt vérde
Finansiella tilgangar till v erkligt v arde 10 571 = 10 571
Finansiella tilgangar som kan séljas 11959 317 = 11 959 317
Tilg&ngar i férséikringsrérelsen ) 21016729 20 667 926 41 684 655
Delsumma 32986 617 20 667 926 53 654 543
Finansiella tillgangar dér verkligt vérde Idmnas i upplysningssyfte
Utlaning till kreditinstitut = 329 045 329 045
Utlaning fill allménheten = 9516 392 9516 392
Finansiella tilgdngar som halls till forfall - 3526 022 3 526 022
Delsumma - 13 371 459 13 371 459
Summa 32 986 617 34 039 385 67 026 002
Finansiella skulder redovisade fill verkligt vérde
Skulder i férsékringsrérelsen, avs. inv esteringsav tal 21017 992 20 667 926 41 685 918
Delsumma 21017 992 20 667 926 41 685 918
Summa finansiella skulder fill verkligt varde 21017 992 20 667 926 41 685 918
2 530 250 KSEK avser &terinvesteringar i obligationer och 2174 699 KSEK avser likvida medel.
Ar 2015
Finansiella tillgangar redovisade till verkligt varde
Finansiella tillgadngar till v erkligt v arde 10761 - 10761
Finansiella tilgdngar som kan sdljas 10 181 230 - 10181 230
Tilg&ngari férsékringsrérelsen 17 934 475 18 060 663 35995138
Delsumma 28 126 466 18 060 663 46 187 129
Finansiella tillgangar dér verkligt vérde Idmnas i upplysningssyfte
Utléaning till kreditinstitut - 294720 294720
Utlaning till allm&nheten - 7 278 083 7 278 083
Finansiella tilgdngar som halls till forfall - 3357 995 3357 995
Delsumma - 10 930 798 10 930 798
Summa 28 126 466 28 991 461 57117 927
Finansiella skulder redovisade fill verkligt vérde
Skulder i férsakringsrérelsen, avs. inv esteringsav tal 17 935 520 18 060 691 35996 211
Delsumma 17 935 520 18 060 691 35996 211
Summa finansiella skulder till verkligt varde 17 935 520 18 060 691 35996 211

1696 227 KSEK avser aterinvesteringar i obligationer och 2 424 853 KSEK avser likvida medel.
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Nivd 1
Finansiella tillgéngar och finansiella skulder vars varde enbart baseras pé& en noterad kurs frén

en aktiv marknad fér identiska tillgéngar eller skulder. Denna kategori innefattar bland annat
statsskuldvéxlar, aktieinnehav och depositioner.

Nivd 2
Finansiella tillgéngar och finansiella skulder vérderade genom att anvdnda vérderingsmodeller i

huvudsak baserade pd observerbara marknadsdata. Instrument i denna kategori varderas med
tillédmpning av:

a) Noterade priser for liknande tillg@ngar eller skulder, eller identiska tillgéngar eller skulder frén
marknader som inte beddms vara aktiva; eller

b) Varderingsmodeller som huvudsakligen bygger p& observerbara marknadsdata.

Denna kategori innefattar bland annat fondandelar, derivatinstrument och vissa rdntebdrande
vardepapper

Not 36 kapitalkrav - finansiellt konglomerat

Kapitalbas och kapitalkrav fér det finansiella konglomeratet

MSEK 2016-12-31 2015-12-31
Totalt eget kapital 19789 18740
Av gdrkrav pad férsiktig v drdering -14,5 -11.9
Av gar férutsebar utdelning innev arande ar -175,0 -227,5
Eget kapital finansiella konglomeratet 17894 16346
Av gdrimmateriella anlaggningstilgéngar och uppskjutna skattefordringar -374,8 -389.7
Tilkommer Solv enskapital (VIF) 776,0 634,2
Av gdr riskmarginal -170.8 -141,5
Kapitalbas 2019,7 17375

Kapitalkrav per sektor

Kapitalkrav férreglerade enheter inom forsékringssekton 515,0 414,7
Kapitalkrav férreglerade enheterinom bank- och v &drdepapperssektorn 886,5 688,2
Kapitalkrav 1401,4 1102,9
Bverskott av kapital 6182 634,6
Kapitalbas/Kapitalkrav 14 1,6

Ovanst&ende tabell avser det finansiella konglomeratet bestdende av Nordnet AB (publ) och
samtliga dess dotterbolag. Det finansiella konglomeratets kapitalbas ar berdknad enligt
konsolideringsmetoden. Den gruppbaserade redovisningen har upprdattats enligt samma
redovisningsprinciper som koncernredovisningen.

Kapitalkrav frén Bankverksamheten varierar framst med storleken och kreditkvaliteten pé&
bankens tillgdngar.
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Kapitalkrav frén forsakringsverksamheten varierar frémst med storleken pd foérsdkringsbolaget
forsakringskapital samt férsakringsbolagets kostnader.

For faststallande av det finansiella konglomeratets lagstadgade kapitalkrav géller Lag
(2006:531) om sarskild tillsyn éver finansiella konglomerat och Finansinspektionens féreskrifter
och allménna réd (FFFS 2011:26) om sarskild tillsyn dver finansiella konglomerat. Kapitalbas och
kapitalkrav har berdknats i enlighet med konsolideringsmetoden.

Som ett resultat av inférande av Solvens lI-regelverket per 1 januari 2016, till kommer posten
Solvenskapital (VIF) i kapitalbasberdkningen foér det finansiella konglomeratet. Denna post bestér
av nuvdardesberdknade framtida vinster i Nordnet Pensionsférsakring AB, inklusive dotterbolaget
Nordnet Livforsikring AS, vilka genereras av férsdkringstagarnas kapital. Jamfoérelsesiffror per
2015-12-31 har dérmed berdknats om med avseende pd kapitalbas och kapitalkrav fér enheter
inom foérsakringssektorn.

Kapitalbas och kapitalkrav fér den konsoliderade situationen

| enlighet med CRR, den europeiska kapitalkravsférordningen rapporterar Nordnet en
konsoliderad situation best&ende av Nordnet AB (publ) och Nordnet Bank AB. Kapitalkrav som
redovisas i denna not avser Pelare 1 samt tillkommande Pelare 2-kapital. Detta enligt rédande
regelverk for kapitaltackningen.

MSEK 2016-12-31 2015-12-31
Totalt eget kapital 1840,7 1746,4
Av gdrkrav pa forsiktig v drdering -14,5 -11.9
Av gdr férutsebar utdelning innev arande ar -175,0 -227.5
Av gdrimmateriella anlaggningstilgéngar och uppskjutna skattefordringar -355.8 -366.4
Karnprimarkapital 12954 1140,6
Kapitalbas 12954 1140,6

Riskvdgda exponeringsbelopp

Exponering kreditrisk enligt schablonmetoden 5789.4 54352
Exponering marknadsrisk 18.5 22,4
Exponering operativ risk 1957.4 1957.4
Totalt riskvégda exponeringsbelopp 77653 74150
Kapitalrelation* 16,7% 15,4%
Kapitalkrav

Kreditrisk enligt schablonmetoden 463,2 434,8
Marknadsrisk 1.5 1.8
Operativ risk 156,6 156,6
Kapitalkrav Pelare 1 621,3 593,2
Kapitalkrav Pelare 2 265,3 95,0
Totalt kapitalkrav 886,6 688,2
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Kapitalrelationer och buffertar 2016-12-31 2015-12-31
Karnprimdarkapitalrelation, % 16,7% 15,4%
Primdrkapitalrelation, % 16.7% 15.4%
Total kapitalrelation, % 16,7% 15,4%
Institutsspecifika buffertkrav, % 3.7% 3.3%
varav krav pd kapitalkonserveringsbuffert, % 2,5% 2,5%
Kontracykliskt buffertkrav % 1.2% 0.8%
Totalt kapitalkrav inklusiv e buffertkrav, % 15.2% 12,6%
Karnprimdarkapital tilgdngligt for buffertkrav % 8.7% 7.4%

Med den konsoliderade situationen avses Nordnet AB (publ) och dotterbolaget Nordnet Bank AB
som &r fullstdndigt konsoliderat. Skillnaden mellan det finansiella konglomeratet och den
konsoliderade situationen ar dédrmed att det finansiella konglomeratet dven konsoliderar
Nordnet Pensionsforsdkring AB. Aktieinnehavet i detta dotterbolag dras av frén kapitalbasen i
den konsoliderade situationen, d& Nordnet AB (publ) &r moderbolag aven for férsékringsbolaget.
Deta med stéd av artikel 36 i férordringen (EU) nr 575/2013.

Information i denna not avser kapitaltackningen fér Nordnet I&mnas i enlighet med FFFS
2008:25, 6 kap 3-4 §§, och de hanvisningar i dessa féreskrifter till férordningen (EU) nr 575/2013
artiklarna 92.3 d) och f), 436, 437 b) och 438, samt (FFFS 2014:12) om tillsynskrav och
kapitalbuffertar samt kolumn a, bilaga 6 i kommissionens genomférandeordning (EU) nr
1423/2013.

Ovriga erforderliga upplysningar enligt FFFS 2014:12 och kapitaltéckningsférordningen (EU nr
575/2013) finns tillgéngliga pd Nordnets hemsida www.nordnetab.com.

Intern kapitalutvardering

| enlighet med gadllande kapitaltackningsregler upprattar Nordnet en arlig intern
kapitalutvardering (IKLU). Arbetet med IKLU syftar till att analysera, bedéma samt sékerstdlla att
bolaget ar tillrackligt kapitaliserat i forhéllande till de risker som bolaget exponeras fér genom
den verksamhet som bedrivs samt fér den framtida utvecklingen. Processen och en
sammanfattning av resultatet skall &rligen rapporteras till styrelsen, och ligga till grund for
styrelsens beslut om konglomeratets kapitalplanering. Efter sarskild begéran ska IKLU
rapporteras till Finansinspektionen.

Utdver minimikapitalkravet ar det Nordnets bedémning att det fér de inom IKLU processen
identifierade riskerna boér hdllas 265,3 (95,0) MSEK for att ha en tillfredsstdllande kapitalsituation
med hdansyn till den verksamhet Nordnet bedriver. L&s mer om IKLU i not 7. Kapitalrelationen
monitoreras I6pande och vid behov granskas resultatet under 16pande rdkenskapsdér av bolagets
externa revisorer for att kunna inrdknas i kapitalbasen.
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Not 37 moderbolaget — nettoomsdattning

Nettoomsdattningen utgérs i sin helhet av koncernintern fakturering, avseende administrativa
tjanster.

Not 38 moderbolaget — dvriga externa kostnader

2016 2015
Revisionsuppdrag
Emst & Young -719 -668
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget
Emst & Young -394 -159
Andra uppdrag
Emst & Young - -109
Summa revisionskostnader -1113 -936
2016 2015
Loner och andra ersdttningar
Styrelseledaméter, v erkstéllande direktér och motsv arande befattningshav are ! -6 406 -7 589
Summa Iéner och andra ersattningar -6 406 .7 589
Sociala kostnader
Styrelseledaméter, v erkstéllande direktér och motsv arande befattningshav are -1 553 -2389
Summa sociala kostnader -1553 -2389
Pensionskostnader
Styrelseledaméter, v erkstéllande direktér och motsv arande befattningshav are -2 042 -1978
Summa pensionskostnader -2042 -1978
Ovriga personalkostnader -32 -37
Summa personalkostnader -10 033 -11 993

) For ovriga upplysningar betraffande personalkostnader samt ersattningar till styrelse, verkstallande direktor och évriga
ledande befattningshavare hanvisas till not 12.

Medelantal anstdllda 2016 2015
Totalt 1 1
varav kvinnor - -
varav mén 1 1

Samtlig i moderbolaget anstdlld personal &r verksam i Sverige.

Not 40 moderbolaget - resultat frén andelar i koncernféretag

Resultat fran andelar i koncernféretag 2016 2015
Utdelning frén dotterforetag 192 000 257 500
Nedskriv ning aktier i dotterféretag - -20 000
Erh&lina koncernbidrag 7 097 12 567

199 097 250 067
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Not 41 moderbolaget — évriga rdnteintdkter och

rantekostnader
Svriga rénteintdkter och réntekostnader 2016 2015
Koncerninterna r&nteintéakter 3 934
Ovriga rénteintédkter, externa motparter 25 28
Koncerninterna réntekostnader -1 066 -366
Ovriga réntekostnader, extema motparter = -5021
-1038 -4 425
Not 42 moderbolaget — skatter
Skatt redovisad i resultatrdkningen 2016 2015
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)
Justering av aktuell skatt for tidigare &r -277 -
Skatt pa arets resultat -277 -
Avstdmning av effektiv skatt 2016 2015
Resultat fére skatt 188 837 236 483
Skatt enligt gallande skattesats fér moderféretaget 22,0% -41 544 22,0% -52 026
Effekt av utdelning frén dotterféretag -22,4% 42 240 -24,0% 56 650
Effekt av nedskrivning av aktieri dotterféretag 0,0% - 1,9% -4 400
Effekt av ej av dragsgilla kostnader/ej skattepliktiga int&kter 0.4% -696 0.1% -224
Effekt av korrigerad skatt frén tidigare ar 0.1% -277 0.0% -
Redovisad effektiv skatt 01% -277 0,0% -
Not 43 moderbolaget — andelar i koncernféretag
Namn Org nr Sate Kapitalandel Rostandel Antal aktier Bokfort varde
Nordnet Pensionsforséiking AB 516406-0286  Stockholm 100,00% 100,00% 285 000 126 506
- Nordnet Liv AS 991008144 Oslo 100,00% 100,00%
TeleTrade Solutions AB 556541-9057  Stockholm 100,00% 100,00% 3200 000 46 654
- Shareville AB 556806-7200  Stockholm 100,00% 100,00% 178 000
Nordnet Bank AB 516406-0021  Stockholm 100,00% 100,00% 480 001 1029 113
Summa 1202 273
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2016 2015
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid drets bérjan 1414115 1342 009
Avytting av VCW Intemnet Services AB -2 000 -
Aktiedgartillskott till Nordnet Liv AS - 16 506
Ovillkorat aktiedgartiliskott till NordnetPensionsforséikring AB - 50 000
Nordnet Bank AB, tillfort kapital, aktieprogram 1763 5600
Summa 1413878 1414115
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets bérjan -211 605 -191 605
Nedskriv ning VCW = -7 000
Nedskriv ning Teletrade Solution AB = -13 000
Summa -211 605 -211 605
Redovisat varde vid drets slut 1202 273 1202510
Not 44 moderbolaget - 6vriga fordringar

2016 2015
Skattefordran 3784 3784
Ovrigt 609 29
Summa 4393 3813

Not 45 moderbolaget - férutbetalda kosthader och upplupna

intakter
2016 2015
Foérutbetalda férsékringskostnader 1079 1005
Ovriga férutbetalda kostnader 177 296
1256 1301

Not 46 moderbolaget - eget kapital

Sammanstdllining éver férandring av eget kapital framgdr av rapporten éver férandringar i
moderbolagets eget kapital.

Per den 31 december 2016 omfattade det registrerade aktiekapitalet 175 027 886 (175 027 886)
B-aktier med ett kvotvarde pd 1,00 (1,00) SEK per aktie. Under 2016 har Nordnet AB (publ)
Aterkopt 34 467 stycken aktier och tilldelat 29 444 stycken aktier inom ramen fér bolagets
prestationsbaserade aktieincitamentsprogam.

Antal utest@ende aktier uppgdr till 174 413 807 (174 418 830).

Bundet eget kapital avser aktiekapital om 175 028 (175 028) KSEK.

Ovrig fri fond uppgdende till 262 111 (262 111) KSEK avser medel som har &verférts fran reservfond
och kan anvandas fér vinstutdelning till dgarna.

134



% nordnet

Not 47 moderbolaget — &vriga skulder kortfristiga

2016 2015
Lev erantdrsskulder 1229 701
Ovriga skulder 207 180
1436 881

Ovriga skulder ar kortfristiga skulder, dvs férfaller till betalning inom tolv m&nader réknat frén balansdagen.

Not 48 moderbolaget — upplupna kostnader och férutbetalda

intakter

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 2016 2015
Upplupna sociala av gifter 298 264
Upplupna semesteridner 517 426
Upplupen I6neskatt 399 386
Upplupna personalkostnader 883 747
Upplupna styrelsearv oden inklusiv e sociala av gifter 3450 3006
Upplupna revisionsary oden 1346 1866
Ovriga upplupna kostnader 29 76

6922 6771

Not 49 moderbolaget — uppgift om inkép och férsaljning mellan

koncernféretag

Av moderbolagets totala inkdp och férsaljning matt i kronor avser - (-) % av inkdpen och
100 (100) % av forsdaljningen andra féretag i koncernen.

Koncerninterna ranteintakteruppgdr till O (1,0) mkr och koncerninterna réntekostnader uppgér
till 1,1 (0,4) mkr.

Not 50 moderbolaget — hédndelser efter balansdagen

Ohmangruppen och Nordic Capital ldmnade den 25 oktober 2016, genom NNB Intressenter AB,
ett offentligt uppkdpserbjudande till aktieigarna i Nordnet att férvarva samtliga aktier i
Nordnet for ett kontant vederlag om 37 kronor per aktie. Efter rapportperiodens slut, den 9
januari 2017, meddelade NNB Intressenter att budet till aktiedgarna i Nordnet hojs till 38 kronor
per aktie.

NNB Intressenter meddelade den 25 januari 2017 att de vid utgdngen av den initiala
acceptperioden kontrollerar 93,37% av aktierna i Nordnet och att de avser fullfélja erbjudandet.
Samtidigt meddelades att acceptperioden férldngts till den 8 februari. Efter den férléngda
acceptperiodens utgd@ng begdrde NNB Intressenter tvé@ngsinlésen av de resterande aktierna.

Den 25 januari meddelade Nordnets styrelse, p&d begaran av NNB Intressenter, att styrelsen i
Nordnet beslutat att anséka om avnotering av Nordnets aktier frdn Nasdaq Stockholm samt att
kalla till extra bolagsstdmma. Den 27 januari kallade Nordnet till extra bolagsstdmma, att héllas
den 21 februari 2017. P& dagordningen stod val av styrelse dér omval skedde av Tom Dinkelspiel
samt nyval av Hans Larsson, Jan Dinkelspiel, Christian Frick, Christopher Ekdahl och Pierre Siri.
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Hans Larsson féreslogs till ordférande. Den 17 februari 2017 var sista handelsdagen i
Nordnetaktien som ddrefter avnoterades frén Nasdaq Stockholm.

NNB Intressenter har i erbjudandehandlingen angivit att erbjudandet inte omfattar aktierdtter
utstdllda av Nordnet till deltagare i Nordnets langsiktiga aktieincitamentsprogram samt att i
detta avseende verka foér att deltagarna i programmen ges skdlig behandling i samband med
transaktionen.

NNB Intressenter meddelade den 1 februari 2017 att man knutit Peter Dahlgren till verksamheten
och att man avser féresl& honom till ny VD fér Nordnet. Hdkan Nyberg ar kvar som VD till
Dahlgren tilltréder, vilket ber&knas ske under sommaren 2017.

Hd&kan Nyberg har utdver en uppsdgningstid om sex ménader ratt till avgdngsersattning
motsvarande sex (6) g@nger den fasta kontanta ménadslénen vid tidpunkten fér anstdliningens
upphoérande. Darefter utbetalas ett belopp, motsvarande halva fasta kontanta ménadslénen,
mdnadsvis under tolv (12) m&nader frdn anstdliningens upphdérande, dock langst fram till den
tidpunkt d& Nyberg avgdr med pension. Avgdngsersdttningen ar utan avrdkning fér eventuell
ersattning frén ny arbetsgivare.
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Not 51 — Férslag till vinstdisposition

Till arsstdmmans forfogande finns féljande vinstmedel (kronor):

Ov erkursfond 182 864 583
Fri fond 262110 645
Balanserad vinst 448 886 774
Arets resultat 188 560 779
Summa 1082 422 781

Styrelsen féreslar féljande disposition:
Till aktiedgarna utdelas

1,00 kr per aktie (175 027 886 x 1,00), totalt 175027 886
Til n&sta &r balanseras 907 394 895
Summa 1082 422 781

Den féreslagna utdelningen till aktiedgarna reducerar den konsoliderade situationens, dar
Nordnet AB (publ) é&r moderbolag, totala kapitalrelation med 2,2% frén 18,9% till 16,7%.
Kapitalrelationen ar betryggande, mot bakgrund av att bolagets och koncernens verksamhet
fortsatt beddéms komma att bedrivas med god I6nsamhet. Likviditeten i bolaget och koncernen
beddms kunna uppratthdllas pé likaledes betryggande nivd. Med hdnvisning till ovanstédende och
vad som i évrigt kommit till styrelsens knnedom a&r styrelsens beddmning att en allsidig
beddmning av bolagets och koncernens ekonomiska stdlining medfér att utdelningen ar
forsvarlig med hdanvisning till de krav som verksamhetens art, omfattning och risker stdller p&
storleken av bolagets och koncernens egna kapital samt bolagets och koncernverksamhetens
konsolideringsbehov, likviditet och stdllning i 6vrigt.

Styrelsen och verkstdllande direktéren forsakrar att drsredovisningen har upprattats i enlighet
med god redovisningssed i Sverige, respektive koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rédets
férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella
redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stdllning
och resultat. Vidare férsakras att férvaltningsberdttelsen fér moderbolaget respektive
koncernen ger en réttvisande 6versikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens
verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag som ingdr i koncernen stér infor.
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Tom Dinkelspiel
Styrelseledamot

Christopher Ekdahl
Styrelseledamot

% nordnet

Jan Dinkelspiel
Styrelseledamot

Pierre Siri
Styrelseledamot
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Nyckeltal

% nordnet

Koncernen 2016 2015 2014 2013 2012
Rérelsemarginal i % 31% 36% 31% 30% 24%
Vinstmarginal i % 25% 29% 26% 24% 20%
Inv esteringar i materiella tilgéngar, MSEK 2 9.9 1.1 15,2 16,5 13,7
Inv esteringar i immateriella tilg&ngar MSEK 2 46,5 30,1 40,4 13,6 12,8
Varav intema utgifter fér utv eckling, MSEK 21,6 8,1 7.4 54 4,3
Resultat efter skatt per aktie fére utsp&dning, SEK 1,70 2,05 1,59 1,34 1,08
Resultat efter skatt per aktie efter utspadning, SEK 1,70 2,04 1,59 1,34 1,08
Kassaflode frén den I6pande v erksamheten per genomsnittligt antal

aktier 22,30 14,55 19,09 11,02 -0,16
Avkastning pd fillgangar i% 0.5% 0,6% 0,6% 0,6% 0.6%
Av kastning pd eget kapital i % 15% 20% 16% 15% 13%
Eget kapital per aktie, SEK 11,35 10,72 9,98 9,26 8,65
Utdelning per aktie " 1,00 1,30 1,00 0,85 0,70
Aktiekurs, SEK 37.30 41,00 28,20 26,00 16,80
Borsv drde vid periodens slut, MSEK 6 529 7151 4936 4 551 2940
Aktiens oms&ttningshastighet, % 42% 32% 28% 17% 19%
Eget kapital, MSEK 19789 1870,1 1747.6 1621,0 1514,0
Kapitalbas, MSEK 12954 1140,6 12703 12050 10919
Kapitalrelation 16,7% 15,4% 16,0% 16,6% 18.3%
Genomesnittligt antal aktier fére utsp&dning 174 393 815 174950 604 175027 886 175027886 175027 886
Genomsnittligt antal aktier efter utsp&dning 174779 791 175299370 175096811 175027 886 175027 886
Antal utestGende aktier vid periodens slut 174 413 807 174418830 175027 886 175027 886 175027 886
Antal heltidstjanster vid drets slut 405 427 385 332 329
Kundrelaterade nyckeltal:

Antal aktiva kunder 566 800 490 400 432 600 394 700 366 600
Antal aktiva konton vid periodens slut 735 000 627 500 544 600 487 800 444 300
Totalt sparkapital vid periodens slut, miljarder SEK 235 200 166 136 104
Genomsnittligt sparkapital per aktivt konto vid periodens slut, SEK 319 300 318 800 305 200 278 800 233 400
Inl&ning vid periodens slut, MSEK 29 131,5 23726,7 197256 15 406,4 12818,3
Utldning inkl pantsatta likvida medel vid periodens slut, MSEK 95164 72781 5806,2 5455,5 47373
Utldning exkl pantsatta likvida medel vid periodens slut, MSEK 92108 7 086,4 5619.6 5368,3 4708,7
utldning/inldning. % 33% 31% 29% 34% 39%
Antal avslut per ér 22 931 500 19 831 700 14 642 500 13 565 700 12739 100
Antal avslut perhandelsdag 91 400 80 000 59 300 54700 51200
Antal avslut per aktivt handelskonto per ar 37.2 37.4 32,0 32,9 33,6
Antal avslut per aktivt konto per ménad 3.1 3.1 2.7 2.7 2.8
Genomsnittligt nettocourtageintdkt per avslut, SEK 20 24 25 24 22
Genomesnittligt courtage per handelsdag, SEK 2562 100 2716 400 2 146 000 1925300 1721 200
Adig inté&kt/sparkapital i genomsnitt, % 0,6% 0,6% 0.7% 0.8% 0.9%
Genomsnittlig drlig intékt per konto, SEK 1755 2112 2099 2118 2150
Genomsnittlig arlig rérelsekostnad per konto, SEK -1173 -1262 -1348 -1391 -1539
Genomsnittligt arligt resultat per konto SEK 582 850 751 727 611

Y For 2016 - Styrelsens férslag
2 Exklusive féretagsférvéry
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstémman i Nordnet AB, org.nr 556249-1687

Rapport om érsredovisningen
och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen fér Nordnet AB for 2016.
Bolagets &rsredovisning och koncernredovisning ingér
pa sidorna 33-47 och 65-139 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprattats
i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av
moderbolagets finansiella stalining per den 31
december 2016 och av dess finansiella resultat och
kassafléde for éret enligt &rsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprdattats i enlighet med
lagen om drsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2016 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for dret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS),
s@som de antagits av EU, och lagen om d@rsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med drsredovis-
ningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrdkningen fér
moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs nédrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhall-
ande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillrackliga och @ndamélsenliga som grund fér véra
uttalanden.

Annan information an d&rsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehdller &ven annan information an
&rsredovisningen och koncernredovisningen och
&terfinns pd sidorna 1-32, 48-64 samt 143-145. Det ar
styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med vér revision av &rsredovisningen och
koncernredovisningen dar det vért ansvar att I&sa den
information som identifieras ovan och évervéga om
informationen i vasentlig utstréckning ar oférenlig med
&rsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgdng beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehdlla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat p& det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehdller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktdrens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret for att &rsredovisningen och
koncernredovisningen uppréttas och att de ger en rétt-
visande bild enligt arsredovisningslagen och, vad galler
koncernredovisningen, enligt IFRS sdsom de antagits av
EU, och lagen om drsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. Styrelsen och verkstdallande
direktéren ansvarar dven fér den interna kontroll som
de beddmer ar nédvandig fér att uppratta en
&rsredovisning och koncernredovisning som inte
innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller pd fel.

Vid upprdattandet av d&rsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren fér bedémningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
s& ar tillémpligt, om férhéllanden som kan péverka
férmagan att fortsétta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift.

Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om
styrelsen och verkstdllande direktdéren avser att
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likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte
har ndgot realistiskt alternativ till att géra ndgot av
detta.

Revisorns ansvar

Véra mdl ar att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om
att d&rsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehdller ndgra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel, och
att lamna en revisionsberdattelse som innehdller véra
uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hég grad av sdkerhet,
men &r ingen garanti fér att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptdcka en vasentlig felaktighet om en sddan
finns. Felaktigheter kan uppsta pd grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i &rsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instdalining under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror p&
oegentligheter eller pé fel, utformar och utfér
granskningséatgdarder bland annat utifrén dessa
risker och inh&mtar revisionsbevis som &ar
tillréckliga och éndamalsenliga fér att utgdra en
grund foér vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet till féljd av
oegentligheter ar hégre an for en vasentlig fel-
aktighet som beror pé fel, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, férfalskning,
avsiktliga utelédmnanden, felaktig information eller
&sidosattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstéelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse fér var revision
for att utforma granskningsatgérder som ar
lédmpliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

. utvarderar vi lampligheten i de
redovisningsprinciper som anvdnds och rimligheten
i styrelsens och verkstdllande direktérens upp-
skattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

e drar vi en slutsats om l&mpligheten i att styrelsen
och verkstdllande direktéren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
&rsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksd en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om det finns ndgon vasentlig
osdkerhetsfaktor som avser sddana hdndelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om
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bolagets féormaga att fortsatta verksamheten. Om
vi drar slutsatsen att det finns en véasentlig
osdkerhetsfaktor, méste vi i revisionsberdattelsen
fasta uppmarksamheten pd upplysningarna i
&rsredovisningen om den vdsentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sédana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
&rsredovisningen och koncernredovisningen. Véra
slutsatser baseras pd de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revisionsberdattelsen.
Dock kan framtida handelser eller féorhéllanden
gora att ett bolag inte ladngre kan fortsatta
verksamheten.

. utvarderar vi den évergripande presentationen,
strukturen och innehdllet i &rsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om d&rsredovisningen och koncernredovis-
ningen &terger de underliggande transaktionerna
och héndelserna pé ett satt som ger en
rattvisande bild.

e inhdmtar vi tillrackliga och dndamdlsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella
informationen fér enheterna eller affarsaktivi-
teterna inom koncernen fér att géra ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar fér
styrning, évervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Vi maste ocksd informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déaribland
de betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi éven utfért en revision av
styrelsens och verkstdllande direktérens férvaltning av
Nordnet AB for &r 2016 samt av férslaget till
dispositioner betr&affande bolagets vinst eller forlust.
Vi tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstdllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i
forhdllande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
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Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och dndamalsenliga som grund fér véra
uttalanden.

Styrelsens och verkstdallande direktdrens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for foérslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vid férslag till utdelning innefattar detta bland annat
en beddmning av om utdelningen ar férsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker stdller p& storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stdllning i évrigt.
Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortldpande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation ar utformad s& att
bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i évrigt kontrolleras pé ett
betryggande satt. Den verkstdllande direktéren ska
skoéta den I16pande férvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
dtgdrder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing
ska fullgéras i dverensstémmelse med lag och fér att
medelsférvaltningen ska skétas pd ett betryggande
satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
dérmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inh@mta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sakerhet kunna beddéma om ndgon styrelseledamot
eller verkstdallande direktéren i négot vasentligt
avseende:

e foretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till
négon férsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

e pdndgot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, arsredovisningslagen, lagen
om darsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed
vart uttalande om detta, dr att med rimlig grad av
sdkerhet bedéma om férslaget ar férenligt med aktie-
bolagslagen.

Rimlig sékerhet &@r en hég grad av sdkerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka
&tgdrder eller férsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till
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dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvdander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instalining under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pd revisionen av rakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningséatgarder som utférs baseras
pd vér professionella bedémning med utgdngspunkt i
risk och vasentlighet. Det innebdr att vi fokuserar
granskningen p& sddana &tgdrder, omréden och
férhéllanden som ar vasentliga fér verksamheten och
ddr avsteg och dvertradelser skulle ha séarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gér igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
&tgdrder och andra férhdllanden som dr relevanta fér
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér vart
uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande fér att kunna bedéma
om foérslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 17 mars 2017

Ernst & Young AB

Peter Strandh
Auktoriserad revisor
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Definitioner

Aktiv kund ***

Fysisk eller juridisk person som innehar minst ett aktivt
konto.

Aktivt konto ***

Konto med vérde > O kr eller kreditengagemang.

& % %k

Antal utestédende aktier
Antalet emitterade aktier minus Nordnets egna innehav
av Nordnetaktier.

Avkastning pd eget kapital *
Arets resultat i férhallande till genomsnittligt eget
kapital.

Avkastning pé tillgéngar *
Arets resultat i férh&llande till genomsnittlig
balansomslutning.

Avslut ***

En registrerad transaktion pd bors eller marknadsplats.
En order medfér ibland flera avslut.

& %k

Bérsvarde
Antal emitterade aktier multiplicerat med aktiekursen.

Cash market ***
Cash market avser handel i aktier, warranter, ETF:er,
certifikat, obligationer och liknande instrument.

& %k ok

Eget kapital per aktie
Eget kapital i forhallande till antalet utestéende aktier
vid drets slut.

Genomsnittligt antal aktier fére
utspddning **

Ett vagt genomsnitt av under dret utestéende aktier i
enlighet med IAS 33.

Genomsnittligt antal aktier efter
utspddning **

Ett vagt genomsnitt av under dret utestdende aktier
samt potentiellt tillkommande aktier i enlighet med IAS
33.

Inléning *
Inléning inklusive inléningen hanférlig till skulder i
férsakringsrorelsen.

Kapitalbas **

Summan av karnprimarkapital och supplementarkapital.
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Kapitalrelation **
Kapitalbas i relation till totalt riskvégda
exponeringsbelopp.

Klientmedel ***
Likvida medel hos Nordnet som innehas for tredje mans
rakning.

Kostnadstackning *
Ej transaktionsrelaterade intdkter i férhéllande till
kostnader.

Karnprimdarkapital **

Eget kapital exklusive féreslagen utdelning, uppskjuten
skatt och immateriella tillgdngar och vissa ytterligare
justeringar enligt EU:s kapitalkravsférordning nr
57572013 (CRR) och EU 241/2014.

Karnprimdarkapitalrelation **
Karnprimdrkapital dividerat med totalt riskvégda
exponeringsbelopp.

Nettocourtageintdkt *
Provisionsintakt efter avdrag foér provisionskostnader
och ej transaktionsrelaterade nettoprovisionsintdkter.

Nettocourtage per avslut ***

Total nettocourtageintdkt dividerat med totalt antal
avslut under perioden.
Nettosparande ***

Insattningar av likvida medel och vardepapper, med
avdrag for uttag av likvida medel och vardepapper.
Omsatt belopp ***

Omsatt handelsbelopp avser vara kunders handel i
aktier, warranter, ETF:er, certifikat, obligationer och
liknande instrument.

Omsattningshastighet***
Antalet omsatta aktier under dret dividerat med
antalet utest&ende aktier vid arsskiftet.

Privatlén *
Utlé@ning utan sakerhet, sa kallade blancolén.

Riskexponeringsbelopp **

Tillgdngar i och &taganden utanfér balansrakningen,
riskvéigda enligt kapitaltéckningsreglerna for kreditrisk
och marknadsrisk. Fér operativa risker berdknas ett
kapitalkrav som sedan uttrycks som riskvagda
tillgéngar. Gdaller endast den konsoliderade situationen,



dvs. exklusive férsakringsverksamheten, och inte for
exponeringar som direkt dragits av frén kapitalbasen.

Resultat per aktie fére respektive

efter utspddning **
Arets resultat i férh&llande till genomsnittligt antal

aktier under perioden fére respektive efter utspadning.

Rorelsekostnader **
Rorelsens kostnader exklusive kreditfoérluster och
nedskrivning av goodwill.

Rérelsemarginal *
Roérelseresultat i forhdllande till rérelseintdkter.

Totalt sparkapital ***

Summan av likvida medel och marknadsvarde pa
vardepapper fér samtliga aktiva konton.

* Alternativa nyckeltal
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Utl&ning exklusive pantsatta likvida

medel *

Utléning till allménheten exklusive utléning i sé kallade
kontokrediter som i sin helhet tdcks av pantsatta likvida
medel pd kapitalférsakringar och
investeringssparkonton (ISK) dar utldningsrantan pé
krediten motsvaras av inldningsrantan pd de pantsatta
likvida medlen.

Vinstmarginal *
Periodens resultat i forhallande till rorelseintakter.

Solvenskapital (VIF) **

Det berdknade nuvdardet av forvantade vinster i den
befintliga férsékringsafféaren.

Solvenskapitalkrav (SCR) **

Berdknat kapitalkrav enligt Solvens 2- regelverket.

** Definitioner enligt IFRS och EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) respektive enligt EU:s Solvens 2-

férordning 2015/35

*+* Ovriga definitioner

Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-mdatt) ar finansiella métt dver historisk eller
framtida resultatutveckling, finansiell stallining eller kassafléde som inte definieras i tilldmpligt
redovisningsregelverk (IFRS) eller i det fjarde kapitalkravsdirektivet (CRD IV) eller i EU:s
kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) eller EU:s Solvens 2-férordning 2015/35. Nordnet anvénder
alternativa nyckeltal nér det ar relevant fér att beskriva véar verksamhet och félja upp var finansiella
situation. Dessa matt ar inte direkt jamférbara med liknande nyckeltal som presenteras av andra féretag.
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