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Aret i korthet.

Kvartal 1

- Hogsta inflédet av nya
kunder i Nordnets historia

- Det egna kapitalet starktes
genom utgivande av en
AT1-obligation om 500 miljo-
ner kronor samt aktieagartill-
skott om 250 miljoner kronor

- Frida Bratt ny sparekonom
pa den svenska marknaden

Kvartal 3

- Lars-Ake Norling tilltradde
som ny VD i september

- Utsedda till "Arets bors-
maklare” i Finland

- Ny webbtjanst lanserad i
Danmark och Finland

Kvartal 2

Passerade 850 000 kunder
och 350 miljarder i
sparkapital

Ny webbtjanst lanserad i
Norge

Funktioner for hallbart
sparande implementerade

Netfondstransaktionen
slutford

Kvartal 4

Nordnet forsta finska bank
att erbjuda nya kontoformen
osakesaastotili (aktiespar-
konto)

Utsedda av Privata Affarer till
"Arets smaforetagarbank”

Ny webbtjanst lanserad i
Sverige



Aret i siffror.

Januari-december 2019
(Januari-december 2018)

Rorelseresultat
377,4 miljoner kronor

(141,2)

Avslut
28 422 400 stycken

(26 119 800)

Intakter Kostnader'

1 573,4 miljoner kronor -1 195,9 miljoner kronor
(1310,4) (-1169,2)

Nya kunder Nettosparande
148 500 stycken 20,9 miljarder kronor
(95 900) (23,5)

31 december 2019

(31 december 2018)

Sparkapital Utlaning?
394,5 miljarder kronor 15,6 miljarder kronor
(285,5) (13,7)

Kunder Konton

913 600 stycken 1 213 400 stycken
(765 200) (1016 300)

' Summa kostnader inklusive kreditférluster
2 Exklusive utléning mot pantsatta likvida medel



Det har &r Nordnet

Det har ar

Var verksamhet

Det 6vergripande syftet med Nordnets verksamhet

ar att demokratisera sparande och investeringar. Med
det menar vi att ge privatspararna tillgang till samma
information och verktyg som proffsinvesterare. Detta
syfte har drivit oss dnda sedan starten 1996 och ar var
riktning &n idag. Under nittiotalet handlade demokra-
tiseringstanken om att erbjuda lattillganglig och billig
aktiehandel via internet, och att skapa fondtorg med
produkter fran ett antal olika distributorer dar spararna
latt kunde jamféra avkastning, risk och avgifter. Under
resans gang har vi férenklat och avgiftspressat bland
annat pensionssparande, indexfonder och private
banking-tjanster. Pa senare ar har vi demokratiserat
finansbranschen genom till exempel det aktielane-
program vi lanserade for drygt ett ar sedan. | tillagg till
vardedkning och utdelning skapade vi en tredje typ av
intaktsstrom for privatspararna i form av ersattning for
aktier som lanas ut till internationella kapitalférvaltare
och banker. Vi stér alltid pa spararnas sida och driver
fragor kring till exempel fri flyttratt av pensionssparande
och en rimlig och férutsagbar beskattning av dgande i
aktier och fonder.

Var vision ar att bli forstahandsvalet for de nordiska
spararna. For att na det malet kravs att vi hela tiden
fortsatter att utmana och tanka nytt, och har anvan-
darvanlighet och spararnytta hogst pa agendan. Forst
da kan vi na den héga kundnojdhet och den styrka i
varumarket som kravs for att bli ledande i Norden nar
det galler att attrahera nya kunder och skapa lojala
ambassadorer for Nordnet.

ordnet

Vara affarsomraden
Sparande och investeringar

Nordnets karnverksamhet ar sparande och investe-
ringar. Vara kunder kan spara och investera i olika typer
av vardepapper pa sju marknader till laga avgifter. Vi
erbjuder ett antal olika grénssnitt i form av webben,
appen eller mer avancerade applikationer. Den mindre
aktiva spararen kan dven anvanda vara digitala radgiv-
ningstjanster som till exempel Robosave och Fond-
radgivaren, eller investera i ndgon av véra s kallade
smartfonder. Nordnet driver Nordens stdrsta sociala
investeringsnatverk, Shareville, med éver 200 000
medlemmar.

Pension

Vi erbjuder pensionssparande utan fasta avgifter med
ett stort utbud av investeringsmaéjligheter i Sverige,
Norge och Danmark. | Sverige har vi den mest komplet-
ta pensionslésningen for privatpersoner och féretag.

Lan

Nordnet erbjuder tre typer av l&n — portféljbeléning,
bolan och privatlan utan sakerhet. Portfoljbelaning finns
pa alla vara fyra marknader, och ger vara kunder majlig-
het att belana sina vardepapper och pa s vis dka sina
investeringar. Vart bolan riktar sig till segmentet Private
Banking och tillhandahalls p& den svenska marknaden.
Privatlan finns tillgangligt pa den svenska marknaden,
bade via Nordnets eget varumarke samt under bifirman
Konsumentkredit.

H | . H +
H mimm N
Investeringar och sparande v Vv Vv Vv
Pension v v v
Portfoljbelaning '} v v v
Bolan '}
Privatlan v
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Kommentar fran vd

Kommentar fran vd

201 9 blev ett riktigt bra ar for bade Nordnet och
spararna. Borsen utvecklades positivt pa global basis,
och Norden var inget undantag. | Sverige och Danmark
steg borserna med éver 25 procent, och aktiemarkna-
derna i Norge och Finland gav positiv avkastning pa
cirka 15 procent. Aktiviteten var hog och totalt gjorde
vara kunder 6ver 28 miljoner affarer pa helaret, vilket ar
en 6kning med 9 procent jamfort med aret innan.

.

T

Fran ett finansiellt perspektiv levererar vi ett mycket
starkt resultat. Vara intakter ar upp med 20 procent och
passerar for forsta gangen 1,5 miljarder. Rorelseresul-
tatet landar pa 377 miljoner vilket ar en forbattring med
over 150 procent jamfort med 2018. Kombinationen av
en uppatgaende bors och ett positivt nettosparande
har gjort att sparkapitalet har natt nya rekordhdjder.
Var kundtillvaxt ar fortsatt stark, och under 2019 har vi
valkomnat s& manga som 150 000 nya sparare till var
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Kommentar fran vd

bank. Med over 900 000 nordiska privatpersoner som
anvander Nordnet som plattform for sina investeringar
har vi en bred kundbas och en stark position p4 alla
vara fyra marknader.

De flesta av véra siffror pekar at ratt hall, men det som
jag framfor allt vill lyfta fram fran 2019 ar att vi har tagit
anvandarupplevelsen till nasta niva. Att vara relevanta
for spararna ar var viktigaste uppgift, och under aret har
vi lanserat var nya webbtjanst pa alla fyra marknader,
med start i Norge i boérjan av sommaren. Vi har ocksa
levererat ett stort antal releaser och kontinuerligt ad-
derat nya funktioner i vara appar. Vart erbjudande inom
portféljbelaning har forbattrats genom en utdkning av
antalet beldningsbara vardepapper, och vi har intro-
ducerat en ny modell for berakning av belaningsvarde
dar valdiversifierade portfoljer ger okat laneutrymme.

| Sverige har vi 6kat beldningsgraden for vart bolén
fran 50 till 60 procent. Vara uppdaterade erbjudanden
i kombination stark kundtillvaxt har gett oss bra tillvaxt
i laneportfoljen som vaxte med fjorton procent under
2019.

Nordnet handlar om att demokratisera sparande och
investeringar. Nar vi startade 1996 innebar det att digi-
talisera aktiehandeln och att skapa en marknadsplats
for fonder dar spararna enkelt kunde jamféra olika al-
ternativ med varandra. Under resans gang har vi bland
annat lanserat flexibla pensionsldsningar, kostnadsfria
indexfonder och moderna private banking-tjanster. Det
aktielaneprogram vi lanserade i slutet av 2018, som ger
privatsparare tillgang till en intéktsstréom som tidigare
varit férbehallen institutioner och stora pensionsfonder,
har nu bérjat generera bra varden. For 2019 har totalt
27 miljoner kronor utbetalats till de svenska sparar-

na, och programmet har under aret ocksa lanserats i
Norge.

Framvaxten av schablonbeskattade kontoformer har
gjort aktiehandel &nnu mer tillgéngligt for privatper-
soner. Fér femton ar sedan var vi pionjarer pa mark-
naden nar det gallde att erbjuda kapitalférsakringar
utan inldsning och fasta avgifter, och 2012 lanserades
investeringssparkontot (ISK), vilket har vuxit till den
mest populara kontoformen for investeringar i aktier
och fonder. Vid arsskiftet infordes ett aktiesparkonto i

Finland dér vinster, utdelningar och rantor inte beskat-
tas lI6pande utan forst nar pengar tas ut fran kontot. |
borjan av februari publicerades statistik av Euroclear
Finland 6ver antalet aktiesparkonton pa den finska
sparmarknaden, vilket visar att spararna hade 6ppnat
totalt 60 000 aktiesparkonton. Nordnet ar klar etta pa
marknaden, och var andel av de 6ppnade kontona upp-
gar till 75 procent. Statistiken fran Euroclear visar ocksa
att det finska aktiedgandet har breddats rejalt under
den forsta manaden sedan aktiesparkontot lanserades.
Under arets forsta manad tillkom nastan 19 000 helt
nya aktiedgare i Finland, motsvarande en 6kning med
Over 2 procent av det totala antalet aktieagare.

""2019 har vi tagit anvan-
darupplevelsen till nasta
niva. Att vara relevanta
for spararna ar var vikti-
gaste uppgift, och under
aret har vi lanserat var
nya webbtjanst pa alla
fyra marknader."

Under &ret har vi gladjande nog mottagit ett antal
utmarkelser. | hostas utnamndes vi till "Basta borsmak-
lare” av finska Aktiespararna, och i Danmark visade en
undersokning fran Yougov att Nordnet &r Danmarks
femte mest rekommenderade varumarke, alla katego-
rier. | slutet av &ret utsags vi av Privata Affarer till "Arets
smaforetagarbank” for vart erbjudande riktat mot entre-
prendrer. Utmarkelsen ar mycket gladjande, framfér allt
som Nordnet &r startat av entreprendrer och malgrup-
pen &r viktig for oss och ligger néra vart ursprung.

Vi vill ocksa gora ett avtryck inom hallbarhet, och har
definierat tre omraden inom vilka vi fokuserar vara
aktiviteter — hallbart sparande, digitalt Iarande samt
jamstalldhet & mangfald. Som exempel pa konkreta
initiativ kan namnas vart kvinnliga karriarnatverk "Power
Women in Tech”, dar vi regelbundet arrangerar natverk-
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Kommentar fran vd

straffar med framgéangsrika kvinnor som talare. Natver-

ket har nu cirka 900 medlemmar. | juni implementerade
vi nya funktioner for hallbart sparande pa vara plattfor-

mar bland annat i form av en filterfunktion, dar spararna
i en fordefinierad lista kan ange vilken typ av innehav de
inte 6nskar i sin fond eller ETF. Det ar ocksa majligt att

soka endast bland fonder som har 13g koldioxidrisk i sin
verksamhet. Vi upprattar sedan lange en hallbarhetsre-
dovisning, och kompenserar for vara utslapp. Fran 2019
kompenserar vi ocksa foér mer koldioxid &n vi slapper ut.

Sammantaget sett ar jag néjd med vad vi dstadkom
under 2019 — vi kan visa p& hdg tillvaxt av nya kunder,
ett kraftigt forbattrat finansiellt resultat, en skarpare an-
vandarupplevelse samt en verksamhet som ar stadigt
forankrad pa fyra nordiska marknader. Inget av detta
hade dock varit mgjligt utan Nordnets fantastiska med-
arbetare. Jag tog 6ver som VD i september och slogs
direkt av den energi och det kunnande som fanns i
lokalerna. Engagerade medarbetare ar en férutsattning
for en anvandarupplevelse i varldsklass, vilket i sin tur
ar ett fundament for I16nsam tillvaxt. Under hésten har vi
tagit fram strategin for riktningen framéat, Nordnet Way,
och det finns en oerhord kraft i att jobba tillsammans
for att férenkla och forbattra for de nordiska spararna
genom de tjanster vi erbjuder.

Privata
Affarer

_ ARETS
SMAFORETAGAR-

BANK
2019

=,

Utsedda till Arets Smafére-
tagarbank av Privata Affarer i
Sverige

Utsedda till Arets Bérsméklare
av finska Aktiespararna

Starten av 2020 har praglats av hog energi och akti-
vitet, med ett allmant stort intresse fér sparande och
investeringar. Aktiviteten har drivits pa av bland annat
bolagsrapporter, foretagsspecifika handelser samt oro
for coronavirusets paverkan pa varldsekonomin. Var
detta slutar ar naturligtvis omgijligt att sia om i dagsla-
get. Fran vart perspektiv ligger fokus pa att erbjuda en
tjanst som ar stabil och tillganglig i alla marknadsklimat,
samt pa att forstarka anvandarupplevelsen ytterligare.
De grundlaggande plattformarna ar pa plats i form av
nya webbtjanster och appar, och vi kommer nu lag-

ga stor kraft pa att forbattra och automatisera det vi
kallar kundresor, det vill sdga specifika funktioner och
processer som anvands av vara kunder i stor utstrack-
ning. Vi har utrattat en hel del den senaste tiden, men
det finns fortfarande mycket som kan goras enklare och
mer anvandarvanligt for bade er som kunder och oss
som bolag.

Tack for att du foljer Nordnet.

l.em; & /“'c., Mu«‘:-

Lars-Ake Norling, vd
@CEONordnet

YouGovBrandIndex

CUSTOMER’S

)

N/ l

Best Brand

{

\

Femte mest rekommenderade
varumarket i Danmark enligt
YouGov
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Omvérld och marknad

Omvarld och marknad

Borsaret 2019

2018 blev ett ovanligt daligt ar for sparande i aktier och
fonder, men 2019 bérjade med en kraftig revansch for
varldens borser. Mycket av arets initiala rally kan forkla-
ras av att centralbankerna signalerade att de 6vervagde
att 6ka stimulanserna snarare &n att hoja réantorna for
att halla liv i en fortsatt ekonomisk tillvéaxt. Efter att 2018
ha hojt rantorna fyra ganger valde amerikanska Fed
dérmed att sénka tre ganger under 2019 och inféra
kraftiga stimulanspaket. Marknaden 6vertygades och
oron for en narstaende recession mildrades avsevart.

Den starka positiva trenden héll i sig fram till april

da geopolitiska oroligheter fick investerare att tveka.
Forhandlingarna mellan USA och Kina hamnade i fokus
och blev en féljetong dar sannolikheten for ett handels-
avtal mellan supermakterna varierade fran manad till
manad. Under tiden bérjade makroekonomiska indi-
katorer att vanda nedat vilket ytterligare ddmpade bors-
festen. Marknaden gick i sidled fran april hela vagen

till september. | slutet av september hade det globala
aktieindexet MSCI World stigit 18 procent samtidigt
som amerikanska 20-ariga statsobligationer stigit 20
procent. En ovanlig situation dar bade optimisterna och
pessimisterna fatt god avkastning.

| mitten av aret inverterade rantekurvan. Langa rantein-
strument gav en lagre avkastning an korta ranteinstru-
ment, nagot som inte intraffat sedan 2007. Fenomenet
ar sallsynt, men har intraffat infor samtliga recessioner
de senaste 50 aren.

Under arets sista kvartal tog marknaden dock fart igen
nar flera av de tunga politiska riskerna férsvann. De
hojda amerikanska tullavgifterna mot Kina stoppades i
sista stund och de férvantade tullavgifterna mot Euro-
pas bilindustri infriades aldrig. Handelskrig 6vergick till
handelsfred. Det konservativa partiet i Storbritannien
vann en jordskredsseger och mgjliggjorde for ett uttra-
de ur EU samt en férhandling om 6vergéngsregler.

| princip alla utvecklade landers borser sag tvasiffrig
utveckling under 2019. Svenska OMXS30 steg 26 pro-

cent, norska OSEBX steg 16 procent, finska OMXH25
steg 14 procent och danska OMXC25 steg 25 pro-
cent. Ett fantastiskt ar for de nordiska aktiespararna.
Globalindexet MSCI World steg hela 28 procent med
amerikanska aktier (+31 procent) och europeiska aktier
(+27 procent) som positiva bidragsgivare. Aret var fylit
av oro som aldrig inférlivades, en global tillvaxt som
borjar mattas av, risk for handelskrig och centralbanker
som andrar inriktning. Tillgadngen till pengar och en
stark tekniksektor drev upp aktiekurserna till rekordni-
vaer i paritet med guldaren 2013 och 1997. Under &ret
kunde vi dven konstatera att vi nu befinner oss i den
langsta tillvéxtfasen i historien, detta samtidigt som IMF
i oktober nedgraderade de globala tillvaxtutsikterna till
de lagsta nivaerna sedan finanskrisen.

Under &ret marktes en tydlig hallbarhetstrend i de
europeiska fondflodena. Morningstar rapporterade att
kapitalet i hallbara fonder vaxte nistan 60 procent un-
der aret och att nettoinflédena var tre gdnger hogre an
2018. Hallbara investeringar ar hetare dn nadgonsin och
alternativen blir standigt fler samtidigt som metoderna
for hallbarhetsutvardering debatteras flitigt. Mer an
300 nya hallbarhetsfonder lanserades 2019 och manga
befintliga fonder konverterades till att bli hallbara, ndgot
som flera stora kapitalforvaltare lovat att géra med hela
sina fondutbud.

Bland Nordnets svenska kunder var arets mest netto-
kopta aktie Swedbank, bland norska kunder Norwegian,
danska kunder Danske Bank och finska kunder Nordea.

VVara marknader

Nordnet har verksamhet i Sverige, Norge, Danmark
och Finland. Huvudkontoret ligger i Stockholm, och har
finns alla nordiska funktioner som IT, produktutveckling
och administration. | Stockholm sitter dven kundservi-
ce- och saljorganisationen for den svenska marknaden.
| Oslo, Képenhamn och Helsingfors finns lokala kontor
med ansvar for kundservice, férsaljning och marknads-
foring pa respektive marknad. Vi kommunicerar framst
med véra kunder via digitala och sociala kanaler och
har inga bankkontor. Var operativa plattform hanterar
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Omvérld och marknad

alla fyra marknader, vilket ger oss stordriftsférdelar och
kostnadseffektivitet. Sparmarknaderna i Norden domi-
neras av traditionella banker och pensionsbolag. Vi har
en uppstickarroll pa alla fyra marknader tillsammans
med en eller tva lokala konkurrenter. Nordnet har en
ledande position bland onlinebankerna i Norge, Dan-
mark och Finland och
ar nummer tva pa den
svenska marknaden.

Sverige

P& den svenska mark-
naden ar vi en av flera
aktérer som utmanar de
traditionella bankerna
med storre valfrihet och
lagre priser. Vi erbjuder
investeringar och pen-
sionssparande i ett brett
utbud av olika produkter
och sparformer, for bade
privatkunder och foretagskunder. P4 den svenska
marknaden erbjuder vi ocksa bolén och privatlan. Vi
skiljer oss fran véra konkurrenter genom att erbjuda en
transparent investeringstjanst, formanliga lanevillkor,
forstklassiga digitala radgivningstjanster samt kost-
nadseffektiv aktiehandel i Sverige och utlandet. Vi ar
den enda aktér som erbjuder avgiftsfria indexfonder pa
fyra nordiska marknader. Med vart aktieldaneprogram &r
vi ensamma om att kunna ge privatsparare i Sverige en
tredje typ av avkastning, i tillagg till vardeutveckling och
utdelning. P4 vart sociala investeringsnéatverk Share-
ville delar vara kunder i realtid med sig av sina verkliga
investeringar.

Viktiga handelser:

e Ny webbtjanst

o Mojlighet att 4ga onoterade aktier i en kapitalfor-
sakring introducerad

e Utsedda till "Arets Sméaforetagarbank” av tidningen
Privata Affarer

Under 2019 6kade intékterna med 15 procent i Nord-
nets svenska verksamhet jamfoért med féregaende ar,
framst relaterat till ett 6kat rantenetto till foljd av hdgre
volymer inom bolan och intakter fran aktielanepro-
grammet. Aven 6kad avkastning pa 6verskottslikviditet
bidrog positivt till resultatet jamfoért med samma period
féregéende ar. Kostnaderna minskade med é&tta pro-
cent, vilket beror pa lagre kostnader fér marknadsféring
och minskad personalstyrka inom férsaljning. Rorel-
semarginalen for heléret uppgick till 33 (16) procent.
Nordnet i Sverige hade 363 700 (326 000) aktiva
kunder vid arets slut, vilket motsvarar en 6kning med 12
procent jamfort med 2018. Sparkapitalet vid utgdngen
av december var 171 (128) mdr SEK. Nettosparandet
for perioden januari-december 2019 uppgick till 8 199
(9 412) MSEK. | relation till sparkapitalet per den sista
december 2018, motsvarar nettosparandet de senaste
tolv manaderna sex procent.

Portfoljbelaningen 6kade med 24 procent i jamforelse
med féregaende ar och uppgick per den sista decem-
ber 2019 till 2,5 (2,0) mdr SEK. Inom privatlan (I&n utan
sakerhet) uppgick antalet kunder den sista december
2019 till 26 200 (27 000), och utlaningsvolymen till

4,1 (4,0) mdr SEK. Utlaningsvolymen i Nordnets bolan
uppgick vid arets slut till 4,5 (4,2) mdr SEK. Antalet av-
slut under perioden januari-december 2019 ar oférand-
rat jamfort med 2018.

Nyckeltal Sverige 2019 2018
Intakter, MSEK 7731 671,2
Rorelseresultat, MSEK 252,8 104,4
Rorelsemarginal 33% 16%
Aktiva kunder 363 700 326 000
Sparkapital, mdr SEK 1711 1275
Nettosparande, mdr SEK 8,2 9,4
Avslut 13591700 13 547 500

Utléning, mdr SEK

11 10,2
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Omvérld och marknad

Under &rets forsta kvartal borjade Nordnets nya spare-
konom Frida Bratt sin tjanst. Frida har haft stor synlig-
het i media och i egna kanaler. Nagra exempel ar fragan
om fri flyttratt av pensionssparande samt twitterupp-
ropet #svaraomisk som svar pa regeringens planer att
hoja skatten pa kapital.

Under det andra kvartalet lanserade Nordnet majlig-
heten att &ga onoterade aktier i en kapitalforsakring.
Genom att utnyttja denna tjénst kan entreprendrer och
tidiga investerare i techbolag och andra start-ups und-
vika traditionell reavinstbeskattning pa saval vinst som
utdelning. Kapitalforsakringen lanserades i samarbete
med Kaptena, ett bolag som varderar onoterade aktier.
Pensionsomréadet har fatt stor uppmarksamhet under
aret, dar vi fortsatt satsa pa entreprenérssegmentet
och tjanstepension. Vi har dven haft stort fokus pa att
vacka opinion fér mer kundvanliga villkor inom pen-
sionssparande. Vi har drivit ett férslag som vi kallar
500:2-metoden, vilket innebéar att en pensionsflytt max
ska fa kosta 500 kronor och inte ta mer an tva manader
att genomfora. Ett tydligt forslag med avgifter bestam-
dai kronor gor det enklare for spararna och skapar en
flyttratt som utgar fran spararnas bésta istallet for bran-
schens. Vi har dven presenterat ett forslag pa en ny typ
av pensionssparande som vi kallar pensionssparkonto
(PSK). Efter att avdragsratten for IPS slopades finns det
inget bra alternativ for privat pensionssparande, och
det ar av stor vikt att vi far pa plats en ny sparform som
uppmuntrar langsiktigt sparande.

Under det tredje kvartalet forbattrade vi vart bolaneer-
bjudande, med ambitionen att det ska vara marknadens
mest férmanliga lan for kunder med ett sparande som
Overstiger 1 miljon kronor. Belaningsgraden hojdes fran
50 till 60 procent, vilket gjorde vart bolan tillgangligt

for fler kunder. En ny rabattnivé som borjar gélla redan

vid 1 miljon kronor i sparkapital infordes och rantorna
sanktes med 0,10-0,15 procent.

En av hojdpunkterna under arets sista kvartal i var
svenska verksamhet var nar vi i november lanserade var
nya webbtjanst. Uppdateringen i digital upplevelse har
varit efterfrdgad av vara kunder, och mottagandet blev
positivt. En annan héjdpunkt var nar vi av tidningen
Privata Affarer i december utsags till "Arets Smafore-
tagarbank”. Priset tilldelades oss med anledning av vart
erbjudande till entreprendrer. Vi har under det senaste
aret utvecklat och forbattrat vart kunderbjudande for
det segmentet och erbjuder idag en helhetslésning

nar det galler sparande och investeringar for saval
entreprenéren som
bolaget och medar-
betarna.

Norge

P& den norska
marknaden erbjuder
vi investerings- och
sparandetjanster
samt pensionsspa-
rande for privatper-
soner och foretag.
Vi har en ledande
position i online-seg- °

mentet. Vi sarskiljer

oss fran traditionella banker genom att erbjuda stérre
valfrinet och béttre villkor. Vi erbjuder ett aktielanepro-
gram med mojlighet till en tredje typ av avkastning pa
aktier, portféljbelaning med vardepapper som sékerhet
till formanliga villkor, avgiftsfria indexfonder, digitala
rddgivningstjanster samt det sociala investeringsnat-
verket Shareville.

Nyckeltal Norge 2019 2018
Intakter, MSEK 2937 2127
Rorelseresultat, MSEK 16,0 9,9
Rérelsemarginal 5% 5%
Aktiva kunder 150 400 110 900
Sparkapital, mdr SEK 63,5 351
Nettosparande, mdr SEK 4,0 33
Avslut 5226 500 4211100
Utl&ning, mdr SEK 1,7 0,7
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Viktiga handelser:

e Aktieldneprogram lanserat

e Ny webbtjanst

o Kopet av Netfonds har slutforts

Under 2019 6kade intakterna fér Nordnet i Norge med
38 procent jamfort med foregéende ar. Okat rantenetto
relaterat till hogre volymer inom portféljbelaning, 6kade
transaktionsrelaterade intakter samt valutakursvinster
fran utlandshandel bidrog positivt till resultatet jamfort
med 2018. Kostnaderna 6kade med 37 procent framst
relaterat till engdngskostnader forknippade med forvar-
vet av Netfonds, men lagre marknadsféringskostnader
démpar 6kningen nagot. Rorelsemarginalen uppgick
till 5 (5) procent under perioden januari-december,
aven den negativt paverkad av engangskostnaden for
forvarvet av Netfonds. Per den sista december 2019
uppgick antalet aktiva kunder i Norge till 150 400 (110
900), vilket motsvarar en kundtillvéxt pa 36 procent
under den senaste tolvmanadersperioden. Sparkapi-
talet vid utgangen av december var 63 (35) mdr SEK.
Nettosparandet for perioden januari-december upp-
gick till 4 006 (3 256) MSEK. | relation till sparkapitalet
per den sista december 2018, motsvarar nettosparan-
det de senaste tolv manaderna 11 procent. Tillvaxten
avseende bland annat kunder och sparkapital har
paverkats positivt av forvarvet av Netfonds. Portfoljbe-
laningen uppgick till 1,7 (0,7) mdr SEK, en 6kning med
132 procent sedan tolv manader tillbaka, delvis till foljd
av forvarvet av Netfonds. Antalet avslut for perioden
januari-december 6kade med 24 procent jamfért med
helaret 2018.

| mars lanserades Nordnets aktieldneprogram pa den
norska marknaden. Tidigare var tjansten endast till-
ganglig for Nordnets svenska kunder men fran slutet av
forsta kvartalet fick aven vara norska kunder mojlighet
till extra avkastning pa de aktier de har investerat i.

Under det forsta kvartalet introducerades ett digitalt
signeringsverktyg samt majlighet att anvédnda mobilt
bank-ID i nykundsprocessen. Dessa tv4 initiativ har
bidragit till en mer friktionsfri process for att bli ny kund
hos Nordnet.

Den 27 mars 2019 godkande norska Finanstilsynet
Nordnets kop av samtliga aktier i Netfonds Bank AS
och Netfonds Livsforsikring AS. Samtidigt godkandes

att bolagen fusioneras, dar Netfonds Bank AS fusione-
ras med Nordnet Bank AB, och Netfonds Livsforsikring
AS fusioneras med Nordnet Livsforsikring AS. Den 5
april slutfordes affaren mellan Nordnet och Netfonds,
och bolagen fusionerades den 6 juni. Netfonds stang-
de sin webbplattform for aktiehandel i juni 2019 och
de tidigare Netfondskunderna har darefter tillgang till
Nordnets plattform. Ett stort fokus under férsta halvaret
var arbetet med att integrera de tva verksamheterna
med varandra, dar vi tog det basta fran Netfonds och
kombinerade det med det basta fran Nordnet.

| borjan av juni lanserade vi var nya webbtjanst med
forbattrad funktionalitet och design. Den nya webben
bygger pa samma anvandarvanliga designstruktur som
mobilappen, for att skapa en enhetlig upplevelse for
vara kunder.

En ny modell avseende belaning med vardepapper
som sakerhet lanserades under andra kvartalet. Moj-
ligheten att belana aktier och fonder introducerades pa
kontotypen investeringskonto Zero (motsvarande ka-
pitalforsakring i Sverige), och tjansten Superlanet togs
bort fran utbudet. Samtidigt tridde en ny modell i kraft
med |ag startranta och dynamiska belaningsgrader, dar
diversifieringen av portféljen styr hur hog belaningsgra-
den blir pa ett specifikt vardepapper — ju mer diversifie-
ring, desto hogre belaningsvarde.

Ur ett produktperspektiv har fokus under det fjarde
kvartalet varit att vidareutveckla var nya hemsida och
forbattra vara laneprodukter. Bland annat har vi 6kat
belaningsvardena péa norska aktier, vilket har bidragit till
den positiva utvecklingen av lanevolymerna. Stort fokus
har ocksa legat pa fortsatt god integration av forvarvet
av Netfonds, och att f4 tidigare Netfonds-kunder att
kéanna sig hemma med Nordnets digitala upplevelse
och produktutbud.

Danmark

| Danmark har vi en ledande position som en kund-
fokuserad bank med fa och laga avgifter och konkur-
renskraftiga verktyg for investeringar och sparande.

Vi konkurrerar i huvudsak med de traditionella stor-
bankerna. Vart erbjudande sarskiljer sig genom unika
produkter som Nordnet Smarta Portfoljer, vara kost-
nadsfria indexfonder, Portféljbelédning samt det sociala
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investeringsnatverket Shareville. Aven vart pensionser-
bjudande utan fasta avgifter sticker ut pa marknaden.
Pensionssparandet star for mer an halften av danskar-
nas sparande och manga viljer att flytta sin pension till
0sS.

Viktiga handelser:

e Nordnet Smarta Portféljer lanserade

o Ny webbtjanst

e Femte mest rekommenderade varumarket i
Danmark

Under 2019 6kade

intdkterna for Nord-

net i Danmark med

tre procent jamfort

med foéregaende ar.

Transaktionsrela-

terade intakter och

valutakursvinster fran

utlandshandel 6kade (]
nagot men ddmpas

av ett forsamrat
rantenetto relaterat

till negativ avkastning
pa verskottslikviditet.
Kostnaderna minskade
med tre procent framst relaterat till Iagre kostnader for
marknadsforing. Rérelsemarginalen uppgick till 20 (15)
procent. Antalet aktiva kunder per den sista december
2019 uppgick till 119 800 (100 100), vilket &r en 6kning
med 20 procent de senaste tolv manaderna. Den héga
kundtillvéxten pa den danska marknaden férklaras
bland annat av styrkan i vart varumarke. | november
utsadgs Nordnet i en undersokning utford av YouGow till
det femte mest rekommenderade varumarket i Dan-
mark. Var landschef Anne Buchardt utsags aven till

en av de 100 mest inflytelserika kvinnorna i Danmark

av den ledande dagstidningen Berlingske Tidende.
Sparkapitalet vid utgangen av aret var 80 (61) mdr SEK.
Nettosparandet for perioden januari-december 2019
uppgick till 4 388 (7 573) MSEK. Raknat i relation till
sparkapitalet per den sista december 2018, motsvarar
nettosparandet de senaste tolv manaderna sju procent.
Portfoljbelaningen har 6kat med tre procent i jamforelse
med féregaende ar, och uppgick per den sista decem-
ber 2019 till 1,2 (1,2) mdr SEK. Antalet avslut under pe-
rioden januari-december 2019 6kade med atta procent
jamfort med motsvarande period forra aret.

| januari introducerades Nordnet Smarta Portfoljer pa
den danska marknaden. Portf6ljerna &r baserade pa
modern kapitalférvaltning i samarbete med JP Morgan,
i kombination med en digital radgivningsmodell utveck-
lad av Nordnet. Nordnet Smarta Portfoljer ar skapade
for att prestera battre an traditionella fonder genom
automatisk anpassning till marknaden och avancerad
riskspridning 6ver ett antal olika tillgangsklasser.

Under det tredje kvartalet lanserades var nya webb-
tjanst for vara danska kunder. Den nya sajten ar re-
sponsiv och har ett modernt och mer lattéverskadligt
granssnitt, samt ny design och navigering. Bland nya
funktioner kan namnas en screener for hallbart spa-
rande vilken ger spararna maojlighet att for fonder valja
bort o6nskade innehav, Morningstars fondbetyg pa alla
ETF:er, mer avancerad s6kfunktion fér borshandlade
produkter samt tjansten "Utvalda fonder”, dar Nordnet
i samarbete med analysforetaget Wassum valt ut de
aktivt forvaltade fonder som anses ha stérst chans

att prestera bast i respektive kategori. Den nya sajten
mottogs generellt val, och i samband med lanseringen
fick vara kunder kostnadsfria realtidskurser och order-
djup pé fem nivaer for de nordiska borserna under hela
2019.

Nyckeltal Danmark 2019 2018
Intakter, MSEK 2375 230,0
Rorelseresultat, MSEK 46,4 33,8
Rorelsemarginal 20% 15%
Aktiva kunder 119 800 100100
Sparkapital, mdr SEK 80,2 60,9
Nettosparande, mdr SEK 4.4 7.6
Avslut 4 324 400 4009 500
Utlaning, mdr SEK 1,2 1,2
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Nordnet

Maksimoi
kasvu.

4
Avaa osakesaastotili Nordnetiin ja anna osakesijoituksillesi ”
parhaat mahdollisuudet kasvaa. Kauppaa kayt ilman R
minkaanlaisia kuukausi- tai sailytysmaksuja. Kaytossasi s ol

on myds striimaavat kurssit pohjoismaisille osakkeille
maksutta. Saat paasyn palkittuihin analyyseihin
suomalaisista porssiyhtidista ja Sharevillesta osakevinkkeja
reaaliajassa parhailta sijoittajilta. Valitse Suomen suosituin
arvopaperivalittaja ja loyda osakesaastotilin edut osoitteessa
nordnet.fi/osakesaastotili

Avaa osakesaastotili jo tanaan

Som forsta finska bank kunde Nordnet redan i november erbjuda nya kontoformen osakesaastotili, motsvarigheten till svenska investeringssparkontot.
Mdjligheten att anvéanda den nya kontoformen tradde i kraft vid arsskiftet. Lés mer om osakesaastatili nedan.



Omvérld och marknad

Finland

Nordnet har en ledande position pa den finska spar-
marknaden, och vi upplevs jamfért med konkurrensen
som en modern och kundvanlig bank. Vi erbjuder
Finlands storsta utbud av fonder, inklusive vara egna
avgiftsfria indexfonder. Andra unika produkter hos
Nordnet &r superlanet och Shareville. | Finland erbjuder
vi tjanster for investeringar, sparande och lan, samt digi-
tal radgivning via konceptet Nordnet Smarta Portfoljer.

Viktiga handelser:

e Ny webbtjanst

e Utsedd till basta borsmaklare i Finland av finska
Aktiespararna, Suomen Osakesaastajat

e Nya sparformen osakesaastétili (aktiesparkonto)
lanserad

Under 2019 6kade
intakterna i var fin-
ska verksamhet med
tre procent jamfort
med féregaende ar.
Transaktionsrelate-
rade intakter okade
nagot men dampas
av ett forsamrat ran-
tenetto relaterat till
negativ avkastning
pa overskottslikvidi-
tet. Kostnaderna tka-
de med tva procent. °

Roérelsemarginalen

uppgick till -2 (-3)

procent. Antalet aktiva kunder vid arets slut uppgick
till 279 700 (228 200), vilket motsvarar en 6kning med

23 procent sedan sista december 2018. Sparkapita-
let vid utgangen av december var 80 (62) mdr SEK.
Nettosparandet for perioden januari-december 2019
uppgick till 4 330 (3 256) MSEK. Raknat i relation till
sparkapitalet per den sista december 2018, motsvarar
nettosparandet de senaste tolv manaderna sju procent.
Portfoljbelaningen har minskat med tre procent jamfort
med perioden januari-december 2018 och uppgick

till 1,5 (1,6) mdr SEK. Antalet avslut under perioden
januari-december dkade med 21 procent, jamfért med
samma period féregaende ar.

| slutet av september lanserade vi var nya webbtjanst
for de finska kunderna med forbattrad funktionalitet och
design. Den nya webben bygger pa samma anvandar-
vanliga designstruktur som mobilappen, for att skapa
en enhetlig upplevelse for vara kunder.

Nordnet Finland har fatt flera utmarkelser under aret.
For tredje gangen i rad har Nordnet utsetts till basta
borsmaklare i Finland av finska Aktiespararna, Suomen
Osakesaastajat. Undersokningen genomfors en gang
vartannat ar, och senast var 2015 och 2017 d& Nordnet
ocksa tog hem titeln. Vidare har Nordnets varumarke
av det oberoende marknadsundersékningsféretaget
Taloustutkimus utsetts till "Arets raket” pa den finska
marknaden. Studien utfors arligen och utgar ifran var-
dering och rekommendationer av 150 olika online-varu-
marken i Finland.

| bérjan av 2019 godkénde den finska regeringen den
nya sparformen osakesaastétili (aktiesparkonto); en

ny skattegynnad kontoform for sparande i aktier, med
villkor i linje med de redan existerande sparformerna
akjsesparkonto (ASK) i Norge och investeringssparkon-

Nyckeltal Finland 2019 2018
Intakter, MSEK 203,3 196,6
Rorelseresultat, MSEK -35 -7,0
Rorelsemarginal -2% -4%
Aktiva kunder 279700 228 200
Sparkapital, mdr SEK 79,8 61,9
Nettosparande, mdr SEK 4,3 3,3
Avslut 5279700 4351800
Utl&ning, mdr SEK 1,5 1,6

Nordnets arsredovisning 2019 16



Omvérld och marknad

to (ISK) i Sverige. Regelverket for den nya kontotypen
tradde i kraft den 1 januari 2020, men redan i november
2019 kunde vi som forsta bank i Finland erbjuda kunder
att 6ppna aktiesparkonton hos oss pa Nordnet. Intres-
set var dver all forvantan, och enbart under de sista
manaderna av 2019 6ppnade vi 35 000 konton, vilket
var 6ver 80 procent av samtliga aktiesparkonton som
Oppnats pa den finska marknaden.

Marknadsandelar

Inom omrédet aktiehandel for privatsparare konkurrerar
Nordnet med ett antal nataktorer samt de traditionella
bankerna. Nordnets marknadsandelar avseende aktie-
handel pa de nordiska borserna uppgér till mellan 3-5
procent gallande omsatt volym samt mellan 4-7
procent avseende antalet affarer, beroende p& mark-
nad.

Nordnets marknadsandel aktiehandel

2019 Sverige Norge Danmark Finland
Volym 3,0% 4,9% 3,5% 3,3%
Antal affarer 4.9% 7.4% 4.5% 6,7%
2018 Sverige Norge Danmark Finland
Volym 3.2% 3.8% 3,0% 31%
Antal affarer 5,0% 5,8% 41% 57%

Tabell: Nordnets marknadsandel av aktiehandeln pa de nordiska borserna.
Kélla: Marknadsdata fran Nasdagq i Sverige, Danmark och Finland samt fran Oslo bors i Norge.
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Hallbarhet i siffror.

Total energiférbrukning
2019 (2018)

1,7 cwh
(1,9 GWh)

Totala vaxthusgasutslapp
2019 (2018)

237 ton COze

(254 ton COe)

Vaxthusgasutslapp

per borsavslut
2019 (2018)

8,4 g COze

(9,79 COze)

Investeringar i hallbara fonder!

31 december 2019 (2018)
28,9 miljarder kronor

(15,9)

Klimatkompensation
2019 (2018)

1 1 0 procent

(100 procent)

Halsosam arbetsplats
2019 (2018)

3,6 procent sjukfranvaro
(2,2 procent)

Jamstalld arbetsplats
31 december 2019 (2018) ¥

36 procent kvinnor

(38 procent)

. —-='Avser vara kunders sparande i fonder som har
- R e R A b e

b



Nordnet in Society

Nordnet in Society

Nordnet in Society ar ramverket for hur vi pa Nordnet arbetar med hallbarhet. Vi har tre fokusomraden:
héllbart sparande, jamstalldhet & mangfald, och digitalt Idrande. Inom dessa omraden driver vi projekt

som gynnar samhallet men dven oss som bolag.

Nordnet in Society &r inspirerat av Michael E. Porters
idéer kring delat vardeskapande (shared value) — att
leverera samhallsnytta med vinst. Inom ramen f6r Nord-
net in Society driver vara medarbetare projekt som
skapar varde for vara intressenter samtidigt som det
gynnar Nordnet langsiktigt. Projekten inom Nordnet in
Society initieras och drivs av Nordnets medarbetare,
med stdd av styrelsen och ledningsgruppen.

Projekt och aktiviteter under 2019

Under 2019 genomfordes ett antal aktiviteter inom
ramen for Nordnet in Society, varav flera redovisas ned-
an. Utbver dessa har Nordnet under aret pa flera satt
verkat for att inspirera kring och utbilda inom Nordnet
in Societys fokusomraden. Inklusive var klimatkompen-
sation investerade vi 406 669 kronor i projekten och i
ovriga samhallsbidrag.

5 r‘

\.L

17‘,‘

Under ett frukostevent i september samlades narmare 200 kvinnor under en traff med Nordnets karriarnatverk Power Women in Tech, ett initiativ

inom jamstalldhet & mangfald.

Hallbart sparande
Spara hallbart med Nordnet

For att inspirera vara kunder att investera mer héllbart,
har vi informationssidor om hallbart sparande pa Nord-
nets svenska och norska webbplatser. Har finns tips

pa verktyg som kan anvandas for att vardera hallbar-
het i investeringar. Intresset for hallbara investeringar
fortsatter att 6ka, bade bland privatsparare och hos
fondbolagen.

Medlemskap i Norsif och Swesif

Nordnet &r medlem i branschorganisationerna Swesif
och Norsif, bdda motsvarigheter till den europeiska
branschorganisationen Eurosif. Swesif och Norsif ar
oberoende néatverksforum for hallbara investeringar.
Swesif tillhandahéller ett verktyg som kallas Hallbar-
hetsprofilen, som ger fondsparare maéjlighet att p4 ett

e T
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Nordnet in Society

Sparande hos Nordnet, Mdr SEK 2019 2018 2017
Nordnets kunders sparande

Nettosparande 21 23 17
Totalt sparkapital 395 286 272

Tabellen visar Nordnets indirekta ekonomiska paverkan enligt GRI 203-2 i form av nettosparande samt totalt sparkapital. Nettosparande avser

insatt kapital minus uttaget kapital.

Investeringar i utbildning av allménheten, KSEK 2019 2018 2017
Kostnader for Nordnets utbildningsinsatser

Sparekonomerna -6 013 -6 982 -4 901
Nordnet Live Stockholm - -5570 -5000
Nordnet Live Oslo - - -1100
Women and finance event -82 - -
Nordnetbloggen -459 -439 -445
Podcast -834 -1003 -510
Totala kostnader for utbildningsinsatser -7 388 -13 616 -11578

| tabellen redovisas kostnader for utbildning av véra kunder och allmanheten. Nordnetbloggen &r var inspirationsplattform fér sparande och
investeringar i Sverige, Norge, Danmark och Finland. Kostnaden for Nordnetbloggen avser webbhotellkostnader och personalkostnader i samband
med skotseln av bloggen. Podcasts avser produktionskostnader for att producera poddarna i Sverige, Norge, Danmark och Finland och kostnad for

utrustning.

enkelt och 6verskadligt s&tt bilda sig en uppfattning
kring hur en specifik fond konkret arbetar med héllbar-
hetskriterier i sin forvaltning. Hallbarhetsprofilen ar ett
av verktygen som finns tillgangliga p& nordnet.se.

Utbildning i sparande

Vi utbildar allmanheten i sparande, bade som en del av
vart fokusomréde hallbart sparande, men ocksa som
en del i var dagliga verksamhet. | den dagliga verksam-
heten jobbar vi bland annat med podcasts, dar vara
sparekonomer medverkar och representerar spararna
pa vara fyra marknader. Vi arrangerar fysiska traffar,
webbaserade kurser och seminarier dar vi inspirerar
deltagarna inom sparande och investeringar.

Hallbara fonder

Vi erbjuder drygt 2 250 (2 100) fonder pa véra res-
pektive fondtorg. Utbudet bestar av fonder fran saval

storbanker som mindre uppstickare, och spanner éver
olika typer av tillgdngsslag, regioner, sektorer och
forvaltningsstilar. Vi ger kunderna méjlighet att sjalv-
standigt soka efter alternativ som passar dem, utan att
vi framhaller de alternativ som Nordnet tjinar mest pa.
Vi redovisar varje ar i vilken utstrackning vara kunder
sparar i hallbara fonder. Sedan 2016 har vi anvant oss
av Morningstars héllbarhetsbetyg for att definiera vilka
fonder som ar héallbara. Vi erbjuder sparande i 761 (579)
fonder som &r markta med fyra eller fem jordglober
enligt Morningstars héllbarhetsindex. Hallbarhetsbe-
tyget utgar fran hur val de foretag en fond investerar i
arbetar med héllbarhetsfragor. Totalt sparande i fonder
med fyra till fem héallbarhetsglober uppgick per den
sista december 2019 till 40 (31) procent av det totala
fondsparandet pa Nordnet.

Under 2019 inforde vi ett flertal funktioner pa var
hemsida for att vara kunder enkelt ska hitta de héllbara

Sparande i fonder mérkta med Morningstars héllbarhetsglober hos Nordnet,

Mdr SEK 2019 2018 2017
Nordnets kunders privatsparande i fonder klassificerade med Morningstars

héllbarhetsglober

Totalt sparande i fonder med 4-5 héllbarhetsglober 28,9 15,9 8,8
Andel fondsparande i fonder med 4-5 héllbarhetsglober 40% 31% 17%

Tabellen visar totalt sparande i fonder markta med héllbarhetsglober 4-5 enqut Morningstars héllbarhetsbetyg, samt andelen av det totala fondspa-
randet som sker i dessa fonder jamfort med Nordnets totala utbud av fonder. Okningen forklaras av flera faktorer - 6kat intresse hos sparare for hall-
bara investeringar, 6kat intresse hos fondbolag for héllbar férvaltning, andrade jamforelsekategorier hos Morningstar och vardeuppgéng for aktier.
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Nordnet in Society

Power Women in Tech gastades under hosten av Alexandra Avli, Lisa Gunnarsson, Siri Wikander och Louise Andersson. Har tillsammans med
arrangorer Heidi Ershult (langst till vanster) och Johan Tidestad (Iangst till hoger).

fonderna i vart fondutbud. Genom en filterfunktion kan
spararna aktivt filtrera bort oonskade innehav sdsom
fonder med investeringar i underliggande féretag
involverade i aktiviteter inom expempelvis vapen, spel,
tobak, kol eller liknande.

Fonder med Iag koldioxidrisk och med en lag niva

av fossilbransleexponering tilldelas ett gront 16v av
Morningstar. Av fondens tillgdngar méste dven minst
67 % ha tilldelats en hallbarhetsgradering av foretaget
Sustainalytics. P& var nya hemsida kan man nu se vilka
fonder som tilldelats ett gront 16v av Morningstar.

Jamstalldhet & mangfald
Kvinnekveld, Norge

| september 2019 samlades runt 70 kvinnor pa Stra-
tos i Oslo for att lara sig mer om bérsen och finans.
Kvallen riktade sig till nyborjare inom sparande och
investeringar och syftade till att inspirera fler kvinnor att
komma igdng med ett sparande. Talarna under eventet
var bland andra Laura McTravis fran DNB om hallbart
sparande, Kristin Skaug fran AksjeNorge om bérsen
och sparande, och Helene Hansteen fran DNB om
pensionssparande. Ambitionen ar att genomfora flera
evenemang i framtiden med syftet att bidra till 6kad
jamstalldhet och mangfald inom finansbranschen.

Kvindelogen, Danmark

Under hosten deltog vi vid den arliga medlemskonfe-
rensen for ett av vadra ambassadorsnatverk Kvinelogen
dar 150 kvinnor deltog. Eventet fokuserade pa att 6ka
kvinnors investerande. Nordnets Jakob Holck slog

hal pa klassiska investeringsmyter, forklarade olika
portfoljstrategier och understrok vikten av laga inves-
teringskostnader. Vart deltagande under konferensen
syftade till att bidra till fler kvinnliga investerare.

FinancelLab, Danmark

Financelab Aarhus drivs av frivilla studenter vid Aarhus
Universitet och syftar till att tillhandahalla ett natverk
for studenter inom corporate finance och investeringar.
Vi deltog vid en natverkstraff for att gora studenterna
mer medvetna om investeringar, portfoljtdnkande och
riskhantering. Intresset for eventet var stort dar manga
ungdomar medverkade or att lara sig mer om finans-
marknaden.

Power Women in Tech, Sverige

Power Women in Tech &r Nordnets karriarnatverk for
kvinnor inom fintech som startades under 2018 och har
cirka 900 medlemmar. Natverket skapades med syfte
att attrahera fler kvinnor till en karridr inom fintech, en
bransch som fortfarande ar mansdominerad. Vi ar-
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rangerade under 2019 tva valbesokta natverkstraffar
som gastades av bland annat Héléne Barnekow, vd pa
Microsoft Sverige, Lisa Gunnarsson, nordenchef pa
LinkedIn, Isabella Jonsson, nordisk marknadschef pa
Uber och Aleksandra Avli, vd och grundare av kvinno-
natverket HER och appen HON.

Girls Invest, Finland

| vart partnerskap med influencerduon "Girls Invest”
("Mimmit sijoittaa") arrangerar vi forelasningar och nat-
verkstraffar for aktieintresserade unga kvinnor. Hittills
har drygt tjugo fullbokade event hallits och manga fler
ar planerade for 2020. Deltagarna har fatt lara sig mer
om aktiemarknaden, vikten av att diversifiera portfoljen
och férdelarna med ranta pa ranta-effekten och lang-
siktigt sparande. Ambitionen for dessa events har varit
att skapa en mer jamlik aktiemarknad.

Digitalt larande
Kodcentrum, Sverige

Genom att samarbeta med Kodcentrum bidrar vi till att
utveckla unga personer till framtidens programmerare
— en yrkesgrupp som vi alltid kommer att vara bero-
ende av for att kunna fortsatta starka vart kunderbju-
dande. Kodcentrum &r en organisation som ger barn i

aldrarna 9—13 ar mojlighet att lara sig programmering
pa sin fritid. Samarbetet med Kodcentrum startade
2015 och har fortsatt under 2019. Vi bidrar bade med
ekonomiskt stod samt arrangerar sa kallade kid hackat-
hon. Under hosten 2019 bjod vi in till ett kid hackathon
déar 39 barn besokte vart huvudkontor i Stockholm. Un-
der en eftermiddag fick barnen utveckla sina kunskaper
i programmering och digitalt skapande.

Koodikerho, Finland

Vi samarbetar med den ideella organisationen Koodi-
kerho i Finland, som anordnar programmeringslager
for barn fran 9 ar och uppat. Vart samarbete med
Koodikerho startade i slutet av 2017. Under 2019 har vi
fortsatt stodja Koodikerhos arbete i att inspirera barn till
digitalt skapande. Tillsammans med Koodikerho kan vi
bidra till digital utveckling och sénkta barriarer f6r barn
att gora en framtida karriar inom programmering.

Tillsammans med Kodcentrum arrangerade vi under hésten kid hackathon pé vart huvudkontor i Stockholm.
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Var verksamhet paverkar samhallet runt omkring oss pa de marknader vi verkar, och vi stravar efter att
skapa ett sa positivt avtryck som mgjligt. Det gor vi dels genom att bidra med tid, kunskap och ekono-
miska resurser, och dels genom att alla vara medarbetare ska félja vara etiska riktlinjer och de lagar och

regler som galler i respektive land.

Nordnets ekonomiska péverkan pa olika intressentgrupper

50%

40%

31%

30%
20%

1 000
5%

0% _—

Skatter Leverantorer
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ledande befattningshavare anstéllda
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Diagrammet visar Nordnets distribuerade ekonomiska varde, redovisat i enlighet med GRI 202-1, som har kommit vara intressentgrupper tillgodo

under 2019.

Nordnets kundbas bestar primart av privatpersoner,
samt en mindre andel foretagskunder. Var verksamhet
ar koncentrerad till de nordiska landerna, en region som
normalt har lag férekomst av korruption. Mot bakgrund
av detta bedémer vi var korruptionsrisk som lag, men

vi arbetar aktivt for att motverka de risker vi har som
aktor i finansbranschen. Till exempel arbetar vi aktivt for
att motverka penningtvétt och finansiering av terro-
rism. Som bank ar det viktigt att bedriva en etisk och
ansvarsfull verksamhet, sakerstélla god styrning och
kontroll, samt férebygga risker. Inte minst for att vara
kunder ska kdnna fortroende for Nordnet, men dven for
att uppratthalla fortroendet for kapitalmarknaden i stort.

Vardegrund och etiska riktlinjer

Alla véra medarbetare ska kanna till och agera uti-

fran vara etiska riktlinjer och véar vardegrund. Det ar

inte minst viktigt for att framja rattvisa samt integritet,
fortroende och ansvar fér Nordnets affarsverksamhet.
Ansvaret for att Nordnets etiska riktlinjer uppdateras ar-
ligen vilar ytterst pa styrelsen. For att alla medarbetare
ska kénna till de riktlinjer och regler som finns avseende

etik, sekretess och penningtvatt genomgar de utbild-
ning inom dessa omraden arligen. Vidare ges utbildning
inom andra omraden, till exempel informationsgivning,
klagomalshantering samt marknadsmissbruk for de
medarbetare som sarskilt berors av dessa omraden.

Vissa medarbetare i den svenska verksamheten, till
exempel vara maklare, behéver ha Swedsec-licens.
Nordnet uppmuntrar dven andra medarbetare att
utbilda sig for att uppfylla kraven for licensen, i syfte att
hoja kompetensen och 6ka kvaliteten i kontakten med
kunderna. Motsvarande licensieringskrav finns aven
for vissa roller i Nordnets danska, finska och norska
verksamhet. Vid utgédngen av 2019 var 103 av véra
medarbetare Swedsec-licensierade, vilket ar drygt en
femtedel av antalet anstallda i Sverige.

Aktorer i finansbranschen I6per en storre risk att be-
roras av viss ekonomisk brottslighet som till exempel
penningtvatt, bedragerier, otilloorlig marknadspaverkan
eller insiderhandel. Férekomsten av sadan brottslighet
och 6vertradelser kan skada Nordnets varumérke och
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vara intressenters uppfattning om oss som organisa-
tion. Nordnet arbetar langsiktigt for att sdkerhetsstalla
att god affarsetik, transparens och fértroende finns

i vara relationer med kunder, medarbetare, agare,
leverantorer och dvriga intressenter. Nordnet anordnar
obligatoriska utbildningar pa arsbasis for alla medar-
betare, till exempel avseende penningtvatt, etik och re-
gelverk. Nordnets kontrollfunktioner foljer regelbundet
upp verksamheten och granskar interna policyer och
styrdokument. Alla anstéllda forvantas félja befintliga
regler och riktlinjer inom anti-korruption. Ingen bo-
lagsovergripande utbildning inom anti-korruption har
genomforts under aret och ingen extern kommunikation
mot affarspartners har genomforts.

Framja god affarsetik

Nordnet &r medlem i Svenska Fondhandlareféreningen
samt Svenska Bankforeningen och féljer de senaste
riktlinjerna for hantering av etiska fragor i banker. Nord-
nets verksamhet &r till stor del beroende av fértroende
fran kunder, tillsynsmyndigheter och andra intressenter.
Omstandigheter som kan skada detta fértroende kan
aven potentiellt skada Nordnets verksamhet. Darfor ar
det av yttersta vikt att Nordnet identifierar och hanterar
alla potentiella intressekonflikter. Nordnet foljer regel-
bundet upp samtliga interna policyer och styrdokument
for att sakerstalla att dessa efterlevs. Nordnet genom-
for aven arligen workshops och utbildning avseende
intressekonflikter.

For att fanga upp potentiella eller faktiska handelser
som bryter mot Nordnets affarsetiska regler, har Nord-
net en visselblasarfunktion dar medarbetare anonymt
kan rapportera 6vertradelser. Under 2019 rapportera-
des inga 6vertradelser via denna funktion.

Motverka ekonomisk brottslighet

For aktorer pa den finansiella marknaden finns alltid
risken att drabbas av ekonomisk brottslighet. Nordnet
genomfor kontinuerlig monitorering for att upptacka
misstankt beteende som kan indikera brottslig verk-
samhet. Enligt lagen om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism maste Nordnet ha god kund-
kdnnedom och god insyn i kunders affarer. Darfor har
Nordnet system och rutiner for att upptacka och rap-
portera misstankta fall av penningtvatt eller finansiering
av terrorism eller annan brottslighet. Nordnet genomfér
ocksa kontinuerligt riskbedémningar av kunder, tjans-
ter och produkter. Samtliga anstéllda genomgar dven

arligen obligatorisk utbildning avseende fragor rérande
penningtvatt och finansiering av terrorism.

Informations- och IT-sékerhet

For Nordnet ar korrekt och séker hantering av informa-
tion en grundpelare for att bibehalla fértroendet fran
kunder, myndigheter, dgare och samarbetspartners. For
att kunna upprétthalla fortroendet och tillvarata digita-
liseringens mojligheter kravs ett strukturerat informa-
tions- och IT-sakerhetsarbete, som &r integrerat i hela
var verksamhet. Det sakerstéller vi genom att:

e Ledningen och styrelsen ar engagerade i utform-
ningen av sakerhetsarbetet

o Nordnets sakerhetskontroller utvarderas och for-
battras [6pande

e Nordnet deltar i nationella och nordiska samver-
kansaktiviteter for att starka sdkerheten i samhallet

e Det finns en process for att godkanna vasentliga
forandringar i verksamheten

e Vara IT-system 6vervakas dygnet runt under arets
alla dagar

e Var personal genomgar sakerhetsutbildningar

For att ytterligare starka Nordnets informations och
datasakerhet har ett antal forbattringsatgarder genom-
forts under 2019. Exempelvis har vi strukturerat ansva-
ret for system och utbildat vara systemagare, verifierat
att vara kritiska system har en andamalsenlig saker-
hetsniva samt granskat vara framsta leverantérer. Under
2020 kommer vi arbeta med att ytterligare forbattra var
Overvakning och tryggheten for var personal.

Personlig integritet

Vi lagger stort fokus pa att varna om vara kunders och
anstalldas personliga uppgifter. | och med implemente-
ringen av Dataskyddsférordningen (GDPR) har vi gjort
en genomlysning av hur vi hanterar personuppgifter

i hela var verksamhet. For oss innebar detta att vi vid
utveckling av varje ny produkt gor en konsekvensbe-
doémning avseende hantering av personuppgifter och
har processer for att bygga in dataskydd i utveckling av
nya system. Alla kunder och anstallda har ratt att veta
vilka uppagifter vi hanterar om dem samt hur och varfor
vi anvander dem. Vi har dven uppréttat riktlinjer for

hur vi raderar personlig data vi inte har behov av. Mer
information om hur vi hanterar personuppgifter finns pa
var hemsida.
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For att kunna erbjuda relevanta tjanster fér spararna, behdver vara medarbetare f& maojlighet att utveck-
las och utnyttja hela sin potential. Fér att medarbetarna ska trivas arbetar vi aktivt med att skapa en en-

gagerande arbetsplats, dar hilsa, jamstalldhet och mangfald ar prioriterade omraden. Vi ser mangfalden
bland vara medarbetare som en tillgdng som genererar vardefulla idéer och bidrar till en inkluderande

kultur.

En utvecklande arbetsmilj6é

Inspirerande och utvecklande! Sa vill vi att det ska kan-
nas nar man arbetar pa Nordnet. For att vi ska kunna
leva upp till var vision och véra principer, vill vi skapa

en arbetsplats dar varje individ ser en stor potential for
personlig utveckling, och dar mangfald ar en tillgang. Vi
ar overtygade om att det leder till kreativitet, innovation,
engagemang och goda resultat.

Vi vill att arbetsmiljon och kulturen p& Nordnet ska
praglas av samarbete, prestigeléshet och inkludering.
Det gor vara medarbetare kreativa och bendgna att
gora sina roster horda i olika sammanhang.

Alla medarbetare har regelbundna personliga utveck-
lingssamtal med sin ndrmaste chef, minst tva ganger
per ar. | team och mellan team handlar mycket om sam-

r

arbete och kommunikation, for att det ska vara roligt att
arbeta pa Nordnet och for att vi ska kunna hélla en hog
utvecklingshastighet. Vid sidan av personliga resultat-
mal &r Nordnets varderingar centrala for hur vi forhaller
oss till kunderna och till varandra. Dessa varderingar
summerar de beteendemal vi stravar efter, och &r cen-
trala i all form av utvardering och aterkoppling.

Nordnet ar beroende av att attrahera, utveckla och
behalla talanger for att uppna vara mal som organi-
sation. Som digital bank finns ett sarskilt behov av
personal inom attraktiva kompetensomraden som tech
och digital marknadsféring. Det &r en stor efterfragan
pa arbetskraft inom dessa omraden, varfor det finns en
risk att vi inte kan rekrytera ratt personal i den takt vi
skulle vilja, eller att duktiga medarbetare Iamnar. Finans
och tech ar omraden vilka i huvudsak domineras av

£
d
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manliga medarbetare, och risken ar att kdnsfordelning-
en pa Nordnet blir ensidig. Vi arbetar férebyggande
med dessa risker genom att 6ka attraktionskraften hos
Nordnet som potentiell arbetsgivare, satsa pa vara
medarbetare genom personlig utveckling samt 6ka an-
talet kvinnor i vara rekryteringsprocesser. Ett exempel
pa detta ar vart kvinnliga karriarnatverk Power Women
in Tech, vars syfte ar att géra branschen mer jamlik och
inspirera kvinnor att valja en karriar inom fintech.

Var personalstyrka &r relativt ung, och manga av vara
medarbetare ar i borjan av sina karriarer. Nordnet ar en
arbetsplats dar unga talanger far en chans att utvecklas
och vaxa, vilket gor vara medarbetare eftertraktade.
Manga valjer att utvecklas vidare i nya roller inom fore-
taget och andra gar vidare till nya utmaningar utanfor
Nordnet. Var HR-funktion har avslutssamtal med med-
arbetare som slutar pa Nordnet, och resultatet anvands
for att gora oss till en &nnu mer attraktiv arbetsgivare.

Personalomsattningen var 34 (30) procent for kon-
cernen under 2019, inklusive vikarier och timanstallda.
Vi mater personalomsattningen genom berakningen:
antalet avgangar dividerat med medelantalet anstallda

under perioden. Personalomsattningen sett till enbart
tillsvidareanstallda och provanstallda var under aret 26
(34) procent, dar jamforelsetalet fran 2018 ar baserat
pa Nyckeltalsinstitutets definition for personalomsétt-
ning. Det har varit ett stort intag av nya talanger pa
Nordnet under aret, samtidigt som det férekommit om-
organisering i olika team som ocksa paverkat utfallet.

Personlig utveckling

Nordnet arbetar langsiktigt for att skapa en attraktiv
och utvecklande arbetsmiljo for att kunna starkas som
organisation och leverera varde till vara kunder. Det gor
vi framfor allt genom att erbjuda spannande arbetsupp-
gifter och individuell utveckling fér vara medarbetare.

Vi arbetar ockséa kontinuerligt med ledarskapsutveck-
ling genom vart koncernévergripande ledarskapsforum
Nordnet Forum for Leaders, dar fokus ar att skapa sam-
syn, energi och gemensamt engagemang runt strategi
och ledarskap. Forumet utvecklar vara ledare och dkar
integrationen mellan olika kontor och olika team. Utover
det har vi behovsanpassad utbildning av Nordnets
ledare i exempelvis arbetsmiljo, rekrytering och kollek-
tivavtalsfragor.

Personalrorelse 2019

2018 2017

Anstaéllda (st)

Kvinnor (%) Anstallda (st)

Kvinnor (%) Anstéllda (st)  Kvinnor (%)

Nyanstiliningar under aret

Under 30 ar 105 33% 13 N% 150 31%
30-50ar 75 32% 89 37% 79 39%
Over 50 &r 20 60% 8 50% 4 25%
Totalt antal nyanstallningar 200 36% 210 40% 233 34%
Andel nyanstallda 33% 35% A%

Personer som slutat under aret

Under 30 ar 99 32% 82 35% 64 30%
30-50ar 93 42% 89 36% 73 N%
Over 50 ar 14 50% 7 57% 8 50%
Totalt antal avgangar 206 38% 178 37% 145 37%
Andel som avslutat anstallining 34% 30% 26%

Tabellen visar den totala personalrérelsen, inklusive vikarier och timanstallda. Nordnet har en naturligt hog personalrorelse bland timanstéllda som

ofta &r yngre personer.

Nordnets arsredovisning 2019 27



Medarbetare

En padelturnering anordnades i Sverige under hésten till vilken alla medarbetare kunde anméla sig till.

En hdlsosam arbetsplats

En viktig del av varat héllbarhetsarbete ar att ha en
sund arbetsmiljo for vara medarbetare. Vi arbetar med
flera olika halsoframjande aktiviteter for att skapa en
halsosam arbetsplats och minska risken for sjukfranva-
ro for vara medarbetare. Bland annat har vi en Nordic
Wellness Committee som driver initiativ i syfte att
engagera medarbetarna i fysiska aktiviteter. Exempel
pa halsoframjande initiativ som medarbetarna haft moj-
lighet att delta i under aret &r olika motionslopp inom
I6pning och cykling, golftavling, grupptraningspass,
meditation, skidresa och bootcamps, samt halsofére-

For att sdkerstalla en bra arbetsmiljo skickar vi varje
halvar ut en arbetsmiljoenkat dar samtliga medarbe-
tare anonymt far ge sina asikter om arbetsplatsen. Vi
har dven arbetsmiljoombud som samverkar med HR i
en arbetsmiljokommitté. Kommittén sammantrader en
gang per kvartal, och deras arbete pagar I6pande.

lasningar.

Sjukfranvaro 2019 2018 2017
Andel sjukfranvaro fér respektive land

Sverige 3,7% 2,0% 2.8%
Norge 2,7% 2,2% 1,5%
Danmark 5,4% 52% 4.7%
Finland 2.2% 2,3% 2,3%
Genomsnitt Nordnet 3,6% 2,2% 2,9%

Tabellen visar vara anstalldas sjukfranvaro. Inga fall av arbetsrelaterade sjukdomar eller dédsfall har rapporterats. Sjukfranvaron fordelar sig jamnt
mellan man och kvinnor i bolaget. Nordnet erbjuder alla medarbetare i Sverige en hélsoférsakring kallad Halsoslussen hos Skandia, for att fore-
bygga sjukskrivningar och stress. | hilsoférsakringen ingar forebyggande dtgarder som samtalsterapi, sjukgymnastik och arbetsterapi, ergonomi,
yrkeslivsplanering och tillgéng till specialistlakare. Halsoslussen kan nyttjas anonymt av véra medarbetare om det 6nskas. Liknande halsoférsakring-
ar finns for medarbetare i Norge, Danmark och Finland.
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Battre genom mangfald och
jamstalldhet

Vi stravar efter att alla medarbetare ska ha samma
mojligheter, rattigheter och skyldigheter. Vi fortsatter att
arbeta malinriktat och medvetet med bade mangfald och
jamstalldhet, bland annat genom att satta fokus pa fra-
gorna i vara olika ledningsgrupper. Nordnets verksamhet
ar koncentrerad till de nordiska landerna och de risker vi
ser inom verksamheten for manskliga rattigheter fére-
kommer framférallt inom jamstélldhet och diskriminering.
Nordnets uttalade mal ar att arbetsplatsen ska praglas
av mangfald och jamstalldhet, och vi arbetar aktivt for att
férebygga diskriminering. Inga fall av diskriminering rap-
porterades under 2019. Vid varje |6nerevision ser vi dver
I6neskillnader ur ett jamstalldhetsperspektiv och beaktar
sarskilt principen lika 16n for lika arbete.

Cirkeldiagrammen visar konsfoérdelningen och aldersfor-
delningen pa Nordnet. 64 (62) procent av de anstallda
per den sista december 2019 &r man och 36 (38) procent
ar kvinnor. Kénsférdelningen varierar mellan olika per-
sonalkategorier. Administrativa funktioner har en hogre
andel kvinnor, medan andelen man ar hégre bland exem-
pelvis IT-personal. Majoriteten av de anstallda, 54 (54)
procent, ingar i aldersspannet 30—50 ar.

Andelen kvinnor i chefspositioner har minskat med 13
procentenheter sedan 2018. Per den sista december
2019 var 34 procent av vara chefer med personalansvar
kvinnor, att jamféra med 47 procent 2018 och 40 procent
2017.

Andelen kvinnor i ledningsgruppen ar 30 procent, vilket
ar en latt 6kning fran foregdende &r da andelen var 29
procent. Per den 31 december 2019, bestod Nordnets
ledningsgrupp av sju man och tre kvinnor, och styrelsen
bestod av sex man och en kvinna. Andelen kvinnor vid
nyrekryteringar har minskat med fyra procentenheter i
jamforelse med 2018.

Kénsférdelning

Kvinnor 36%

Man 64%

® Man = Kvinnor

Aldersfordelning

Over 50 ar
8%

Under 30 ar
37%

30-50 ar
54%

mover504ar ®=30-50ar =under30ar

Léneskillnad pa Nordnet 2019 2018 2017
Kvinnornas I6n i procentuell andel av mannens

Ledning (exkl. vd och 2 konsulter i ledningsgruppen) 1M11% 107% 97%
Samtliga medarbetare (exkl. ledning) 88% 88% 89%

Tabellen visar per sista december 2019 kvinnors genomsnittliga I6n som procentandel av den genomsnittliga I6nen for man i olika personalkatego-
rier. Berakningen inkluderar avgangsvederlag. Vi arbetar aktivt efter var jamstalldhetsplan och jamstéalldhetspolicy for att minska skillnaderna.
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Kollektivavtal 2019 2018 2017
Anstillda som omfattas av kollektivavtal (%)
Andel medarbetare med kollektivavtal 86% 85% 85%

Samtliga medarbetare i Finland och Sverige omfattas av kollektivavtal inklusive anstaliningskategorier som visstidsanstallda och vikarier.

Vi strévar efter att jamna ut konsfoérdelningen pa hela
foretaget, och jobbar for en 6kad mangfald i perso-
nalstyrkan. For att lyckas med det arbetar vi med att
bredda underlaget for urval genom att sdka potenti-
ella kandidater proaktivt. Eftersom vart koncernsprak
ar engelska, behdver majoriteten av de personer vi
rekryterar inte beh&rska nagot av vara nordiska sprak,
vilket kar vara majligheter att hitta ratt kandidater. Vid
rekrytering till vissa lokala tjanster, likt kundservice,
kravs kunskap i det lokala spraket. Vi stravar efter att
ha overvikt mot det underrepresenterade konet i de
olika stegen av rekryteringsprocessen — i allt fran forsta
urvalet till slutkandidater. Vara rutiner vid rekrytering
hjalper oss ocksa att undvika omedvetna stéllnings-
taganden kopplat till diskrimineringsgrunderna. Vi tror
fortsatt pa att en 6kad andel kvinnor i rekryterande

stallning framjar utvecklingen mot battre jamstalldhet
pa lang sikt.

| Nordnets jamstalldhetspolicy star tydligt att alla med-
arbetare har ratten att behandlas med respekt och att
allas ratt till integritet ska varnas. Ovalkomna narman-
den av sexuell natur, diskriminering och andra former av
trakasserier ar forbjudna péa arbetsplatsen.
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Pa Nordnet foljer vi gallande miljélagstiftning och andra regler som berdr miljéaspekter. Vi har en med-
vetenhet kring globala miljéfragor och Nordnets méjlighet att paverka dessa saval direkt som indirekt.

For att minska var direkta paverkan pa miljon, stravar

vi efter att driva vara kontorslokaler av fornyelsebar
energi, minska var pappersanvandning och atervinna
avfall. Var affarsmodell kraver inga fysiska bankkontor
och kontakten med vara kunder sker i huvudsak digitalt
och via telefon. Det gor att vi i grunden ar resurseffek-
tiva och att var miljopaverkan ar relativt liten, darfor
beddmer vi riskerna i miljohanseende som sma. Av
denna anledning har vi inte en formell process kring
miljéstyrning.

Energieffektiva banktjanster

Nordnets storsta miljopaverkan kommer fran energi-
férbrukningen i de servrar som dygnet runt driver vara
tjianster. Under 2019 forbrukade vi cirka 1710 (1864)
MWh for driften av var IT-infrastruktur och férbrukning
av el, varme och kyla péa vara kontor. Det ar ungefar lika
mycket som 68 (75) normalvillor i Sverige forbrukar
under ett ar.

Nordnets energiintensitet uppgick till 0,06 (0,07) kWh
per bérsavslut, vilket &r en minskning med 14 procent

i jamforelse med foregéende ar. Under 2018 flyttade vi
vart huvudkontor till storre lokaler pa Alstrémergatan i
Stockholm. P& det nya kontoret har vi installerat energi-
effektiv belysning som LED och sensorer pa utvalda

Energiférbrukning per energislag

Kyla 16%

Varme 39%

El 44%

nKyla wEl ®Varme

platser, vilket har méjliggjort en hégre energibesparing.
| samband med flytten av huvudkontoret, avvecklades
en av serverhallarna, vilket har bidragit till att var elfor-
brukning har minskat fran och med 2018. D4 det nya
huvudkontoret &r betydligt stérre an tidigare huvudkon-
tor har var férbrukning av fjarrvarme och fjarrkyla 6kat
betydligt sedan flytten. Under 2018 raknades var ener-
gifoérbrukning for bade det gamla och det nya kontoret,
under de manader vi spenderade i respektive lokaler.
2019 ar det forsta hela aret i vara nya lokaler, vilket
avspeglas i var energiférbrukning, dar var elférbrukning
minskat ytterligare samtidigt som var férbrukning av
fiarrkyla och fjarrvarme okat.

Nordnets energiférbrukning 2019 2018 2017
Indirekt energiférbrukning, MWh

El, varav 85% fornyelsebar energi 758 1025 1720
Fjarrvarme, varav 85% fornyelsebar energi 672 570 450
Fjarrkyla, varav 98 % fornyelsebar energi 279 270 20
Totalt 1710 1864 2190

Tabellen visar energiférbrukning for att varma och kyla lokaler och driva utrustning. Forbrukning av fjarrkyla har 6kat i samband med flytten av
huvudkontoret i Stockholm. P& det tidigare huvudkontoret reglerades kylan av el.
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Var klimatpaverkan

Vi stravar efter att ha en sa liten negativ paverkan pa
miljon som mojligt och varje ar klimatkompenserar vi for
vara vaxthusgasutslapp, inklusive medarbetarnas pend-
ling. For 2019 kompenserar vi for férsta gdngen for mer
an vi slapper ut, 110 procent, och har en positiv inverkan
pa klimatet i relation till vara direkta utslapp. Kompen-
sationen sker genom tradplantering i samarbete med
smabrukare i Bolivia. Projektet som heter ArBolivia &r
certifierat i enlighet med Plan Vivo. Férutom klimatnytta
ger projektet vardefulla sociala och ekologiska mervar-
den.

Vi rapporterar arligen vara utslapp av vaxthusgaser
enligt the Greenhouse Gas Protocol, det internationellt
vanligaste ramverket for frivillig rapportering av vaxt-
husgaser. Nordnets vaxthusgasutslapp kommer framfo-
rallt frin medarbetarnas resor till och fran jobbet samt
fran energiférbrukning pa vara kontor. 2019 uppgick
Nordnets totala utslapp av vaxthusgaser till 237 (254)
ton CO.e, vilket &r en minskning med 7 (14) procent
jamfort med 2018. Utslapp fran vara medarbetares
pendling till och fran jobbet minskade med 4 (24) pro-
cent och pendling som utgérs av kollektivtrafik, prome-
nad och cykling 6kade med 11 procent i jamférelse med
foregéende ar. Sedan vi 2018 flyttade vart huvudkontor
till innanfoér Stockholms tullar har vi sett en férandring i
medarbetarnas pendlande dar allt fler valjer att ta sig till
jobbet via kollektivtrafik istallet for med bil. Utslapp av
vaxthusgaser pa var plattform var 8,4 (9,7) g CO2 per
avslut vilket innebar en minskning med 13 (13) procent
fran foregaende ar.

Nordnets policy ar att forst och framst kommunicera
mellan de nordiska kontoren via telefon, digitala verktyg
och videokonferens, istallet for att traffas fysiskt. Ut-
slapp fran tjansteresor minskade med 12 procent under
2019, vilket beror pa att vara medarbetare har gjort
farre resor under aret.

Vaxthusgasutslapp per aktivitet

Anstilldas El, vdrme och kyla
pendiing 34% '35%

Tjansteresor
31%

= El,varme & kyla = Tjénsteresor Anstélldas pendling

Nordnets vaxthusgasutslapp ar relativt jamnt fordelade mellan tjanste-
resor, medarbetarnas pendling och energianvandning pa vara kontor.

Vaxthusgasutslapp
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Staplarna representerar Nordnets totala véxthusgasutslapp och den
turkosa linjen representerar véxthusgasutslapp per avslut.
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Revisorns yttrande

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Nordnet AB (publ), org.nr
559073-6681

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhets-
rapporten for &r 2019 pé sidorna 18-33 samt sidorna
143-148 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommenda-
tion RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning
av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 19 mars 2020
Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse

Inledning

Styrelsen och verkstéallande direktéren for Nordnet AB
(publ), organisationsnummer 559073-6681 med site

i Stockholm, far harmed avge &rsredovisning och kon-
cernredovisning for verksamhetsaret 2019. Arsredovis-
ningen har godkants for utfardande av styrelsen den 19
mars 2020. Resultat- och balansrakningar blir foremal
for faststéllelse pa arsstimman som planeras till den 23
april 2020.

Agande

Nordnet AB (publ) ags, direkt samt indirekt, till 39 %
av Cidron Danube S.a.r.l. ett bolag inom Nordic Ca-
pital koncernen, till 29 % av Ohmangruppen genom
agarbolaget E. Ohman J:or Intressenter AB, till 31 %
av medlemmar i familjen Dinkelspiel (personligen samt
genom bolag) samt till 1 % av styrelseledamoter samt
medarbetare inom Nordnet-koncernen.

Verksamhet

Nordnet ar en digital bank for sparande och investe-
ringar. Verksamhet bedrivs via dotterbolagen Nordnet
Bank AB, Nordnet Pensionsférsakring AB samt ett antal
ovriga bolag i koncernen.

Koncernoversikt

Nordnet Bank AB erbjuder ett brett utbud av tjanster
for sparande och investeringar, lan med vardepapper
som sakerhet, privatlan samt boldn med svenska bo-
stadsfastigheter som sakerhet. Vidare erbjuds ett stort
antal informationstjanster och digitala radgivningsverk-
tyg. | Norge, Danmark och Finland bedrivs bankverk-
samheten via filial. Genom bifirman Konsumentkredit

i Sverige erbjuds konsumentlan till privatpersoner pa
den svenska marknaden.

Nordnet Pensionsforsakring AB erbjuder livférsakrings-
verksamhet inriktad pa pensionssparande. | Norge be-

drivs pensionsverksamheten via Nordnet Livsforsikring

AS, dotterbolag till Nordnet Pensionsforsakring AB.

I Nordnets regi drivs dven det sociala investerings-
natverket Shareville. Har kan vara medlemmar utbyta
erfarenheter och spartips, och f6lja hur andra investera-
re agerar.

Den 1 mars 2019 fusionerades NNB Intressenter AB,
org. nr 559073-6681 med det heldgda dotterbolaget
Nordnet AB (publ), org. nr 556249-1687, varigenom
NNB Intressenter AB absorberade Nordnet AB (publ)

lllustrationen nedan visar Nordnets koncernschema per den 31 december 2019.

Nordnet AB (publ)

Nordnet Bank AB

Nordnet Nordnet
Nordnet Bank AB Bank, filial
Bank NUF' Suomen till Nordnet
Sivuliike! Bank AB,
Sverige’

"Filial till Nordnet Bank

Nordnet Ventures AB

Pensionsforsakring AB

Shareville AB

Livsforsikring AS
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som uppldstes utan likvidation. NNB Intressenter

AB 6vertog darmed samtliga tillgangar och skulder i
Nordnet AB (publ). | samband med fusionen &ndrade
NNB Intressenter AB firma till Nordnet AB (publ) och
andrade bolagskategori fran privat till publikt bolag.

Vasentliga handelser under aret

e Kundbasen fortsatter att 6ka i stadig takt. Antalet
kunder vid utgangen av aret uppgick till 913 600
(765 200), vilket motsvarar en 6kning med 19 pro-
cent jamfort med ett ar tillbaka.

e Nasta generations webbtjanst har lanserats pa
samtliga av Nordnets marknader under aret fér en
forbattrad kundupplevelse och med fleratalet nya
funktioner.

e Ar2019 har varit ett handelserikt &r pa boérsen vil-
ket tillsammans med hdg kundtillvaxt har resulterat
i hog handelsaktivitet. Antalet bérsavslut bland
Nordnets kunder uppgick till 28,4 (26,1) miljoner
avslut.

e | december 2018 meddelade Nordnet férvarvet av
den norska banken Netfonds. Under forsta halvan
av 2019 genomfordes ett integrationsarbete som
bland annat innebar migrering av samtliga kunder
over till Nordnets system.

Forsta kvartalet

o Okade intakter och lagre kostnader ger starkt resul-
tat. Rorelseresultatet 6kar med 208 procent jamfort
med samma period féregaende ar och uppgar till
129,0 MSEK.

e Aktielaneprogrammet lanseras i Norge vilket ger
extra avkastning pa de aktier Nordnets kunder har
investerat i.

e Primarkapitalet starks med 500 MSEK genom
emission av AT1-obligation och med 250 MSEK
genom aktiedgartillskott.

e  Frida Bratt tilltrader som ny sparekonom péa den
svenska marknaden.

Andra kvartalet

e Okade intakter och kostnadskontroll ger ett kraftigt
forbattrat rorelseresultat som uppgar till 211,1
MSEK for perioden, vilket &r en 6kning med 196
procent jamfort med samma period féregaende ar.

e Vipasserar 850 000 kunder och 350 mdr SEK i
sparkapital.

e Funktioner for hallbart sparande implementeras,

vilka hjalper kunder att aktivt investera i hallbara
fonder och vélja bort odnskade innehav.

e Forvarvet av Netfonds slutférdes under april. | juni
fusionerades Netfonds Bank AS respektive Net-
fonds Livsforsikring AS in i bolagen Nordnet Bank
AB respektive Nordnet Livsforsikring AS.

Tredje kvartalet

e Lars-Ake Norling tilltradder som ny vd fran septem-
ber.

e Forbattrat bolaneerbjudande med hojt belanings-
varde till 60 procent och sénkt ranta. Var lagsta list-
ranta ar 0,79 procent och vi har lagst genomsnitts-
ranta av alla svenska banker med 1,06 procent.

e Utses till "Arets Borsmaklare” av finska Aktiesparar-
na, Soumen Osakesaastajat.

Fjarde kvartalet

e Nordnet blir férsta finska bank att erbjuda nya
kontoformen osakesaastotili, motsvarande svenska
aktiesparkonto.

¢ Ny modell for portfoljbelaning introduceras dar
valdiversifierade portfoljer ger tkat laneutrymme.

e Utses av Privata Affarer till "Arets Sméaforetagar-
bank” for vart erbjudande riktat till entreprenérer.

e Kostnader av engangskaraktar pa drygt 50 MSEK
belastar resultatet, varav cirka 20 MSEK ar hanfor-
liga till slutférandet av integrationen av Netfonds,
och cirka 30 MSEK ar en konsekvens av en ny be-
doémning avseende Nordnetkoncernens avdrags-
ratt for ingdende moms tidigare ar.

e Den starka tillvaxten och hdga aktiviteten gor att
vi for kvartalet kan presentera intékter pa 6ver 400
MSEK, en tillvaxt pa 23 procent jamfort med sam-
ma period forra aret.

Resultat och finansiell 6versikt,

koncernen

Rorelseintakterna for verksamhetsaret 6kade med 20
procent till 1 573,4 (1 310,4) MSEK. Rorelseintékterna
forbattrades 6ver samtliga intaktsstrommar dar ran-
tenettot Okade mest. Av rorelseintakterna var 762,9
(696,0) MSEK provisionsnetto, 497,7 (377,6) MSEK
rantenetto, 69,7 (58,9) MSEK 6vriga intédkter samt
243,0 (178,0) MSEK nettoresultat av finansiella trans-
aktioner. Av 6kningen fran féregaende &r av nettoresul-
tat av finansiella transaktioner ar 65,7 MSEK hanforligt
till férsaljning av aktier i Tink.
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Réantenettot 6kade med 120,2 MSEK. Storre volymer
inom bolan och portféljbelaning &r positivt bidragande
faktorer till rantenettot, vidare foérbattrades rantenettot
av intakter fran Nordnets aktielaneprogram och hogre
avkastning péa 6verskottslikviditet. Provisionsnettot 6ka-
de med 67,0 MSEK framst hanforligt till transaktionsre-

laterade intdkter samt hdgre volymer i Nordnet Markets.

Vidare har en kostnad om 30 MSEK belastat resulta-
tet som en konsekvens av att en ny bedémning gjorts
av en pagaende frdga avseende Nordnetkoncernens
avdragsratt for ingdende moms.

Rorelseresultatet for rakenskapsaret kade med 167
procent till 377,4 (141,2) MSEK och rérelsemarginalen

Rorelsens kostnader fore kreditforluster 6kade med

3 procent till -1162,3 (-1 133,2) MSEK. Kostnader for
marknadsféring och externa tjanster minskade medan
kostnader for personal dkade. Kostnader for avskriv-
ningar 6kade och dessa ér relaterade till férvarvet av
Netfonds. Kostnader om 35 MISEK av engangskaraktar
for forvarvet har under perioden belastat resultatet.

uppgick till 24 (11) procent. Arets resultat efter skatt
Okade med 187 procent och uppgick till 339,5 (118,1)
MSEK, vilket ger en vinstmarginal pa 22 (9) procent.
Utlaning till kreditinstitut uppgar fér koncernen till 505,2
(333,0) MSEK. Koncernens likvida medel uppgar till
914,7 (1 677,2) MSEK, varav kassa och tillgodoha-
vanden hos centralbanker uppgar till 409,5 (1 334,2)
MSEK. Koncernens likvida medel inklusive likvida

Koncernen 20191 20181 20171 20162 20152
Resultatrakningar KSEK

Réntenetto 497733 377 563 386 269 403174 406 572
Provisionsnetto 762 937 695 954 640 504 589 845 624 653
Nettoresultat av finansiella transaktioner 243034 177 981 162 360 151518 147193
Ovriga intakter 69 655 58 916 54 903 51486 59 641
Summa rérelseintakter 1573 359 1310414 1244036 1196 023 1238 059
Rérelsekostnader -1162 296 -1133 239 -1008 528 -799 191 -748 079
Kreditforluster -33 645 -36 002 -35 301 -29 098 -41333
Rorelseresultat 377 418 141173 200 207 367734 448 647
Skatt -37 924 -23121 -32 874 -70 688 -91506
Arets resultat 339494 118 052 167 333 297 046 357141
Balansrakningar KSEK

Réntebarande vardepapper 23599 547 20 036 326 17 852 202 15485 339 13 562 861
Utlaning till kreditinstitut 505193 333024 275591 329 045 294 691
Utlaning till allménheten 16127 777 14204 488 11852 046 9516 392 7278083
Tillgadngar dar kunden bar placeringsrisken 70 089 225 51726 480 46515739 41684 655 35995138
Ovriga tillgdngar 5281581 5819 098 3844984 3434812 3082 521
Summa tillgéngar 115 603 323 92119 416 80 340 562 70450 243 60213294
Skulder till kreditinstitut = - - - 396 529
In- och upplaning fran allmanheten 38 572145 35225181 29 063 690 24 426 599 19 605 376
Skulder dér kunden bér placeringsrisken 70 091081 51726 480 46 515739 41685918 35996 211
Ovriga skulder 3882 315 3179 516 2736 480 2358 841 234121
Summa skulder 112 545 541 90131177 78 315909 68 471358 58 339 327
Totalt eget kapital 3057782 1988 239 2024 653 1978 885 1873967
Summa skulder och eget kapital 115 603 323 92119 416 80 340 562 70450243 60213294

' Avser Nordnet AB (publ), namnéndrat fran NNB Intressenter AB, org.nummer: 559073-6681

2 Avser Nordnet AB (publ), org.nummer: 556249-1687
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medel i forsakringsrorelsen uppgick vid periodens

slut till 2 691,2 (3 038,2) MSEK, varav sparrade medel
103 (91) MSEK. Vid utgangen av aret uppgick koncer-
nens eget kapital till 3 057,8 (1 988,2) MSEK. For den
konsoliderade situationen dar Nordnet AB (publ) ar
moderbolag uppgick kapitalbasen till 1 990,6 (1 455,7)
MSEK och totalt riskexponeringsbelopp till 10 090,3 (8
510,5) MSEK. Kapitalrelationen uppgick vid utgangen
av perioden till 19,7 (17,1) procent.

Goodwill och varumarken uppgick vid arets slut till
429,2 (190,0) MSEK. Okningen av goodwill och
varumarken under &ret ar hanforligt till forvarvet av
Netfonds Bank AS och Netfonds Livsforsikring AS.
Vardet av kundstock och varumarket med begransad
nyttjandeperiod uppgick till 259,7 MSEK och goodwiill
med obestambar nyttjandeperiod uppgick till 236,6
MSEK. For mer information, se not 46. Investeringar
under dret i materiella anlaggningstillgangar uppgick till
19,9 (84,0) MSEK. Investeringar under aret i immateri-
ella tillgangar uppgick till 91,3 (112,1) MSEK, varav 37,8
(32,5) MISEK &r personalrelaterade utgifter for produk-
tutveckling. Koncernens flerarsoversikt finns ovan och
nyckeltal finns efter noterna.

Resultat och finansiell 6versikt,
moderbolaget

Moderbolagets rorelseintakter for 2019 uppgick till 18,7
(8,2) MSEK och avser koncerninterna administrativa
tjanster. Resultatet fran finansiella investeringar uppgick
till 260,1 (17,6) MSEK och bestar av rantekostnader,
utdelning fran dotterbolag samt realisationsvinst fran
forsaljning av aktier i Tink. Moderbolagets resultat efter
finansiella poster uppgick till 250,5 (7,2) MSEK. Mo-
derbolagets likvida medel uppgick till 69,4 (1,7) MSEK
och eget kapital uppgick till 2 158,1 (6 512,6) MSEK.
Den foreslagna utdelning till Agarna fran moderbolaget
uppgar till 135,8 (0) MSEK.

Framtidsutsikter

Nordnet har en effektiv och skalbar operativ modell.

Vi anvander en gemensam plattform for att tillhanda-
halla ett nordiskt sparerbjudande och vi har en stark
stallning pa alla marknader inom omrédet for sparande
och investeringar. Pa huvudkontoret i Stockholm finns
koncernfunktioner som IT, produktutveckling, adminis-
tration, kommunikation, ekonomi och juridik. | de fyra
lander dar vi har verksamhet finns personal som arbetar
med kundservice, marknadsforing och forsaljning.

Nordnets ambition &r att genom digitala radgivnings-
tjanster som Nordnet Smarta Portfoljer och Fond-
radgivaren bli mer relevanta for en storre kundgrupp.
Vi kommer dock aldrig att ldamna ambitionen att vara
nummer ett for de personer som har ett stort intresse
for sparande och en vilja att fatta sjalvstandiga investe-
ringsbeslut.

Nordnets beddmning ar att den nordiska sparmark-
naden vaxer. En starkt bidragande orsak ar den om-
strukturering av pensionssystemen som pagar, dar
individen forvantas ta ett storre ansvar for sin pension.
Den nordiska pensionsmarknaden ar divergerad och
komplex. | Danmark, med tydliga regler for flytt och
avgiftsredovisning, vaxer var pensionsaffar i snabb
fart; en utveckling vi bedémer kommer att fortsatta. Ett
inférande om regler om en mer effektiv flyttratt pa den
svenska marknaden skulle verka i gynnsam riktning for
Nordnet, och under aret har stora steg tagits mot en
mer konsumentinriktad och kundvanlig lagstiftning pa
omradet.

De langsiktiga trenderna talar for var affarsmodell. | en
miljo dar digital teknik mojliggor att kunders omddmen
sprids snabbt, och jamférelser enkelt kan goras av er-
bjudanden och priser, blir det allt svarare for banker att
l&sa in sina kunder med krav pa helhetsengagemang.
Den 6kande medvetenheten hos spararna leder ofta till
att man valjer aktérer som Nordnet med transparenta
och prisvarda erbjudanden inom ett definierat omrade.
Vi tror att nyckeln till framgéng &r att skapa produkter
med hog kundnytta. Det som ar bra for vara kunder ar
ocksa bra for Nordnet.

Medarbetare

Medeltalet anstallda uppgick under perioden till 495
(522). Vid utgangen av aret uppgick antalet heltids-
tjanster till 497 (526), varav 415 (430) i Sverige, 30 (32)
i Norge, 23 (32) i Danmark och 29 (33) i Finland.

Nordnet efterstravar en balanserad kénsfoérdelning. Vid
utgangen av 2019 ar andelen kvinnor i koncernen 36
procent och andelen kvinnor bland chefer ar 34 pro-
cent. | ledningsgruppen ar andelen kvinnor 30 procent.

Medarbetarnas engagemang och néjdhet med Nord-
net som arbetsgivare mats kontinuerligt. Vi anvander
Net Promoter Score (NPS) for att mata var totala att-
raktivitet som arbetsgivare. | hallbarhetsredovisningen
aterfinns mer information om medarbetare pa sidorna
26-30. Se aven not 12 for mer information.
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Risker och osakerhetsfaktorer

Nordnets verksamhet paverkas av ett antal omvarlds-
faktorer vars effekter pa koncernens resultat och finan-
siella stéllning kan kontrolleras i varierande grad. Vid
beddmning av koncernens framtida utveckling ar det av
vikt att vid sidan av eventuella méjligheter till resultattill-
vaxt dven beakta riskfaktorerna.

Riskerna i Nordnets verksamhet utgors av:

o Kreditrisk inklusive koncentrationsrisk
o Marknadsrisk

o Finanseringsrisk/Likviditetsrisk

o Operativ risk

° Risker i férsakringsverksamheten

En Iag riskniva och marknadens fértroende ar hogprio-
riterat for Nordnet, och I16nsamheten ar direkt beroende
av formagan att identifiera, analysera, kontrollera och
prissatta risk.

Malet med Nordnets riskhantering &r att identifiera,
mata, styra, internt rapportera och kontrollera de risker
som Nordnet ar, eller kan forvantas komma att bli,
exponerat for.

Styrelsen beslutar om huvudprinciperna for riskhante-
ringen och ansvarar ytterst for att det finns ett effektivt
system for att hantera Nordnets risker samt att Nordnet
foljer tillampbara direktiv, lagar och féreskrifter. Styrel-
sen ska sakerstalla att det finns oberoende funktioner
som féljer upp och kontrollerar riskhantering och re-
gelefterlevnad samt rapporterar hur verksamheten be-
drivs avseende detta till styrelse och ledning. Nordnets
kontrollfunktioner utgors av Risk Control, Compliance,
Internrevisionen samt Aktuariefunktion i férsakringsbo-
laget. For en utforlig beskrivning av risker och hantering
av dessa hanvisas till not 7.

Myndighetstillsyn

Nordnets verksamhet star under tillsyn av Finansin-
spektionen i Sverige samt motsvarande myndigheter

i Norge, Finland och Danmark. VVerksamheten &r i stor
utstrackning reglerad av lagar, foreskrifter, branschover-
enskommelser och reglering fran EU och de europeiska
tillsynsmyndigheterna. Regelefterlevnaden inom kon-
cernen ar darfor av storsta betydelse och &r féremal for
regelbunden granskning av styrelse och kontrollfunk-
tionerna. Nordnets compliancefunktion granskar om de
policyer och instruktioner som tas fram i verksamheten

ar lampliga och effektiva. Vidare har compliancefunktio-
nen till uppgift att tillse att koncernens anstallda, samt
styrelsen, halls informerad om géllande regler fér den
verksamhet som bedrivs. Detta sker till exempel genom
utbildningar om nya och foréandrade rérelseregler samt
information pa intranatet.

Erhalina tillstand

Dotterbolaget Nordnet Bank AB, som star under Finan-
sinspektionens tillsyn, har tillstdnd att bedriva bankro-
relse enligt lagen (2004:297) om bank- och finansie-
ringsrorelse, tillstand att bedriva vardepappersrorelse
enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,
tillstand att bedriva forsakringsdistribution enligt lagen
(2018:1231) om forsakringsdistribution samt tillstand
att bedriva pensionssparrérelse enligt lagen (1993:931)
om individuellt pensionssparande. Dotterbolaget
Nordnet Pensionsforsakring AB, som ocksé star under
tillsyn av Finansinspektionen, har koncession att be-
driva forsakringsrorelse enligt forsakringsrorelselagen
(2010:2043). Nordnet Livsforsikring AS &r ett helagt
dotterbolag till Nordnet Pensionsforsakring AB och star
under Finanstilsynets tillsyn i Norge. Nordnet Livsfor-
sikring AS har koncession att bedriva forsakringsverk-
samhet enligt den norska férsakringslagen

(10 juni 2005 nr. 44).

Hallbarhet

Hallbarhet ar viktigt for oss, vara kunder och samhal-
let i stort. Nordnets affarsmodell kraver inga fysiska
bankkontor och var affar ar pa internet. Darfor har vi
som organisation en lag miljdpaverkan och fokuserar

i vart hallbarhetsarbete mer pa fragor som ror sociala
forhallanden och samhallsnytta. Vi har skapat Nordnet
in Society som ar vart ramverk for hur vi ska arbeta med
hallbarhet. Nordnet in Society innehéller tre fokusomréa-
den: hallbart sparande, jamstalldhet & méangfald, samt
digitalt Iarande. Inom dessa omraden engagerar vi oss i
aktiviteter som ska gynna samhallet men dven oss som
bolag. Ramverket ar inspirerat av Michael E. Porters
idéer kring delat vardeskapande (shared value), att
leverera samhallsnytta med vinst. Lds mer om Nordnet
in Society pa sidorna 20-23.

Nordnet har upprattat en hallbarhetsredovisning enligt
GRI Standards. | enlighet med ARL 6 kap 11 § har
Nordnet valt att uppratta den lagstadgade hallbarhets-
redovisningen som en avskild rapport fran arsredo-
visningen. Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna
18-33 samt sidorna 142-147 i detta dokument.
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Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Nordnet ar ett svenskt privatagt aktiebolag med séte i
Stockholm. Under 2019 bedrev koncernen verksamhet i
Sverige, Norge, Danmark och Finland.

Nordnets aktie var noterad p& Nasdaq Stockholm
(tidigare Stockholmsboérsen) mellan april 2000 och
februari 2017. Den 25 oktober 2016 lamnade Ohman-
gruppen och Nordic Capital, genom NNB Intressenter
AB, ett offentligt uppkopserbjudande pa samtliga aktier
i Nordnet. Den 17 februari 2017 avnoterades aktien fran
Nasdag.

Till grund for styrningen av koncernen under 2019 lag
bland annat bolagsordningen och aktiebolagslagen.
Bolagsstyrningsrapporten har uppréattats enligt arsre-
dovisningslagen. Da Nordnets aktie for narvarande inte
ar upptagen till handel pé reglerad marknad tillampas
inte nagon kod for bolagsstyrning.

Organ och regelverk

Aktiedgare
Vid utgéngen av 2019 hade Nordnet 23 aktieagare.

Bolagsstamma

Beslut om Nordnets angeldgenheter utbvas pa bolags-
stamman, som ar bolagets hogsta beslutande organ.
Nagra av bolagsstammans obligatoriska uppgifter ar att
faststalla bolagets balans- och resultatrdkning, besluta
om vinstdisposition och ersattningsprinciper fér bola-
gets ledande befattningshavare och om ansvarsfrihet
for styrelseledaméterna och vd. Bolagsstamman véljer
aven styrelseledamoter och revisorer fram till slutet av
nastkommande bolagsstdamma.

Styrelsen
Styrelsens ansvar 2019

Nordnets styrelse har det dvergripande ansvaret for
bolagets organisation och férvaltning av bolagets
angelagenheter enligt aktiebolagslagen, samt for att
ha ett val fungerande rapporteringssystem. Styrelsen
ansvarar for bolagets langsiktiga verksamhet samt for
fragor som &r av storre betydelse, att granska bolagets
verksamhet innefattande rutiner, besluta om fragor

som ror dvergripande mal och strategier, affarsplan och
budget samt fortldpande félja upp bolagets utveck-

ling och ekonomiska situation. Styrelsen ansvarar for
att koncernens finansiella rapportering ar upprattad i
overensstammelse med lag och tillampliga redovis-
ningsprinciper samt att kvalitetssakra bolagets finan-
siella rapportering. Styrelsen ser till att bolagets externa
informationsgivning praglas av 6ppenhet och saklighet
samt har hog relevans fér de malgrupper den riktar sig
till. Styrelsen har dven som uppgift att tillse att det finns
en tillfredsstallande kontroll av bolagets efterlevnad av
lagar och regler, att erforderliga etiska riktlinjer faststalls
for bolagets och koncernens upptradande samt att utse
en internrevisor, vars arbete arligen utvarderas. An-
svaret omfattar dven att godkanna ledningsgruppens
sammansattning pa verkstéllande direktorens forslag
samt att utvardera dess arbete.

Styrelsens ordférande

Ordféranden leder styrelsens arbete s att detta utévas
effektivt och i enlighet med lagar och foreskrifter.
Ordféranden foljer verksamheten i dialog med vd och
ansvarar for att 6vriga ledamaéter far den information
som ar nddvandig for hég kvalitet i diskussion och be-
slut. Ordféranden tillser att styrelsens arbete utvarderas
arligen och kontrollerar att styrelsens beslut verkstalls
effektivt.

Styrelsens sammansattning

Pa bolagsstamman 2019 fattades beslut om att sty-
relsen ska bestd av sju ordinarie ledaméter och inga
suppleanter. Vd ingér inte i styrelsen, utan deltar som
foredragande. Bolagets chefsjurist ar sekreterare vid
styrelsens sammantraden. Vid behov deltar d&ven andra
tjiansteman i bolaget som foredragande. Nedanstaende
tabell visar styrelsens ledamoter per den 31 decem-
ber 2019 samt bland annat styrelsens beddémning
angaende beroendestallning i forhallande till bolaget
och bolagets agare. Av bolagsordningen framgar det
att styrelseledaméter viljs arligen pa bolagsstamma
for tiden intill slutet av nasta bolagsstamma. Bolags-
ordningen innehaller inga séarskilda bestdmmelser om
entledigande av styrelseledaméter samt om andring av
bolagsordningen.
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Framjande av mangfald i styrelsen

Mangfald innebar en variation av egenskaper och
kunskaper hos individer. Detta kan exempelvis gélla
formell kompetens i form av utbildning, erfarenhet av
olika branscher, erfarenhet fran verksamhet i olika lan-
der eller andra bakgrundsfaktorer sdsom kon, etnicitet
eller alder. Nordnet efterstravar att ha en styrelse med
jamn konsférdelning sammansatt av ledaméter med
varierande alder, utbildning, erfarenhet, kompetens
samt geografisk bakgrund. Nordnets styrelse har i
dagslaget en diversifierad sammansattning vad galler
kompetenser, erfarenheter och specialistomraden, och
ar val anpassad i detta avseende vad galler Nordnets
prioriterade utvecklingsomraden. Aldersférdelningen i
styrelsen &r relativt bred. Under 2019 ingick i styrelsen
en kvinna, och en jdmnare kénsfordelning ar efterstra-
vansvart.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststélls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantradet. Arbetsordning-
en revideras darutéver vid behov. Arbetsordningen
innehaller bland annat information om styrelsens
ansvar och arbetsuppgifter, styrelseordférandens
arbetsuppgifter, styrelsesammantraden, revisionsfragor
samt anger vilka rapporter och finansiell information
som styrelsen ska fa infor varje ordinarie styrelsemoéte.
Vidare omfattar arbetsordningen anvisningar till vd som
kompletteras av en vd-instruktion. Arbetsordningen
foreskriver ocksé att ersattnings-, revisions,- risk- och
compliance- samt IT-utskott ska inrattas, och deras
uppgifter. Arbetsordningen faststalldes den 21 mars
2019. Utdver dessa utskott forekommer ett bankspeci-
fikt kreditutskott.

Utvardering av styrelsens arbete

Arbetsordningen anger att en arlig utvardering av
styrelsens och respektive utskotts arbete ska dga rum
genom en systematisk och strukturerad process. For
2019 har ordféranden tillsett att styrelsens arbete har
utvarderats genom sjalvutvardering.

Utskott

Styrelsens dvergripande ansvar kan inte delegeras,
men styrelsen har inrattat vissa beredande utskott
enligt féljande.

Erséattningsutskottet

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott med upp-
gift att bereda fragor om 16n, ersattningar och andra
anstallningsvillkor fér vd och koncernledning med
flera, samt i forekommande fall incitamentsprogram: till
anstallda i koncernen. Utskottet ska dven analysera och
for styrelsen presentera vilka risker som ar férenade
med foretagets ersattningssystem och pa grundval av
analysen identifiera och presentera vilka anstéllda som
ska anses som anstallda vars arbetsuppgifter har en
vasentlig inverkan pa bolagets riskprofil. Rapportering
till styrelsen sker fortlépande.

Revisionsutskottet

Styrelsen har dven inrattat ett revisionsutskott med
uppgift att bereda styrelsens arbete avseende dvervak-
ning av den finansiella rapporteringen, halla sig infor-
merad om revisionen av arsredovisning och koncern-
redovisning, foresla riktlinjer till styrelsen for vilka andra
tjanster an revision som far upphandlas av revisorn,
granska och dvervaka revisorns opartiskhet och sjalv-
stéandighet samt bitrada vid upprattandet av forslag till

Styrelsens ledaméter 2019

Beroende-

Styrelseledamot Invald Befattning stéllning®
Tom Dinkelspiel 2007  Styrelseordférande Ja
Jan Dinkelspiel 2017  Styrelseledamot Ja
Christopher Ekdahl 2017  Styrelseledamot Ja
Christian Frick 2017  Styrelseledamot Ja
Hans Larsson 2017  Styrelseledamot

Per Widerstréom 2017  Styrelseledamot

Karitha Ericson 2019  Styrelseledamot

utskottet

Risk- och

Ersédttnings- Kredit- Revisions- compliance-

utskottet utskottet utskottet IT-utskottet
Ledamot Ledamot Ledamot

Ledamot Ledamot Ledamot

Ordférande Ledamot
Ordférande Ledamot
Ledamot Ledamot Ordférande  Ordférande

Ordférande

1 Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen men beroende i forhallande till bolagets &gare enligt definitionen i Svensk kod for

bolagsstyrning.
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bolagsstammans beslut om revisorsval. Utskottet ska
aven med avseende pa den finansiella rapportering-
en overvaka effektiviteten i bolagets interna kontroll,
internrevisionsgranskning och riskhantering.

Risk- och complianceutskottet

Styrelsen har inrattat ett risk- och complianceutskott
som &r ett beredande organ till styrelsen. Utskottet

ska genom sitt arbete och i dialog med externrevisorn,
internrevisorn, Head of Risk Control, Head of Compli-
ance och koncernledning dvervaka och ge styrelsen
oOkade mojligheter till insikt om verksamhetens och
organisationens struktur, compliance (regelefterlevnad)
samt risk och incidentrapportering. Risk- och compli-
anceutskottet skall foresla styrelsen revisionsplan for
internrevisionen samt genomga, och till styrelsen vida-
rerapportera, av kontrollfunktionerna utférda gransk-
ningar av verksamheten.

IT-utskottet

Styrelsen har inrattat ett IT-utskott for beredning av
strategiska IT-fragor for Nordnet och dess rorelsedri-
vande dotterbolag.

Kreditutskottet

For dotterbolaget Nordnet Bank AB har styrelsen in-
rattat ett kreditutskott som bland annat har i uppgift att
besluta och bereda limiter som ankommer pa bolagets
styrelse enligt vid var tid gallande kreditpolicy och
kreditinstruktion, samt bereda den éarliga rapportering-
en av styrelselimiter. Kreditutskottet ska enligt géllande
arbetsordning aven rapportera till styrelsen i Nordnet
AB (publ).

V/d och koncernledning

Vd leder verksamheten inom de riktlinjer och anvis-
ningar som styrelsen fastslagit. Den senast géllande
vd-instruktionen faststalldes av styrelsen den 21 mars
2019. Vd ansvarar for efterlevnaden av de mélsatt-
ningar, policyer och strategiska planer for koncernen
som styrelsen faststallt. Vd tar dven fram information
som behdvs for att félja koncernens stallning, resultat,
likviditet och utveckling i 6vrigt, nédvandiga informa-
tions- och beslutsunderlag infoér styrelsemaoten, foredrar
arendena och motiverar forslag till beslut. Vd leder
koncernledningens arbete och fattar beslut i samrad
med ovriga ledningsmedlemmar. Koncernledningen har
regelbundna moéten dar saval strategiska som ope-

rativa frdgestallningar diskuteras. Dessutom arbetar
koncernledningen arligen fram en affarsplan som foljs
upp via manatliga rapporter. Koncernledningen bestar
av chefer for vasentliga verksamhetsomraden inom
Nordnetkoncernen, se sidorna 51-52.

Revisorer

Bolagsstdamman 2019 besl|6t att omvalja revisionsfir-
man Deloitte AB till revisorer i Nordnet AB (publ) och
samtliga dotterbolag intill slutet av bolagsstamman
2020. Revisorerna har i uppgift att granska arsredovis-
ning, koncernredovisning och bokféring, samt styrel-
sens och verkstallande direktorens forvaltning. Revi-
sorerna avrapporterar sina iakttagelser vid ett flertal
tillfallen under aret och ar narvarande i samband med
det styrelsemote som behandlar bokslutet. Revisorerna
haller dven fortlopande kontakt med revisionsutskottet.

Internrevision

| enlighet med styrelsens arbetsordning och arbets-
ordningen for dotterbolagen Nordnet Bank AB och
Nordnet Pensionsférsakring AB, samt Finansinspek-
tionens foreskrifter, har styrelsen utsett en oberoen-

de granskningsfunktion/internrevision som ar direkt
understalld styrelsen. Internrevisorns arbete baseras pa
en av styrelsen beslutad instruktion. Internrevision ska
granska och regelbundet utvardera om bolagets interna
kontroll &r andamalsenlig och effektiv. Sedan 2018
innehas funktionen av EY.

Styrelsens kontroll av den finansiella

rapporteringen

Styrelsen 6vervakar den finansiella rapporteringens
kvalitet pa ett flertal s&tt. Ett satt ar genom instruktioner
till vd. Enligt instruktionen ansvarar vd for att granska
och sakerstalla kvaliteten i all finansiell rapportering,
samt att se till att styrelsen i 6vrigt far den rapportering
som kravs for att styrelsen I6pande ska kunna bedéma
koncernens ekonomiska stallning.

Det interna rapport- och kontrollsystemet bygger pa en
arlig ekonomisk planering, manadsrapporter och daglig
kontroll av verksamhetsmassiga nyckeltal. Vd ansvarar
aven for att ovrig finansiell information, exempelvis
pressmeddelande och presentationsmaterial, ar korrekt
och av god kvalitet. Av vd-instruktionen framgar i vilka
fragor vd far utdva sin behorighet att foretrada bolaget
forst efter att bemyndigande eller godkdnnande lam-
nats av styrelsen.
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Koncernen arbetar med internkontroll i enlighet med
principerna om de tre férsvarslinjerna. Den forsta for-
svarslinjen ar verksamheten. Den andra férsvarslinjen
utgdrs av riskkontroll- och regelefterlevnadsfunktioner-
na samt, savitt avser Nordnet ABs dotterbolag Nordnet
Pensionsforsakring AB, dess aktuariefunktion, medan
den tredje utgors av internrevisionen som rapporterar
direkt till styrelsen (och bara till styrelsen). Bedém-
ningen av effektiviteten i internkontrollen utfors i stor
utstrackning av de oberoende kontrollfunktionerna.
Dessa utgors av funktionen for Risk Control, Complian-
ce och internrevision, vilka samtliga dvervakar efterlev-
naden av interna och externa regelverk och risklimiter.
Genom revisionsutskottets uppgifter sakerstalls att
den finansiella rapporteringen haller en hog kvalitet.
Styrelsen foljer upp och utvarderar kvalitetssakringen
genom att f& manatliga rapporter om bolagets resultat-
utveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta
branschdata, och genom att vid varje ordinarie sty-
relsesammantrade behandla koncernens ekonomiska
situation.

Under 2019 var tva delarsrapport foremal for dversiktlig
granskning av bolagets revisorer, namligen delars-
rapporten for tredje och fjarde kvartalet. Koncernens
revisorer rapporterar sina iakttagelser fran revisionen
till styrelsen i samband med granskning av arsbokslu-
tet. Vidare traffar styrelsen bolagets revisorer minst en
gang om aret — utan narvaro av féretagsledning — for
att informera sig om revisionens inriktning och omfatt-
ning, samt for att diskutera samordningen mellan den
externa och interna revisionen och synen pa bolagets
risker. Revisorn presenterar och far synpunkter fran
styrelsen pa revisionens inriktning och omféng.

Arbetet under aret

Bolagsstamma 2019

Nordnets bolagsstamma 2019 dgde rum den 21 mars
2019. Till stammans ordférande valdes Nordnets chefs-
jurist Carl Dahlborg. Bolagsstamman beslét bland
annat att:

e Ingen utdelning skulle Iamnas till aktiedgarna for
2018.

e Styrelsen ska ha sju ordinarie ledaméter och inga
suppleanter.

Né&rvaro vid &rsstdmman

2019 100%
2018 100%
2017 98,4%

Procent av réster och kapital.

Styrelsen

Styrelsen holl 13 styrelsesammantraden under aret,
varav tre per capsulam. | tabellerna pa sidan 46 visas
narvaron under sammantraden 2019.

Styrelsens arbete bedrivs i ett intensivt tempo for att
stédja vd och 6vriga koncernledningen. Styrelsen har
vid varje sammantrade behandlat ett antal fragor avse-
ende strategiska och verksamhetsméssiga omraden.
Under aret har dven tjansteman i Nordnet deltagit i
styrelsens sammantraden som féredragande. Varje ma-
nad erhaller styrelsen en rapport 6ver bolagets resul-
tatutveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta
branschdata. Se tabellen éver styrelsens méten for
beslutsfattande under 2019 pé sidan 46. For upplys-
ningar om styrelsens ledaméter, se avsnittet Styrelse
och revisorer pa sidan 50.

Ersattningsutskottet

Per den 31 december 2019 bestar ersattningsutskottet
av Christian Frick (ordférande), Tom Dinkelspiel och
Hans Larsson. Utskottet har pa sedvanligt satt berett
fragor som 16n, ersattning, incitamentsprogram och
andra anstallningsvillkor for vd och bolagets hogsta
ledning samt incitamentsprogram for nyckelpersoner i
koncernen. Utskottet har under 2019 haft fyra samman-
traden, varav tva per capsulam.

Revisionsutskottet

Per den 31 december 2019 bestar revisionsutskottets
ledamoter av Hans Larsson (ordférande), Christian
Frick och Tom Dinkelspiel. Utskottet har bland annat
berett styrelsens arbete avseende kvalitetssakring av
den finansiella rapporteringen och hallit fortlopande
kontakt med externrevisorn. Under 2019 hade utskottet
sju sammantraden.
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Narvaro ordinarie styrelse- och utskottssammantradanden 2019

Styrelseméten Ersattningsutskott  Kreditutskott' Revisionsutskott com;::hczzrskott IT-utskott
Tom Dinkelspiel 13av13 4avd 7av7
Jan Dinkelspiel 13av13 13av13 12av13 10av11
Christopher Ekdahl 13av13 13av13 12av13
Karitha Ericson 13av13
Christian Frick 13av13 dav4 Sav7
Hans Larsson 13av13 4av4 13av13 Tav7 13av13
Per Widerstrom 13av13 Mavl

"Utskottet finns endast i Nordnet Bank AB

Risk- och Complianceutskottet

Risk- och complianceutskottet bestar av Hans Lars-
son (ordférande), Tom Dinkelspiel, Jan Dinkelspiel

och Christopher Ekdahl per den 31 december 2019.
Utskottet har bland annat till uppgift att dvervaka och
ge styrelsen 6kade majligheter till information om verk-
samhetens och organisationens struktur, compliance
(regelefterlevnad), risk och incidentrapportering. Under
aret hade utskottet 13 sammantraden, varav ett per
capsulam.

Kreditutskottet (utskott i Nordnet Bank AB)
Kreditutskottet bestar av Christopher Ekdahl (ordfo-
rande), Hans Larsson och Jan Dinkelspiel vid utgangen
av 2019. Utskottet har pa sedvanligt sétt beslutat och
berett den arliga rapporteringen av styrelselimiter
samt limiter som ankommer pa bolagets styrelse enligt
vid var tid gallande kreditpolicy och kreditinstruktion.
Under aret hade utskottet 13 sammantraden, varav sju
per capsulam.

Styrelsens sammantraden 2019’

Sammantrade Behandlade drenden
. Sedvanliga drenden. Bokslutskommuniké fér det gangna aret. Forslag
Januari : :
till utdelning. Budget.
Sedvanliga drenden. Avrapportering fran revisorn avseende gransk-
Mars 2 ning av arsbokslut 2018. Forslag till arsredovisning. Intern kapital- och
likviditetsutvardering.
Aoril Sedvanliga arenden. Utbildning ("Marknadsforing av finansiella tjians-
P ter"). Forsta kvartalsresultatet.
Juni Sedvanliga drenden. Utbildning ("Prospektansvar mm."). Strategi.
Juli Halvarsresultatet januari-juni.
September Sedvanliga drenden. Utbildning ("Ramverket for operativa risker").
Sedvanliga arenden. Tredje kvartalsresultatet. Uppdatering IKLU och
Oktober ORSA. Forvarvsanalys Netfonds. Fraga om ingdende av uppdragsavtal
med Google Ireland Ltd.
Sedvanliga arenden. Budget och forecast for 2020. Diskussion om
December utdelning 2019. Plan fér styrelseutbildning 2020. Arsforedragning av

stora kreditengagemang. Foretagsforsakringen.

"Utover ovan méten genomfordes tre sammantraden per capsulam, ett extrainsatt sammantrade, samt ett konstituerande sammantrade den 21

mars 2019.

2Tom Dinkelspiel valdes till ledamot av Risk- och Complianceutskottet férst vid det konstituerande styrelsesammantradet den 21 mars 2019.

3 Fragor rérande nyemission.
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IT-utskottet

Per den 31 december 2019 bestar IT-utskottet av Per
Widerstrom (ordférande) och Jan Dinkelspiel. ' Utskot-
tet har berett fragor som ror IT-drift och IT-utveckling.
Under 2019 hade utskottet 11 sammantraden.

"1 det praktiska utskottsarbetet medverkar dven den tidigare styrelse-

ledamoten, Pierre Siri, pa konsultbasis.

Verkstéllande direktor

Sedan den 1 september 2019 &r Lars-Ake Norling vd
for Nordnet. Han eftertradde tidigare tillférordnade vd
Anders Danielsson. Las mer under avsnittet Ledning pa
sida 51.

Koncernledning

Per den sista december 2019 bestar koncernledningen
av tio personer: Lars-Ake Norling, Anders Skar, Anne
Buchardt, Carina Tovi, Johan Tidestad, Martin Ring-
berg, Rasmus Jarborg, Ronnie Bodinger, Suvi Tuppurai-
nen och Lennart Kran.

Ledningsgruppen presenteras narmare i avsnittet Led-
ning pé sidorna 51-52.

Revision och revisorer

| samband med bolagsstamman 2019 omvaldes
revisionsfirman Deloitte AB till revisorer i Nordnet AB
(publ) och samtliga dotterbolag fram till bolagsstam-
man 2019. Huvudansvarig revisor ar den auktoriserade
revisorn Patrick Honeth.

Ersattningar

Ersattning till styrelsen

Bolagsstdamman 2019 beslét att den totala ersattning-
en till styrelsens ledaméter for innevarande ar skulle
uppga till 22250 000 (2 100 000) SEK, varav 250 000
SEK till var och en av Hans Larsson, Karitha Ericson
och Per Widerstrom och med 150 000 SEK till vardera
ovriga ledaméter. Darutover tillkommer arvode for arbe-
te i styrelsens utskott med 25 000 SEK per utskott dar
ledamoten deltar. Till ordféranden i respektive utskott
utgar ett arvode om 50 000 SEK. Arvode for arbete i
risk- och complianceutskottet uppgar dock till 225 000
SEK till ordféranden och 75 000 SEK till de dvriga leda-
moéterna i utskottet. Till ordférande i revisionsutskottet
utgar 125 000. For vidare information se not 12.

Ersattning till verkstallande direktér och

koncernledning

Ersattning till verkstallande direktor och de dvriga i kon-
cernledningen utgors av fast ersattning, pension och
oOvriga formaner. Ersattningsnivéerna ska vara férenliga
med och framja en effektiv riskhantering, ska motverka
ett dverdrivet risktagande, ska dverensstimma med
Nordnets affarsstrategi, mal, varderingar och lang-
siktiga intressen och far, vad géller den totala rorliga
erséattningen, inte begransa foretagets formaga att
uppratthalla en tillracklig kapitalbas eller att vid behov
starka kapitalbasen.

Den fasta ersattningen ar individuell och beaktar den
enskilda befattningshavarens ansvarsomraden, erfa-
renhet, prestation och uppnadda resultat. Nordnet &r
ett varderingsstyrt foretag varfor prestationen dven
varderas i forhallande till foretagets varderingar. Den
fasta ersattningen revideras varije ar.

Fast ersattning till nuvarande vd Lars-Ake Norling
uppgick till 437 500 SEK per manad fran och med den
1 september 2019. Lars-Ake Norling erhéll dven en
ersattning i form av ett engangsbelopp om 5 000 000
SEK i samband med anstallningens start. Fast ersatt-
ning till tidigare tillférordnad vd Anders Danielsson
uppgick till 416 667 SEK (416 667 SEK) per manad till
och med 31 augusti 2019. For mer information, se not
12.

Med undantag for vd har Nordnet samma policy betraf-
fande pension for medlemmarna i koncernledningen
som for 6vriga anstallda. Pensionsplanen ar premie-
baserad, och premien baseras pa alder, [6n samt det
basbelopp som anges i vid var tid géllande premieplan.
For medlemmar i koncernledningen som inte ar bosatta
i Sverige tillampas lokala regler som leder till pension
enligt motsvarande villkor. Samma policy skall tilldmpas
for framtida pensionsataganden. Pensionsavsattningar
till Lars-Ake Norling motsvarar 35 procent av den fasta
[6nen under 2019. Tidigare tillférordnad vd Anders
Danielsson hade motsvarande pensionsvillkor.

Uppséagningstid gentemot tidigare tillférordnad vd
Anders Danielsson var 6msesidigt 1 manad fran saval
bolagets som Anders Danielssons sida. Uppsagningsti-
den fér nuvarande vd Lars-Ake Norling, 8r 12 mé&naders
uppsagningstid fran bolagets sida och sex manaders
uppsagningstid fran den verkstallande direktérens sida.
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Erséttning till vd och koncernledning 2019

Pensions-
KSEK Ar Fast ersattning Férméner kostnader Totalt
Tf. vd, Anders Danielsson 2019 3750 - 1657 5407
2018 1250 2 544 1796
\d, Lars-Ake Norling 2019 1750 22 749 2521
Ovrig koncernledning? 2019 22 554 367 - 22921
2018 29522 1029 6280 36 830

1 Under 2019 var genomshnittligt antal personer i koncernledningen 12,3 personer (varav 1,8 konsulter) jamfort med 14,2 under 2018.

Ovriga medlemmar i koncernledningen har mellan

tre och nio ménaders uppséagningstid. Det finns inga
sarskilda formaner for bolagets ledning forutom betald
sjukvardsforsakring. Alla anstallda har dven mojlighet
att leasa en bil till sjalvkostnadspris.

Ersattning till revisorer

Till revisorer och revisionsforetag har under 2019 totalt
7 216 (5 843) KSEK utgétt i ersattningar. Summan avser
arbete for revision, radgivning och annan granskning i
samband med revision. Ersattning har dven utgatt for
annan radgivning, varav merparten avser revisionsnéara
konsultationer i redovisnings- och skattefragor. For
vidare information, se not 12.

Intern kontroll

Intern kontroll avseende den finansiella rapportering-
en definieras som den process, utford av styrelsen,
ledningen och annan berérd personal, som syftar till att
sakerstalla en rimlig forsakran om korrektheten i den
finansiella rapporteringen. Arbetet med den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen ar
strukturerat kring tre internkontrollkomponenter, som
beskrivs nedan; Kontrollmiljé och évervakning, Riskbe-
doémning och kontrollaktiviteter, samt Information och
kommunikation. Denna rapport tdcker endast den inter-
na kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.

Kontrollmiljé och évervakning

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att verksamheten
bedrivs med god intern kontroll. Styrelsen &r ansvarig
for att riskhanteringen ar andamalsenlig och effektiv
och i enlighet med koncernens mal och strategier. VVd
har det dvergripande ansvaret for att hantera koncer-
nens risker i enlighet med policyer och instruktioner

och for att verksamheten bedrivs i enlighet med externa
och interna regler.

Verksamheten utgor forsta forsvarslinjen mot risker i
organisationen. Risk Control och Compliance och savitt
avser Nordent ABs dotterbolag, Nordnet Pensionsfor-
sakring AB, aktuariefunktionen, utgdr den andra for-
svarslinjen, och internrevision ar den tredje férsvarslin-
jen som pa styrelsens uppdrag 6vervakar bade forsta
och andra forsvarslinjen.

Risk Control, Compliance och aktuariefunktionerna ar
oberoende fran affarsverksamheten. Dessa funktioner
ar direkt understallda vd och rapporterar regelbundet
till sdval vd som styrelse. Internrevisionen ar direkt
understalld styrelsen (enbart), och har som framsta
uppgift att utifrin genomférda granskningar bedéma
och lamna yttrande till styrelsen och vd om styrning,
riskhantering och intern kontroll &r andamalsenlig och
effektiv. Internrevisionen rapporterar till styrelsen.

Riskbeddémning och kontrollaktiviteter
Nordnet genomfor [6pande en riskbeddmning av den
finansiella rapporteringen, dvs. en identifiering, analys
och beddmning av de storsta riskerna for felaktigheter

i den finansiella rapporteringen. Identifiering, analys
och beddmning beaktar bland annat komplexiteten i
affarsverksamheten, graden av systemstod och kvali-
teten i rutiner och kontroller. Uppféljning och analys har
en central roll dar dven kumulativa effekter analyseras.
Kontrollaktiviteterna har i syfte att upptéacka, férebygga
och begransa risker och risktagande i verksamheten
saval som att forhindra avvikelser och fel i den finansiel-
la rapporteringen.
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Information och kommunikation

For att sakerstélla den finansiella rapporteringen har
Nordnets styrelse faststallt policyer, riktlinjer och rutiner
for andamalet. Dessa gors tillgangliga och hélls uppda-
terade via Nordnets intranat. Kunskap och kdnnedom
om dessa erhalls genom lépande intern utbildning och
information for de olika avdelningar och funktioner

som omfattas av internt rapporteringsansvar avseende
finansiell statistik och information.
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Styrelse och revisorer

- G

.f% |
-

Tom Dinkelspiel, styrelseordférande

Fodd: 1967

Invald: 2007

Nuvarande befattning och andra vasentliga
uppdrag: Styrelseordférande i E. Ohman J:or
AB och Premiefinans K. Bolin AB. Styrelsele-
damot i Ohman Bank SA, Ohman Alternative
Investments, Kogmot AB och MPS Holding
AB.

Tidigare befattningar: Vid pa E.Ohman J:or
Fondkommission AB och koncernchef pa
Ohmangruppen.

Karitha Ericson, styrelseledamot

Fodd: 1973

Invald: 2019

Nuvarande befattning och andra véasentliga
uppdrag: Chief Operating Officer och vice vd
for Grant Thornton.

Tidigare befattningar: Ledande positioner
inom HR p& EQT samt for olika divisioner
inom SEB.

adl > D

Per Widerstrom, styrelseledamot

Fodd: 1966

Invald: 2017

Nuvarande befattning och andra vasentliga
uppdrag: CEO och Chairman of the
Management Board for spelbolaget Fortuna
Entertainment Group och Non-Exec Board
Director for Catena Media.

Tidigare befattningar: Ledande befattningar
inom Gala Coral Group, bwin.party, Telenor,
Procter & Gamble och Coca-Cola.

R

Jan Dinkelspiel, styrelseledamot

Fodd: 1977

Invald: 2017

Nuvarande befattning och andra vésentliga
uppdrag: Grundare och vd for 10Xrecruit.
Tidigare befattningar: Chief Innovation
Officer, Sverige- och Finlandschef pa Nord-
net, SEB Acquisition Finance och Hi3G AB
Trainee & Head of Online Sales

Christian Frick, styrelseledamot

Fodd: 1976

Invald: 2017

Nuvarande befattning och andra vasentliga
uppdrag: Partner pa Nordic Capital Advisors,
radgivare till Nordic Capitals fonder, och sty-
relseledamot i bland annat Nordax-koncer-
nen och MFEX Mutual Funds Exchange AB.
Tidigare befattningar: Arbetat inom Invest-
ment Banking pa Morgan Stanley.

Revisorer

Bolagets revisor ar sedan 2017 Deloitte AB.
Huvudansvarig revisor ar Patrick Honeth,

f6dd 1973 och auktoriserad revisor och licen-

sierad revisor for finansiella féretag.

Christopher Ekdahl, styrelseledamot

Fodd: 1980

Invald: 2017

Nuvarande befattning och andra vasentliga
uppdrag: Principal pa Nordic Capital Ad-
visors, radgivare till Nordic Capitals fonder,
och styrelseledamot i Nordax Bank AB och
Stabelo Group AB.

Tidigare befattningar: Arbetat inom Invest-
ment Banking pa Calyon i Paris och Carnegie
i Stockholm.

Hans Larsson, styrelseledamot

Fodd: 1961

Invald: 2017

Nuvarande befattning och andra vasentliga
uppdrag: Styrelseledamot i Intrum Justitia
AB och Svensk Exportkredit (SEK). Vd for
Linderyd Advisory.

Tidigare befattningar: Styrelseledamot i
Nordax AB och Nordax Bank AB, vice vd
och styrelseledamot i Lindorffgruppen samt
ledande befattningar inom SEB.
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Ledning

Lars-Ake Norling, vd

Fodd: 1968

Anstilld pa Nordnet sedan: 2019
Bakgrund: Lars-Ake har en civilingenjors-
examen i teknisk fysik frdn Uppsala
universitet och har lang erfarenhet inom
telekom. Han har bland annat varit vd for
Telenor Sverige och kommer senast fran
Kinnevik.

Carina Tovi, Chief Operations Officer

Fodd: 1965

Anstilld pa Nordnet sedan: 2011
Bakgrund: Carina ar civilekonom fran
Handelshdgskolan i Stockholm. Hon har
tidigare arbetat pa bland annat Swedbank
Robur Fonder.

Anders Skar, landschef Norge

Fodd: 1976

Anstilld pa Nordnet sedan: 2005
Bakgrund: Anders &r civilekonom fran
Norges Handelshayskole. Han har tidigare
arbetat pa Accenture.

Johan Tidestad, Chief
Communications Officer

Fodd: 1968

Anstilld pd Nordnet sedan: 2007
Bakgrund: Johan har en jur kand. fran
Uppsala universitet. Han har tidigare arbetat
péa Bergsgard Petersson Fonder AB och
E-Trade Sverige.

Anne Buchardt, landschef Danmark

Fodd: 1969

Anstilld pa Nordnet sedan: 2018
Bakgrund: Anne har en ekonomexamen frén
Kebenhavns universitet. Hon har tidigare
arbetat inom formdgenhetsforvaltning pa
Nordea.

Lennart Kran, Chief Financial Officer

Fodd: 1965

Anlitad av Nordnet sedan: 2019

Bakgrund: Lennart &r civilekonom och har
tidigare erfarenheter fran bland annat SBAB,
SalusAnsvar och HSBC.
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Ledning

Martin Ringberg, landschef Sverige

Fodd: 1976

Anstilld pa Nordnet sedan: 2017
Bakgrund: Martin har en kandidatexamen i
foretagsekonomi fran Stockholms universitet
och har tidigare arbetat pa SEB dar han haft
flera roller inom sparande och investeringar
med fokus pé forsaljning.

Suvi Tuppurainen, landschef Finland

Fodd: 1976

Anstilld pa Nordnet sedan: 2010

Bakgrund: Suvi har en master i ekonomi fran
Tampere universitet, Finland. Hon har arbetat
inom finans sedan 1998 och var tidigare
anstélld pa eQ Bank.

Rasmus Jarborg, Chief Product
Officer
Fodd: 1976

Anstilld pa Nordnet sedan: 2018
Bakgrund: Rasmus har en civilekonom-

examen fran Handelshdgskolan i Stockholm.

Han har tidigare arbetat pa SEB, senast
som strategichef. Rasmus har dessférinnan
arbetat pa UBS i London.

Ronnie Bodinger, Chief Technology
Officer

Fodd: 1973

Anlitad av Nordnet sedan: 2018

Bakgrund: Ronnie har en civilingengors-
examen fran KTH. Han har lang erfarenhet
fran digital bankverksamhet och har tidigare
arbetat som CTO pa Avanza och som CIO pa
MTG och Cabonline.
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Forslag till vinstdisposition

Till arsstdmmans férfogande finns féljande vinstmedel (kronor):

Overkursfond 6340175920
Balanserad vinst -4 435 226 677
Arets resultat 252103 369
Summa 2157 052 612
Styrelsen féreslar féljande disposition:

Till aktiedgarna utdelas 130,63 per aktie 135795736
Till nasta ar balanseras 2021256 876
Summa 2157 052 612

Styrelsen for Nordnet AB (publ) foreslar att arsstam-
man den 23 april 2020 beslutar att den balanserade
vinsten inklusive arets vinst enligt den faststallda
balansrakningen, ska disponeras s att 130,63 SEK
per aktie delas ut till aktiedgarna samt att resterande
belopp 6verfors i ny rakning. Detta motsvarar en utdel-
ningen om sammantaget 135,8 MSEK och en utdel-
ningsgrad om 40 procent. Se vidare not 46 Forslag till
vinstdisposition.

Styrelsen beddmer att bolagets och koncernens eko-
nomiska stallning medfér att utdelningen ar forsvarlig
med hanvisning till de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets
och koncernens egna kapital, samt bolagets och kon-
cernverksamhetens konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i Ovrigt.

En séarskild genomgang har gjorts med beaktande av
den senaste tidens marknadsoro och bérsnedgangar
for att sakerstalla att bolagets och koncernens ekono-
miska stallning inte dventyras av den foreslagna utdel-
ningen. Bedomningen &r att den raddande situationen
inte féranleder ndgon dndrad bedémning vad géller
den ekonomiska stéllningen. Bade kapitaltdckningen
och likviditetssituationen ar fortfarande tillfredsstallan-
de. Vidare ar bedémningen att situationen inte har eller
kommer innebé&ra nagon stérre 6kning av kreditforluster
som skulle f& en materiell negativ inverkan pa det egna
kapitalet.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisnings-
sed i Sverige, respektive koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandar-
der som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av
internationella redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stélining och
resultat. Vidare forsakras att forvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande éver-
sikt Over utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Nordnets arsredovisning 2019 53



Finansiella
rapporster.
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Finansiella rapporter

Koncernens resultatrakning

KSEK Not 2019 2018
Ranteintakter 8 620 244 492 410
Réntekostnader -122 511 -114 847
Provisionsintakter 1070129 983 895
Provisionskostnader 9 -307 192 -287 941
Nettoresultat av finansiella transaktioner 10 243034 177 981
Ovriga rorelseintakter " 69 655 58916
Summa rérelseintékter 1573 359 1310414
Allmanna administrationskostnader 12 -947 684 -949 639
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 13 -174 334 -105 863
Ovriga rérelsekostnader 14 -40 278 -77737
Summa kostnader fore kreditforluster -1162 296 -1133 239
Resultat fore kreditforluster 411063 177175
Kreditforluster, netto 15 -33 645 -36 002
Rorelseresultat 377 418 141173
Skatt pa arets resultat 16 -37 924 -23121
Arets resultat 339 494 118 052
Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 339 494 118 052
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Koncernens rapport éver totalresultat

KSEK Not 2019 2018
Arets resultat 339494 118 052
Poster som kommer 3terforas till resultatet

Vardeforandringar av finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via ovrigt totaltresultat 31 218 -32 221
Skatt pa vardeférandringar av finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via Ovrigt total- 3 47 7089
resultat

Valutakursdifferenser vid omrékning av utlandsk verksamhet 31 9618 8401
Skatt pa omrakning av utlandsk verksamhet -917 -416
Ovrigt totalresultat efter skatt 8872 -17147
Totalresultat efter skatt 348 366 100 905
Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 348 366 100 905
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Koncernens balansrakning

KSEK Not 2019 2018
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 409 538 1344 200
Belaningsbara stadsskuldférbindelser mm 18 22 035 855 18 260 611
Utlaning till kreditinstitut 19 505193 333024
Utlaning till allmanheten 20 16127 777 14204 488
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 21 1563 692 1775715
Aktier och andelar mm 22 6 575 59 593
Tillgdngar dar kunden bér placeringsrisken 23 70 089 225 51726 480
Immateriella anlaggningstillgangar 24 917100 414 259
Materiella tillgangar 25 306 824 102763
Uppskjutna skattefordringar 16 2798 -
Aktuella skattefordringar 16 63 597 89 094
Ovriga tillgangar 26 3368 502 3617 698
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 206 647 191491
Summa tillgdngar 115 603 323 92119 416
Skulder

In- och uppléning frén allmanheten 28 38572145 35225181
Skulder dar kunden bér placeringsrisken 23 70 091 081 51726 480
Ovriga skulder 29 3547717 2952 826
Aktuella skatteskulder 16 92178 42105
Uppskjutna skatteskulder 16 82 554 23187
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 30 159 866 161 398
Summa skulder 112 545 541 90131177
Eget kapital 31

Aktiekapital 1039 1000
Ovrigt tillskjutet kapital 7571216 6 821256
Andra reserver -76 142 -85014
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat -4 438 331 -4 749 002
Totalt eget kapital 3057782 1988 239
Summa skulder och eget kapital 115 603 323 92119 416
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Koncernens rapport 6ver forandringar i eget kapital

Intjdnade
. vinstmedel Hanforligt
Ovrigt inklusive till moder- Totalt
tillskjutet Andra arets bolagets eget
KSEK Aktiekapital kapital reserver! resultat aktieagare kapital
Ingéende eget kapital den 1 januari 2018 1000 6 821256 -67 867 -4729 736 2024 653 2024 653
Resultat.gftﬁar skatt som redovisas 6ver _ _ ) 118 052 118 052 118 052
resultatrékningen
Ovrigt totalresultat efter skatt - - -17147 - -17147 -17147
Totalresultat - - -17147 118 052 100 905 100 905
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital:
Effekt av forandrade redovisningsprinciper B B _ _ _ .
IFRS 9 per 1 januari 2018 57830 57830 e
Lamnad utdelning - - - -100 000 -100 000 -100 000
Effekt andrad skattesats obeskattade reserver - - - 513 513 513
Summa - - - -137 317 -137 317 -137 317
Summa eget kapital den 31 december 2018 1000 6 821256 -85 014 -4749 002 1988 239 1988 239
Intjdnade
vinstmedel Hanférligt
Ovrigt inklusive till moder- Totalt
Aktie-  Primar- tiliskjutet Andra arets bolagets eget

KSEK kapital kapital kapital reserver' resultat aktiedgare kapital
Ingdende eget kapital den 1 januari 2019 1000 - 6821256 -85014 -4 749 002 1988 239 1988 239
Resyltgt efter skatt som redovisas 6ver resul- ) ) _ _ 339 494 339494 339494
tatrakningen
Ovrigt totalresultat efter skatt - - - 8872 - 8872 8872
Totalresultat - - - 8872 339494 348 366 348 366
Transaktioner redovisade direkt i eget
kapital:
Nyemission 39 - - - - 39 39
Aktieagartillskott 2 - - 249 960 - - 249 960 249 960
Emission av primérkapital 3 - 500000 - - - 500 000 500 000
Trfan?aktio.nskostnader vid emission av ) ) B _ 3241 3241 3241
primarkapital
Skatt. pal transgktionskostnader vid emission ) ) _ _ 703 703 723
av priméarkaptial
Ranta primarkapital - - - - -26 305 -26 305 -26 305
Summa 1039 500000 249 960 - -28 823 721176 721176

Summa eget kapital den 31 december 2019 1039 500000 7071216 -76 142 -4 438 331 3057781 3057782

' Se not 31
2 Aktieagartillskottet ar ovillkorat.
3 Emission av primarkapital om 500 MSEK. Obligationerna har evig 16ptid, forsta mojliga inlosen efter fem ar och I6per med en ranta om tre

méanaders Stibor + 6,75 procent. Obligationerna ar noterade pa Nasdaq Stockholm.
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Koncernens rapport éver kassafléde (direkt metod)

KSEK Not 2019 2018
Den I6pande verksamheten
Erhallna rantor 638 488 377 377
Betalda rantor -181 583 -63 611
Erhalina provisioner 1070129 983 895
Betalda provisioner -307 192 -287 941
Erhallet netto av finansiella transaktioner 113 580 182 569
Ovriga inbetalningar i rérelsen 75 346 60 045
Erhallna utdelningar 240 176
Utbetalningar till leverantérer och anstallda -945 078 -981098
463 930 271412
Okning/minskning av den I6pande verksamhetens tillgangar
Okning (-) / Minskning (+) av utlaning till allménheten -1903 560 -2 353194
Okning (-) / Minskning (+) av vriga tillgdngar 565 053 -412 296
Okning/minskning av den I6pande verksamhetens skulder
Okning (+) / Minskning (-) av in- och upplaning hos allmanheten 2990 326 5538 817
Okning (+) / Minskning (-) av skulder 395 689 505 888
Betalda inkomstskatter 24 566 -37 963
Kassafldde frén den I6pande verksamheten 2536 004 3512664
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar 24 -614 369 -112144
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 25 -19 909 -84 016
Investering i vardepapper -9460 845 -12 894 554
Avyttring av vardepapper 6082127 10 685 869
Kassafléde fran investeringsverksamheten -4 012 996 -2404 845
Finansieringsverksamheten
Amortering av leasingskuld -34 634 -
Erhallet aktieagartillskott 250 000 -
Emission av primérkapital 500 000 -
Utbetald utdelning till aktiedgarna - -100 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 715 366 -100 000
Arets kassaflode -761626 1007 819
Likvida medel vid arets bérjan 1677224 667 895
Kursdifferens i likvida medel -867 1510
Likvida medel vid arets slut 914731 1677 224
I likvida medel ingér:'
Kassa och tillgodohavande i centralbanker 409 538 1344 200
Utlaning till kreditinstitut (bankmedel)? 19 505193 333 024
914731 1677224

' | beloppet ingér sparrade medel om 103 (91) MSEK.

2| utléning till kreditinstitut (bankmedel) ingér endast placeringar med en 18ptid kortare dn 3 ménader.
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Moderbolagets resultatrakning

KSEK Not 2019 2018
Nettoomsattning 35 18 689 8184
Summa roérelseintékter 18 689 8184
Administrationskostnader 36 -6 334 -4147
Personalkostnader 37 -20 490 -14 448
Ovriga rorelsekostnader -1449 36
Summa rérelsekostnader -28 273 -18 559
Rorelseresultat -9 584 -10 375
Resultat fran finansiella investeringar:

Resultat fran andelar i koncernféretag 38 260 000 17 553
Réantekostnader och liknande kostnader 53 -3
Resultat fran finansiella investeringar: 260 053 17 550
Resultat efter finansiella poster 250 469 7175
Skatt pa arets resultat 39 1634 -1633
Arets resultat! 252103 5542

1 Overensstammer med totalresultatet da inget évrigt totalresultat finns.
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Moderbolagets balansrakning

KSEK Not 2019 2018
Tillgéngar
Anliggningstillgdngar
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 40 1989101 6503 933
1989101 6503933
Omsittningstillgdngar
Fordringar hos koncernféretag 200 372 16 037
Uppskjuten skattefordran 1642 -
Aktuella skattefordringar 1653 445
Ovriga tillgangar 1069 225
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 4 266 -
205 002 16 707
Kassa och bank 69 374 1655
Summa omsittningstillgdngar 274 376 18 362
Summa tillgdngar 2263477 6 522 295
Eget kapital 42
Bundet eget kapital
Aktiekapital 1039 1000
1039 1000
Fritt eget kapital
Overkursfond 6340176 6340176
Ovrigt tillskjutet kapital 500 000 -
Balanserat resultat -4 935 225 165 855
Arets resultat 252103 5542
2157 054 6511573
Summa eget kapital 2158 093 6512573
Kortfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 98 251 4478
Ovriga skulder 43 3713 994
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 44 3420 4250
Summa skulder 105 384 9722
Summa skulder och eget kapital 2263477 6 522 295
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Moderbolagets forandringar i eget kapital

Overkurs-  Primarkapi- Balanserat Arets
KSEK Aktiekapital fond taltillskott resultat resultat Summa
Ingdende eget kapital den 1 januari 2018 1000 6 340176 - 3 265 852 6 607 031
Omféring av féregaende ars resultat - - - 265 852 -265 852 -
Resultat ”eft(.er skatt som redovisas Over _ _ ) _ 5542 5542
resultatrakningen
Totalresultat - - - - 5542 5542
Transaktioner med dgarna -
Lamnad utdelning - - - -100 000 - -100 000
Utgdende eget kapital 31 december 2018 1000 6 340176 - 165 855 5542 6512573
Ingdende eget kapital den 1 januari 2019 1000 6 340176 - 165 855 5542 6512573
Omforing av foregaende ars resultat - - - 5542 -5542 -
Resultatfeftgr skatt som redovisas dver _ B ) _ 252103 252103
resultatrakningen
Totalresultat - - - - 252103 252103
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Nyemission 39 - - - - 39
Aktiedgartillskott - - - 249 960 - 249 960
Uppskrivningsfond ' - - - 65774 - 65774
Emission av primarkapital 2 - - 500 000 - - 500 000
Trar'lsaktionskostnader vid emission av primar- _ _ ) 301 _ 3241
kapital
Sk‘att“ pa tr.ansaktlonskostnader vid emission av _ _ ) 703 _ 723
primarkapital
Ranta primarkapital - - - -26 305 - -26 305
Fusionsresultat - - - -5393 533 - -5393 533
Utgéende eget kapital 31 december 2019 1039 6 340176 500 000 -4 935 225 252103 2158 093

" Uppskrivningen av vardet pa aktierna i Tink AB gjordes under forsta kvartalet i en uppskrivningsfond. Aktierna avyttrades under

andra kvartalet och fonden 6verfordes fran bundet till fritt eget kapital.

2 Emission av primarkapital om 500 MSEK. Obligationerna har evig loptid, forsta mojliga inlésen 2024-03-21 och |6per med en
ranta om tre manaders Stibor + 6,75 procent. Obligationerna ar noterade pa Nasdaq Stockholm.
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Moderbolagets kassaflédesanalys (direkt metod)

KSEK 2019 2018
Den I6pande verksamheten
Betalda rantor -28122 -
Erhéllet netto av finansiella transaktioner 1871 -3
Ovriga inbetalningar i rérelsen 278 625 9700
Utbetalningar till leverant6rer och anstéllda -135 849 4892
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére foréndringar av rérelsekapital 116 525 14 589
Forandringar i rorelsekapital
Minskning (+) / Okning (-) av évriga fordringar -161 654 -16 262
Okning (+) / Minskning (-) av skulder 707 333
Betalda inkomstskatter 2585 -40
Kassafléde fran den Idpande verksamheten -41 837 -1380
Investeringsverksamheten
Investering i vardepapper 109 556 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten 109 556 -
Finansieringsverksamheten
Emission av primarkapital 500 000 -
Lamnat aktiedgartillskott -750 000 -
Erhallet aktiedgartillskott 250 000 100 000
Utbetald utdelning till aktiedgarna - -100 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten - -
Arets kassaflode 67719 -1380
Likvida medel vid arets borjan 1655 3035
Likvida medel vid arets slut 69 374 1655
Likvida medel avser bolagets bankmedel

Nordnets arsredovisning 2019 63






Noter

Noter

Not 1 Foéretagsinformation

Koncernredovisningen fér Nordnet AB (publ) for det
rakenskapséar som slutar den 31 december 2019 har
godkants av styrelsen och verkstallande direktoren for
publicering den 20 mars 2020 och kommer att forelag-
gas pa arsstdmman den 23 april 2020 for faststallande.
Moderbolaget Nordnet AB (publ) har sitt sate i Stock-
holm, Sverige med adress Alstromergatan 39, Box
30099, 104 25 Stockholm. Koncernen erbjuder finan-
siella tjanster och produkter féretradesvis inom sparan-
de och investeringar pa hemmamarknaderna Sverige,
Norge, Danmark och Finland. Verksamheten beskrivs i
ytterligare i Férvaltningsberattelsen.

Forutsattningar for konsolidering

Den 1 mars 2019 verkstalldes en fusion mellan NNB
Intressenter AB, org. nr 559073-6681 och det helagda
dotterbolaget Nordnet AB (publ), org. nr 556249- 1687,
varigenom NNB Intressenter AB absorberade Nordnet
AB (publ) som upplostes utan likvidation. NNB In-
tressenter AB 6vertog darmed samtliga tillgangar och
skulder i Nordnet AB (publ). | samband med fusionen
andrade NNB Intressenter AB firma till Nordnet AB
(publ) och dndrade bolagskategori fran privat till publikt
bolag.

NNB Intressenter var det bolag varigenom de nuvaran-
de huvudagarna Ohmangruppen (E. Ohman J:or AB
med dotterbolag (Ohman), bolag som kontrolleras av
familjemedlemmar till garna av Ohman samt direk-
tagande av familjemedlemmar) samt Nordic Capital
kopte ut Nordnet AB fran borsen. | januari 2017 tillskot
Ohmangruppen och Nordic Capital samtliga sina be-
fintliga aktier i Nordnet till NNB Intressenter i form av en
apportemission. NNB Intressenter kontrollerade 72,3
procent av Nordnet efter transaktionen och Iamnade
darefter ett offentligt uppkopserbjudande pa samtliga
utestaende aktier. Vid acceptperiodens utgang kon-
trollerades 93,4 procent av Nordnet. Beslut togs om
avnotering frdn Nasdaq Stockholm samt begaran om
tvangsinlosen av resterande aktier.

Ohmangruppen kontrollerar cirka 60 procent av Nord-
net och innehade darmed det bestdmmande inflytan-
det saval fore som efter transaktionen. IFRS innehaller
ingen vagledning om redovisning vid rorelseférvarv av
foretag som star under samma bestammande inflytan-
de. | avsaknad av en IFRS som ar sarskilt tillamplig for
en transaktion, ska féretagsledningen enligt IAS 8 an-
vanda sin basta bedémning vid utveckling och tillamp-
ning av en redovisningsprincip som leder till information
som ar relevant och tillférlitlig. Transaktionen bedém-
des utgodra en koncernmassig omstrukturering som

inte andrade kontroll eller hade ekonomisk innebdrd
varmed Overtagande varden baserades pa vardena fore
anskaffningen, det vill sdga transaktionen féranledde
inga justeringar av verkligt varde.

NNB Intressenter-koncernen betraktades som en fort-
sattning pa Nordnet-koncernen. Koncernredovisningen
raknades om nar det géller perioder fore transaktionen
for att aterspegla transaktionen som om den hade &gt
rum i borjan av den tidigaste period som presenteras i
arsredovisningen, oberoende av faktisk transaktions-
tidpunkt. Den praktiska innebdrden blev att upprattad
koncernredovisning inklusive historik i NNB Intressen-
ter baseras pa tidigare uppréattad koncernredovisning i
Nordnet AB (som uppldstes i samband med fusion, se
ovan).

Not 2 Grunderna for upprattande av
redovisningen

Uttalande om 6verensstammelse med tillam-
pade regelverk

De finansiella rapporterna och koncernredovisningen ar
upprattad i enlighet med internationella redovisnings-
standarder (IFRS) utgivna av International Accounting
Standard Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran
IFRS Interpretations Committee sdsom de har god-
kants av EU. Vidare tillampas lagen (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag,
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
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(FFFS 2008:25) inklusive tillampliga andringsféreskrif-
ter samt Radet for finansiell rapporterings rekommen-

dationer RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner.

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad enligt
arsredovisningslagen (1995:1554) och med tillampning
av Radet for finansiell rapporterings rekommendationer
RFR 2 Redovisning for juridiska personer. Detta innebar
att moderbolaget tillampar samma redovisningsprin-
ciper som i koncernen med de undantag och tillagg
som framgar av svensk redovisningslagstiftning. IFRS
varderings- och upplysningsregler tillampas med de
undantag och tillagg som framgar av avsnittet Moder-
bolagets redovisningsprinciper.

Redovisningen baseras pa olika varderingsgrunder.
Finansiella tillgangar och skulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde forutom vissa finansiella tillgangar
och skulder vilka varderas till verkligt varde. Icke-mo-
netara poster redovisas baserat pa dess historiska
anskaffningsvarden. Pensionsavsattningar redovisas
baserat pa det diskonterade véardet av framtida pen-
sionsétaganden. Tillgdngar och skulder i forsakrings-
rorelsen dar forsakringstagaren bar placeringsrisken
redovisas till verkligt varde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillam-
pats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras
i de finansiella rapporterna, om inte annat framgar.

Not 3 Nya och andrade standarder

Foljande standarder tillampas for forsta gangen for
rakenskapsar som borjar 1 januari 2019.

IFRS 16 Leasingavtal

Standarden har ersatt IAS 17 Leasingavtal samt till-
hérande tolkningar. Tilldmpningen av IFRS 16 innebar
att alla leasingkontrakt som uppfyller definitionen av
leasingkontrakt ska redovisas som en tillgang med
nyttjanderatt och som en motsvarande skuld i leaseta-
garens balansrékning. Standarden medger undantag
for redovisning av leasingavtal med en leasingperiod
understigande tolv manader (korttidsleasingavtal) och
leasingavtal avseende tillgdngar som har ett Iagt varde.
Dessa redovisas som en kostnad direkt i resultatrak-
ningen. Nyttjanderatten och skulden varderas initialt till

nuvardet av framtida leasingbetalningar. Redovisnings-
kraven for leasegivare ar i allt vasentligt oféréandrade.
Tillampningen medfor att tillgdngar och rantebarande
skulder okar i balansrakningen. Det tillkommer ocksa
behov av uppskattningar och antaganden som paver-
kar varderingen av leasingskulder. En diskonterings-
ranta ska antas for att berakna nuvardet och leasings-
kulden kan komma att omvarderas beroende p3, t ex
beddmning av sannolikheten att en option kommer
att utnyttjas. Detta 6kar volatiliteten i den finansiella
rapporteringen.

Overgéngen redovisades i enlighet med den férenk-
lade 6vergangsmetoden, vilket innebér tilldmpning
utan omrakning av jamforelsetal. Vid 6vergédngen

den 1 januari 2019 6kade nyttjanderattstillgangarna
de totala tillgdngarna i koncernen med 239,3 MISEK.
Nyttjanderattstillgangen var vid 6vergangsperioden
lika med skulden. Darmed redovisades ingen effekt pa
eget kapital vid 6vergangen. | enlighet med RFR 2 har
moderbolaget valt att inte tillampa standarden varmed
redovisning av leasing i moderbolaget ar oférandrad.

Nedan visas effekten vid 6vergangen till IFRS 16 fran
IAS 17.

Ataganden fér operationella leasingavtal per 2018-12-31

MSEK 278,2
Finansiella leasingskulder per 31 december 2018 52
Leasingavtal med kort [6ptid (avgar da kostnadsfors) -2,1
Leasingavtal med mindre varde (avgar da kostnadsfors) -4,8
Effekter av omklassificering 1 =371
Diskonteringseffekten -0,1

Redovisad leasingskuld dppningsbalansrakning
1 januari 2019 239,3

Ovriga férandringar

IFRIC 23 Redovisning av osdkerheter i inkomstskatter
specificerar hur effekterna av osékerhet i redovisning
av inkomstskatter ska reflekteras. IAS 28 Innehav i
intressefbretag och joint ventures har uppdaterats

med att IFRS 9 Finansiella instrument ska tillampas pa
langsiktiga innehav i intresseféretag eller joint ventures
som utgdr en del av nettoinvesteringen i intresseféreta-
get eller joint venture. IFRS 9 Finansiella instrument har
uppdaterats avseende férskottsbetalning med negativ
ersattning. IAS 19 Ersattningar till anstéllda har uppda-
terats avseende andringar, reduceringar och regleringar
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av en pensionsplan som intraffar under en rapportpe-
riod. IAS 23 Laneutgifter, IAS 12 Inkomstskatter, IFRS
3 Rorelseforvarv och IFRS 11 Samarbetsarrangemang
har uppdaterats inom ramen for de arliga forbattringar-
na av IFRS standarder 2015—-2017.

Andringarna har inte vasentligen paverkat koncernens
finansiella rapporter eller kapitaltackning och har inte
haft ndgon inverkan pa nagra redovisade belopp. De
forvantas inte heller att ha ndgon vasentlig inverkan pa
innevarande eller kommande perioder.

Standarder som trader i kraft 2020 och
framat

Vid upprattande av koncernens finansiella rapporter
finns det standarder och tolkningar som publicerats av
International Accounting Standards Board (IASB) men
annu inte tratt i kraft och har heller inte fortidstillampats
vid upprattande av dessa finansiella rapporter. Nedan
foljer en preliminar bedémning av den paverkan som
inférandet av dessa standarder och tolkningar kan fa pa

koncernens finansiella rapporter.

IFRS 17 Férsékringsavtal

Standarden ska ersatta IFRS 4 Forsakringsavtal och
syftar till att skapa en enhetlig metod fér redovisning av
alla typer av forsakringsavtal, en hégre grad av trans-
parens over forsakringsféretagens intjaning och 6kad
jamférbarhet mellan féretag och lander. Under forut-
sattning att IFRS 17 antas av EU enligt den tidpunkt
som IASB foreslagit, kommer standarden att tillampas
fran rakenskapséaret 2022. Finansinspektionen har ge-
nomfort en forstudie infér deras kommande arbete med
anpassningen av redovisningsforeskrifterna till den nya
standarden. Detta foreskriftsarbete forvantas inledas
under 2020. Finansinspektionen har emellertid kommit
med ett uttalande att de 6vervager att infora en tva-arig
implementeringstid for juridisk person och onotera-

de férsakringsforetags koncernredovisningar. Detta
innebéar att Finansinspektionens foreskrifter skulle borja
tillampas senast rakenskapsaret 2024. Koncernen ana-
lyserar for narvarande de finansiella effekterna av den
nya standarden.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som &nnu
inte har tratt i kraft, férvantas ha nagon vésentlig inver-
kan pa koncernen.

Andringari IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7: Refe-
rensrantereformen

| september 2019 publicerade IASB andringar i IAS 39,
IFRS 9 och IFRS 7 som &r foranledda av den pagaende
reformen av nuvarande referensrantor (IBOR). And-
ringarna har antagits av for obligatorisk tillampning i EU
och forandringarna ska tillampas fran och med 1 januari
2020.

Andringen &r en effekt av reformer av referensrantor
som inkluderar ett kommande utbyte av vanligt an-
vanda referensrantor (exempelvis STIBOR, EURIBOR,
LIBOR) mot alternativa, riskfria referensrantor. IASB har
gjort lattnader i kriterierna for sdkringsredovisning sa
att bolag som tillampar sékringsredovisning kan anta
att referensréntan som sakrade kassafléden och kas-
safléden fran sakringsinstrument bygger pa inte dndras
till foljd av osékerheter i referensrantereformerna.
Andringarna medfér ocksa nya upplysningskrav i form
av upplysningar om bolagets exponering for referens-
réantor och dess omfattning; hantering vid évergang till
nya alternativa referensrantor; vasentliga antaganden
eller bedémningar vid tillampning; samt nominellt
belopp pa sakringsrelationer som lattnaderna tillampas
pa. Koncernen analyserar for narvarande de finansiella
effekterna av den nya standarden.

Not 4 Kritiska uppskattningar och
bedémningar

Att uppratta finansiell rapportering i enlighet med

IFRS kraver att foretagsledningen gér bedémningar
och uppskattningar samt gér antaganden som paver-
kar tillampningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av saval tillgangar och skulder

pa balansdagen som intakter och kostnader under
rapportperioden. Uppskattningar och antaganden

ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer som under radande forhéllanden synes
vara rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och
antaganden anvands sedan for att bedéma de redovi-
sade vardena pa tillgdngar och skulder som inte annars
framgar tydligt fran andra kallor. Uppskattningar och
antaganden ses over regelbundet. Verkliga utfall kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Nedan beskrivs de omraden dar risken for vardeforand-
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ringar under det efterfoljande aret ar storst pa grund
av att antagandena eller uppskattningarna kan behéva
andras.

Finansiella instrument

Vid faststallandet av verkligt varde pa koncernens
finansiella instrument anvands olika metoder beroende
péa graden av observerbarhet av data samt marknads-
aktiviteten. | forsta hand anvands noterade priser pa
aktiva marknader. Vid avsaknad av noterade priser
anvands istallet varderingsmodeller. Foretagsledning-
en beddmer ndr marknaderna anses inaktiva och en
varderingsmodell behdver anvandas. En aktiv mark-
nad anses vara antingen en reglerad eller tillforlitlig
handelsplats dar noterade priser ar lattillgangliga och
uppvisar en regelbundenhet. Da vissa av dessa kriterier
inte uppfylls anses marknaden vara inaktiv. Fore-
tagsledningen gor da en bedémning av vilken varde-
ringsmodell som anses mest relevant for det enskilda
instrumentet. Utgédngspunkten r att noterade priser
fran sa likartade finansiella instrument som mojligt ska
anvandas. D4 sadana priser eller komponenter av priser
inte kan identifieras kravs att féretagsledningen goér
egna antaganden.

I not 32 redovisas finansiella instrument varderade till
verkligt varde fordelat pa tre olika varderingsnivaer.

Per arsskiftet uppgick vardet av finansiella instrument
varderade med egna antaganden som ar betydande till
221 622 KSEK, varav 616 KSEK avsag innehav i onote-
rade aktier. Tillampade varderingsmodeller ar allmant
accepterade och ar foremal for oberoende riskkontroll.

Kreditforluster

Metoder och modeller f6r berakning och redovisning
av forvantade kreditférluster inkluderar antaganden,
metoder och indata som innebér en hég grad av be-
ddémning. Koncernen anvander bade kvantitativa och
kvalitativa indikatorer for att bedéma en betydande
okning i kreditrisk. Ett annorlunda beslut om hur stor en
s&dan forandring behéver vara skulle paverkat storle-
ken i forlustreserven. Framétblickande information ingar
i bedémningen av betydande 6kning av kreditrisk. Fran
analyser av historisk data identifieras makroekonomis-
ka faktorer som paverkar kreditrisk och kreditforluster.
Dessa analyser tar hdnsyn till intern och extern infor-
mation och 6verensstammer med den framétblickande
information som anvands fér andra andamal sdsom
ekonomisk planering och prognosarbete.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vardet pa redovisad goodwill prévas minst en gang per
ar med avseende pa eventuellt nedskrivningsbehov.
Provningen kraver en bedomning for att identifiera de
kassagenererande enheterna saval som en bedémning
av nyttjandevardet pa den kassagenererande enheten
till vilken goodwillvardet ar hanforlig. Detta kraver i sin
tur att det forvantade framtida kassaflodet fran den kas-
sagenererande enheten uppskattas samt en relevant
diskonteringsranta faststalls for berakning av kassaflo-
dets nuvarde. For mer information om de beddmningar
som gjorts per 31 december 2019, se not 24.

Avtalsutgifter

Vid faststéllandet i vilken takt redovisade avtalsutgifter
ska skrivas av gors antagande om bland annat den
forvantade aterkops- och dodsfallsfrekvensen. Vidare
sa paverkar bedémningen av avgiftsuttaget pa fondfor-
sakringarna beddémningen av ett eventuellt nedskriv-
ningsbehov. Per arsskiftet har koncernen ett redovisat
varde pa avtalsutgifter som uppgar till 12 035 (2 512)
KSEK.

Not 5 Tillampade redovisnings-
principer

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och
dess dotterforetag dar bestammande inflytande
innehas. De finansiella rapporterna fér moderbolaget
och dotterféretagen som tas in i koncernredovisningen
avser samma period och ar upprattade enligt de redo-
visningsprinciper som galler f6r koncernen. Moderbola-
get har bestammande inflytande nar det har inflytande
och férmaga att utdva sitt inflytande 6ver det andra
foretagets relevanta verksamhet samt ar exponerad

for rorlig avkastning och har formaga att anvanda sitt
inflytande for att paverka avkastningen. Bestimmande
inflytande féreligger normalt ndr moderbolaget direkt
eller indirekt genom dotterforetag ager 6ver halften

av rosternai ett foretag. Ett dotterforetag tas med i kon-
cernredovisningen fran forvarvstidpunkten, vilket ar den
dag da moderbolaget far ett bestammande inflytande,
och ingar i koncernredovisningen fram till den dag det
bestdmmande inflytandet upphor. Férvarvsmetoden
innebér att forvarvade identifierbara tillgangar, skulder
och ansvarsforbindelser som uppfyller villkoren for
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redovisning redovisas och varderas till verkligt varde
vid férvarvstidpunkten. Overskott mellan anskaffnings-
vardet och rorelseforvarvet och det verkliga vardet pa
den forvarvade andelen redovisas som goodwill. Om
beloppet understiger verkligt varde redovisas mel-
lanskillnaden direkt i resultatrakningen inom 6vriga
intakter. Forvarvsrelaterade kostnader redovisas som
kostnad nar de uppkommer. Avsattningar gors inte for
utgifter avseende planerade omstruktureringsatgarder
som ar en foljd av forvarvet.

Ett dotterforetags bidrag till eget kapital utgérs enbart
av det kapital som tillkommer mellan férvarv och avytt-
ringstidpunkt. Alla koncerninterna mellanhavanden som
uppkommer i transaktioner mellan féretag som omfat-
tas av koncernredovisningen elimineras i sin helhet.

Omrakning av utldndsk valuta

Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor,
vilket ocksa ar moderbolagets funktionella valuta och
rapporteringsvaluta. Varje foretag ingdende i koncernen
faststaller sin funktionella valuta utifran sin primara eko-
nomiska miljé. Transaktioner i utlandska valutor redovi-
sas efter omrékning till valutakursen pa transaktionsda-
gen. Monetéra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta
omvarderas till funktionell valuta med valutakurser

péa balansdagen. Alla valutakursdifferenser redovisas
via resultatrakningen. Icke monetara poster i utlandsk
valuta, vilka ar varderade till historiska anskaffnings-
varde, varderas med valutakursen vid den ursprungliga
transaktionstidpunkten.

Tillgdngar och skulder i dotterféretag och intressefo-
retag med annan funktionell valuta an svenska kronor
omraknas till rapporteringsvalutan med valutakursen
per balansdagen. Vid omrakning av resultatrakningen
anvands av praktiska skal i regel en genomsnittskurs for
perioden. Uppkomna omrakningsdifferenser redovisas i
ovrigt totalresultat.

Intaktsredovisning
Rantenetto

Ranteintakter pa fordringar och réantekostnader pa
skulder beraknas och redovisas med tillampning av
effektivrantemetoden. Effektivrantan ar den rénta som
diskonterar alla uppskattade framtida in- och utbetal-
ningar under den férvantade rantebindningstiden till
det redovisade bruttovardet av fordran eller skulden,

vilket medfor en jamn avkastning 6ver lanets |6ptid. Be-
rakningen inkluderar transaktionskostnader, premier el-
ler rabatter och betalda eller erhalina avgifter som utgor
en integrerad del av avkastningen. Ett undantag fran
ovan utgor finansiella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvarde som har blivit osékra efter forsta
redovisningstillfallet (finansiella tillgangar i stadie 3).
For dessa berdknas ranteintédkten genom att applicera
effektivrantan pa det redovisade bruttovardet minskat
med reserver for kreditforluster. Om sadana finansiella
tillgangar inte langre ar osékra atergér berékningen av
ranteintakt till att baseras pa redovisat bruttovarde.

Rantekostnader avseende inléning fran kreditinstitut
och allmanheten redovisas som kostnad nar de uppar-
betas, vilket innebéar att rantekostnader periodiseras till
den period de avser. Under rantekostnader redovisas
aven kostnader for insattningsgarantin och resolutions-
avgiften som bokfors enligt samma princip.

Provisionsnetto och 6vriga rérelseintakter

Som provisionsintakter redovisas intakter fran kontrakt
med kunder vilket bestar av ersattningar for utforda
tjansteuppdrag. En provisionsintakt redovisas nar pre-
stationsatagandet ar uppfyllt, vilket &r nar kontrollen av
varan eller tjdnsten ar 6verford till kunden som darmed
kan nyttja tjansten. Kunden &r den part som ingér ett
kontrakt med Nordnet for att erhélla de tjdnster som
erbjuds den ordinarie verksamheten. Intékterna ater-
speglar den erséttning som forvantas erhallas i utbyte
for dessa tjanster. Vid rorlig ersattning, t ex lamnade
rabatter eller prestationsbaserade ersattningar, redo-
visas intakten nar det ar troligt att ingen aterbetalning
kommer ske. Total ersattning fordelas for varje tjanst
och beror pa om tjansterna ar uppfyllda vid en viss spe-
cifik tidpunkt eller 6ver tid. Tjansteuppdrag avser fore-
tradesvis courtage och provisioner. Courtage redovisas
som intékt pa affarsdagen. Provisioner utgors dels av
férmedling av vardepapper i samband med emissioner,
forsaljning av strukturerade produkter samt garanterade
emissioner. Dessa provisioner redovisas som intakt i
samband med fullgérande av transaktionen. Provisio-
ner fran fondverksamheten utgors av dels intradespro-
visioner vilka redovisas i samband med fondkop, dels
provisioner baserade pa fondvolym vilken redovisas
manatligen baserad pa faktiskt volym.

Provisionskostnader ar transaktionsberoende och ar
oftast direkt relaterade till transaktioner som redovisats
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som intakter inom Provisionsintakter. Provisionskost-
nader utgor kostnader for mottagna tjanster i den man
de inte ar att betrakta som ranta, vilket framst utgors
av kostnader till borser, clearinginstitut samt delning till
partner i samband med kdp och forséljning av varde-
papper. Provisionskostnader for fondverksamheten
utgors av forvaltningsavgifter bestaende av fasta kost-
nader och kostnader baserade pé faktisk volym som
redovisas manatligen.

Ovriga rorelseintikter avser intdkter fran avtal med kun-
der sdsom deparelaterade tjanster, informationstjanster,
programvaror samt service- och supportavgifter fran
samarbetspartners. Ovriga rorelseintakter inkluderar
aven realisationsresultat vid avyttring av dgarandelar

i dotterforetag och intresseftretag saval som realisa-
tionsresultat vid avyttring av materiella tillgangar.

Nettoresultat fran finansiella transaktioner

De vinster och forluster som uppstar till foljd av var-
deférandringar pa finansiella tillgangar och finansiel-
la skulder varderade till verkligt varde via resultatet
redovisas |[6pande under posten nettoresultat fran
finansiella transaktioner. Under denna post redovisas
aven erhallna utdelningar, valutavaxlingsavgifter samt
valutakursférandringar.

Finansiella instrument
Redovisning, bortbokning och modifiering

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas pa
affarsdagen nar Nordnet blir part enligt instrumentets
avtalsmassiga villkor forutom finansiella tillgangar
klassificerade som varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde vilka redovisas pa likviddagen. Finansiella
tillgangar som redovisas i balansrakningen inkluderar
pa tillgangssidan Kassa och tillgodohavanden i cen-
tralbanker, Belaningsbara statsskuldsforbindelser mm,
Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken, Utlaning,
Obligationer och andra rantebarande vardepapper,
Aktier och andelar, samt Upplupna intakter. P4 skuldsi-
dan aterfinns Inlaning, Skulder dar kunden bar place-
ringsrisken samt Upplupna kostnader. Valutaderivat
redovisas antingen som tillgang eller skuld beroende
pa om det verkliga vardet ar positivt eller negativt.

Nar ett finansiellt instrument redovisas férsta gangen
varderas den till verkligt varde plus, nar det géller finan-
siella instrument som inte tillhor kategorin finansiella
tillgangar eller finansiella skulder varderade till verkligt

varde via resultatrékningen, transaktionskostnader som
ar direkt hanforliga till forvarvet eller emissionen av det
finansiella instrumentet. Vid vardering av ett finansiellt
instrument efter det forsta redovisningstillfallet, redovi-
sas den finansiella tillgadngen beroende pa vilken varde-
ringskategori det finansiella instrumentet hanforts till.

En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiserats, forfallit eller bolaget
forlorat kontrollen dver den. Finansiella skulder tas bort
fran balansrakningen da skulden utslackts genom att
avtalet fullgjorts, annullerats eller upphort. Detsamma
géller for del av finansiell tillgang och finansiell skuld.

Vid modifiering av ett lan gors en bedémning om detta
resulterar i ett borttagande fran balansrékningen. Ett
l&n anses vara modifierat nar villkoren som styr lanets
kassafloden andras jamfort med det ursprungliga
avtalet. Exempel kan vara anstand, férandrade mark-
nadsférhéllanden, atgarder for att behalla kunden och
andra faktorer som inte ar relaterade till en lantagares
forsamrade kreditvardighet. Modifierade lan tas bort
fran balansrakningen och ett nytt 1an redovisas nar det
befintliga lanet sdgs upp och ett nytt avtal ingas med
vasentligt annorlunda villkor eller om villkoren i ett be-
fintligt avtal modifieras vasentligt. Enbart modifieringar
pa grund av finansiella svarigheter hos lantagaren
anses inte vara vasentliga pa egen hand.

Kvittning

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld redovisas
med ett nettobelopp i balansrakningen nar det finns en
legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och om av-
sikten ar att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Aterkopsavtal

Ett dterkopsavtal (repa) avser ett avtal dar parter
kommit Gverens om forsaljning av vardepapper samt
ett efterfoljande aterkép av motsvarande tillgangar till
ett forbestamt pris. Ett salt vardepapper redovisas i
balansrakningen da koncernen under transaktionens
|6ptid &r exponerad mot vardepapprets vardeférand-
ringsrisk. Erlagd likvid redovisas som finansiell skuld
baserat pa motpart. Salda vardepapper redovisas
under posten For egna skulder stallda sékerheter. Er-
lagd likvid for forvarvat vardepapper, sa kallad omvand
repa, redovisas som utlaning till den séljande parten.
Vardepapper som har lamnats enligt terkdpsavtal
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redovisas ocksa. Likvida medel som har erhallits enligt
aterkdpsavtal redovisas i balansrakningen som Skulder
till kreditinstitut.

Vardepapperslan

Ett vardepapperslan avser sakerstalld utlaning eller
inlaning av vardepapper. Ett utlanat vardepapper
redovisas i balansrakningen d& koncernen ar expone-
rad mot vardepapprets vardeforandringsrisk. Utldnade
vardepapper redovisas pa affarsdagen som en stalld
pant, medan inldnade vardepapper inte tas upp som
tillgang. Vardepapper som lanas ut varderas pa samma
satt som ovriga vardepapper av samma slag. Vid avytt-
ring av inldnade vardepapper (blankning) skuldbokférs
ett belopp motsvarande vardepappernas verkliga varde
inom Ovriga skulder.

Klassificering och vardering

Finansiella tillgangar klassificeras i en av féljande kate-
gorier: finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde
via resultatet, verkligt varde via 6vrigt totalresultat samt
upplupet anskaffningsvérde baserat pa foretagets
affarsmodell for forvaltningen av finansiella tillgdngar
och tillgangens avtalsenliga villkor. Klassificeringen
beror dven pa om instrumentet &r ett skuldinstrument,
egetkapitalinstrument eller ett derivat. Finansiella skul-
der klassificeras som varderade till antingen upplupet
anskaffningsvarde eller verkligt varde 6ver resultatet.

Affarsmodellen speglar hur koncernen férvaltar portfél-
jer av finansiella tillgangar for att generera kassafloden.
Nar affarsmodellen bestams for en grupp av finan-
siella tillgangar tas hansyn till faktorer sasom tidigare
erfarenheter av hur kassafléden erhdlls, hur de finan-
siella tillgdngarnas resultat utvarderas och rapporteras
till ledningen, hur risker beddms och hanteras samt

hur ersattning ar kopplad till prestation. Avtalsvillkoren
utgdr grunden or att identifiera huruvida kassafléde-
na endast uttrycker betalningar av kapitalbelopp och
ranta. Kapitalbelopp definieras som verkligt varde av
skuldinstrumentet vid forsta redovisningstillféllet vilket
kan férandras over I6ptiden om det forekommer aterbe-
talningar eller kapitalisering av ranta. Ranta definieras
som ersattning for pengars tidsvarde, kreditrisk samt en
vinstmarginal som ar férenlig med ett grundlaggande
utlaningsarrangemang. Om det finns avtalsmassiga
villkor som introducerar exponering for andra risker
eller volatilitet medfor det att kassaflodena inte uppfyl-
ler kriterierna fo6r endast betalningar av kapitalbelopp
och ranta.

Finansiella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvéarde

Finansiella tillgangar som innehas inom ramen for en
affarsmodell vars mal ar att inneha finansiella tillgangar
i syfte att erhalla avtalsenliga kassafléden som endast
ar betalningar av kapital och rénta pa det utestdende
kapitalbeloppet varderas till upplupet anskaffningsvar-
de.

Tillgangar i denna kategori redovisas vid forsta redo-
visningstillfallet till verkligt varde plus transaktions-
kostnader och till upplupet anskaffningsvarde vid den
efterfoljande varderingen beraknat enligt effektivrant-
emetoden. Verkligt varde bestar vanligtvis av utbetalt
belopp, inklusive avgifter och provisioner. Effektivrantan
motsvarar den ranta som anvands for att diskontera
avtalsenliga framtida kassafléden till redovisat varde

pa den finansiella tillgangen eller skulden justerat med
hansyn till en eventuell forlustreserv.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via 6vrigt totalresultat

Finansiella tillgdngar som forvaltas inom ramen for

en affarsmodell vars mal &r att inkassera avtalsenliga
kassafloden enbart bestaende av kapital och ranta an-
tingen genom innehav eller genom forsaljning varderas
till verkligt varde via ovrigt totalresultat.

Vid forsta redovisningstillfallet sker redovisning till
verkligt varde plus transaktionskostnader och vid den
efterféljande varderingen till verkligt varde med orea-
liserade vardeférandringar i 6vrigt totalresultat vilken
ackumuleras mot en verkligt varde-reserv i eget kapital.
Férandringarna i verkligt varde 6verfors fran vrigt to-
talresultat till Nettoresultat av finansiella transaktioner
i resultatrakningen nér tillgdngen realiseras. Nedskriv-
ningar redovisas i resultatrakningen under rubriken
Nettoresultat av finansiella transaktioner och som en
forandring av verkligt vardereserven i eget kapital via
ovrigt totalresultat. Vardeférandringar hanforliga till
valutakursférandringar redovisas direkt i resultatrak-
ningen.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
Over resultatet

Kategorin utgors av finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillféllet identifierats som varderade till
verkligt varde via resultatet for att eliminera inkonse-
kvenser i vardering och redovisning. Kategorin inklude-
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rar aven eget kapital-instrument samt derivat som inte
anvands i sékringsredovisning. Klassificeringen om-
fattar aven skuldinstrument som innehas inom ramen
fér en annan affarsmodell an att innehas enbart for att
erhalla avtalsenliga kassafléden, inklusive skuldinstru-
ment som innehas for handel eller forvaltas och vars
resultat utvarderas utifran verkligt varde samt skul-
dinstrument vars avtalsenliga kassafléden inte enbart
bestéar av betalningar av kapitalbelopp och ranta.
Tillgangar i denna kategori redovisas bade vid forsta
redovisningstillfallet och vid efterféljande varderingar
till verkligt varde. Transaktionskostnader kostnadsfors

i resultatet. Verkligt varde faststélls utifran noterade
priser pa aktiva marknader. D4 sddana saknas anvands
allmant accepterade varderingsmodeller, vilka base-
ras pa observerbara marknadsdata, sdsom noterade
priser pa aktiva marknader for liknande instrument eller
noterade priser for identiska instrument pa inaktiva
marknader. Férandringar i verkligt varde redovisas inom
Nettoresultat av finansiella transaktioner, liksom varde-
férandring till foljd av forandrade valutakurser.

Finansiella skulder varderade till upplupet an-
skaffningsvérde

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde omfattar de som inte varderas till verkligt
varde over resultatet. P4 affarsdagen redovisas de till
verkligt varde, vilket normalt &r det lanade beloppet,
och vid efterféljande vardering till upplupet anskaff-
ningsvarde enligt effektivrantemetoden. Varderingen
gors analogt med den som tillampas for finansiella
tillgéngar till upplupet anskaffningsvarde, dock utan
justering for kreditforlustreserveringar.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde
over resultatet

Kategorin finansiella skulder varderade till verkligt varde
via resultatet utgors av finansiella skulder som innehas
for handel och finansiella skulder som koncernen vid
forsta redovisningstillfallet valt att fora till denna kate-
gori enligt den sa kallade verkligt varde-optionen.

Skulder i denna kategori redovisas bade vid forsta
redovisningstillfallet och vid efterféljande varderingar
till verkligt varde. Faststéallandet av verkligt varde och
redovisningen av vinster och forluster gérs analogt med
finansiella tillgangar varderade till verkligt varde ver
resultatet. Forandringar i verkligt varde redovisas i re-
sultatrakningen inom Nettoresultat av finansiella trans-

aktioner med undantag for férandringar i verkligt varde
beroende pé férandringar i koncernens egen kreditrisk.
Sé&dana forandringar presenteras i 6vrigt totalresultat
utan efterféljande omklassificering till resultatet.

Omkilassificering av finansiella tillgangar och
skulder

Finansiella tillgdngar klassificeras endast om d3 affars-
modellen for de finansiella tillgdngarna dndras, vilket
forvantas vara mycket ovanligt. Finansiella skulder
klassificeras aldrig om.

Kreditforluster

Reserver for kreditférluster redovisas for finansiella
tillgangar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
samt for oaterkalleliga laneataganden, och avtalstill-
gangar. Redovisningen bygger pa en modell om det
intréffat en betydande 6kning av kreditrisken jamfort
med forsta redovisningstillfallet. Reserven utgdrs av ett
sannolikhetsvagt belopp som tar hansyn till all rimlig
och verifierbar information som ar tillganglig utan orim-
lig kostnad eller anstrangning.

e Stadie 1 — finansiella instrument dar ingen bety-
dande 6kning av kreditrisken intraffat sedan forsta
redovisningstillfallet och motparter som omfattas
av koncernens definition for lag kreditrisk.

e Stadie 2 — finansiella instrument dar en betydande
okning av kreditrisk intraffat sedan férsta redovis-
ningstillfallet men dar det saknas objektiva belagg
for att fordran ar osaker.

e Stadie 3 — finansiella instrument for vilka objektiva
belagg har identifierats for att fordran ar osaker.

For finansiella instrument i stadie 1 motsvarar reserve-
ringen den kreditforlust som férvantas intraffa inom 12
manader. | stadie 2 samt i stadie 3 motsvaras reserve-
ringen av de totala férvantade kreditforlusterna under
instrumentets aterstdende |6ptid.

Vardering

Foérvantade kreditférluster berdknas som den diskonte-
rade produkten av sannolikheten for fallissemang (PD),
exponering vid fallissemang (EAD) och forlust vid fallis-
semang (LGD). PD motsvarar sannolikheten for att en
l&ntagare kommer att fallera vid en given tidpunkt under
den aterstaende 6ptiden. EAD motsvarar forvantad
exponering vid fallissemangstidpunkten efter att han-
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syn tagits till avtalsenliga betalningar. LGD motsvarar
den férvantade forlusten pa en fallerad exponering med
hansyn tagen till egenskaper hos motparten, sakerheter
och produkttyp.

PD, LGD och EAD beraknas manadsvis fram till och
med slutet av den forvantade [6ptiden. De forvan-

tade kreditforlusterna diskonteras sedan med den
ursprungliga diskonteringsrantan. En summering av de
forvantade kreditforlusterna fram till och med slutet av
den férvantade I6ptiden ger de forvantade kreditforlus-
terna for tillgangens aterstdende |6ptid. Summan av de
kreditforluster som forvantas intraffa inom 12 manader
ger de forvantade kreditforlusterna for de kommande
12 manaderna.

Vid berédkningen tas hansyn till tre scenarier (bas,
positivt och negativt) med relevanta makroekonomiska
faktorer sdsom BNP, bostadspriser och arbetsloshet.
Riskparametrarna som anvands for att berakna férvan-
tade kreditforluster inforlivar effekterna av makroekono-
miska prognoser. Varje scenario tilldelas en sannolikhet
och de férvantade kreditforlusterna erhélls som ett
sannolikhetsvagt genomsnitt.

Vasentliga osakra kreditexponeringar bedéms individu-
ellt utan anvandandet av indata fran modeller.

Betydande 6kning av kreditrisk

Forandring i kreditrisk beddoms genom en kombination
av individuell och kollektiv information och kommer att
spegla 6kningen i kreditrisk pa individuell instrumentni-
va sa langt det ar mojligt. | forsta hand kommer férand-
ring i den framétriktade sannolikheten for fallissemang
under den aterstdende |6ptiden att anvandas som
indikator. Den inforlivar effekter bade fran historiska
handelser och prognostiserade ekonomiska férhallan-
den. | andra hand kommer férandringar i den interna
kreditvarderingen att anvandas.

Kvalitativa indikatorer kommer ocksa att beaktas, till
exempel nér lantagaren har forfallna obetalda belopp
aldre an 30 dagar och om lantagaren aterfinns pa be-
vakningslista eller har beviljats utdkade anstand.

Ett instrument anses inte langre ha varit utsatt for en
vasentligt 6kad kreditrisk nar alla indikatorer inte langre
ar uppfyllda.

Finansiella tillgdngar med l&g kreditrisk bedéms inte ha
varit utsatta for en vasentligt 6kad kreditrisk. Koncernen
tillampar detta enbart pa instrument med motparter
som ar stater och finansiella institut samt for koncernin-
terna fordringar.

Fallissemang och oséakra fordringar

Foljande definieras som fallissemang och darmed en
osaker fordran: obetalda belopp aldre an 90 dagar,
lantagare har forsatts i konkurs eller liknande, anstand-
satgarder eller en bedémning att det ar osannolikt att
lantagaren kommer att betala som 6verenskommet,
samt vardepappersbelaning 6verstiger stallda saker-
heter mer &n tva dagar. Vid bedémningen av om det
ar osannolikt att en lantagare kommer att betala sina
laneforpliktelser tas hansyn till bade kvalitativa och
kvantitativa faktorer inklusive status pa forfall, utebliv-
na betalningar pa andra laneforpliktelser hos samma
langivare, forvantade lattnader i Ianevillkor, férvantad
konkurs eller brott mot lanevillkor.

Ett instrument anses inte langre vara fallerat eller osa-
kert nar alla forfallna belopp ar aterbetalda, tillrackligt
med bevis finns for att visa att risken for att betalningar
av framtida kassafléden inte kommer att ske har mins-
kat vasentligt och att det inte finns nagra andra indika-
torer pa fallissemang.

Férvantad I6ptid

Generellt ar forvantad 16ptid begransad till den maxi-
mala avtalsperiod som koncernen ar utsatt for kreditrisk
aven om en langre period 6éverensstammer med af-
farspraxis. Alla avtalsvillkor tas hansyn till nar férvantad
I6ptid faststalls, inklusive aterbetalnings-, férlangnings-
och overfoéringsalternativ som ar bindande.

Modifiering

Nar ett |an modifieras men inte tas bort fran balans-
rakningen gors en beddmning av vasentliga 6kningar

i kreditrisken jamfort med den ursprungliga kreditris-
ken i nedskrivningssyfte. Modifieringar resulterar inte
automatiskt i en minskning av kreditrisken och alla
kvalitativa och kvantitativa indikatorer kommer fortsatt
att bedémas. Vidare kommer en modifieringsvinst eller
forlust redovisas i resultatrakningen avseende skillna-
den i nuvardet av de avtalsenliga kassaflédena diskon-
terat med den ursprungliga effektivrantan.
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Nar ett lan modifieras och tas bort fran balansrakningen
anses datumet d& modifieringen gjordes vara det forsta
redovisningstillfallet for det nya lanet i syfte att bedéma
nedskrivningsbehov, inklusive bedémningen av vasent-
liga 6kningar i kreditrisk.

Presentation

Reservering for kreditforluster for finansiella tillgangar
varderade till upplupet anskaffningsvarde presenteras
som en minskning av redovisat bruttovarde for tillgadng-
en. Reservering for laneadtaganden redovisas som en
skuld inom raden Ovriga skulder.

| resultatrakningen presenteras reserveringar och
bortskrivningar inom raden kreditférluster, netto. Bort-
skrivningar gors da forlusten anses slutligen faststalld.
Aterbetalningar av bortskrivningar liksom &tervinningar
av reserveringar intéktsredovisas inom samma rad.

Sakringsredovisning

Koncernen anvander olika typer av derivatinstrument
for att sakra de risker for rante- och valutakursexpo-
neringar som koncernen ar utsatt for. For narvarande
tillampar koncernen inte sakringsredovisning enligt
IFRS 9 Finansiella instrument. Derivat som inte ingar
i en sakringsrelation redovisas till verkligt varde via
resultatrdkningen.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma bolaget till del och an-
skaffningsvardet kan beraknas p3 ett tillforlitligt satt.
Tillgangen redovisas till anskaffningsvarde, efter avdrag
for ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivning gors linjart 6ver tillgangens férvantade
nyttjandeperiod. Vid indikation p& bestaende varde-
nedgang beraknas ett atervinningsvéarde. Om detta
understiger det redovisade vardet genomférs en ned-
skrivning.

Det redovisade vardet for en materiell tillgang tas bort
fran balansrakningen vid utrangering eller avyttring
samt nadr inga framtida ekonomiska férdelar vantas
kvarsta. Vinst och forlust faststalls som skillnaden
mellan férsaljningsintakten och tillgdngens redovisade
varde.

Inventarier, datorer och annan hardvara skrivs i normal-
fallet av pa tre till fyra ar. Forbattringsutgifter pa annans

fastighet skrivs av linjart pa det kortaste av hyresav-
talets kvarstaende |6ptid och forbattringsatgardens
nyttjandeperiod.

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar redovisas i balansrakningen

om det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar
kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvar-
det kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. En immateriell
tillgang varderas till anskaffningsvarde forsta gangen
den tas in i balansrakningen. Efter férsta redovisnings-
tillfallet tas en immateriell tillgdng upp i balansrakning-
en till anskaffningsvardet efter avdrag for ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Nyttjandeperiod for
immateriella tillgdngar beddms vara antingen be-
stambar eller obestambar. Immateriella tillgangar med
bestambar nyttjandeperiod skrivs av linjart dver nytt-
jandeperioden. Tillgdngarnas restvarde och nyttjan-
deperiod omprévas, oavsett om det finns indikation pa
en vardeminskning, minst i slutet av varje rakenskapsar
varvid, vid behov, en justering av avskrivningstiden och/
eller nedskrivning gors. Aven immateriella tillgdngar
vilka annu inte tagits i bruk prévas arligen dven om det
inte foreligger indikation pa nedskrivningsbehov.

Goodwiill

Goodwill som uppkommer i ett rorelseférvarv redovisas
vid forvarvstidpunkten till anskaffningsvardet. Goodwill
utgor den del av anskaffningsvardet som overstiger det
verkliga vardet netto for den férvarvade andelen av den
forvarvade enhetens identifierbara tillgangar, skulder
och eventualforpliktelser. Efter det forsta redovis-
ningstillfallet sker vardering till anskaffningsvarde efter
avdrag for eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Varuméarken

Varumarken som forvarvats separat redovisas till an-
skaffningsvarde. Varumarken som forvarvats genom ett
rorelseforvarv redovisas till verkligt varde pa forvarvs-
dagen. Varumarken som beddms ha en begrénsad
nyttjandeperiod skrivs av linjart 6ver nyttjandeperioden,
vilken uppskattas till mellan ett till fem ar.

Kundstock

Kundstockens anskaffningsvarde redovisas till bedomt
verkligt varde vid tidpunkten for forvarvet. Kundstock
har en begrénsad nyttjandeperiod och redovisas till
anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskriv-
ningar och nedskrivningar. Avskrivning sker linjart dver
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nyttjandeperioden som varierar mellan fem och tjugo
ar.

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten avser
foretradesvis externt inkdpta tjanster, utveckling av
handelssystem och évriga applikationer, vilka férvan-
tas ge framtida ekonomiska fordelar genom antingen
Okade intakter eller kostnadsbesparingar. Aktiverade
utvecklingskostnader redovisas initialt till anskaffnings-
varde och darefter till anskaffningsvarde med avdrag
fér ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivning sker, efter att tillgdngen fardigstallts, linjart
over den bedémda nyttjandeperioden som varierar
mellan tre till fem ar.

Nedskrivningar

Vid varje rapporteringstillfalle bedéms om det férelig-
ger indikationer pa att tillgdngar kan ha minskat i vérde.
Om s3 ar fallet berédknas tillgdngens atervinningsvarde.
For goodwill med obestdmbar nyttjandeperiod be-
raknas atervinningsvardet minst arligen. En tillgdngs
atervinningsvarde ar det hogre av det verkliga vardet
minus forsaljningskostnader for en tillgang eller kas-
sagenererande enhet och dess nyttjandevarde. Om
redovisat vardet 6verstiger atervinningsvardet ska
nedskrivning goras till atervinningsvardet. Vid berak-
ning av atervinningsvardet uppskattas framtida kassa-
fléden vilka diskonteras till nuvarde med en diskonte-
ringsfaktor fore skatt som tar hansyn till marknadens
beddmningar av pengars tidsvarde och de risker som
avser den specifika tillgangen. For en tillgdng som inte
genererar kassafloden beraknas tervinningsvéardet for
den kassagenererande enhet till vilken tillgangen hor.
Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen separat
for materiella respektive immateriella tillgangar.

Vid varje rapporteringstillfalle bedéms dven om det
finns indikationer pa att en tidigare nedskrivning, helt
eller delvis, inte langre ar motiverad. Finns sddana
indikationer beraknas tillgadngens atervinningsvarde.
En tidigare nedskrivning aterfors endast om det har
skett en férandring i antagandena som Iag till grund
for bedéomningen av tillgangens atervinningsvarde nar
nedskrivningen redovisades. Om s3 ar fallet, ska till-
gangens redovisade varde okas till dtervinningsvardet.
Okningen redovisas i resultatrakningen som &terforing
av nedskrivning. Nedskrivningar av goodwill aterfors
aldrig. En &terforing gors endast i den utstrackning som

tillgdngens redovisade varde efter aterforing inte éver-
stiger det redovisade varde som skulle ha redovisats,
med avdrag for avskrivning, om ingen nedskrivning
gjorts. En aterféring redovisas i resultatrakningen. Nar
en nedskrivning aterforts anpassas framtida avskriv-
ningar sa att det nya redovisade vardet fordelas 6ver
tillgangens aterstaende nyttjandeperiod.

Leasing

Som har beskrivits ovan i not 3 har koncernen bytt
redovisningsprincip for leasing dar koncernen ar lease-
tagare. Den nya redovisningsprincipen beskrivs nedan
och 6vergangseffekten per 1 januari 2019 beskriv ovan
i not 3.

Tillampade principer till och med 31 december
2018

Klassificering av leasingavtal avgdrs av i vilken om-
fattning de ekonomiska risker och férdelar som ar
forknippade med dgandet finns hos leasegivaren eller
hos leasetagaren. Ett leasingavtal klassificeras som ett
finansiellt leasingavtal om de ekonomiska férdelarna
och ekonomiska riskerna normalt forknippade med
aganderétten i allt vasentligt 6verfors fran leasegivaren
till leasetagaren. Annars klassificeras det som ett ope-
rationellt leasingavtal.

Finansiella leasingavtal redovisas i balansrékning som
en materiell anlaggningstillgdng, och forpliktelsen att
betala leasingavgifter i framtiden som en finansiell
skuld. Tillgangen skrivs av linjart dver den kortare av
nyttjandeperioden eller leasingperioden. Minimilea-
seavgifterna fordelas mellan amortering och ranta av
utestadende skuld. Rantan fordelas 6ver perioden med
ett belopp som motsvarar en fast réntesats for den
under perioden redovisade skulden.

Leasing dar den vasentliga delen av risker och férdelar
med dgande behélls av leasegivaren klassificeras som
operationell leasing och redovisas inte i balansrakning-
en. Leasingavgifter belastar resultatrakningen linjart
over l6ptiden. Koncernen redovisar endast operationel-
la leasingavtal.

Tillampade principer frdn och med den 1 januari
2019

For samtliga leasingavtal dar koncernen fungerar som
leasetagare redovisas en nyttjanderatt och en lea-
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singskuld i balansrakningen, fran den dagen som den
leasade tillgdngen finns tillganglig for anvandning av
koncernen. Leasingskulderna beraknas till nuvardet av
framtida leasingbetalningar, diskonterade med hjalp
av den marginella lanerantan och redovisas initialt till
det beraknade nuvardet. Leasingskulderna redovisas

i efterféljande perioder genom att skulden 6kas for

att aterspegla effekten av ranta samt reduceras for att
aterspegla effekten av erlagda leasingavgifter.

Nyttjanderatten redovisas initialt till ett varde mot-
svarande leasingskulden, justerat for eventuella
forutbetalda eller upplupna leasingavgifter. Nyttjan-
derattstillgangen redovisas i efterféljande perioder till
anskaffningsvarde minus avskrivningar och nedskriv-
ningar.

Leasingavgifter som inkluderas i varderingen av lea-
singskulder omfattar foljande;

e fasta avgifter (inklusive till sin substans fasta avgif-
ter), efter avdrag for eventuella férmaner i samband
med tecknandet av leasingavtalet,

e variabla leasingavgifter som beror pa index eller
pris, initialt varderade vid inledningsdatumet,

e belopp som forvantas betalas av leasetagaren
enligt restvardesgarantier,

e |6senpriset for en option att kdpa om det ar rimligt
sdkert att optionen kommer utnyttjas, och

e avgifter vid uppségning, om leasingperioden
aterspeglar att leasetagaren kommer att utnyttja en
mojlighet att sdga upp leasingavtalet.

Variabla leasingavgifter som inte beror pa ett index eller
pris inkluderas inte i varderingen av leasingskulder och
nyttjanderéttstillgdngar utan redovisas som en kostnad
i rorelseresultatet i den period de uppkommer.

Kontrakt med kortare I6ptid 8n 12 ménader eller dar den
underliggande tillgangen &r av lagt varde kostnadsfors
linjart. Avtal av mindre varde inkluderar IT-utrustning
och mindre kontorsmébler. Dessa kontrakt redovi-

sas som kostnad direkt i resultatréakningen. Samtliga
hyreskontrakt innehaller hyresperiod samt villkor for
férlangning.

| koncernens balansrakning redovisas nyttjanderatts-
tillgangar som Materiella anlaggningstillgadngar och
rantebarande leasingskulder ingér i Ovriga skulder. |

resultatrakningen redovisas en kostnad fér avskrivning
av den forhyrda tillgdngen och en rantekostnad for den
finansiella skulden. Rantekostnaden férdelas 6ver lea-
singperioden s3 att varje redovisningsperiod belastas
med ett belopp som motsvarar en fast réntesats for den
under respektive period redovisade skulden. Om ett
leasingavtal 6verfor aganderatten vid slutet av leasing-
perioden eller om anskaffningsvéardet inkluderar en
sannolik exercis av en kdpoption, skrivs nyttjanderatts-
tillgangen av éver nyttjandeperioden. Avskrivningen
paborjas per inledningsdatum for leasingavtalet.

| kassaflddesanalysen fordelas leasingbetalningarna
mellan erlagda rantor inom den I6pande verksamheten
och amortering av leasingskulder inom finansierings-
verksamheten.

Koncernens leasingavtal utgors foretradesvis av
hyreskontrakt for lokaler samt leasingavtal for bilar.
Kontrakt avseende leasingbilar |6per ver tre &r. Om det
saknas stipulerade I6ptider i kontrakten antas en 16ptid
om fem ar for lokalkontrakt och tre ar for leasingbilar.

Férsakringsrorelsen

IFRS skiljer pa forsakringsavtal och investeringsavtal.
Forsakringsavtal utgor avtal dar betydande forsakrings-
risk Gverfors fran forsakringstagaren till férsakringsgiva-
ren. Investeringsavtal utgdr finansiella instrument som
inte definieras som forsakringsavtal, eftersom de inte
overfor nagon betydande forsakringsrisk. Som forsak-
ringsavtal klassificeras riskprodukter innehallandes
sjukforsakring, premiebefrielse, dodsfallskapital eller
efterlevandepension. Ovriga produkter klassificeras
som investeringsavtal.

Nordnets férvaltningsformer inom forsakringsrorelsen
utgors huvudsakligen av fondforsakring (unit linked)
eller traditionell forsakring med villkorad aterbaring. For
fondforsakring ar forsakringens varde helt beroende av
de placeringar som forsakringstagaren vidtar. Vid tradi-
tionell forsakring bestar forsakringens varde i sin helhet
av villkorad aterbaring, vilket innebar att forsakringen
inte har ndgot garanterat forsakringskapital. Produkter-
na Kapitalpension, Tjanstepension och Privat Pension
kan vid utbetalning omvandlas till fondférsakring. Om
forsakringen kvarstar som traditionell forsakring kom-
mer ett belopp uppgaende till tre procent av forsak-
ringsvardet berdknas vid det forsta utbetalningstillfallet.
Utbetalning sker som ett fast arligt belopp fordelat Gver
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fem ar. Utbetalningsbeloppet ar garanterat under de
forsta fem aren.

Forsakringsavtal och investeringsavtal

Tillgangar i forsakringsrorelsen bestar av forsakringsta-
garnas investeringar i vardepapper i kapitalforsakring,
kapitalpension, privat pension och tjanstepension.
Samtliga avtal har villkorad aterbaring dar forsakrings-
tagaren bar placeringsrisken vid en vardeférandring
varmed de klassificeras som investeringsavtal och
atagandet redovisas i enlighet med IFRS 9. Endast en
mindre del av koncernens fondférsakringsverksam-

het klassificeras som forsakringsavtal. De avtal som
klassificeras som férsakringsavtal redovisas som skuld
till férsakringstagarna. Redovisningen ar begransad till
reserv for skador som inte rapporterats (IBNR). Skulden
for okanda skador ar berdknad pé aktuariella grunder
och redovisas som oreglerade skador vilka garanteras
av forsakringsbolaget.

Investeringsavtalen ar beroende av de underliggande
finansiella tillgdngarnas verkliga vérde, med undan-

tag for eventuellt garanterat belopp i en utbetalande
traditionell forsakring. Skulden star i direkt forhallande
till de underliggande finansiella tillgangarnas vardeut-
veckling samt insattningar och uttag. De underliggande
tillgangarna véarderas till verkligt varde via resultatrak-
ningen och de tillhérande skulderna &r identifierade att
varderas till verkligt varde via resultatrakningen enligt
verkligt varde-optionen. Valet att anvanda verkligt
varde-optionen gors for att eliminera inkonsekvenser i
redovisningen. Substansen i transaktionen ar att varde-
férandringarna helt och hallet tillhor forsakringstagarna.
Det verkliga vardet pa de finansiella skulderna faststélls
séledes med hjalp det verkliga vardet pa de finansiella
tillgangarna till vilka de finansiella skulderna ar hanforli-
ga pa balansdagen.

Skulderna ar uppdelade i livforsakringsavsattning,
fondforsakringsatagande, avséattning oreglerade skador
samt villkorad &terbaring.

e Livforsakringsavsattningen utgors av kapitalvardet
av de framtida forsakringsersattningar som garan-
terats forsakringstagarna. Avsattningen beraknas
individuellt per forsékring och avser garanterade
utfastelser under utbetalning i fem ar.

e Fondforsakringsatagande beraknas individuellt per
forsakring. Avsattningen motsvaras av det totala

marknadsvardet av innehavet i férsakringstagarnas
depaer.

e Avsattningen for oreglerade skador avser intraffade
men ej rapporterade skador. Avsattningen berak-
nas kollektivt for det forsikrade bestandet och
utgor en viss procentenhet av bruttoriskpremiein-
takten for skadeéret.

e Villkorad aterbaring beraknas individuellt per
forsakring. Den motsvarar det totala marknadsvar-
det av innehavet i forsakringstagarens depa minus
eventuell avsattning for garanterad utfastelse.

Intaktsredovisning

Belopp som erhéllits fran och betalats till innehavarna
redovisas 6ver balansrakningen som insattningar eller
uttag. Avgifter for forvaltning av investeringsavtalen
intaktsfors jamnt fordelade under avtalens 16ptid.

Kostnadsredovisning

Tillkommande utgifter for att erhélla ett avtal med en
kund redovisas fran och med det andra kvartalet 2018
som en tillgang i balansrékningen om de kan forvantas
atervinnas. Det utgors av direkta utgifter for att erhélla
ett avtal med en kund som koncernen inte annars skulle
ha &dragit sig om avtalet inte hade erhallits, sdsom
forsaljningsprovision for att erhalla investeringsavtalet.
Utgifterna ar till storsta delen rérliga. De forvantas bli
atervunna fran provisionsintakter som intjanas pa in-
vesteringsavtalen. Férutbetalda anskaffningskostnader
periodiseras och resultatfors éver 10 ars tid, da relate-
rade intékter redovisas.

Tillgangen testas for nedskrivningsbehov vid varje
redovisningsperiod for att sékerstélla att avtalets for-
vantade framtida ekonomiska férmaner overstiger det
redovisade vardet. Alla andra kostnader, sdsom fasta
anskaffningskostnader och |6pande forvaltningskostna-
der, t ex provisioner till egen personal som agerar som
séljare samt I6pande administrationskostnader som
betalas under investeringsavtalens 16ptid redovisas
under den redovisningsperiod de intraffar.

Aktieldn

Utlaning sker mot stalld sakerhet uppgaende till 105 %
av utldnat varde. Forsakringstagarens placeringsratt
inom forsékringen paverkas inte av aktielaneprogram-
met.
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Riskerna och avkastningen pa utldnade vardepap-

per ligger kvar i koncernen och redovisas enligt IFRS

9. Vardepapperna tas upp i sin helhet under posten
"tillgangar dar kunden bar placeringsrisken” och
motsvarande belopp i posten “skulder dar kunden bar
placeringsrisken”. Intakten klassificeras som en rantein-
takt och ersattningen till kund som en réntekostnad. Per
2019-12-31 uppgar beloppet pa utldnade vardepapper
till 1 748 MSEK och vi har mottagit sékerhet per samma
datum om 1 835 MSEK.

Erséattningar till anstéllda
Kortfristiga ersattningar

Som kortfristiga ersattningar redovisas I6n, sociala
kostnader, betald korttidsfranvaro, rorlig ersattning
samt vissa icke-monetéra ersattningar i resultatrak-
ningen i den period da den anstallde utfort tjansterna.
Med kortfristig ersattning avses att beloppet férfaller
till betalning inom tolv manader efter utgangen av den
period som den anstéllde har utfort tjansterna.
Avsattning for rorlig ersattning redovisas nar koncernen
har en rattslig eller informell forpliktelse att gora sddana
betalningar till foljd av att tjansterna ifraga har erhallits
fran de anstallda och avsattningsbeloppet kan berak-
nas tillforlitligt.

Ersattning efter avslutad anstallning

Ersattning efter avslutad anstallning omfattar pensio-
ner. Koncernen har avgiftsbestamda pensionsplaner
(se not 12) vilket innebér att koncernen betalar en
faststalld avgift till en separat juridisk enhet och har
inte nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala
ytterligare avgifter om den juridiska enheten inte har
tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till
anstallda, som hanfor sig till anstélldas tjanstgoring
under innevarande period och tidigare. Hur stor pensi-
onen blir for den anstéllde beror pa hur mycket pengar
som har betalts in och vilken avkastning pengarna har
givit till skillnad mot en férmansbestamd pensions-
plan dar den anstallde av arbetsgivaren ar garanterad
en viss forbestamd pension. Koncernens forpliktelser
avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas
som en kostnad i resultatrakningen i den takt de intja-
nas genom att de anstallda utfort tjanster at koncernen
under en period.

Ersattning vid uppséagning
Ersattning vid arbetsbefriad uppséagning redovisas
omedelbart som kostnad da néagra framtida ekonomis-

ka fordelar for koncernen inte féreligger.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrakningen nar det

finns ett formellt eller informellt atagande till féljd av en
intraffad handelse och det ar troligt att ett utfldde av
resurser kravs for att reglera dtagandet och en tillférlitlig
uppskattning av beloppet kan goéras. En avsattning for
omstrukturering redovisas endast nar en detaljerad om-
struktureringsplan har faststallts och omstruktureringen
antingen har pabarjats eller pa annat satt offentliggjorts
till berorda parter.

Stallda sikerheter

Stallda sakerheter utgors av stallda sakerheter for
andra poster an for egna skulder redovisade i balans-
rakningen. Stéllda sékerheter avser i huvudsak panter
hos kreditinstitut och borsen. Stéllda sékerheter for
kunders rékning avser aktieldn dar sdkerhet stélls i form
av likvida medel hos de institut som erbjuder aktielan.
Nordnet har i sin tur motsvarande tackning i panter
stéllda av kunderna.

Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett
mojligt atagande som harror fran intréffade handelser
och vars férekomst bekraftas endast av att en eller flera
osakra framtida handelser, som inte helt ligger inom f6-
retagets kontroll, intraffar eller uteblir, eller nar det finns
ett dtaganden som harror fran intraffade handelser men
som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa
grund av att det inte &r troligt att ett utflode av resurser
kommer att krévas for att reglera atagandet eller att
atagandets storlek inte kan berdknas med tillracklig
noggrannhet.

Ataganden

Ataganden utgérs av beviljade men ej utnyttjade
krediter, till exempel blanco- och bolanekrediter samt
beviljade depakrediter vilka redovisas till nominellt
beviljat belopp med avdrag fér eventuellt upplupet
anskaffningsvérde pa ianspraktagen lanefordran.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhallas
avseende aktuellt &r berdknad enligt beslutade eller i
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praktiken beslutade skattesatser per balansdagen. Hit
hor dven justering av aktuell skatt hanforligt till tidigare
perioder.

Uppskjuten skatt berdknas med utgdngspunkt i tem-
porara skillnader mellan redovisade och skattemassiga
varden pa tillgangar och skulder. Temporéra skillnader
beaktas inte i goodwill och inte heller for skillnader som
uppkommit vid férsta redovisningen av tillgangar och
skulder som inte ar rorelseforvarv som vid tidpunkten
for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller
skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller tempo-
rara skillnader hanforliga till andelar i dotter- och intres-
seftretag samt filialer som inte férvantas bli aterforda
inom 6verskadlig framtid. Varderingen av uppskjuten
skatt baserar sig pa hur underliggande tillgangar eller
skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Upp-
skjuten skatt beraknas med tillampning av de skattesat-
ser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och
underskottsavdrag redovisas i balansrakningen i den
omfattning det ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas
mot framtida skattepliktiga 6verskott.

Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder
kvittas nar det finns en legal ratt till kvittning, dvs.
posterna hanfoér sig till skatter debiterade av en och
samma skattemyndighet och avser antingen samma
skattesubjekt eller olika skattesubjekt, dar det finns en
avsikt att antingen nettoreglera dessa skatteposter eller
atervinna skattefordran samtidigt som skatteskulden
regleras. Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna
skatteskulder kvittas generellt i den man detta &r tillatet
for aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder.

All aktuell och uppskjuten skatt redovisas i resultatrak-
ningen, sdvida den inte avser poster som redovisats i
ovrigt totalresultat eller direkt i eget kapital.

Avkastningsskatt

Dotterbolaget Nordnet Pensionsforsakring AB redovi-
sar en avkastningsskatt som baseras pa schablonbe-
rakningar av avkastningen pa tillgangar som forvaltas
for forsakringstagarnas rakning. Avkastningsskatten
dras fran forsakringstagarnas tillgdngar och redovisas
netto i resultatrakningen under posten Ovriga intékter.

Segmentrapportering

Ett rérelsesegment ar en redovisningsmassigt identi-
fierbar del av koncernen som bedriver affarsverksamhet
fran vilken den kan fa intakter och &dra sig kostnader
och vars rorelseresultat regelbundet granskas av den
hdgsta verkstallande beslutsfattaren och for vilket det
finns fristdende finansiell information.

Nordnets rorelsesegment delas in i geografiska omra-
den i form av de lander dar koncernen har verksamhet.
Den hogsta verkstéllande beslutsfattaren i form av
koncernledningen foljer upp verksamhetens utveckling
per land baserat p3 resultatet. Ingen rapportering gors
for balansposternas allokering per land. Nordnet har
en gemensam operativ plattform och erbjudandet pa
respektive marknad ar valdigt lika i form av en plattform
for investeringar och sparande, pensionssparande och
vardepappersbelaning pa den svenska, norska och
danska marknaden. Produkterna privatlan (I&n utan
sakerhet) samt bolan erbjuds endast p& den svenska
marknaden. P4 den finska marknaden finns en plattform
for investeringar och sparande samt vardepappersbe-
l&ning men inte pensionssparande.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas med den direkta meto-
den da denna metod bast dterspeglar verksamheten.
Kassaflodesanalysen innefattar foréandringar i likvida
medel. Kassaflodet delas upp i kassafléde fran den
I6pande verksamheten, investeringsverksamheten och
finansieringsverksamheten.

Kassaflode fran investeringsverksamheten innefattar
endast faktiska utbetalningar for investeringar under
aret.

Utlandska dotterbolags transaktioner rdknas om i
kassaflédesanalysen till periodens genomsnittskurs.
Forvarvade och avyttrade dotterbolag redovisas som
kassaflode fran investeringsverksamheten, netto, efter
avdrag for likvida medel i det forvarvade eller avyttrade
bolaget.

Likvida medel

Likvida medel bestar av tillgodohavanden hos banker
och motsvarande kreditinstitut. Likvida medel kan latt
omvandlas till kassamedel till ett kant belopp, har en
obetydlig risk for vardefluktuationer samt har en 16ptid
om hdgst tre manader fran anskaffningstidpunkten.
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Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget féljer som huvudregel IFRS och de
redovisningsprinciper som tillampas i koncernredo-
visningen. Moderbolaget behéver darutéver beakta
och uppratta arsredovisning i enlighet med arsredo-
visningslagen (1995:1554) samt Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning
for juridiska personer. Moderbolagets arsredovisning
ar darfor upprattad enligt IFRS sa lang det ar forenligt
med ARL och RFR 2. De mest visentliga principiella
awvikelserna mellan moderbolagets och koncernens
redovisningsprinciper framgar nedan.

Aktier i dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas enligt anskaffnings-
vardemetoden, vilket innebar att transaktionsutgifter
inkluderas i det redovisade vardet.

Immateriella tillgdngar

Moderbolaget skriver av goodwill systematiskt utifran
beddmd nyttjandeperiod. Alla utgifter hanforliga till
internt utvecklade immateriella tillgangar redovisas i
resultatrakningen som kostnad.

Leasingobjekt

| enlighet med RFR 2 har moderbolaget valt att inte
tillampa IFRS 16 Leasingavtal. Moderbolaget redovisar
finansiella leasingavtal som operationella leasingavtal.
Detta innebar att bolaget redovisar leasingavgiften som
kostnad linjart dver leasingperioden. Nyttjanderatten
och leasingskulden redovisas saledes inte i balansrak-
ningen.

Obeskattade reserver och koncernbidrag

P4 grund av sambandet mellan redovisning och
beskattning sarredovisas inte den uppskjutna skat-
teskuld som ar hanforlig till de obeskattade reserverna
i moderbolaget. Dessa redovisas med bruttobeloppet
i balansrakningen och resultatrakningen. Erhalina kon-
cernbidrag fran dotterforetag redovisas som finansiell
intakt. Lamnade koncernbidrag fran moderféretag till
dotterforetag redovisas som 6kning av andelar i kon-
cernforetag.

Not 6 Narstaendetransaktioner

E. Ohman J:or AB med dotterbolag ("Ohmangruppen”)
och Nordic Capital Fund VIII ("Nordic Capital”) ar ge-

nom NNB Intressenter Invest AB ("NNB Intressenter")
narstaende till Nordnet AB (publ). Familiemedlemmar
till agarna Ohmangruppen innehar dven ett direkt agan-
de i Nordnet AB (publ).

Nordnet Bank AB ingar regelbundet affarsrelationer
med Ohmangruppen pa samma satt som regelbundet
g6rs med andra finansiella aktoérer. Nordnets avgiftsfria
indexfonder, Superfonderna, forvaltas av E. Ohman J:or
Fonder AB, ett bolag inom Ohmangruppen. Avtalet har
ingatts pa marknadsmassiga villkor. Under perioden
har Nordnet Bank erhallit provisionsintakter och 6vriga
intdkter om totalt 12 114 (8 833) KSEK samt betalat
provisionskostnader och évriga kostnader om 9 668
(10 297) KSEK. Ohmangruppen har slutit tjanstepen-
sionsavtal med Nordnet Pensionsforsakring AB.

Nordnet Bank erbjuder personalkrediter till anstallda
inom koncernen. Bolaget har beviljat krediter for vér-
depappersbelaning till styrelseledaméter pa 8 MSEK
varav utnyttjad kredit &r 25 KSEK. Darutéver har en
styrelseledamot ett bolén pa 10 MSEK. Krediterna har
utgivits pa marknadsmassiga villkor. Bolaget har per
den 31 december 2019 Iamnat vardepappersbelaning
och blancokrediter till ledande befattningshavare om
totalt 8 161 (8 717) KSEK, varav utnyttjade krediter
totalt uppgar till 1 940 (1 669) KSEK. Ranta for utnyttja-
de krediter foranleder ingen férmansbeskattning. Inga
avsattningar avseende osakra fordringar eller kostnader
avseende oséakra fordringar till narstaende har redovi-
sats under rakenskapsaret.

Upplysningar avseende styrelsens, VD:s och 6vriga le-
dande befattningshavares I6ner och andra ersattningar,
kostnader och forpliktelser som avser pensioner och
liknande férmaner samt avtal avseende avgangsveder-
lag framgar av not 12.

Not 7 Risker

Risk definieras som en exponering fér en avvikelse
fran ett forvantat ekonomiskt utfall. Risktagande ar en
grundlaggande del av verksamheten, men Nordnet
ska inte exponera sig for risker som inte stéds av en
etablerad affarsplan. Riskhantering ska genomféras
enligt lamplig praxis sa att forhallandet mellan risk och
forvantad avkastning optimeras.
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Nordnets riskexponeringar ska utga ifran:

e Affarsaktiviteter med avsikt att méta kundbehov
saval som Nordnets egna behov, inom den av sty-
relsen antagna affarsstrategin

e Nordnets langsiktiga finansiella intressen

e Nuvarande och framtida regulatoriska krav

¢ Nuvarande och framtida férméaga att kontrollera
och mitigera riskexponeringen

e Acceptabla forlustnivaer och kapaciteten att absor-
bera forluster genom intjaning och kapital

Riskhanteringen sker i enlighet med ramverket for risk-
hantering. Ramverket utgoérs av ett antal styrdokument
som beskriver strategier, processer, rutiner, interna reg-
ler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner. Riskram-
verket ar integrerat i organisationen och tacker samtliga
relevanta risker.

Centralt i riskramverket ar riskaptiten som uttrycker den
aggregerade nivan och de typer av risker som Nordnet
ar villig att exponera sig for inom riskkapaciteten, och i
enlighet med affarsmodellen, for att uppna strategiska
mal. Riskaptiten anger den maximala accepterade
riskexponeringen pa generell niva sdval som for
specifika risker. Den ar anpassad till Nordnets affars-
strategi, och limiterna ska beslutas av styrelsen samt
utvarderas och uppdateras regelbundet.

Riskkultur definieras som de normer, attityder och
beteenden kring riskmedvetenhet, risktagande och
riskhantering och de kontroller som formar beslut om
risker. Riskkulturen inverkar pa de beslut som ledningen
och medarbetarna fattar i den dagliga verksamheten
och paverkar vilka risker de tar. Nordnet ska ha en sund
riskkultur som sakerstaller en gemensam syn pa riskta-
gande baserat pa riskmedvetenhet samt forstéelse for
de specifika riskerna och riskaptiten. Resurserna och
kompetensen i affarsorganisationen och kontrollfunk-
tionerna ska anpassas till omfattningen av det arbete
som utfors i respektive enheter.

Nordnets arbete med risker &r i enlighet med principer-
na om de tre férsvarslinjerna.

Den forsta forsvarslinjen utgors av verksamheten i lin-
jeorganisationen och avser alla riskhanteringsaktiviteter
som utfors av linjeledning och personal. Alla chefer ar
fullt ansvariga for riskerna och den dagliga hanteringen
av dessa inom respektive ansvarsomrade. De ar dar-
med ansvariga for att sakerstélla att ratt organisation,

rutiner och stodsystem implementeras for att séker-
stalla ett 1ampligt system for intern kontroll. De &r ocksa
ansvariga for att alla aktiviteter halls inom riskaptiten
samt foljer interna och externa regler.

Den andra forsvarslinjen utgors av riskkontroll-, aktua-
rie-, och compliancefunktionerna. De ar oberoende fran
linjeverksamheten och dvervakar, kontrollerar och rap-
porterar Bolagets risker och regelefterlevnad samt ska
aven stodja och ge rad till forsta férsvarslinjen. Funktio-
nerna utarbetar principerna och ramarna for riskhante-
ringen, inhamtar verksamhetens riskbeddémningar och
utfor sjalvstandig uppfoljining. De ska ocksa framja en
sund riskkultur och pé sa satt mojliggora affaren genom
att stddja och utbilda chefer och personal.

Den tredje férsvarslinjen utgors av internrevisionsfunk-
tionen som utfér oberoende periodiska granskningar
av styrningsstrukturen och systemet for intern kontroll.
Dessa revisioner kan vara obligatoriska ur ett regle-
ringsperspektiv eller riskbaserade.

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingen (IKLU)
ar en framatblickande kontinuerlig process som utvar-
derar nuvarande och kommande kapital- och likvidi-
tetsbehov i relation till Nordnets riskprofil, planer och
omvarldsférandringar. Som ett led i IKLU genomfors en
omfattande genomlysning och analys av riskerna i verk-
samheten. Nordnet arbetar for att hela organisationen
ska vara en del av riskanalysen. Samtliga medarbetare
har ett ansvar att identifiera risker och 6ka sin kunskap
om dessa. IKLU-processen utgor en del av organisa-
tionens riskarbete och kraver ett aktivt deltagande fran
riskdgare och berérda medarbetare. For férsékrings-
gruppen gors en risk- och solvensbeddmning eller
ORSA (Own Risk and Solvency Assessment), som &r
en kontinuerlig process som utvarderar kapitalbehovet
i relation till gruppens riskprofil och affarsplan. ORSA
omfattar samtliga materiella risker som gruppen ar
exponerat mot.

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken att Nordnet inte erhaller
betalning enligt dverenskommelse och/eller kommer
att gora en forlust pa grund av motpartens oférméaga
att infria sina forpliktelser och dar eventuella sdkerheter
inte tacker Nordnets fordran.

Nordnets exponering for kreditrisker uppstéar foretra-
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desvis vid kreditgivning vilket innebér risken att adra
sig forluster pa grund av att kredittagare av olika skal
inte kan uppfylla sina betalningsskyldigheter. Utlaning
till allmanheten utgors av vardepapperbelaning mot
sakerhet i marknadsnoterade aktier och fondandelar. |
Sverige erbjuder Nordnet dven konsumentkrediter utan
sakerhet samt bolan.

Nordnets kreditgivning ska praglas av god etik, hog
kvalitet och kontroll och sker darfor utifran av styrelsen
faststallda policys som anger ramverket for kreditbe-
ddémning, kreditriskhantering, kreditriskrapportering
samt riskaptiten. \Vd ansvarar for att mer detaljerade
kreditinstruktioner faststalls. Det ligger i koncernens
intresse att kreditgivningen inte medfoér att kredittagare
tar onddiga risker. Samtliga krediter bedéms inom en
separat avdelning som finns centralt i koncernen. Som
stdd nyttjas internt utvecklade riskklassificeringsverk-
tyg. Fore kreditgivning ska samtliga krediter identifieras
och beddmas utifrdn den enskilde kredittagarens eko-
nomiska forutsattningar och aterbetalningsformaga pa
saval kort som lang sikt. Koncernen foljer kontinuerligt
upp kredittagarnas aterbetalningsférméaga. Detta blir
sarskilt viktigt vid krediter utan sékerhet.
Kreditvardering sker genom egenutvecklade scoring-
och ratingmodeller parat med sedvanliga kreditupplys-
ningar. Scoringmodellen predicerar risken for fallisse-
mang baserat pa den information som registrerats vid
ansokan, kreditupplysning och intern skdtsamhet. Ett
kreditbeslut ska fattas pa aktuella uppgifter, varfor en
ansokan inte far vara aldre an 30 dagar.

Nordnet efterstravar en valdiversifierad kreditportfol;
prissatt utifran dess riskexponering med en god balans
mellan risk och avkastning. Det interna riskklassifice-
ringssystemet utgdr en central del i koncernens pro-

cess for kreditgivning, kredituppfoljning samt kvantifie-
ring av kreditrisken i portfoljen. Nordnet kan darigenom
uppskatta risken for fallissemang och framtida forluster.
Detta paverkar dven prissattningen i form av den

ranta som erbjuds kunden. Uppf&ljning av kreditrisken
samt dynamiken i kreditportfolien sker I6pande for att
sakerstalla att risknivan ar i linje med den av styrelsen
beslutade riskaptiten. Modellerna granskas och valide-
ras regelbundet av oberoende riskkontroll.

Utlaning till allmanheten uppgick per arsskiftet till

16 128 (14 204) MSEK inklusive utlaning med likvi-

da medel i annan valuta som s&kerhet om 402 (372)
MSEK. Den totala reserven for befarade kreditforluster
uppgick till 99 (96) MSEK.

Koncernens kreditriskexponeringar omfattar aven
motpartsrisker och koncentrationsrisker. Motpartsris-
ker, definierat som risken att en motpart i en finansiell
transaktion inte klarar av att fullgora sina taganden
och pa sé& satt orsakar en forlust for den andre parten,
uppstar foretradesvis i hanteringen av koncernens lik-
viditetsportfolj men forekommer dven inom kundernas
vardepappershandel. Koncentrationsrisker kan uppsta
fran exponeringar mot enskilda motparter/kunder,
branscher och regioner. | tabellen nedan, "Kreditkvalitet
utldning" sa har all utléning definierats utifran IFRS 9
steg 1 ill 3.

Vardepappersbelaning

Vid vardepappersbelaning ar de avgérande bedom-
ningsgrunderna for Nordnet vardet pa sakerheten i
form av belaningsbara vardepapper pa kundens dep3,
kundens tillgodohavanden i olika valutor samt kundens
kreditvardighet. Belaningsvardet betraffande saker-
heterna utvarderas i enlighet med en intern modell
som utgar fran det enskilda vardepapprets likviditet

Utlaning till Utlaning till

Kreditkvalitet utldning 2019 allmanheten, brutto Kreditreservering allmanheten, netto
Steg 1 14623778 -21984 14 601794
Steg 2 1507 942 -24 450 1483 492
Steg 3 94722 -52 231 42 491
16127 777

Utlaning till Utlaning till

Kreditkvalitet utldning 2018 allméanheten, brutto Kreditreservering allmdnheten, netto
Steg 1 12 581917 -21 360 12 560 557
Steg 2 1638 026 -27 476 1610 550
Steg 3 80 369 -46 988 33 381
14 204 488
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Vardepappersbelaning
Utnyttjad kredit (ISEK) Andel av total kreditvolym (%)

Marknad 2019 2018 2019 2018
Sverige 3100 2538 4% 42%
Norge 1729 746 23% 12%
Danmark 1221 1205 16% 20%
Finland 1510 1584 20% 26%
Totalt 7561 6073 100% 100%
Intervall Summa netto (MSEK) Andel av total (%)

2019 2018 2019 2018
<10 kSEK 28 25 0% 0%
10-500 kSEK 1582 1423 21% 23%
501-2 000 kSEK 2099 1796 28% 30%
>2 000 kSEK 3852 2829 51% 47%
Totalt 7561 6073 100% 100%
Koncentrationsrisk Koncentrationsrisk
2019-12-31 2018-12-31
Nordea 2.7% Nordea 3,8%
Sampo 1,7% Nokia 3,4%
Nokia 1,6% Sampo 1,8%
Novo Nordisk 1,2% Novo Nordisk 1,6%
Vestas Wind Systems 1.1% Fortum 1,4%

och volatilitet. Baserat pa detta och aterbetalningsfor-
magan tilldelas kunden en kreditlimit. Hogsta tilldtna
belaningsgrad for ett enskilt vardepapper ar 90 procent
men ofta ar beldningsgraden lagre. Nordnets kredi-
tavdelning bevakar I6pande bel&ningsgraden pa saval
individuell som aggregerad niva. Antalet konton som
utnyttjade kredit uppgick till ca 16 000 (15 900) st per
den 31 december 2019.

| en situation dér sdkerheternas belaningsvarde over-
stiger belaningsgraden uppstar s kallad 6verbelaning.
Kunden far da maojlighet att atgarda den uppkomna
bristen, antingen genom att sélja av vardepapper och/
eller tillskjuta ytterligare likvida medel. Om det inte
atgardas inom angiven tidsram har Nordnet mojlighet
att sélja sdkerheter i den utstrackning som kravs for

att dtgarda 6verbelaningen. Nordnet har dock alltid
méjligheten att dtgarda en dverbeléning direkt. Over-
belaningen uppgick per 31 december 2019 till totalt 6
(8) MSEK, vilket motsvarar 0,8 procent av den totala
vardepappersbelaningen. | en situation dar ett negativt
saldo uppstétt pa en depa dar godkant belaningsavtal
saknas uppstar s& kallad dvertrassering. Overtrasse-
ringen uppgick per 31 december 2019 till 16 (21) MSEK.

Nordnet genomfér Idpande stresstester i form av risken

for forluster som kan uppsta pa grund av koncentratio-
ner i olika dimensioner saval som pa grund av likvidite-
ten och volatiliteten i enskilda vardepapper.
Vardepappersbelaningen uppgick per arsskiftet till 7
560 (6 073) MSEK och marknadsvardet for sékerhe-
terna uppgick till 32 387 (25 677) MSEK, vilket ger en
genomsnittlig belaningsgrad om 23 procent. Reserv for
befarade kreditforluster uppgick till 20 (20) MSEK.

Privatldn utan sakerhet

Nordnet erbjuder krediter upp till 500 000 SEK utan
krav pa sakerheter till privatpersoner i Sverige. Denna
typ av utldning har med anledning av detta en hogre
inneboende kreditrisk an i Nordnets dvriga kreditgiv-
ning. For dessa lan tillampas en individuell prissattning
som speglar risken.

Vid analys av kreditrisken anvands en stressad niva av
prognostiserad arbetsloshet, for att mata hur reserv-
sattning och framtida kreditférluster kan komma att
oka. En kanslighetsanalys visar att vid en dubblering

av prognostiserad arbetsloshet under kommande aren
jdmfort med aktuell prognos, kommer totala kreditfor-
lustreserver ga fran 78 MSEK till 90 MSEK, det vill sidga
en 6kning om 12 MSEK.
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Marknadsvarde (MSEK) Utléning (MSEK) Genomshnittling beléningsgrad %
Sakerheter for bolan 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Villor 8418 7878 2994 2700 35,6% 34,3%
Bostadsrétter 3978 3914 1522 1478 38,3% 37,8%
Summa 12 396 11792 4516 4178 36,4% 35,4%

Utlaningen uppgick vid arsskiftet till 4 129 (4 029)
MSEK under varumarkena Konsumentkredit och Top-
penlanet fordelat pa ungefar 26 288 (27 064) stycken
kunder. Reserv for befarade kreditférluster uppgick till
78 (76) MSEK.

Bolan

Nordnet erbjuder bolan pa den svenska marknaden
med en maximal beldningsgrad pa 60 procent. All
kreditgivning ar sakerstalld med pantbrev i villor och
bostadsratter med Nordnet som ensam innehavare av
panten. Pantens varde beréknas utifran en statistisk
vardering med data fran extern part. Omvardering sker
arligen eller oftare vid behov.

Nordnet beviljar endast bolan efter sedvanlig kredit-
provning, vilket inkluderar en kvar att leva pa kalkyl
(KALP) dar samtliga inkomster och utgifter for 1an-
tagarens hushall tas i beaktande for att kontrollera

att lantagaren klarar av ett scenario med nuvarande
ranta plus 5 procentenheter. Samtliga l&n omfattas av
regulatoriska krav avseende amortering. Om bostadens
varde skulle sjunka s& belaningsgraden Gverstiger 70
procent har Nordnet ratt att begara att en individuell
amorteringsplan skapas. Rantan foljer en réntetrappa
som kan dndras om férutsattningarna féréandras i form
av minskade tillgdngar som kvalificerar en viss rabatt
eller att bostadens varde minskar.

Resultatet av stresstest av de pantsatta sékerheterna
med ett prisfall om upp till 30 procent ger inga férvan-
tade kreditforluster vilket &r en foljd av lIaga belanings-
grader och kompletterande sakerheter i vardepapper i
kundernas depaer.

Utlaningen uppgick per arsskiftet till 4 515 (4 178)
MSEK. 86 (86) procent av utlaningen avser lantaga-
re bosatta i Stockholm, Géteborg och Malmé. Den
genomsnittliga belaningsgraden uppgick till 36 (35)
procent. Reserv for befarade kreditforluster uppgick till
5 (5) KSEK.

Likviditetsportfolj

Likviditetsforvaltningen inom Nordnet utgdrs av dels

den regulatoriska likviditetsreserven, dels all 6vrig
likviditet i likviditetsportfoljen. Likviditetsreserven utgor
en avskild reserv av hogkvalitativa likvida tillgangar,
banktillgodohavanden (exklusive klientmedel), tillgodo-
havanden hos centralbanker samt placeringar i rante-
barande vardepapper.

Rutiner for placeringar i finansiella instrument fljer
faststallda policys och instruktioner. Dessa reglerar

typ av placering, limiter per motpart, tilldtna emitten-
ter, maximal rantebindningstid saval som rutiner for

att sakerstalla kvaliteten hos motparter och stéllda
sakerheter. Innehav i vardepapper utgors av certifikat,
obligationer och statsskuldsvéxlar med en rating om
lagst BBB- utgivna av banker, foretag, stater, kommuner
och landsting.

Nordnets innehav i rantebarande vardepapper uppgick
den 31 december 2019 till 23 600 (20 036) MSEK.
Ovrig dverskottslikviditet uppgick sammantaget till 915
(1677) MSEK. Reserveringar for ranteb&rande varde-
papper uppgar till 139 KSEK (21 KSEK)

Motpartsrisk

Motpartsrisker uppstar i form av emittentrisker i
likviditetsportfoljen, risker mot kontohallare for bankin-
l&ningen, avvecklingsrisker, samt risker mot clearingin-
stitut och CCP:er. Avvecklingsrisk utgors av risken att
motparten i en affar inte kan fullgéra sina dtaganden att
betala for eller leverera avtalade vardepapper och att
priset pa det finansiella instrumentet har férandrats nar
affaren maste géras om med en ny motpart.

Som en f6ljd Nordnets verksamhet &r en stor del av
motpartsrisken relaterad till affarsflédet fran borserna
pa de nordiska marknaderna. Riskerna begransas ge-
nom anvandandet av etablerade clearingorganisationer
som till exempel Euroclear och Nasdagq OMX.
Motpartsrisker uppstér dven vid placering av Nord-
nets likviditetsoverskott och nar koncernen sakrar sina
valutariskexponeringar. Likviditetsoverskott placeras pa
bankkonton och i statsskuldvaxlar eller i andra rénte-
barande tillgangar. Motpartsrisker begréansas genom
medvetna val av motparter med hog kreditkvalitet samt
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Rating enligt Standard & Poor’s Kortfristig upp till 12 manader

Langfristig mer én 12 manader

2019-12-31
saknar saknar

Koncernen MSEK A1+ A-1 A-2 A-3 rating AAA AA+ AA AA- A+ A A- rating Totalt
Tillgédngar
Utlaning till Kreditinstitut * 434 1789 29 - 30 - - - - - - - - 2281
Utlaning till Allménhet - - - - 16128 - - - - - - - - 16128
Finansiella tillgangar till verkligt

« = = = = = = = = = = = = 7 7
varde
Belaningsbara Statsskulder mm 2 - - - - - 16314 4891 - - - - - 831 22036
Obllglatlo?e.r och andra réntebarande - 209 39 B 40 716 338 . 22 76 89 35 B 1564
vp (ej beldningsbara)
Aﬂter.l.nv.ester.?de tillgangar i B B B _ B 4354 209 B B _ B B _ 4663
forsakringsrorelsen
Summa 434 1998 68 - 16198 21384 5537 - 22 76 8 35 837 46 678

1 Varav 1776 MSEK redovisas som forsakringstekniska tillgangar i koncerncens balansrakning.
2 Delar av de likvida medlen i férsakringsrérelsen har aterinvesterats i obligationer.
2018-12-31 Rating enligt Standard & Poor’s
saknar saknar

Koncernen MSEK A1+ A1 A2 A-3 ratng AAA AA+ AA AA- A+ A A- rating Totalt
Tillgdngar
Utlaning till Kreditinstitut ! 483 1164 25 - 21 - - - - - - - - 1693
Utlaning till Allménhet - - - - 14204 - - - - - - - - 14204
Finansiella tillgangar till verkligt varde - - - - - - - - - - - - 60 60
Belaningsbara Statsskulder mm 2 - - - - - 12674 3268 - 155 - - - 2164 18261
Opliga}iqner och andra réntebarande vp B _ B _ B 399 1377 ~ _ L ~ 1776
(ej belaningsbara)
A"terlllnv.ester.ai\de tillgangari B _ B _ . 5867 570 B _ B _ B B 6437
forsakringsrorelsen
Summa 483 1164 25 - 14225 18940 5215 - 155 - - - 2224 4243

1Varav 1 361 MSEK redovisas som forsakringstekniska tillgdngar i koncernens balansrakning.

2 Delar av de likvida medlen i férsakringsrérelsen har aterinvesterats i obligationer.

att avtal om derivatinstrument ingas med ett flertal olika
finansiella motparter. Handel med derivatinstrument
styrs av ISDA-avtal och dess sakerheter av CSA-avtal.

Tabell ovan visar kreditbetyg for koncernens innehav i
finansiella instrument. Enligt koncernens finanspolicy
far innehav i rantebarande instrument inneha en rating
om lagst BBB-. For sakerstallda obligationer har obli-
gationens rating anvants, for 6vriga anvands emitten-
tens rating. Nordnet tillater investeringar i icke ratade
tillgadngar utgivna av stat, kommun eller landsting.

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisker uppstar i engagemang som ar
koncentrerade till exempelvis ett fatal kunder, en viss
bransch, vardepapper emitterade av en viss emittent,
eller ett specifikt geografiskt omrade. Koncentrations-
risker kan ocksa uppsta nar grupper av exponeringar

uppvisar en betydande grad av samvariation.

Nordnet har ett tjanste- och produktutbud som riktas
mot ett brett spektrum av kunder i hela Norden med
forhallandevis laga exponeringsbelopp per kund, god
geografisk spridning och stor variation i sitt handelsbe-
teende. Nordnet har etablerade rutiner och arbetssatt
som syftar till att undvika koncentrationer mot enskilda
emittenter. Kreditportfoljerna uppvisar begrénsade ex-
poneringar mot enskilda kredittagare och ar val spridd
pa de geografiska marknaderna. Bolaneportfoljen har
en stor koncentration mot de tre storstadsomradena

i Sverige. Nordnet bevakar koncentrationsriskerna
I6pande.

Per den 31 december 2019 utgjorde de tio storsta
krediterna 10 (10) procent av den totala vardepappers-
beléningen. Tabellen pa sida 83 presenterar enskilda
sakerheters samlade belaningsvéarde i forhallande till
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det totala belaningsvardet for samtliga vardepapper.
Det behdver inte innebéra att dessa belaningsvarden
ar fullt utnyttjade.

Berédkning av férvantade kreditférluster

Antaganden och tekniker fér att bedéma ned-
skrivningsbehov

Nordnet redovisar reserver for kreditforluster pa
finansiella tillgdngar som véarderas till upplupet anskaff-
ningsvarde samt for oaterkalleliga laneadtaganden. For
samtliga kreditprodukter saval som for likviditetsport-
féljen har Nordnet utvecklat statistiska modeller som
bestar av en kombination av historisk, aktuell, fram-
atblickande och makroekonomisk data samt av Nord-
net bedémda relevanta benchmarks saval som extern
data fran flertalet kallor for att kunna méata kreditrisken
och beddma den potentiella risken for fallissemang.
Matning av kreditexponering och berékning av férvan-
tade kreditforluster (ECL) ar komplex och inkluderar
anvandandet av modeller som bygger pa sannolikhe-
ten for fallissemang (PD), exponering vid fallissemang
(EAD) och forlust vid fallissemang (LGD).

Tolvméanaders- och livslang PD representerar Nordnets
beddmning av sannolikheten for fallissemang inom de
kommande tolv manaderna respektive under kon-
traktets hela kvarvarande 16ptid vid en given tidpunkt
baserat pa forhallanden pa balansdagen och framtida
ekonomiska forutsattningar som paverkar kreditrisken.
EAD avser den férvantade exponeringen vid forfall
med beaktande av terbetalningar av kapitalbelopp
och ranta fran balansdagen till tidpunkten for fallisse-
mang. LGD utgdr den férvantade forlusten vid fallisse-
mang med beaktande av mitigerande faktorer sdsom
sakerheter och vardet pa dessa. PD, LGD och EAD
beraknas manadsvis fram till och med slutet av den for-
vantade I6ptiden. ECL utgdrs av produkten av PD, LGD
och EAD diskonterat med den ursprungliga effektivran-
tan. En summering av de forvantade kreditférlusterna
fram till och med slutet av den forvantade |optiden

ger de forvantade kreditforlusterna for tillgangens
aterstaende l6ptid. Summan av de kreditférluster som
forvantas intraffa inom 12 manader ger de forvantade
kreditforlusterna for de kommande 12 manaderna. For
Vardepappersbelaning anvands en Loss rate-modell
dar PD och LGD beraknas kombinerat. Vid berdkningen
tas hansyn till tre scenarier (bas, positivt och negativt)
med relevanta makroekonomiska faktorer sésom BNP,
bostadspriser och arbetsléshet. Riskparametrarna
inforlivar effekterna av makroekonomiska prognoser.

Varje scenario tilldelas en sannolikhet och de férvan-
tade kreditférlusterna erhalls som ett sannolikhetsvagt
genomsnitt. Vasentliga osakra kreditexponeringar
beddms individuellt utan anvéandandet av indata fran
modeller.

Betydande 6kning av kreditrisk

Nordnet tar bade kvantitativ och kvalitativ information
i beaktande vid beddmning huruvida det har skett en
betydande 6kning av kreditrisk sedan det férsta redo-
visningstillfallet. Analyserna baseras bade pa historisk,
aktuell samt framétblickande information. Generellt for
all kreditgivning har en betydande 6kning av kreditrisk
skett da en fordran ar forfallen med 30 dagar, vilket &r
standardens backstop.

Vid vardepappersbelaning anses en betydande 6kning
av kreditrisken ha intraffat da krediten overstiger saker-
hetens varde och anses var oséker da lanebeloppet har
varit storre an sakerheterna i mer an tre dagar. Se dven
tabell pa sid 87.

For kreditgivning utan sékerhet anses en betydande
okning av kreditrisk ha intraffat om fakturan ar obetald
17 dagar efter forfallodagen. Darefter gar fordran vidare
till inkasso som hanterar fordran framat. Nordnet har
valt att franga standardens backstop da Nordnet anser
att denna modell ger en mer rattvisande bild av kunder
som riskerar att hamna pa obesténd.

En betydande 6kning av kreditrisk har intraffat for bolan
vid en estimerad PD om 0,2 samt vid en individuell
beddmning av fordringar férfallna med 30 dagar. Se
aven tabell.

Nordnets finanspolicy stipulerar gallande likviditets-
portfolien att en tillgadng maste avyttras om emittentens
kreditbetyg faller under BBB- (Standard & Poor’s resp.
Fitch/Moody's). Om tillgangen avser en sékerstalld
obligation, far kreditbetyget inte falla under AA-/Aa3.
Nordnet bedomer dessa tillgangar enligt undantaget
for innehav med |ag kreditrisk da tillgangen kommer
avyttras innan kreditrisken anses ha 6kat vasentligt.

Kollektiv bedémning

Beddmningen av betydande 6kning av kreditrisk for
exponeringar avseende samtliga utldningsprodukter
samt likviditetsportfoljen bygger initialt pa en kollektiv
beddmning utifrdn gemensamma riskparametrar i form
av produktkategori samt kreditriskbetyg.
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Forflyttning mellan steg, virdepappersbeléning

Sannolikhet vagd mot basscenariot

Sannolikhet vdgd mot negativt scenario

Steg 1 Lan 6verstiger sakerheter O dagar, 6verbelaning < 3 dagar
Steg 2 Lan Overstiger sakerheter O dagar, 6verbelaning = 4 dagar
Steg 2 1dag < Lan 6verstiger sakerheter < 3 dagar

Steg 3 Lan Sverstiger sdkerheter > 4 dagar

Modifierade lan

Modifiering av ett lan kan bero pa att en kredittagare
har kontaktat Nordnet pa grund av finansiella svarig-
heter, att Nordnet har vidtagit atgarder for att behalla
kunden eller férandringar i marknadsférhallanden.

Ett modifierat Ian, som inte leder till bortbokning fran
balansrakningen, som &r hanforligt till kundens ater-
betalningsférmaga kategoriseras som en kredit under
bevakning. Detta ger upphov till forflyttning mellan
stegen. Lanet maste sedan passera minst 12 mana-
der utan anmarkning eller ny modifiering for att flyttas
tillbaka till ett tidigare steg igen.

Fallissemang och oséakra fordringar

Fallissemang definieras i enlighet med koncernens kre-
ditpolicy som en kombination av saval kvantitativa som
kvalitativa faktorer. For vardepappersbelaning anses en
depa vara i fallissemang om kreditbeloppet har 6versti-
git vardet pa sékerheterna i minst tre dagar.

For privatlan utan sadkerhet definieras fallissemang som
en fordran forfallen sedan mer an 100 dagar. Fordringar
overstigande 100 dagar vidaresaljs till inkassofore-

tag. Krediter som kategoriseras som fallerade (steg 3)
men inte ar majlig att vidaresalja utgors exempelvis av
kunder som genomgar skuldsanering, gatt i konkurs, ar
avliden, ar foremal for bedrageri eller emigrerat fran lan-
det. Nordnet har valt att franga standardens backstop
da Nordnet uppskattar att andelen krediter som skulle
kureras (och aterga till steg 2) under perioden mellan
90—-100 dagar som ovasentlig.

For Bolan definieras fallissemang som en fordran for-
fallen sedan mer an 90 dagar eller nar processen for att
driva in betalning paborjats. Om en fordran &r forfallen
sedan 90 dagar men det beddms att kunden kommer
kunna fullfdlja sina ataganden finns det mojlighet att
inte definiera fordran som fallerad. Om ett bolan skulle
leda till 90 dagars forfallen betalning tillater Nordnets
modell att franga standarden att klassificera fordran
som steg 3. Nordnet erbjuder en maximal belanings-
grad om 60 procent varmed den generella risken anses
som lag.

Lan overstiger sakerheter O dagar, dverbelaning < 1 dag
Lan overstiger sakerheter O dagar, Gverbelaning = 2 dagar
1 dag < Lan 6verstiger sakerheter < 2 dagar

Lan 6verstiger sakerheter > 3 dagar

Likviditetsportféljen och utlaning till kreditinstitut be-
déms enligt undantaget for innehav med |ag kreditrisk.
| enlighet med Nordnets finanspolicy &r endast obli-
gationer och statsskuldsvaxlar med en rating om lagst
BBB- enligt Standard & Poor’s, Moody's eller Fitch ar
tilldtna. All bankinlaning finns placerad i det nordiska
banksystemet hos institut med rating samt hos central-
banker.

For dvriga finansiella instrument varderade till upplupet
anskaffningsvarde sdsom kundfordringar definieras
fallissemang som fordran forfallen till betalning sedan
mer an 90 dagar eller om det finns andra indikatorer
(konkurs) som gor det sannolikt att galdenaren inte
kommer att betala sina kreditforpliktelser till fullo.

Forflyttning mellan steg, bolan

Sannolikhet for

fallissemang (PD) 12mén Betalningar

Steg1 PD < 0,20% < 30 dagar forfallen
Steg 1 PD < PD vid start < 30 dagar forfallen
Steg 2 PD > PD vid start > 0,20% < 89 dagar forfallen
Steg 2 31 < dagar forfallen < 89
Steg 3 > 90 dagar forfallen

Anvandande av framatblickande information

Nordnet inkluderar framétblickande information i
beddmningen av betydande 6kning av kreditrisk. Fran
analyser av historiska data identifieras makroekonomis-
ka faktorer som paverkar kreditrisk och kreditforluster.
Dessa analyser tar hansyn till intern och extern infor-
mation som baseras pé land, l&ntagare och produkt-
typ och 6verensstammer med den framatblickande
information som anvands fér andra &ndamal sdsom
ekonomisk planering och prognosarbete. Dessa utgors
av rimliga och verifierbara faktorer sdsom arbetsloshet,
rantenivaer, bruttonationalprodukt och prisindex fér bo-
stader. Paverkan av framéatblickande makroekonomiska
faktorer simuleras genom anvandandet av scenarier.
Metodik och antaganden i modellerna ses éver regel-
bundet.
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Vid vardepappersbelaning bedéms BNP utgéra en
relevant variabel vid berdkning av férvantade kredit-
forluster. Ar med negativ tillvaxt i BNP uppvisar en
korrelation med utvecklingen pa aktiemarknaden vilket
leder till att kreditforlusterna 6kar. Som prognosdata
anvands information fran Bloomberg 6ver den svenska
BNP-tillvaxten. Sannolikheter &r approximerade och
ses Gver manadsvis.

Nordnet anvander arbetsloshetsnivan som parameter
for att prognostisera forvantade kreditforluster for kre-
ditgivning utan sakerhet. Vid berdkningen tas hansyn
till tre scenarier; snitt, lag och hog, se tabell nedan.
Varje scenario omfattar arbetsléshet och en prognos-
ticerad sannolikhet. Prognosen stracker sig 6ver tva ar
och baseras pa data fran Bloomberg (drygt 10 prog-
noser frdn svenska och internationella banker), dar
snittet ar prognosernas medianvérde. Ladg motsvarar
den lagsta prognosen och hdg den hdgsta prognosen
baserat pa inrapporterade data. Da |6ptiden pa denna
produktkategori &r 20 manader, ger en tvaarsprognos
tillfredsstallande data for att prognostisera férvantade
kreditforluster.

Arbetsloshet

Ar Genomsnitt % Lag % Hog %
2019 6,7 6,1 7,0
2020 6,9 55 7.8
2021 6,8 51 73

Vid berékning av férvantade kreditforluster pa bolan
anvands boprisindex 6ver utvecklingen pa den
svenska fastighetsmarknaden under de senaste 40
aren, men ar konservativa jamfort med faktisk historisk
prisutveckling. Sannolikhetsvikterna for de tre olika
scenarierna utvarderas I6pande och baseras pa den
manatliga utvecklingen och historiska prisrorelser.
Historiska data erhalls fran SCB FASTPI-index och
manadsdata insamlas fran Valueguard HOX Sweden
prisindex.

Foérandringar i marknadsrantan anvands for att prog-
nostisera risken for kreditforluster i likviditetsportfoljen.
Rantan paverkar finansieringskostnaderna for stater,
banker och institut som lanar upp pengar pa kapital-
marknaderna. Rantan far darmed inverkan pa kredit-
givarnas kreditkvalitet i form av mdjligheter till refinan-
siering, rdntebetalningar och finansieringskostnader.
Makroekonomiska faktorer aterspeglas i kreditbetygen

for kreditgivare och instrument i portféljen. Varje
kreditbetyg ges ockséa en prognos (positiv / stabil /
negativ). Prognostiserade kreditforluster utgéar fran
tre olika scenarier. Bas, alla kreditbetyg ar oférandra-
de. Negativt, kreditvarderingar med negativa utsikter
nedgraderas en niva. Positivt, kreditbetyg med positiv
utsikt uppgraderas en niva.

En tolv manaders kreditforlustreserv beraknas for var
och ett av scenarierna. Dessa viktas sedan med
sannolikheten for att respektive scenario intraffar och
den slutliga kreditforlustreserven ar summan av dessa
viktade belopp.

Kanslighetsanalys framatblickande
information

Expertbeddmningar anvéands for att bedéma effekter-
na av den framatblickande informationen vid kreditgiv-
ning utan sakerhet. En kanslighetsanalys visar att vid

en prognostiserad dubblering av arbetsldshetsnivan
under kommande aren jamfort med aktuell prognos,
kommer andelen avtal i steg 2 att gé fran 8 % till 11 %
av samtliga avtal. Tabellen nedan illustrerar antalet
avtal klassificerade som steg 2 med, respektive utan,
ovan ndmnda stressade scenario. Nordnet har enbart
upprattat en kanslighetsanalys for Kreditgivning utan
sakerhet eftersom det ar for denna kategori av utla-
ning som merparten av kreditforlusterna aterfinns.

Steg 2 - Antal avtal i steg 2 med respektive utan stressat scenario

Portfolio Stress Utan stress
Konsumentlanet 1991 1460
Flexlanet 555 466
Toppenlanet 267 17
Total 2813 2097

Efterlevnadsatgarder

Nordnets avtalsenliga utestaende belopp gallande fi-
nansiella tillgadngar som skrivits av men som fortfaran-
de omfattas av efterlevnadsatgéarder i form av avbetal-
ningsplaner uppgar till 7,1 (7,1) MSEK per 2019-12-31.

Marknadsrisk

Marknadsrisk hanfors till risken att det verkliga vardet
pa ett finansiellt instrument eller framtida kassafléden
fran ett finansiellt instrument paverkas av férandringar
i marknadspriser. Nordnet exponeras for marknadsris-
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ker i form av ranterisk, valutakursrisk och aktiekursrisk.
Da Nordnets verksamhet ar uppbyggd kring kundhan-
del och inte bedriver ndgon handel for egen rakning &r
ranteriskerna foretradesvis hanforliga till bankboken.
Valutakursriskerna uppstar vid skillnader mellan till-
gangar respektive skulder i olika valutor.

Riskaptiten for marknadsrisk ar lag varmed strategin
ar att matcha tillgangar och skulder avseende valutor,
ranteindex och bindningstider.

Ranterisker

Ranterisk ar risken for att verkligt varde pa eller framtida
kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa
grund av forandringar i marknadsrantorna. Ranterisker

i form av prisrisk och kassaflodesrisk uppkommer vid
I6ptidsobalans mellan tillgangar och skulder samt i
forandringar av tillgangars varde till foljd av férandringar
i marknadsrantorna.

Nordnets kreditgivning sker foretradesvis till rorlig
ranta och finansieras huvudsakligen av inlaning till
rorlig ranta. Ranterisken beddms vara begransad da
kreditomsattningshastigheten ar relativt hdg, samt att
kreditavtalen tillater rantejusteringar med relativt kort
periodicitet. Styrelsen har faststallt limiter fér maximal
ranteriskniva och rantekansligheten méats och rapporte-
ras dagligen till Risk Control och CFO. Vid varje kvar-
talsskifte genomférs dessutom en kanslighetsanalys av
portfolien i samband med ranteriskrapporteringen till
Finansinspektionen.

Vid arsskiftet uppgick ranterisken till 79,7 (59,5) MSEK
vid en negativ forandring av marknadsrantan om en
procentenhet, vilket skulle belasta resultatet efter skatt
och minska det egna kapitalet med 62,6 (46,4) MSEK.
En sammanstallning 6ver Nordnets rantebindningstider
aterfinns i tabellen nedan.

Valutakursrisker

Valutakursrisk ar risken for att verkligt varde pa eller
framtida kassafloden fran ett finansiellt instrument va-
rierar pa grund av forandringar i valutakurser. Nordnets
hemmamarknad ar Norden varmed valutaexponering
huvudsakligen uppstar i SEK, NOK, DKK och EUR men
det finns dven valutafléden i exempelvis GBP, CHF och
USD.

Nordnet genomfér dagligen valutavaxlingar for att
begransa valutakursrisken och innehar endast min-

dre flodesrelaterade valutapositioner dver mer dn en
bankdag. Enligt av styrelsen faststalld policy mater och
rapporterar Nordnet sin valutakursrisk I6pande. Policyn
innehaller limiter for maximalt tilldten nettoexponering i
utlandsk valuta.

Vid arsskiftet uppgick total nettoexponering i utlandsk
valuta till 85,5 (64,9) MSEK. En oférdelaktig valutakurs-
utveckling om 10 procent i respektive valuta innebar

en effekt om 26,8 (13,5) MSEK, vilket skulle belasta
resultat efter skatt med 21,1 (10,6) MSEK. | detta ingar
utlandsverksamheternas nettotillgangar vilka ej valu-
tasakras. For en narmare beskrivning av tillgangar och
skulder i utlandsk valuta, se tabell nedan.

Valutaresultat uppkommer huvudsakligen vid kunder-
nas valutavaxling i samband med handel i utlandska
aktier. Det samlade motvardet i KSEK av tillgangar och
skulder fordelat per valuta framgér av tabell pa sidan
92.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for att verkligt varde pa eller
framtida kassafloden fran en aktie varierar pa grund av
forandringar i marknadspriser. Nordnets direkta expo-
nering mot aktiekursrisk ar lag da koncernen normalt
inte innehar egna positioner.

Vid arsskiftet uppgick den totala egna exponeringen
mot aktiekursrisk till 6,6 (59,6) MSEK. En generell
forandring av aktiekurserna om 10 procent innebér

en risk om cirka 0,7 (6,0) MSEK, vilket skulle belasta
resultatet efter skatt och minska det egna kapitalet
med 0,5 MSEK. | samband med att Nordnet deltar som
distributor vid nyemissioner och spridningserbjudan-
den kan Nordnet dven vélja att delta som garant fér

del av emissionen. Inga s&dana garantier stélldes 6ver
arsskiftet.

Finansieringsrisk/Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att Nordnet inte kan
infria sina betalningsforpliktelser vid forfallotidpunkten
utan att kostnaden for att erhalla betalningsmedel okar
avsevart. Likviditetsrisken kan delas upp i tva delar. Den
forsta delen ar risken att Nordnet inte har tillrackligt
med likvida medel for att finansiera sin verksamhet,

och den andra delen &r risken att inte kunna omvandla
placeringstillgangar till likviditet utan att kostnaden tkar
avsevart.
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2019-12-31 rantebindningstid

Utan rante-
Tillgdngar 0-1mén 2-3man 4-6 man 7-12mén 1-2 &r 2-3ar 3-43r 4-53r bindning Totalt
Kassa och tillgodohavanden i
centralbanker 409 538 - - - - - - - - 409 538
Uti&ning till kreditinstitut 2281612 - - - - - - - - 2281612
Utl&ning till allmanheten 11612327 4515450 - - - - - - - 16127 777
F'i'nansiella tillgangar till verkligt _ _ _ _ _ _ _ _ 6575 6575
varde
ElslEmigee SEissults 7643310 6877467 4707086 892016 1469767 362980 83229 - . 22035 855
forbindelser mm
(Olsfegitetss Cel el - 715664 754 654 93374 . . - . - . 1563 692
barande vardepapper
Aterinvesterade tillgéngar i forsak- 1617438 1455374 996089 188764 311024 76812 17612 . . 4663113
ringsrorelsen
Ovriga tillgangar - - - - - - - - 74954 693 74954 693
Summa tillgdngar 24279889 13602945 5796549 1080780 1780791 439792 100841 - 73961268 122042855
Skulder Totalt
In- och upplaning fran allmanheten 45011 677 - - - - - - - - 45011677
Ovriga skulder - - - - - - - - 73973 396 73973 396
Summa skulder 45011677 - - - - - - - 73973396 118985073
E;gf;:;‘s el T Gl 20731788 13602945 5796549 1080780 1780791 439792 100841 - 987872 3057782
AR R D el 0,04 016 036 0,71 1,39 225 307 385
ningstid, ar (nuvarde)
Antagen férandring av rantan % 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
Vikter 0,04% 0,16% 0,36% 0,71% 139%  225%  307% 3.85%
Total réintenettorisk -8293 21765 20868 777 24664 9873 3096 - 79689
2018-12-31 rantebindningstid

Utan rante-
Tillgédngar 0-1mén 2-3man 4-6 man 7-12mén 1-2 &r 2-33r 3-44r 4-5ar bindning Totalt
Kassa och tillgodohavanden i
centralbanker 1344 200 - - - - - - - - 1344 200
Utlaning till kreditinstitut 1693 983 - - - - - - - - 1693983
Utldning till allmanheten 10026502 4177986 . - . . . . . 14204 488
Finansiella tillgangar till verkligt varde - - - - - - - - 59 593 59 593
Belaningsbara statsskulds- 5107403 7051277 3817360 2083627 200944 . . . . 18260 611
forbindelser mm
Obligationer och andra rante- 419148 941032 260987 74027 80521 . . . . 1775715
béarande vardepapper
Aterinvesterade tilgangar i orsik- 1800315 2485514 1345586 734460 70831 - - - - 6436706
ringsrorelsen
Ovriga tillgangar - - - - - - - - 56141785 56 141785
Summa tillgdngar 20301551 14655809 5423933 2892114 352296 - - - 56201378 99917 081
Skulder Totalt
In- och uppléning fran allmanheten 43022 846 - - - - - - - - 43 022 846
Ovriga skulder - - - - - - - - 54905996 54 905 996
Summa skulder 43022846 - - - - - - - 54905996 97928842
sDkiLffJ:r”S mellan illgangar och 22631205 14655809 5423933 2892114 352206 0 . - 1205382 1988239
Antagen aterstende rantebindnings- 0,04 016 036 071 139 225 307 385
tid, ar (nuvarde)
Antagen férandring av rantan % 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%  1,00%
Vikter 0,04% 016% 0,36% 071% 139%  225% 307% 3,85%
Total réntenettorisk 9053 23449 19526 20650 4879 0 - - 59452
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Loptidsoversikt

| I16ptidsoversikten fordelas ej diskonterade kassafloden

utifrn terstdende I6ptid.

Aterstaende Ioptid 2019 Zer:fa;‘r’::a’f HOOStS  sman1ar 15 5-10 4r Utan I5ptid Totalt
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - - - - 409 538 409 538
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. - 5383760 4672149 11979 946 - - 22 035 855
Utlaning till kreditinstitut 505193 - - - - - 505 193
Utlaning till allmanheten 7529132 46 493 239322 1471181 6 841649 - 16127 777
Obligationer och andra réntebarande vardepapper - 1031294 347 038 185 360 - - 1563 692
Aktier och andelar - - - - - 6 575 6575
Finansiella tillgdngar dar kunden béar placeringsrisken 70 089 225 70 089 225
Ovriga tillgangar - 3079 689 - - - 1785779 4 865 468
Summa 78123 550 9541236 5258509 13636 487 6841649 2201892 115 603 323
Skulder

In - och uppléning fran allmanheten 38572145 - - - - - 38572145
Finansiella skulder dér kunden bar placeringsrisken 70091081 - - - - - 70091081
Leasingskuld - 15083 19 860 115 006 64 491 - 214440
Ovriga skulder och eget kapital - 3298 481 - - - 3427176 6725 657
Summa 108 663 226 3313564 19 860 115 006 64 491 3427176 115 603 323
Loptidsoversikt

| I6ptidséversikten férdelas ej diskonterade kassafléden

utifrdn aterstdende 16ptid.

Aterstaende Ioptid 2018 Bﬁf;':::a';é Hf:‘;: 3 Zman1ar 154 5-10 & Utan I8ptid Totalt
Tillgéngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - - - - - 1344 200 1344 200
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. - 12158 680 5900 987 200943 - - 18 260 610
Utlaning till kreditinstitut 333024 - - - - - 333024
Utlaning till allmanheten 6098 109 45 267 235365 1426846 6398901 - 14 204 488
Obligationer och andra réntebarande vardepapper - 1360181 335014 80520 - - 1775715
Aktier och andelar - - - - - 59 593 59593
Finansiella tillgédngar dar kunden bar placeringsrisken 51726 480 51726 480
Ovriga tillgangar - 2898653 - - - 1516 653 4 415 306
Summa 58 157 613 16 462781 6471366 1708309 6398901 2920 446 92119 416
Skulder

In - och uppléning fran allmanheten 35225181 - - - - - 35225181
Finansiella skulder dar kunden bar placeringsrisken 51726 480 - - - - - 51726 480
Ovriga skulder och eget kapital - 2898653 - - - 2269102 5167 755
Summa 86 951661 2898653 - - - 2269102 92119 416
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Koncernen - vérdering av tillgangar och skulder i utlandsk valuta 2019 2018
Tillgdngar

Utlaning till kreditinstitut 1891280 1344189
Utl&ning till allmanheten 4438 633 3523188
Aktier och andelar mm 2538 2134
Bel&ningsbara stadsskuldférbindelser mm 19 394 744 16 999 698
Ovriga tillgangar 1803 025 2133940
Summa 27 530 220 24003 149
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten 25489 159 22149 369
Ovriga skulder 1955 602 1788 853
Summa 27444761 23938 222

Netto-
Ar2019 Tillgdngar Skulder exponering Valutakursrisk®
NOK 6 424 231 6582714 -158 483 15 848
DKK 9594 526 9527 202 67 324 =
usbD 1440 544 1427 645 12 899 1290
EUR 9970 814 9808 101 162713 9539
Ovriga 100 106 99 099 1007 101
Summa 27 530 220 27444761 85459 26778
Netto-

Ar2018 Tillgéngar Skulder exponering Valutakursrisk!
NOK 5469 885 5504174 -34289 3429
DKK 8906 769 8908 815 -2 046 -
usb 1372072 1369 612 2460 246
EUR 8174 605 8075205 99 400 9735
Ovriga 79818 80 416 -598 60
Summa 24003149 23938 222 64927 13470

" Visar valutakursrisken vid en oférdelaktig kursrorelse om 10 procent i respektive valuta. Den danska kronan har en fast vaxelkurs mot euron och

valutariskerna kan darfor kvittas mot varandra.

Styrelsen har faststallt policys for limiter, ansvarsfor-
delning, uppfoélining och beredskapsplaner. Nordnets
beredskapsplan innehaller bland annat riskindikatorer,
ansvarsférdelningar och likviditetsskapande hand-
lingsplaner och atgardsplaner vid allvarliga stérningar.
Treasury ansvarar for att I6pande bevaka, analysera,
prognosticera, hantera och rapportera likviditetsrisker.
Likviditetsprognoser och olika riskmatt rapporteras
I6pande till styrelsen. Regelbundna stresstester séker-
stéller likviditetsberedskap under férutsattningar som
avviker fran det normala, sdsom vasentliga utfléden av
inlaning fran allmanheten, stérningar pa kapitalmarkna-
den samt férsamrade aterbetalningsbeteenden. Styrel-
sen har beslutat att Nordnet ska ha en |ag riskaptit for
likviditetsrisk.

Nordnet ska alltid ha likvida medel tillgangligt for att
hantera de dagliga flodena i verksamheten. Det ska
aven finnas en beredskap for hantering av stérningar i
form av att likviditet snabbt kan omférdelas eller att pla-
ceringar kan avyttras. Likviditetsportfoljen ska utgoras
av placeringar med god kredit- och likviditetskvalitet.

Huvuddelen av Nordnets utlaningsverksamhet &r kort i
sin natur, med undantag fér bolaneprodukten i Sverige.
Da Nordnets finansiering huvudsakligen bestar av eget
kapital, kundernas inlaning samt en emitterad obligation
ar den strukturella likviditetsrisken lag. | Ioptidstabellen
(se sid 90) kategoriseras inlaning fran allmanheten

som betalbar pa anfordran men det beteendeméssiga
flodet skiljer sig fran det kontraktuella da inlaning fran
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allménheten historisk har utgjort en langsiktig och stabil
finansieringskalla.

Utlaning till kreditinstitut uppgar till 505,2 (333,0)
MSEK. Likvida medel inklusive tillgodohavanden hos
centralbanker uppgar till 914,7 (1 677,2) MSEK. Likvida
medel inklusive tillgdngar i férsakringsrorelsen uppgar
till 2 691,2 (3 038,2) MSEK. | de likvida medlen ingar
sparrade medel om 103 (91) MSEK varfér omedelbart
tillgangliga likvida medel i koncernen, inklusive likvida
medel i forsakringsrorelsen, vid arsskiftet uppgick till
2588,2 (2 947,2) MSEK. Inlaning fran allmanheten
(hushall och féretag) utgér Nordnets viktigaste finan-
sieringskalla. All inlaning ar ansluten till ins&ttningsga-
rantin pa respektive marknad. Utlaning till allmanheten
i férhallande till inldning fran allmanheten uppgar till 36
(33) procent per balansdagen. Nordnet har under aret
aven emitterat ett sa kallat AT1 obligationslén om 500
MSEK i Sverige for att optimera kapitalstrukturen och
skapa utrymme for fortsatt tillvaxt. Nordnets likviditets-
risk reduceras av att finansieringen ar spridd pa manga
kunder och pa flera geografiska marknader och betal-
ningsberedskapen bedéms som mycket god.

Likviditetsreserv

Nordnet har dels en likviditetsreserv i enlighet med
Finansinspektionens féreskrifter om hantering av likvi-
ditetsrisker (FFFS 2010:7) och dels en likviditetsportfol;j
for hantering av Ovrig dverskottslikviditet. En intern mo-
dell anvands for att berakna likviditetsreservens storlek.
Styrelsen har faststallt att likviditetsreserven minst skall
utgora 10% av kundernas deponeringar i de nordiska
valutorna vilket motsvarar 4 501 (4 302) MSEK. Per
balansdagen uppgar likviditetsreserven till 24 450

(25 171) MSEK. Likviditetsportfoljen bestar i 6vrigt
huvudsakligen av tillgodohavanden hos andra banker
samt rantebarande vardepapper med hog rating som

i normalfallet kan omsattas inom ett par dagar. Dessa
totala tillgangar uppgar till 24 514 (21 714). Det finns
aven andra likviditetskrav som styr och kontrollerar
verksamheten.

Operativ risk

Operativ risk avser risken for forluster till foljd av icke
andamalsenliga eller misslyckade processer, manskliga
fel, felaktiga system eller externa handelser. Definitio-
nen inkluderar legal risk, compliancerisk och HR-risk.
Forutom alla de risker som kan sammankopplas med
manskliga fel och misstag kan typiska exempel pa
operativa risker vara; datorhaveri, nyckelpersonbero-

ende, bedragerier, bristande efterlevnad av lagar och
interna regelverk eller externa handelser som brand,

naturkatastrofer, sabotage eller forandringar av lagar
och regelverk.

For att uppratthéalla en god intern kontroll av operativa
risker har Nordnet val fungerande system och rutiner
samt I6pande utbildning av personal. Primart ansva-
riga for hantering av operativa risker @r de enskilda
avdelningarna och funktionerna ute i organisationen.
Sjalvutvarderingsprocessen omfattar identifiering och
utvardering av operativa risker i samtliga vasentliga
processer. Sjalvutvarderingen baseras pa en gemen-
sam metod och dokumenteras i ett gemensamt sys-
temstod. Resultatet rapporteras arligen till styrelse och
VD. Utifran sjalvutvarderingen samt intraffade inciden-
ter identifierar Nordnet operativa risker i sina produkter,
tjanster, funktioner, processer och IT-system. Riskkon-
trollfunktionen stottar och vagleder avledningar i deras
riskarbete samt utfér den oberoende uppféljningen

av hanteringen av operativa risker och rapporterar till
styrelse och VD.

Av Nordnets verksamhet foljer att I T-risker och informa-
tionssakerhet ar av stor betydelse. Den snabba tekniska
utvecklingen skapar inte bara méjligheter utan dven hot
i form av cyberattacker, insiderattacker, IT-stérningar
och online-bedrégerier. Det riskerar ocksa att I T-infra-
strukturen blir omodern och féraldrad.

Cyberhotet mot den svenska finanssektorn ar omfat-
tande och intrang kan resultera i driftstopp i viktiga
system och informationslackage av kansliga data. For
Nordnet &ar uppratthallandet av en hog cybersakerhets-
niva grundlaggande i form av ett starkt, digitalt skal-
skydd med hoga sékerhetsnivaer. Nordnet har vidare
under de senaste tva dren genomfort ett omfattande
projekt med att uppgradera och byta ut IT-plattformen
for att kunna erbjuda en anvandarupplevelse i varlds-
klass avseende granssnitt, produkter och stabilitet.
Projektet &r planerat att fortgd under 2020. Utveckling
och utfall f6ljs noga upp av saval foretagsledning som
styrelse. En sarskild funktion for IT-sakerhet arbetar
med att identifiera, forebygga och kontrollera risker
relaterade till Nordnets IT-system.
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Forsakringsrisk

Forsakringsrisk avser risken for en dndring i varde pa
grund av avvikelse mellan faktiska och férvantade for-
sakringsskadekostnader, det vill sédga att verkligt utfall
avviker fran férvantat, exempelvis avseende livslangd,
dodlighet, sjuklighet eller skadefrekvens. Forsakrings-
riskerna i verksamheten &r emellertid begransade da
dodsfall, efterlevandepension, premiebefrielse och
sjuklighetsforsakring formedlas till extern part och
riskerna bars déarmed inte av Nordnet. Premie- och
avgiftsnivaer i Nordnet grundar sig pa produktkalkyler
och omprévas arligen.

Forsakringsverksamheten utgors av traditionella for-
sékringar med villkorad aterbaring och fondférsakringar
dar den forsékrade sjalv bar placeringsrisken. Bolagets
finansiella risk &r darmed mycket begransad. | traditio-
nella férsakringar med periodisk utbetalning finns en
garanti under de fem férsta aren av utbetalningsperi-
oden. Det arliga garantibeloppet uppgar till 3 (3) % av
kundens forsakringskapital vid forsta utbetalningstillfal-
let.

Forsakringstekniska avsattningar avseende garantera-
de 4taganden uppgér till 25 (19) MSEK, motsvarande
0,04 (0,04) % av de totala forsakringstekniska avsatt-
ningarna.
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Not 8 Koncernen - rantenetto

Rénteintakter 2019 2018
Utl&ning till kreditinstitut 67 434 1911
Rantebarande vardepapper 59 333 52089
Utlaning till allmanheten 488 818 433901
Ovriga ranteintakter 4659 4509
Summa rénteintékter 620244 492 410
Réntekostnader

Skulder till kreditinstitut -6 293 -10 285
Rantebarande vardepapper -41913 -61545
In- och uppléning fran allmanheten -11907 -12438
Ovriga rantekostnader -62 398 -30579
Summa rantekostnader -122 511 -114 847
Réntenetto 497733 377 563
Varav hanforligt till finansiella tillgadngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen

Intékter 38 271 45923
Kostnader -37934 -48 617

Genomsnittlig ranta pa utlaningen till allmanheten var under aret 1,47 (1,65)%. Genomsnittlig ranta pa inlaningen fran allmanheten var under &ret

0,03 (0,04) %. Genomsnittlig ranta pa utlaningen, exklusive s kallade kontokrediter som i sin helhet tacks av pantsatta likvida medel pa kapitalfor-

sakringar, var under aret 1,55 (1,74) %.

Not 9 Koncernen - provisionsnetto

2019 2018
Provisionsintakter
Vardepappersprovisioner 1070129 983 895
Summa provisionsintakter 1070129 983 895
Provisionskostnader
Vardepappersprovisioner -307 192 -287 941
Summa provisionskostnader -307 192 -287 941
Provisionsnetto 762 937 695 954

Varav hanforligt till finansiella tillgdngar och skulder vérderade till verkligt vérde via resultatrékningen
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Not 10 Koncernen - nettoresultat av finansiella transaktioner

2019 2018
Realisationsresultat aktier och andelar 66 962 -1135
Orealiserade vardeférandringar aktier och andelar -560 -340
Realisationsresultat rantebarande vardepapper -762 2627
Valutaresultat 177 394 176 829
Nettoresultat av finansiella transaktioner 243034 177 981
Nettovinst/nettoforlust per varderingskategori
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen 66 402 -1475
Finansiella tillgadngar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat -762 2627
Valutaresultat 177 394 176 829
Summa 243034 177 981

Not 11 Koncernen - évriga rérelseintakter

2019 2018
Ovriga deparelaterade sidointakter 8573 9828
Ovriga avgifter fran kunder inom Privatlan 4431 5938
Marknadsaktiviteter 13516 13814
Hyresintakt, lokal 2183 -
Avgift for onoterade aktier 4102 -
Intékter i samband med borsintroduktioner 19 036 19 076
Andra Ovriga rorelseintakter 17 814 10 259
Summa 69 655 58 916

Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader

Allmanna administrationskostnader 2019 2018
Personalkostnader -505 880 -483 304
Hyres- och fastighetskostnader -24 112 -41 331
Ovriga operationella leasingkostnader -1858 -2830
Informationskostnader -61261 -61899
System och kommunikationskostnader -154 279 -151710
Kopta tjanster -117 807 -170 520
Ovriga allmanna administrationskostnader -82 487 -38 045
Summa -947 684 -949 639
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Forts. Not 12 Koncernen - allmdnna transaktionskostnader

Medelantalet anstillda fordelar sig pa féljande geografiska marknader 2019 2018
Sverige 413 429
- varav kvinnor 155 162
- varav man 258 267
Norge 30 27
- varav kvinnor 7 6
- varav man 23 21
Finland 29 29
- varav kvinnor 12 12
- varav man 17 17
Danmark 23 27
- varav kvinnor 13 15
- varav man 10 12
Totalt 495 512
- varav kvinnor 187 195
- varav man 308 317
Antal heltidstjanster vid arets slut 497 526
Fo6rdelning av personalkostnader 2019 2018
Loner och andra erséttningar -365 730 -340 651
Sociala avgifter -95 931 -91038
Pensionskostnader -57 938 -56 205
Andra personalkostnader -24 099 -27 893
Summa personalkostnader -543 698 -515787
Avgar aktiverade personalkostnader 37 818 32483
Summa kostnadsforda personalkostnader -505 880 -483 304
Loner och andra erséttningar
Styrelseledaméter, verkstéllande direktoér och ledande befattningshavare -33 648 -36 345
Ovriga anstallda -332082 -304 306
Summa Iéner och andra erséttningar -365 730 -340 651
Sociala kostnader
Styrelseledaméter, verkstéllande direktdr och ledande befattningshavare -10572 -10762
Ovriga anstallda -85 359 -80276
Summa sociala kostnader -95 931 -91038
Pensionskostnader
Styrelseledaméter, verkstéllande direktr och ledande befattningshavare -7 086 -9 581
Ovriga anstillda -50 852 -46 624
Summa pensionskostnader -57 938 -56 205
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Forts. Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader

Fast Pensions-

Ar2019 ersattning Férmaner kostnader Arvode Summa
Styrelsens ordforande

Tom Dinkelspiel = = = -225 -225
Ovriga ledaméter i styrelsen

Christopher Ekdahl - - - -275 -275
Jan Dinkelspiel = = = -267 -267
Christian Frick = = = -225 -225
Hans Larsson - - - -725 -725
Per Widerstrém = = = -283 -283
Pierre Siri - - - -267 -267
Karitha Ericsson - - - -63 -63
Verkstéllande direktor

Anders Danielsson t.o.m. 190830 -3750 -1656 -5 406
Lars-Ake Norling fro.m 190902 -6 750 -22 -749 -7 521
Ovriga ledande befattningshavare

12 personer i genomsnitt (varav 1 &r konsult) -22 554 -367 -4 681 -27 602
Totalt -33 054 -389 -7 086 -2 330 -42 859
Styrelsearvoden avser perioden mars 2018 till mars 2019. Den 21 mars avgick Hans Larsson som styrelsens ordférande och Tom
Dinkelspiel tog éver rollen som ordférande.

Fast Pensions-

Ar2018 ersattning Férméaner kostnader Arvode Summa
Styrelsens ordférande

Hans Larsson - - - -725 -725
Ovriga ledaméter i styrelsen

Christopher Ekdahl - - - -275 =275
Jan Dinkelspiel - - - -250 -250
Christian Frick - - - -225 -225
Tom Dinkelspiel - - - -225 -225
Per Widerstrom - - - -150 -150
Pierre Siri - - - -250 -250
Verkstéllande direktér

Peter Dahlgren t.o.m. 180930 -6 250 -50 -2758 - -9 058
Anders Danielsson fr.o.m. 181001 -1250 -2 -544 - -1796
Ovriga ledande befattningshavare

14,2 personer i genomsnitt varav 1,2 konsulter -29 522 -1029 -6 280 - -36 830
Totalt -37 022 -1080 -9 581 -2100 -49783
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Forts. Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader

Styrelsen

Ersattning till styrelsens ledaméter utgér enligt be-

slut vid bolagsstamman 2019. Utbetald ersattning

till styrelsens ledamaéter under 2019 blev 2 329 167

(2 690 728) SEK. Arvoden for perioden maj 2019 till
april 2020 ska utgéd med 500 000 SEK till styrelsens
ordférande, med 250 000 SEK till Pierre Siri och med
150 000 SEK till 6vriga ledamoter. Arvode for arbete i
styrelsens utskott ska utgd med 25 000 SEK per utskott
dar ledamot deltar. Till ordférande i respektive utskott
utgar ett arvode om 50 000 SEK. For arbete i risk- och
complianceutskottet utgar 150 000 SEK till ordférande
och 75 000 SEK till ledamot. Inga andra ersattningar
har utgatt till styrelsen férutom mindre ersattning for
reseutlagg. Inga andra avtal om pension eller avgangs-
vederlag finns.

| tabellen Ersattningar till ledande befattningshava-

re ovan ingar kostnader for styrelsens arvode under
rakenskapséaret 2019. Dessa betalas ut fran Nordnet
AB (publ). Styrelsen bestar vid arets slut av 7 (7) man
och 1 (0) kvinnor. Berednings- och beslutsprocessen
som tilldmpas nar det galler erséttning till styrelseord-
féranden sker i styrelsen. Ersattning till styrelsen har
fordelats i enlighet med det av arsstamman fastslagna
beslutet. For upplysning om styrelseledaméternas ak-
tieinnehav hanvisas till avsnittet om Styrelsen pa sidan
42 och framat i Bolagsstyrningsrapporten.

Verkstéllande direktoren

Tillférordnad VD Anders Danielsson (AD) hade en 16n
om 416 667 kr per manad. Tjanstepensionen fér AD
uppgar till 35% av pensionsmedférande 16n. AD har
erhallit 16n till och med 30 augusti 2019.

Den fasta ersattningen till VD Lars-Ake Norling (LN)
uppgick 2019 till 437 500 SEK per manad. Kostna-

den for tjanstepension under 2019 uppgér till 35% av
pensionsgrundande 16n. Med pensionsgrundande 16n
avses den fasta ersattningen inklusive semesterersatt-
ning. LN har erhallit 16n frdn och med den 2 september
2019. Uppsagningstid gentemot VD &r fran bolagets
sida 12 ménad, uppsagningstid fran VD gentemot bola-
get 4r 6 méanad.

Berednings- och beslutsprocessen som tillampas nar
det géller ersattning och andra villkor fér VD ar en sty-
relsefraga. Styrelsens beredning av ersattningsfragor

hanteras i ersattningsutskottet. Information om ersatt-

ningsutskottet framgér i Bolagsstyrningsrapporten.

Ovriga ledande befattningshavare

Ovriga ledande befattningshavare definieras som
medlemmar av koncernledningen exklusive den
verkstallande direktéren. Koncernledningens samman-
sattning har under aret forandrats och uppgar per 31
december 2019 till 9 (13) personer utéver VD, varav 6
(9) ar man och 3 (4) ar kvinnor. En person ar anstalld

i Nordnet Banks norska filial, en person ar anstallda i
Nordnet Banks finska filial, en person i Nordnet Banks
danska filial och 6vriga ar anstéllda i Sverige. Ersattning
i tidigare tabell avser den tid respektive person ingatt i
bolagets ledning. Eventuella I6nejusteringar eller andra
ersattningar for bolagets ledning foreslas av VD till er-
sattningskommittén som fatt i uppdrag av styrelsen att
bereda sddana fragor. Det finns inga sarskilda forméner
for bolagets ledning forutom betald sjukvardsforsak-
ring. Alla anstallda har dven majlighet att leasa en bil till
sjalvkostnadspris.

Ersattningspolicy

Koncernen har antagit en ersattningspolicy som reg-
lerar ersattningssystemet for de anstéallda. Syftet med
denna policy ar att faststalla ett ersattningssystem for
koncernen som framjar en sund och effektiv riskhan-
tering och som inte uppmuntrar ett éverdrivet riskta-
gande. Av policyn framgar att koncernen har en allman
princip att anstallda har en fast ersittning baserad pa
ansvar och arbetsuppgifter. Anstallda i de oberoende
funktionerna erhaller endast fast ersattning.
Styrelseledaméterna i samtliga styrelser erhaller ett fast
arvode for sitt uppdrag i styrelsen. Anstéllda i Nord-
net som innehar uppdrag i en styrelse erhéller ingen
ersattning.

En redogorelse for bolagets ersattningssystem och
analys av risker férenade med ersattningssystemet
kommer att finnas tillganglig pa Nordnets webbplats i
samband med att arsredovisningen offentliggors.

Pensionspolicy

Koncernens pensionspolicy ar en premiebestamd plan
vilken galler for all personal i koncernen. Pensionskost-
naden for koncernen uppgar till i snitt cirka 15,8 (16,4)
% av pensionsgrundande 16n beroende pa alder och
16n.
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Genom forvarvet av Netfonds har Nordnet tagit pa sig
ansvaret for formansbestamda pensionsplaner. For-
pliktelserna redovisas som en upplupen kostnad om
2,7 MSEK och de 5 kvarvarande formansbestamda
pensionsplanerna kommer att avslutas under forsta
kvartalet 2020. Dessa pensionsplaner administreras
externt av Storebrand Pensionstjanster AS. Enligt infor-
mation fran Storebrand har diskonteringsrantan varit
stabil under aret.

Revision

Med revisionsuppdrag avses den lagstadgade revi-
sionen, dvs. granskningen av ars- och koncernredo-
visningen och bokféringen, granskning av styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning, samt 6vriga
arbetsuppgifter som det ankommer péa koncernens och
moderbolagets revisor att utféra.

Med revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget
avses kvalitetssakringstjanster dvs. dels sddan gransk-
ning av férvaltning, bolagsordning, stadgar eller avtal
som ska utmynna i en rapport, ett intyg eller ndgon
annan handling som ar avsedd aven fér andra an upp-
dragsgivaren, dels radgivning eller annat bitrade som
féranleds av iakttagelser vid ett granskningsuppdrag.
Oversiktlig granskning av delarsrapport ingar i revi-
sionsverksamhet utéver revisionsuppdraget.

Med skatteradgivning avses radgivning inom bl.a.

Kostnader for revision

inkomstbeskattning och mervardesskatt.

Ovriga tjanster innefattar radgivning i redovisningsfra-
gor, tjanster i samband med foretagsforvarv/verksam-
hetsférandringar samt operationell effektivitet.

Leasing

For information om 6vergangseffekt, se not 3.

Nordnet leasar kontorslokaler samt bilar. Leasingavta-
len uppréattas normalt for fasta perioder mellan 3 till 5 ar
men mojlighet till férlangning kan finnas. Villkoren for-
handlas separat for varje avtal och innehaller ett stort
antal olika avtalsvillkor. Leasingavtalen innehaller inga
sarskilda villkor som skulle innebéra att avtalen skulle
sagas upp om villkoren inte uppfylldes, men leasade
tillgangar far inte anvandas som sakerhet for 1an.
Leasingbetalningarna diskonteras med den marginella
l&nerantan. Nordnet har valt att anvanda sig av rantan
motsvarandes en svensk femarig statsobligation +

2 procent som en approximation fér den marginella
l&nerantan for lokalkontrakt. Nordnet har under 2019
Okat rantesatsen med 2 procentenheter. Nordnets
vagda genomsnittliga marginella upplaningsranta per
31 december 2019 uppgick till 1,6 procent. | kontrakten
for leasingbilar finns en angiven rorlig réantesats.

Deloitte 2019 2018
Revisionsuppdrag -4137 -4 896
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget -1643 -465
Skatteradgivning =277 -466
Ovriga tjanster -1159 -16
Totalt -7216 -5843
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Redovisning i balansrakningen 2019 IFRS 16

Tillgdngar med nyttjanderitt, redovisas inom "materiella anldggningstillgdngar"

Kontorslokaler 209 502
Bilar 3430
Summa 212932

Leasingskulder, redovisas inom "Ovriga skulder"

Kortfristiga 50772
Langfristiga 163 668
Summa 214 440

Redovisade avskrivningar pa nyttjanderatter

Kontorslokaler 35126
Bilar 1020
Summa 36146
Rantekostnader (ingér i finansiella kostnader) 3324
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal 5862
Utgifter hanforliga till leasingavtal av 13gt varde (ej korttidsleasing) 2605
Utgifter hanforliga till variabla leasingbetalningar som inte ingér i leasingskulder 12707
Intékter fran vidareuthyrning av nyttjanderatt 2183
Kassaflode hanforligt till leasingavtal 34 633
Operationella leasingavtal IAS 17 2018
Kostnader under perioden

Lokalhyra -33418
Hyra av inventarier -2830
Summa -36 248

Avtalade framtida utgifter

Lokaler

Inom 1 ar -32114
Mellan 1 och 5 &r -110 577
Senare 4n 5 ar -129 228
Summa framtida lokalhyror -271919
Inventarier

Inom 1 ar -4 289
Mellan 1 och 5 ar -2018
Senare an 5 ar -
Summa framtida hyror for inventarier -6 307
Summa framtida hyresavgifter -278 226
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Not 13 Koncernen — av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar

2019 2018
Varumarken, avskrivningar -5780 -10
Kundstock, avskrivningar -37 233 -29 051
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten, avskrivningar -57 064 -46722
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten, nedskrivningar -9 002 -8 075
Materiella tillgangar, avskrivningar -29 109 -22 005
Nyttjanderattstillgangar, avskrivningar -36 146 -
Summa -174 334 -105 863

Not 14 Koncernen — évriga rérelsekostnader

2019 2018
Marknad och férsaljning -31589 -69 056
Bankkostnader -7189 -7 438
Foretagsforsakring -1500 -1243
Summa -40 278 -77737

Not 15 Koncernen — kreditférluster, netto

2019 2018
Avrets forandring per kreditsteg
Lanisteg1 -624 -754
Lanisteg 2 3026 -1782
Lanisteg 3 -5244 -7 835
Summa -2842 -10 371
Konstaterade kreditférluster
Periodens konstaterade kreditforluster -30 869 -25630
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditforluster 66 -
Summa -30 803 -25 630
Periodens nettokostnad for kreditférluster -33 645 -36 002

Samliga kreditforluster ar hanférliga till utlaning till allmanhet och uppgér till 0,22 (0,25)

% av lanefordringarnas bokférda varde vid &rets utgang.
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Not 16 Koncernen — skatter

Skatt redovisad i resultatréakningen 2019 2018
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Justering av aktuell skatt for tidigare ar 1389 1402
Aktuell skatt -52 005 -33 394
Uppskjuten skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 12 692 8871
Skatt pa arets resultat -37924 -23121
Avstamning av effektiv skatt 2019 2018
Resultat fére skatt 377418 141173
Utfall 10,0% -37924 16,4% -23121
Skatt enligt gallande skattesats f6r moderbolaget 21,4% -80 767 22% -31058
Skillnad 11,4% 42 843 5,6% 7937
Skillnaden bestér av féljande poster:

Effekt av resultat som belastas med avkastningsskatt 8,4% 31540 9,4% 13239
Effekt av ej avdragsgilla kostnader / ej skattepliktiga intakter 2,9% 11055 -2,5% -3558
Effekt av ej avrakningsbar utlandsk skatt -0,5% -1994

Effekt av korrigerad skatt fran tidigare ar 0,3% 1389 -2,6% -3685
Effekt av implementering av IFRS 16 0,1% 317

Effekt av ej redovisad uppskjuten skatt pa skattemassiga underskott 0,3% 1124 1,6% 2219
Ovrigt -0,1% -588 -0,2% -278
Redovisad effektiv skatt 1,4% 42843 5,6% 7937
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Uppskjuten skatt redovisad i balansrakningen 2019 2018
Ingdende balans uppskjuten skattefordran -
Redovisat 6ver resultatrakningen 1958
Redovisat mot eget kapital 840
Utgéende balans uppskjuten skattefordran 2798

Uppskjuten skattesfordran ar hanforlig till:

Finansiella leasingavtal 316
Okning genom bolagsférvary 840
Skattemassiga underskott 1642

2798
Ingdende balans uppskjuten skatteskuld -23187 -32782
Redovisat 6ver resultatrakningen 10733 8871
Obeskattade reserver = 931
Redovisat mot eget kapital, Netfonds goodwill vid férvérv. -70 082 -
Arets omrakningsdifferens -18 -207
Utgéende balans uppskjuten skatteskuld -82 554 -23187

Uppskjuten skatteskuld ar hanforlig till:

Obeskattade reserver - -18 310

Temporéara skillnader avskrivningar -11145

Forvarvade immateriella tillgangar -64 946

Ovriga avsattningar -6 463 -4877
-82554 -23187

Aktuell skattefordran om 63 597 (89 094) KSEK &r framst hanforlig till Nordnet Bank AB

Aktuell skatteskuld om 92 178 (42 105) KSEK ar framst hanforlig till Nordnet Pensionsfoérsékrning AB

Skatten kommer att betalas under 2020. Sankningen av bolagsskattesatsen till 20,6% fran och med rakensapsaret som inleds 2021 kommer inte att
fa ndgon materiell paverkan pa Nordnets finansiella stallning.
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Not 17 Koncernen — segment

Ar2019

Marknad (MSEK) Sverige Norge Danmark Finland Totalt
Rantenetto 360,6 120,3 4.9 12,0 497,7
Provisionsnetto 3229 134,7 157,9 147,5 762,9
Nettoresultat av finansiella transaktioner 73,2 47,0 84,2 38,7 2430
Ovriga rorelseintakter 32,8 8,2 7,0 21,6 69,7
Summa rorelseintakter 789,5 310,2 253,9 219,8 1573,4
Kostnader -386,1 -2432 -175,9 -182,7 -988,0
Avskrivningar -101,9 -34,0 -141 -24,3 -174,3
Rorelsekostnader fore kreditforluster -488,0 -2717,2 -190,0 -207,0 -1162,3
Resultat fore kreditforluster 301,5 33,0 63,8 12,7 4111
Kreditforluster netto -32,2 -0,6 -1,0 0,2 -33,6
Roérelseresultat 269,3 32,4 62,8 12,9 3774
Skatt -5,6 -16,3 -13,2 -2,8 -37,9
Periodens resultat 263,7 16,1 49,6 10,1 339,5
Anlaggningstillgangar? 685,0 499,4 1,2 38,3 1223,9
Rorelsemarginal 34% 10% 25% 6% 24%
Antal aktiva kunder 363700 150 400 119 800 279700 913 600
Antal aktiva konton 532 600 310 800 218 200 151800 1213400
Nettosparande (MSEK) 8199 4006 4 388 4 330 20923
Sparkapital, mdr SEK 171 63 80 80 395
Antal avslut 13591700 5226 500 4324 400 5279700 28 422 300
Medeltalet anstallda’ 413 30 23 29 495

1| Sverige ingar nordiska funktioner.
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Ar2018

Marknad (MSEK) Sverige Norge Danmark Finland Totalt
Rantenetto 291,3 60,1 12,3 13,9 3776
Provisionsnetto 287,0 119,8 1477 141,5 696,0
Nettoresultat av finansiella transaktioner 65,0 26,6 61,6 247 178,0
Ovriga rorelseintakter 27,9 6,2 8,4 16,5 58,9
Summa rorelseintakter 671,2 212,7 230,0 196,6 1310,4
Kostnader -476,6 -189,2 -183,1 -178,4 -1027,4
Avskrivningar -55,6 -131 -12,4 -24,8 -105,9
Rorelsekostnader fore kreditforluster -532,2 -202,3 -195,5 -203,2 -1133,2
Resultat fore kreditforluster 138,9 10,4 34,5 -6,6 177,2
Kreditforluster netto -34,6 -0,5 -0,7 -0,3 -36,0
Rorelseresultat 1044 9,9 33,8 -6,9 141,2
Skatt -7,3 -9,5 -41 -2,2 -231
Periodens resultat 971 0,4 29,6 -9,1 118,1
Anlaggningstillgangar 391,0 101,6 0,5 23,9 517,0
Rorelsemarginal 16% 5% 15% -3% 1%
Antal aktiva kunder 326 000 110 900 100 100 228 200 765 200
Antal aktiva konton 473100 158 400 128100 256 700 1016 300
Nettosparande MSEK 9412 3256 7573 3256 23497
Sparkapital (mdr SEK) 128 35 61 62 286
Antal avslut 13 547 400 4211100 4009 500 4 351800 26 119 800
Medelantal anstallda’ 429 26 27 29 512

1| Sverige ingar nordiska funktioner.

Ledningen féljer upp verksamhetens utveckling per

land vad galler resultatposter. Ingen rapportering gors
for balansposternas allokering per land.

Nordnet finns i Sverige, Norge, Danmark samt Finland,
och verksamheten delas in i tre omraden: Investeringar
& sparande, Pension samt Lan. P4 Stockholmskontoret
finns koncerngemensamma funktioner sasom Adminis-
tration, IT, HR, Produktutveckling, Analys och Kommu-
nikation, maklare for den svenska, norska och danska
marknaden samt den svenska sélj- och serviceorga-
nisationen. Medeltalet anstallda uppgar per den sista
december 2019 till 495 stycken. | Oslo finns den norska
salj- och serviceorganisationen och medeltalet an-

stallda uppgar per den sista december till 30 stycken.

| Képenhamn finns var danska salj- och serviceorgani-
sation och medeltalet anstéallda uppgar per den sista
december till 23 stycken. | Helsingfors finns var finska
salj- och serviceorganisation samt finska maklare och
medelantalet anstéllda uppgar per den sista december
till 29 stycken.

H . 1] [ 1]

H mimm H
Investeringar och sparande v v \ \
Pension v \ v
Vardepappersbeldning \' \ v Vv
Bolén v
Privatlan Vv
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Not 18 Koncernen - belaningsbara statsskuldférbindelser mm

2019 2018
Belaningsbara statsskuldforbindeler 722 578 3237170
Andra belaningsbara vardepapper 21313 277 15023 442
Summa 22 035 855 18 260 611
Forlustreservering i steg 1ingar med 139 (21) KSEK i tabellen ovan.
o - - mgw .
Not 19 Koncernen - utlaning till kreditinstitut
2019 2018
Utlaning till kreditinstitut 2281612 1693983
Varav
Tillgdngar i forsakringsrorelsen 1776 419 1360 959
o - - .
Not 20 Koncernen - utlaning till allmanheten
2019 Steg 1 Steg 2 Steg 3 2019
Upplupet anskaffningsvarde 14623778 1507 942 94722 16 226 442
Reservering for kreditforluster -21984 -24 450 -52 231 -98 665
Total utléning till aliménheten 14 601794 1483 492 42 491 16127 777
Kreditgivning utan sékerhet
Upplupet anskaffningsvarde 3822194 236 424 70194 4128 812
Reservering for kreditforluster -21702 -23943 -32573 -78 218
Summa 3800492 212481 37621 4050 594
Virdepappersbeldning
Upplupet anskaffningsvarde 7506 709 50935 24528 7582172
Reservering for kreditforluster -145 -501 -19796 -20 442
Summa 7 506 564 50434 4732 7561730
Bolén
Upplupet anskaffningsvérde 3294 872 1220583 0 4 515 455
Reservering for kreditforluster 0 -5 -5
Summa 3294 872 1220578 4515 450
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Forts. Not 20 Koncernen - utlaning till allmanheten

2018 Steg 1 Steg 2 Steg 3 2019
Upplupet anskaffningsvarde 12 581917 1638 026 80 369 14 300 312
Reservering for kreditforluster -21 360 -27 476 -46 988 -95 824
Total utléning till allménheten 12 560 557 1610 550 33 381 14 204 488
Kreditgivning utan sékerhet
Upplupet anskaffningsvarde 3690 095 280 986 57578 4028 659
Reservering for kreditforluster -21234 -25 852 -28 480 -75 566
Summa 3668 861 255134 29 098 3953 093
Vardepappersbelaning
Upplupet anskaffningsvarde 5869 601 201275 22791 6 093 667
Reservering for kreditforluster -126 -1620 -18 508 -20 254
Summa 5869 475 199 656 4283 6073414
Bolan
Upplupet anskaffningsvarde 3022 221 1155765 4177 986
Reservering for kreditforluster 0 -5 =
Summa 3022221 1155760 4177 981
Kreditforlustreserv konsoliderad - Utlaning till
allmanheten Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Ingéende balans 2019-01-01 21360 27 476 46 988 95 824
Valutaeffekter och 6vrigt -24 =247 -852 -1123
Bortskrivning konstaterade kreditférluster -363 -6 453 -2 667 -9483
Nya finansiella tillgangar 7489 4008 1953 13450
Overfdringar:

-till 12-man forvantade kreditforluster -220 -8725 -284 -9 229

-till livstid forvantade kreditforluster (ej fallerade) -1109 11077 -105 9863

-till livstid forvantade kreditforluster (fallerade) -143 -457 761 701
Aterbetalningar -5 006 -2229 -413 -7648
Forandringar i parametrar = = = =
Utgaende balans 2019-12-31 21984 24 450 52231 98 665
Kreditférlustreserv konsoliderad - Utlaning till
allmanheten Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Ingéende balans 2018-01-01 20 420 25 694 39153 85 267
Valutaeffekter och ovrigt 2 52 939 992
Bortskrivning konstaterade kreditforluster -310 -6 779 -1293 -8 383
Nya finansiella tillgdngar 8047 4542 1693 14 282
Overfdringar:

-till 12-man forvantade kreditforluster 721 -6 373 -163 -5815

-till livstid forvantade kreditforluster (ej fallerade) -1464 13720 -62 12194

-till livstid férvantade kreditforluster (fallerade) 174 -678 7510 6 659
Aterbetalningar -5881 -2702 -789 -9372
Forandringar i parametrar - - - -
Utgéende balans 2018-12-31 21360 27476 46 988 95824
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Forts. Not 20 Koncernen - utlaning till allmanheten

Geografisk férdelning

Sverige 11666 171 10 667 571
Norge 1728 641 752 838
Finland 1512 002 1576 698
Danmark 1220962 1207 381
16127 777 14204 488
Lanefordringarna férdelas enligt foljande:
Hushall norden 15 550 136 13835952
Icke-finansiell foretagssektor 575912 367 709
Ovrigt 1729 827
Summa 16127 777 14204 488
Geografiskt fordelad forlustreserv
Sverige -85165 -83168
Norge -6 768 -6 084
Danmark -3 965 -3098
Finland -2767 -3474
Summa -98 665 -95 824

482,6 (474,4) MSEK av utlaning till allmanheten avser sa kallade kontokrediter som i sin helhet tiacks av pantsatta
likvida medel pa kapitalférsakringar och investeringssparkonton (ISK), utléningsrantan pa krediten motsvaras av inla-

ningsrantan pa de pantsatta likvida medilen.

4 051 (3 953) MSEK av utlaningen till allmanheten avser blancolan. Resterande del av utldningen till allmanheten har

sakerhet i form av vardepapper eller bostader.
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Not 21 Koncernen - obligationer och andra rantebarande vardepapper

2019 2018
Emitterade av offentliga organ 992 473 1775715
Emitterade av andra lantagare 571219 0
Summa 1563 692 1775715
Rantebirande vardepapper avser placering av bolagets inlaningsoverskott framst i obligationer.
Not 22 Koncernen - aktier och andelar
2019 2018
Aktier och andelar, noterade 5959 15201
Aktier och andelar, onoterade 616 44 392
Summa 6575 59 593
- o - = = - -
Not 23 Koncernen - tillgangar och skulder i forsakringsrérelsen
2019 2018
Finansiella tillgdngar dar forsakringstagaren bar placeringsrisken
Aktier och andelar 61945 426 42 646121
Rantebarande vardepapper 1226 892 1109130
Derivat 477 375 173 564
Likvida medel’ 6439 532 7797 665
Summa 70 089 225 51726 480
Skulder i férsdkringsrorelsen
Livforsakringsavsattning 24 425 18 866
Oreglerade skador 1856 1387
Fondforsakringsataganden 2985164 1902 523
Villkorad aterbaring 67 079 636 49803704
Summa 70 091081 51726 480
Varav skulder avseende investeringsavtal 70 091081 51726 480

Varav skulder avseende férsakringsavtal

' Fordelas pa utlaning till kreditinstitut 1 776 419 (1 360 959) KSEK och tillgangar till férsaljning 4 663 113 (6 436 706) KSEK.
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Forts. Not 23 Koncernen - tillgangar och skulder i forsdkringsrorelsen

Samtliga tillgangar i férsakringsrorelsen avser tillgangar
for vilka forsakringstagarna bar direkt placeringsrisk.
For skulder i forsakringsrorelsen avseende investe-
ringsavtal bar forsakringstagarna direkt risk. Detta
innebar att forsakringstagarna erhaller avkastning men
aven star for den risk som tillgdngarna och skulderna i
forsakringsrorelsen medfoér. Koncernen har ingen ratt till
kassaflodet hanforligt till placerade medel.

Skulderna varderas enligt kategorin finansiella tillgang-
ar och skulder varderade till verkligt varde via resulta-
trakningen. For tillgdngarna galler motsvarande utéver
den del som avser likvida medel som varderas till
upplupet anskaffningsvarde. Resultateffekten avseende
anskaffade vardepapper, orealiserad vardeférandringar,
realiserade vardeforandringar, erhallna rantor och ut-
delningar samt premier och vardeféréandring pa skulden
ar netto noll.

Not 24 Koncernen — immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter
fér utvecklings-

Goodwill Varumérken Kundstock arbeten Totalt
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ackumulerade an-
skaffningsvéarden
Vid arets borjan 222182 220336 12 050 12050 347500 339997 547865 435699 1129597 1008082
Foretagsforvarv 238 626 - 13 343 - 271107 - - 523076 -
Nyanskaffningar - - - - - - 91293 112144 91293 112144
Arets omraknings- 542 1846 - - 132 7503 31 22 441 9371
differens
461350 222182 25 393 12 050 618475 347500 639189 547865 1744407 1129597
Ackumulerade av-
och nedskrivningar
Vid arets borjan -32210 -32210 -12040 -12030 -294729 -260136 -376359 -321555 -715 338 -625 931
Avrets avskrivningar 0 - -5780 -10 -37233  -29 051 -57063 -46722 -100076 -75783
Arets nedskrivningar - - - - - -9 002 -8 075 -9002 -8 075
Arets omrknings- 53 - - 2913 5542 31 7 2891  -5549
differens
-32157 -32210 -17820 -12040 -334875 -294729 -442455 -376359 -827 307 -715 338
fodovsatvardevid 429193 189972 7573 10 283600 52771 196734 171506 917100 414259

Goodwill och forvarvsrelaterade

immateriella tillgangar

Nordnet har genomfort ett antal strategiska forvarv
genom aren vilket har gett upphov till immateriella
tillgangar med obestambar nyttjandeperiod. En nyttjan-
deperiod faststallts som obestambar i de fall tidsperio-
den, under vilken en tillgdng bedéms komma att bidra
med ekonomiska fordelar, inte kan bestammas.

Goodwill representerar den positiva skillnaden mel-
lan férvarvskostnad och verkligt varde av koncernens
andel av det forvarvade foretagets nettotillgdngar pa

forvarvsdagen och redovisas till anskaffningskostnad
reducerad med ackumulerade nedskrivningar. Good-
will allokeras till kassagenererande enheter (KGE) och
testas arligen for att identifiera eventuellt nedskriv-
ningsbehov med hjalp av en varderingsmodell baserad
pa diskonterade framtida kassafléden. Ovriga forvarvs-
relaterade immateriella tillgangar utgors huvudsakligen
av varumarken och kundrelationer, vilka redovisas till
verkligt varde pa forvarvsdagen och darefter till an-
skaffningsvardet reducerat med ackumulerade ned-
skrivningar. Forvarvsrelaterade immateriella tillgdngar
med en obestédmbar nyttjandeperiod testas arligen for
nedskrivningsbehov pa samma satt som goodwiill.
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Forts. Not 24 Koncernen — immateriella anlaggningstillgangar

Goodwill Varumérken Kundstock

KSEK 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Sverige
AD Aktiedirekt AB 29 697 29 697 = - = -
Deriva Financial Services AB 6 876 6 876 = - = -
Konsumentkredit 63749 63749 = 10 = 12 629
Verksamhet forvarvad fran Ohman 5899 5899 = - = -
Shareville 2312 2312 = - = -
Sverige 108 533 108 533 - 10 - 12 629
Finland
eQ = - = - 16 626 22812
Finland - - - - 16 626 22812
Norge
Stocknet Securities AS 84 092 81439 - - 14763 17 330
Netfonds Bank AS 227 275 - 7573 - 252 211 -
Netfonds Liv AS 9293 - - - -
Norge 320 660 81439 7573 - 266974 17 330

429193 189 972 7573 10 283600 52771

Goodwill och immateriella tillgadngar med obestambar
nyttjandeperiod allokeras till en KGE som utgors av
respektive land dar Nordnet ar verksam. Koncernen
undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill och immateriella tillgadngar med
obestambarnyttjandeperiod. Atervinningsvardet for
KGE har faststallts genom berékning av nyttjandevarde.
Dessa berakningar utgar ifran uppskattade framtida
kassafléden baserade pé finansiella projektioner som
godkants av ledningen och som tacker en trearsperiod.
Kassafléden bortom tredrsperioden extrapoleras med
hjalp av bedomd tillvaxttakt.

De viktigaste antagandena i tredrsplanen ar ledningens
beddmning avseende nettovinst inklusive kreditfor-
luster, tillvaxt i respektive ekonomi och utveckling av
riskvagda tillgangar.

For att extrapolera kassafloden bortom budgetperio-
den har en tillvaxttakt om 2 procent anvants. Till féljid

av investeringarnas langsiktiga karaktar bedoms ett
evigt kassaflode. Anvandandet av ett evigt kassaflode
motiveras av att samtliga kassagenererande enheter ar
delar av koncernens hemmamarknader, for vilka det inte
finns nagra avsikter att Iamna. Det langsiktiga tillvax-
tantagandet baseras pa externa bedémningar samt

koncernens erfarenhet och bedémning av tillvaxt inom
banksektorn i forhallande till BNP-tillvaxt och inflation.

Vidare har en genomsnittlig diskonteringsranta i lokal
valuta fére skatt anvants. Diskonteringsrantan har
faststallts genom berakning av den viktade kapitalkost-
naden (CAPM) for respektive land vilken baseras pa
marknadens riskfria ranta, marknadens avkastningskrav
samt tillgdngens specifika risk. Diskonteringsrantan lig-
ger i spannet 9,40-9,75 (7,33—12,13) procent fore skatt
vilket motsvarar berdknat avkastningskrav for respek-
tive land. Med nettokassafléde avses det belopp som
teoretisk kan erhallas som utdelning alternativt behéver
tillskjutas som kapitaltillskott.

Vardet pa den svenska kundstocken avser till stors-
ta delen Konsumentkredit. | samband med férvarvet
beridknades den ha ett varde pa 152,0 MSEK. Vardet
skrivs av under en period av nio ar. Redovisat varde
uppgar till 0 (12,6) MSEK. Kundstocken ar med arets
avskrivning fullt avskriven.

Den finska kundstocken hanférs till férvarvet av eQ res-
pektive POP. Kundstocken i forvarvet av eQ varderades
ursprungligen till 148,0 MSEK (14,1 MEUR). Avskriv-
ningen sker 6ver i genomsnitt 11 ar vilket aterspeglar
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Forts. Not 24 Koncernen — immateriella anlaggningstillgangar

beddmd nyttjandeperiod. Redovisat varde uppgar till
16,6 MSEK (1,6 MEUR) och kvarstadende avskrivnings-
tid &r 0,6 ar.

Vardet pa den norska kundstocken avseende Stocknet
identifierades i samband med férvarvet av Stocknet
Securities ASA. Redovisat varde uppgar till 14,7 MSEK
(13,7MNOK). Avskrivningstiden &r 20 ar viket aterspeg-
lar bedomd nyttjandeperiod. Kvarstaende avskrivnings-
tid ar 4,8 ar.

Den norska kundstocken avseende Netfonds identifie-
rades i samband med férvarvet av Netfonds Bank AS.
Redovisat varde uppgar till 252,2 MSEK. Avskrivnings-
tiden ar 15 ar vilket aterspeglar bedémd nyttjandeperi-
od. Kvarstaende avskrivningstid ar 14,4 ar.

Samtliga utvecklingskostnader som uppfyller kriteri-
erna i lAS 38 aktiveras i form av balanserade utveck-
lingskostnader for utvecklingsarbeten. Kostnader for
forbattringar kostnadsfors I16pande i resultatrékningen.
De mest vasentliga posterna avseende balanserade
utgifter for utvecklingsarbeten utgérs av implemente-
ringskostnader for MiFID II, projektkostnader relaterat
till Next Nordnet, New Mobil Application samt ODDS.
Redovisat varde for MiFID Il uppgar till 11,8 MSEK,

for Next Nordnet 79,3 MSEK, New Mobil Application
32,0 MSEK och for ODDS 7,8 MSEK. Utveckling sker
kontinuerligt och avskrivningstiden sker linjart éver tre
ar. Balanserade personalrelaterade utgifter uppgar till
37,8 (31,9) MSEK.

Not 25 Koncernen — materiella anlaggningstiligangar

2019 2018
Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets borjan 308 137 232673
Nyanskaffningar 13 387 84016
Overtaget vid fusion 32666 -
Nyttjanderéttstillgangar, leasing 249 078 -
Avyttringar och utrangeringar -24 300 -9 346
Arets omrakningsdifferens 846 794
579 814 308 137

Ackumulerade av- och nedskrivningar
Vid arets borjan -205 374 -190 817
Arets avskrivningar -29 109 -22 005
Overtaget vid fusion -26 144 -
Nyttjanderattstillgangar -36 146 -
Avyttringar och utrangeringar 24 300 8159
Arets omrakningsdifferens =517 -
-272 990 -205 374
Redovisat varde vid arets slut 306 824 102763

| ackumulerade anskaffningsvarden ingér forbattringsutgifter pa annans fastighet om 81721 (81 608) KSEK, vilka avser dotterféretaget Nordnet
Bank AB. Avskrivningsplanen &r baserad pé en nyttjandeperiod om 60 manader och planenligt restvarde uppgar till 37 803 (42 762) KSEK. Linjar

metod anvands vid avskrivning av materiella anlaggningstillgangar.

Vid évergéngen till IFRS 16 den 1 januari 2019 6kade tillgadngarna med 239,3 MSEK i nyttjanderéattstillgangar som i koncernens balansrakning redo-
visas som Materiella anlaggningstillgédngar och férdelas enligt foljande: nyttjanderétt till lokaler och byggnader 234,1 MSEK, nyttjanderétt till bilar

5,2 MISEK. For vidare information se not 12.
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Not 26 Koncernen — 6vriga tillgangar

2019 2018
Fondlikvidfordringar avseende ej avvecklade affarer 3066 849 3392 281
Ovriga tillgangar 301653 225 417
Summa 3 368 502 3617 698
Fondlikvidfordringar uppgar brutto till 3 079 966 (3 450 975) KSEK.
Nedanst&ende tabell beskriver de balansposter som &r underlag fér nettoredovisning. Ovriga poster redovisas brutto i balansrakningen
2019-12-31
" Bruttobelopp for .
MSEK Bruttobelopp f0r oy ider som kuit- __Nettobeloppi
tillgédngar balansrékningen

tas mot tillgangar

Ovriga tillgéngar

Ej avvecklade affarer 3080,0 -13,1 3066,9
Summa 3080,0 =131 3066,9
" Bruttobelopp for .
MSEK Bruttobelopp fér skulder som kvit- Nettgbe!opp i
skulder balansrédkningen
tas mot skulder
Ovriga skulder
Ej avvecklade affarer 32985 -131 32854
Summa 3298,5 -13,1 3285,4
2018-12-31
" Bruttobelopp for .
MSEK Bruttobelopp for -\ qer som kvit- _Nettobeloppi
tillgangar Lo balansrédkningen
tas mot tillgangar
Ovriga tillgangar
Ej avvecklade affarer 3451,0 -58,7 3392,3
Summa 3451,0 -58,7 33923
" Bruttobelopp for .
MSEK Bruttobelopp for skulder som kvit- Nettebe!opp i
skulder balansrédkningen
tas mot skulder
Ovriga skulder
Ej avvecklade affarer 2898,7 -58,7 2 840,0
Summa 2898,7 -58,7 2840,0
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Not 27 Koncernen — forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2019 2018
Férutbetalda kostnader 52101 44 497
Upplupna ranteintakter 58 744 78 505
Ovriga upplupna intakter 95802 68 489
Summa 206 647 191491
- o - o .
Not 28 Koncernen — in- och upplaning fran allmanheten
2019 2018
Sverige 20019 499 21382 645
Norge 5326 309 4324212
Finland 9563 626 7999 876
Danmark 10102 243 9316 113
Avgér inléning i Nordnet Pensionsférsakring AB och Nordnet Livsforsikring AS ' -6 439 532 -7 797 665
Summa 38572145 35225181
" Redovisas som forsakringstekniska skulder i koncernens balansrékning
Not 29 Koncernen — évriga skulder
2019 2018
Fondlikvidskulder avseende ej avvecklade affarer 3285 364 2839960
Leverantorsskulder 34 430 48 015
Leasingskuld 214 440 -
Ovriga skulder 13 483 64 851
Summa 3547717 2952 826

Fondlikvidskulder uppgér brutto till 3298 481 (2 898 653) KSEK.

For information om kvittning av fondlikvid, fordringar och skulder, se not 26.

Not 30 Koncernen — upplupna kostnader och forutbetalda intakter

2019 2018
Semesterloneskuld 24 333 21957
Upplupna sociala kostnader 13 820 13 657
Upplupen sarskild [6neskatt 11074 9567
Ovriga upplupna personalkostnader 48 3992
Ovriga upplupna kostnader 110 591 112 225
Summa 159 866 161398
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Not 31 Koncernen — eget kapital

Eget kapital 2019 2018
Reserv fér omrakningsdifferenser

Ingdende balans -79 878 -87 863
Omréakningsdifferens utlandska dotterféretag 9618 8401
Skatt pa skattepliktig del av omréakningsdifferens i utlandska fililaler -917 -416
Utgéende balans -1M177 -79 878
Reserv for verkligt varde

Ingdende balans -5136 19 996
Vardeforandring pa finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat, netto efter

okatt 17 -25132
Utgéende balans -4 965 -5136
Totalt

Ingdende balans -85014 -67 867
Omréakningsdifferens utlandska dotterféretag 8701 7985
Vardeforandring pa finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via Ovrigt totalresultat 171 -25132
Utgéende balans -76 142 -85014

Sammanstallning 6ver forandring av eget kapital fram-
gar av rapport dver forandringar i eget kapital.

Aktiekapital

Totalt antal fullt betalda aktier uppgar till 1 039 545 (1
000 000) stycken med kvotvarde 1,00 (1,00) SEK. Med
kvotvarde avses aktiekapital dividerat med antal aktier.
Innehavare av stamaktier ar berattigade till utdelning
som faststalls pa arsstamma och aktieinnehavet beréat-
tigar till rostratt vid drsstdmman med en rost per aktie.
En extra bolagsstamma i Nordnet AB beslutade att
godkanna styrelsens beslut om nyemission till kvotvar-
de, dvs 1 kr per aktie, om 39 545 SEK med féretrades-
ratt for Nordnets aktieagare.

Ovrigt tillskjutet kapital

Utgors av ovillkorade aktiedgartillskott samt emissions-
likvider i form av apportemissioner och kontantemis-
sioner.

Priméarkapitalinstrument

Emitterade primarkapitalinstrument bedéms uppfylla
villkoren for ett eget kapital-instrument d& instrumentet
enligt villkoren inte har nagon faststalld tidpunkt for
forfall, vilket innebar att emittenten har en ovillkorad
rattighet att avsta fran att erlagga aterbetalning, samt
att emittenten av instrumentet har full diskretion be-
traffande rantebetalningarna, d v s ingen skyldighet att
erlagga ranta.

Nordnet emitterade under forsta kvartalet 2019 ett
primérkapitaltillskott (AT1) om 500 MSEK. Instrumentet
har en evig 16ptid med forsta mojliga inlosen efter fem

ar och |6per med en ranta om tre manaders Stibor +
6,75 procent. Obligationerna ar noterade pa Nasdaq
Stockholm.

Andra reserver

Reserv for verkligt vérde

| reserv for verkligt varde redovisas den ackumulerade
vardeférandringen péa innehav i finansiella skuldinstru-
ment varderade till verkligt varde via ovrigt totalresultat
fram till dess att tillgdngen bokas bort fran rapporten
over finansiell stallning. Vid avyttring omklassificeras
orealiserade vardeférandringar till resultatrakningen.
Eventuell nedskrivning redovisas i resultatréakningen.

Reserv fér omrékningsdifferenser

| reserv for omrakningsdifferenser redovisas valutakurs-
differenser som uppstar vid omrakning av utlandska
verksamheter som har upprattat sina finansiella rap-
porter i en annan valuta an den valuta som koncernens
finansiella rapporter presenteras i.

For arets forandring i andra reserver, se tabell ovan.

Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter att en
eventuell vinstutdelning Iamnats. Utgor tillsammans
med arets resultat och fond for verkligt varde samt pri-
markapitalinstrument summan av fritt eget kapital, det
vill s3ga det belopp som finns tillgangligt for utdelning
till aktiedgarna.

Utdelning
Ingen utdelning har skett for 2018, vilket faststélldes pa
arsstdmman den 21 mars 2019.
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Not 32 Koncernen — kategorisering av finansiella instrument

2019 Verkligt varde via resultatrdkningen
Ej finan-
Upplupet . Verkligt varde siella
anskaff- Ovriga affars- via évrigt instru-
Tillgdngar ningsvidrde Verkligt varde modeller totalresultat ment Totalt
E:zi:roch tillgodohavanden hos central- 409 538 _ _ _ _ 409 538
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm 8 845 447 - - 13190 408 - 22035855
Utl&ning till kreditinstitut 505193 - - - - 505193
Utlaning till allmanheten 16127 777 = = = = 16127 777
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 740 636 - - 823 056 - 1563 692
Aktier och andelar, noterade - 5959 - - - 5959
Aktier och andelar, onoterade = 616 = = = 616
Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken 1776 419 - 63 649 693 4663113 - 70089225
Ovriga tillgangar 3368 502 - - - 63 597 3432099
Upplupna intakter 206 647 - - - - 206 647
Summa tillgéngar 31980159 6575 63 649 693 18 676 577 63597 114 376 601
Skulder
In- och uppléning fran allmanheten 38572145 - - - - 38 572145
Skulder dar kunden bar placeringsrisken - - 70 091 081 - - 70 091 081
Ovriga skulder 3547717 - - - 174732 3722449
Upplupna kostnader 159 866 - - - - 159 866
Summa skulder 42279728 - 70 091081 - 174732 112545541
2018 Verkligt varde via resultatrakningen
Ej finan-
Upplupet . Verkligt varde siella
anskaff- Innehas fér Ovriga afférs- via dvrigt instru-
Tillgdngar ningsvérde handel modeller totalresultat ment Totalt
E:rs‘izroch tillgodohavanden hos central- 1344 200 _ _ _ _ 1344 200
Belaningsbara statsskuldforbindelser mm 6283 005 - - 11977 607 - 18 260 611
Utlaning till kreditinstitut 333024 - - - - 333024
Utlaning till allmanheten 14204 488 - - - - 14204488
Obligationer och andra rantebarande
varde-
papper 28208 - - 1747 506 - 1775715
Aktier och andelar, noterade - 15201 - - - 15 201
Aktier och andelar, onoterade - 44 392 - - - 44 392
Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken 1360 959 - 43928 815 6436 706 - 51726 480
Ovriga tillgangar 3617 698 - - - 89094 3706792
Upplupna intakter 191491 - - - - 191491
Summa tillgangar 27 363 073 59593 43928 815 20161819 89094 91602394
Skulder
In- och uppléning frén allmanheten 35225181 - - - - 35225 181
Skulder dar kunden bar placeringsrisken - - 51726 480 - - 51726 480
Ovriga skulder 2952 826 - - - 65292 3018118
Upplupna kostnader 161398 - - - - 161398
Summa skulder 38 339 405 - 51726 480 - 65292 90131177
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Forts. Not 32 Koncernen — kategorisering av finansiella instrument

Faststéllande av verkligt varde for finansiella

instrument

Nar koncernen faststéller verkliga varden for finansiella
instrument anvands olika metoder beroende pa graden
av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses

vara antingen en reglerad eller tillforlitlig handelsplats
dar noterade priser ar lattillgangliga och uppvisar en
regelbundenhet. Det gors I6pande en beddmning kring
aktiviteten genom att analysera faktorer sdsom skillnader
i kdp- och saljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika nivaer:

Niva 1 — Finansiella tillgdngar och finansiella skulder
vars varde baseras pa ojusterade noterade priser fran
en aktiv marknad for identiska tillgangar eller skulder.

Niva 2 — Finansiella tillgangar och finansiella skulder
vars varde baseras pa annan indata 4n de som ingar i
Niva 1, antingen direkt (priser) eller indirekt (harledda
fran priser) observerbara. Instrument i denna kategori
varderas med tillampning av:

a) noterade priser for liknande tillgangar eller skulder,
eller identiska tillgangar eller skulder fran marknader
som inte beddms vara aktiva; eller

b) varderingsmodeller som huvudsakligen bygger pa
observerbara marknadsdata.

Niva 3 — Finansiella tillgadngar och finansiella skulder
vars varde inte baseras pa observerbar marknadsdata.

Nivan i hierarkin for verkligt varde till vilken ett finansiellt
instrument klassificeras bestams baserat pa den lagsta

nivan av indata som &r vasentligt for det verkliga vardet

i sin helhet.

| de fall som det saknas en aktiv marknad bestams
verkligt varde med hjalp av etablerade varderings-
metoder och modeller. | dessa fall kan antaganden som
inte direkt kan harledas till en marknad tillampas. Dessa
antaganden baseras da pa erfarenhet och kunskap
kring vardering pa de finansiella marknaderna. Malet ar

dock att alltid maximera anvandningen av data fran en
aktiv marknad. | de fall som det anses nédvandigt gors
relevanta justeringar for att spegla ett verkligt varde,
for att pa ett korrekt satt aterspegla de parametrar som
finns i de finansiella instrumenten och som ska ater-
speglas i dess vardering.

For finansiella instrument som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen, framst tillgangar dar kun-
den bar placeringsrisken, bestams verkligt varde utifran
noterade kdpkurser pa balansdagen pa tillgdngarna.
Skulder dar kunden bar placeringsrisken far en indirekt
vardering fran tillgdngssidan, varmed dessa bedéms
utgdra instrument i niva 2, med undantag for skulder
avseende forsakringsavtal som inte klassificeras som
en finansiell skuld.

Valutaterminer varderas till verkligt varde genom
diskontering av skillnaden mellan den avtalade ter-
minskursen och den terminskurs som kan tecknas pa
balansdagen for den aterstdende kontraktsperioden.
Diskontering gors till riskfri ranta baserad pa stats-
obligationer.

Verkligt varde pa rantebarande vardepapper har be-
raknats med en diskontering av forvéntade framtida
kassafloden dar diskonteringsrantan har satts utifran
aktuell marknadsréanta.

Fondandelar som inte handlas pa en aktiv marknad
till ett noterat pris varderas till verkligt varde utifran
NAV-kursen (net asset value).

For ut- och inlaning med rorlig ranta, inklusive utlaning
med finansiella instrument eller bostader som sakerhet,
vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde, anses
redovisat varde 6verensstamma med verkligt varde. For
finansiella tillgangar och finansiella skulder i balans-
rakningen med en kvarvarande 16ptid pa mindre &n sex
manader anses det redovisade vardet reflektera verkligt
varde.
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Nivaférdelning enligt IFRS 9

2019 Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgdngar redovisade till verkligt virde

Belaningsbara statsskuldférbindelser mm 13190 433 = = 13190 433
Obligationer och andra réanteb&rande vardepapper 823 057 - - 823 057
Aktier och andelar 5959 = 616 6575
Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken 69170 374 697 845 221006 70 089 225
Delsumma 83189 823 697 845 221622 84109 290
Finansiella tillgngar dér verkligt virde lamnas i upplysningssyfte

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 409 538 - - 409 538
Utl&ning till kreditinstitut = 505193 = 505193
Utlaning till allmanheten = 16127 777 = 16127 777
Belaningsbara statsskuldforbindelser mm - 8 841605 - 8 841605
Obligationer och andra réantebarande vardepapper = 740735 = 740735
Ovriga tillgangar 3368 502 - - 3368 502
Upplupna intakter 206 647 - - 206 647
Delsumma 3984 687 26 215 310 - 30199 997
Summa 87174 510 26 913155 221622 114 309 287
Finansiella skulder redovisade till verkligt varde

Skulder dér kunden bar placeringsrisken - 70091 081 - 70 091081
Summa - 70 091081 - 70 091081

14 663 113 KSEK avser aterinvesteringar i obligationer och 1776 419 KSEK avser likvida medel. Dessa poster ingar i niva 1.
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2018 Nivé 1 Niva 2 Nivé 3 Totalt
Finansiella tillgdngar redovisade till verkligt virde

Beléningsbara statsskuldférbindelser mm 11977 607 - - 11977 607
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 1747 506 - - 1747 506
Aktier och andelar ' 14 455 - 45138 59 593
Tillgdngar dar kunden bar placeringsrisken 2 50919 389 807 091 - 51726 480
Delsumma 64 658 957 807 091 45138 65511186
Finansiella tillgdngar dar verkligt virde Iamnas i upplysningssyfte

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1344 200 - - 1344 200
Utlaning till kreditinstitut - 333024 - 333024
Utlaning till allménheten - 14204 488 - 14204 488
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm - 6283005 - 6283 005
Obligationer och andra réantebarande vardepapper - 28208 - 28 208
Ovriga tillgangar 3617 698 - - 3617 698
Upplupna intakter 191491 - - 191491
Delsumma 5153 389 20854114 - 26002114
Summa 69 812 346 21661205 45138 91513 300
Finansiella skulder redovisade till verkligt varde

Skulder dar kunden bar placeringsrisken - 51726 480 - 51726 480
Summa - 51726 480 - 51726 480

1 Aktier och andelar i niva 3 avser onoterade aktier.

26 436 706 KSEK avser aterinvesteringar i obligationer och 1 360 959 KSEK avser likvida medel. Dessa poster ingar i niva 1.

Vardepapper i niva 3 kan varderas till 0.

Beskrivning av varderingsnivaer

Niva 1 innehaller i huvudsak aktier, fondandelar, obliga-
tioner, statsskuldsvéaxlar och standardiserade derivat
dar det noterade priset anvants vid varderingen.

Niva 2 innehaller i huvudsak mindre likvida obligationer
som vérderas pa kurva och skulder i forsakringsverk-
samheten vars varde indirekt ar kopplat till ett specifikt
tillgangsvarde som varderas baserat pa observerbara
indata. Fér mindre likvida obligationsinnehav sker juste-
ring for kreditspread baserat pa observerbar marknads-
data sdsom marknaden for kreditderivat. Denna kategori
innefattar bland annat fondandelar, derivatinstrument
samt vissa rantebarande vardepapper.

Niva 3 innehaller 6vriga finansiella instrument dar egna
interna antaganden har betydande effekt for berakning-
en av det verkliga vardet. Niva 3 innehaller i huvudsak
onoterade eget kapitalinstrument. Da varderings-

modeller anvands for att faststalla verkligt varde for
finansiella instrument i nivd 3 anses den ersattning som
erlagts eller erhallits vara basta bedémning av verkligt
varde vid forsta redovisningstillféllet.

Nar koncernen avgor i vilken niva finansiella instrument
ska redovisas beddms de i sin helhet var for sig.

Finansiella instrument 6verfors till eller fran niva 3
beroende p& om interna antaganden har fatt andrad
betydelse for varderingen.

Flytt mellan nivaer

Finansiella instrument som har forflyttat sig under aret
fran niva 1 till niva 2 uppgar till 8 MSEK, fran niva 2 till
niva 1 uppgar till 80 MSEK, fran niva 3 till niva 2 uppgar
till 3 MSEK, fran niva 3 till niva 1 uppgar till 17 MSEK.
Samtliga inom tillgdngar dér kunden bér placeringsris-
ken.
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Not 33 Koncernen - stillda panter, eventualforpliktelser och ataganden

2019 2018
Panter och darmed jamfdrliga sakerheter stéllda fér egna skulder inga inga
Ovriga stallda panter och jamforliga sikerheter
Obligationer och andra réntebérande vardepapper ' 2224549 2197 070
varav depositioner hos kreditinstitut 1841973 1925954
varav depositioner hos clearinginstitut 382576 271115
Eventualforpliktelser inga inga
Ataganden
Beviljade men ej utbetalda krediter 426 444 368 096
Forvaltade medel for tredje mans rakning
Klientmedel 148 524 131703

| beloppet ingar sparrade medel om 103 (91) MSEK.

| férsakringsrorelsen uppgér per balansdagen 31 december 2019, registerforda tillgdngar om 70 089 (51 726) MSEK, for vilka

forsakringstagarna har formansratt.

For egna skulder stéllda sékerheter omfattar vardepap-
per som har pantsatts i samband med aterkdpsavtal.
Transaktionerna genomfors enligt standardavtal som
anvands av parterna pa den finansiella marknaden och
motparter i dessa transaktioner ar kreditinstitut. Trans-
aktionerna ar huvudsakligen kortfristiga med en [6ptid
pa mindre an tre manader.

Ovriga stallda sakerheter bestar av obligationer och
andra rantebarande vardepapper, vilka ldmnats som sa-
kerhet for kundens vardepapperslan och for betalning
till clearinginstitut. Motpart i vardepapperslanetransak-
tionerna ar andra kreditinstitut.

Eftersom bade aterkopsavtal och dvriga stéllda saker-
heter innebar att vardepappren aterlamnas till Nordnet
kvarstar alla risker och rattigheter forknippade med de
overférda instrumenten hos Nordnet, aven om de inte
ar tillgangliga for Nordnet under den period da de ar
overférda. Motparten i transaktionen innehar vardepap-

pren som sdkerhet, men har inte nagon ratt till andra
tillgadngar i Nordnet. Vardepappren redovisas fortsatt i
balansrakningen och redovisas, liksom hanférliga skul-
der, till verkligt varde.

| férsakringsrorelsen uppgar per balansdagen 31
december 2019, registerforda tillgangar om 70 089 (51
726) MSEK, for vilka forsakringstagarna har formans-
ratt.

| tillagg till &tagandena specificerade i tabellen ovan
fanns vid periodens slut 10 868 (7 687,7) MSEK i ej
utnyttjat kreditutrymme relaterat till mojlig belaning av
vardepapper. For varje kund begransas kreditutrym-
met av det lagsta beloppet av kreditlimit, vilken satts
individuellt per kund av bolaget, och belaningsvarde pa
innehavda vardepapper. Kreditavtalen kan sagas upp
med 60 dagars varsel. Belaningsvarde for ett varde-
papper kan dndras momentant.

Not 34 Koncernen - information om kapitaltackning

Reglerna om kapitaltackning ar lagstiftarens krav om
hur mycket kapital i form av en kapitalbas som ett
institut maste ha i forhallande till hur stora risker det tar.
Regelverket tar sikte pa att forstarka kopplingen mellan

risktagande och kapitalbehov i koncernens verksamhet.
De legala kapitalkraven berdknas i enlighet med Euro-
paparlamentets och Radets férordning 575/2013 EU
(CRR), samt direktivet 2013/36 EU (CRD IV).
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Upplysningar i denna not ldmnas i enlighet med Euro-
paparlamentets och radets férordning (EU) 575/2013
om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersfo-
retag ("tillsynsférordningen”) samt férordningar som
kompletterar tillsynsférordningen, Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
samt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12)
om tillsynskrav och kapitalbuffertar. Ovriga erforderliga
upplysningar Iamnas i en separat pelare 3-rapport som
finns tillgénglig pa Nordnets hemsida, se
www.nordnetab.com.

Kapitalbas och kapitalkrav for det finansiella

konglomeratet

Det finansiella konglomeratet omfattar Nordnet AB
(publ) och samtliga dess dotterbolag. Som en f6ljd av
solvensregelverket tillkommer posten solvenskapital,
vilket avser beraknat framtida nuvarde av de i kong-
lomeratet ingdende forsakringsbolagens (Nordnet
Pensionsforsakring AB inklusive dotterbolaget Nordnet
Livsforsikring AS) kassafloden genererade av forsak-
ringstagarnas kapital.

Det finansiella konglomeratet

Kapitalkravet f6r enheter inom Férsakringsverksam-
heten paverkas av forsakringstagarnas tillgangar.
Kapitalkravet fran bankverksamheten varierar framst
med storleken och kreditkvaliteten pa bankens expone-
ringar. Nordnet Pensionsforsakrings solvenskapitalkrav
och kapitalbas beraknas enligt standardmodellen under
Solvens 2. Modellen kréaver antaganden som bestams
dels av myndigheter, dels av styrelsen i férsakringsbo-
laget.

Konglomeratets kapitalbas ska tacka minimikapital-
kraven enligt Tillsynsférordningen samt solvenskra-
ven enligt Forsakringsrorelselagen. Reglerna bidrar till
att starka koncernens motsténdskraft mot finansiella
forluster och darigenom skydda kunderna. For fast-
stéllande av det finansiella konglomeratets lagstadgade
kapitalkrav galler Lag (2006:531) om sarskild tillsyn
over finansiella konglomerat och Finansinspektio-
nens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2011:26) om
sarskild tillsyn 6ver finansiella konglomerat. Kapitalbas
och kapitalkrav har beraknats i enlighet med konsoli-
deringsmetoden. Den gruppbaserade redovisningen
upprattas enligt samma redovisningsprinciper som
koncernredovisningen.

MSEK 2019-12-31 2018-12-31
Kapitalbas efter justeringar och avdrag 25385 2054,6
Kapitalkrav 2160,8 1726,7
Overskott 377,7 328,0
Finansiella konglomeratets kapitaltdckningsgrad 1,2 1,2
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Kapitalbas och kapitalkrav for den

konsoliderade situationen

Den konsoliderade situationen utgérs av Nordnet AB
(publ) och Nordnet Bank AB. Skillnaden mellan det
finansiella konglomeratet och den konsoliderade situa-
tionen ar darmed att det finansiella konglomeratet aven
konsoliderar forsakringsrorelsen.

For faststallande av lagstadgade kapitalkrav for den
konsoliderade situationen géller lagen (2014:968) om
sarskild tillsyn éver kreditinstitut och vardepappersbo-
lag, kapitaltackningsférordningen (EU) nr 575/2013, la-
gen om kapitalbuffertar (2014:966) samt Finansinspek-
tionens foreskrifter och allménna rad om tillsynskrav
och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12).

Kapitalbasen ska tacka minimikapitalkrav for kredit-,
avvecklings- marknads- och operativ risk, och det
kombinerade buffertkravet (kapitalkonserverings- och
kontracyklisk buffert) samt tillkommande Pelare 2 krav
(ranterisk i bankboken, koncentrations- och pension-
risk, kapitalplaneringsbuffert samt kreditrisk i statsex-
poneringar).

Nordnet tillampar schablonmetoden vid berakning

av kapitalbaskrav for kreditrisk, vilket innebar att det
finns sjutton exponeringsklasser med ett flertal olika
riskvikter inom respektive klass. Kreditrisk beraknas

pa alla tillgangsposter i och utanfor balansrakningen
som inte dras av fran kapitalbasen. Kapitalbaskrav for
valutakursrisk omfattar samtliga poster i och utanfér
balansrakningen varderade till aktuellt marknadsvarde
samt omraknade till svenska kronor enligt balansdags-
kurs. Kapitalbaskrav for operativ risk berdknas enligt
basmetoden vilket innebar att kapitalbaskravet utgor 15
procent av genomsnittet for de tre senaste rakenskaps-
arens rorelseintakter.

Det kombinerade buffertkravet uppgar till 4,8 procent
av riskvagt exponeringsbelopp och bestér av en kapi-
talkonserveringsbuffert (2,5 procent) och en kontra-
cyklisk buffert (2,3 procent).

Karnprimarkapital bestar av eget kapital reducerat for
poster som inte far medraknas i kapitalbasen sdsom
immateriella tillgangar, uppskjutna skattefordringar och

vardejusteringar. Avdrag for vardejusteringar gors enligt
den forenklade metod avseende finansiella instrument
varderade till verkligt varde som regleras i férordning
(EU) 2016/101 om forsiktig vardering. Periodens eller
arets vinst medraknas i det fall externa revisorer har ve-
rifierat resultatet och tillstdnd har erhallits fran Finansin-
spektionen. Avdrag gors for forutsebara kostnader och
eventuella utdelningar enligt Kommissionens delegera-
de forordning (EU) 241/2014.

Internt bedémt kapitalbehov

Minimikravet pa kapital enligt pelare 1 uppgar till 8
procent. Utdver minimikravet haller Nordnet kapital for
att uppfylla det kombinerade buffertkravet samt for att
tacka det totala kapitalbehov som blivit resultatet av
bankens arliga interna kapital- och likviditetsutvarde-
ring (IKLU) som utférs inom pelare 2. Detta regleras i
EU:s kapitaltackningsdirektiv 2013/36/EU artikel 73
och Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12 10
kap.). Kapitalutvarderingen syftar till att analysera och
belysa risker som eventuellt underskattas vid berakning
av kapitalbaskrav enligt pelare 1 samt att identifiera
andra vasentliga risker som banken exponeras for. IKLU
innehaller ocksé en bedémning av likviditetsbehovet i
forhallande till den framtida utvecklingen bade under
normala och stressade férhallanden.

Den interna kapitalutvarderingen bygger pa Nordnets
affarsplan, nuvarande och kommande regelverkskrav
samt olika scenarioanalyser. Processen och en sam-
manfattning av resultatet skall arligen rapporteras till
styrelsen, och ligga till grund for styrelsens beslut om
kapitalplaneringen. Finansinspektionen granskar och
utvarderar Nordnets riskhantering och att tillrackligt
kapital halls for de vasentliga risker som banken ar
exponerad for.

Utdver minimikapitalkravet och buffertkraven har Nord-
net berdknat det interna kapitalbehovet for den kon-
soliderade situationen till 429,8 (267,6) MSEK. Detta
bedoms som en tillfredsstéllande kapitalsituation med
hansyn till den verksamhet Nordnet bedriver. Kapitalre-
lationerna Gvervakas |6pande och vid behov granskas
resultatet under I6pande rakenskapsar av bolagets
externa revisorer for att kunna inrédknas i kapitalbasen.
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Den konsoliderade situationen

MSEK 2019-12-31 2018-12-31
Karnprimarkapital: Instrument och reserver
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 6 690,9 6628,8
Ej utdelade vinstmedel -4766,2 -50371
Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver) 180,4 234,4
Delérsresultat netto efter avdrag for férutsebara kostnader och utdelningar som har verifierats av
personer som har en oberoende stallning e S14
Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 23415 18775
Kérnprimérkapital: lagstiftningsjusteringar
Yitterligare vardejusteringar (negativt belopp) -18,7 -20,3
Immateriella tillgdngar (netto efter minskning for tillhérande skatteskulder) -832,2 -401,5
Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av karnprimarkapitalinstrument i enheter i den
finansiella sektorn i vilka institutet har en véasentlig investering (belopp 6ver troskelvarde pa 10%, = -
netto efter godtagbara korta positioner)
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdrnprimérkapital -850,9 -421,7
Karnprimarkapital 1490,6 1455,7
Primérkapitaltillskott: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 500,0
Varav: klassificerade som eget kapital enligt tilldmpliga redovisningsstandarder 500,0
Primarkapitaltillskott 500,0 -
Primarkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitalltillskott) 1990,6 1455,7
Supplementarkapital - -
Totalt kapital (totalt kapital = primérkapital + supplementarkapital) 1990,6 1455,7
Totala riskvigda tillgdngar 10 090,3 8510,5
Kapitalrelationer och buffertar
Ké&rnprimarkapital (som procentandel av det totala riskvagda exponeringsbeloppet) 14,8% 171%
Primarkapital (som procentandel av det totala riskvdgda exponeringsbeloppet) 19,7% 171%
Totalt kapital (som procentandel av det totala riskvagda exponeringsbeloppet) 19,7% 171%
Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnpriméarkapital i enlighet med artikel 92.1 a plus krav pa
kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuffert, plus buffert for 9,3% 8,8%
systemviktiga institut uttryckt som en procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet)
varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5% 2,5%
varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 2,3% 1,8%
varav: krav pa systemriskbuffert - -
varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller for annat systemviktigt institut - -
Kérnprimérkapital tillgangligt att anvandas som buffert (som procentandel av det riskvagda expone- 10.3% 91%
ringsbeloppet) ’ ’
Belopp under troskelvardena for avdrag (fore faststallande av riskvikt)
Institutets direkta och indriekta innehav av karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10%, netto efter 126,5 126,5

godtagbara korta positioner)
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MSEK 2019-12-31 2018-12-31
Riskvégda exponeringsbelopp
Exponering kreditrisk enligt schablonmetoden 74984 6291,5

varav Institutexponeringar 518,8 334,7

varav Foretagsexponeringar 186,1 104,2

varav Hushéllsexponeringar 3506,2 3451,3

varav Exponeringar sékrade genom pantrétt i fastigheter 1033,5 971,9

varav Fallerande exponeringar 68,5 329

varav Sékerstallda obligationer 1297,0 600,1

varav Aktieexponeringar 401,9 453,0

varav Ovriga exponeringar 486,4 3434
Exponering marknadsrisk 11,6 73,6
Exponering operativ risk 2580,3 21454
Totalt riskvagda exponeringsbelopp 10 090,3 8510,5
Kapitalkrav
Kreditrisk enligt schablonmetoden 599,9 59% 503,3 59%
Marknadsrisk 0,9 0,0% 59 0,1%
Operativ risk 206,4 2,0% 171,6 2,0%
Kapitalkrav Pelare 1 807,2 8,0% 680,8 8,0%
Koncentrationsrisk 81,8 0,8% 721 0,8%
Marknadsrisk exklusive ranterisk 117,2 1,2% 58,0 0,7%
Rénterisk 190,5 1,9% 137,5 1,6%
Kreditrisk i statsexponeringar 0,3 0,0% - -
Ovrigt - - - -
Kapitalplaneringsbuffert 40,0 0,4% - -
Kapitalkrav Pelare 2 429,8 4,3% 267,6 31%
Buffertkrav 485,8 4.8% 366,7 4,3%
Totalt kapitalkrav, inkl buffertkrav 1722,9 171% 1315,2 15,5%

Tabellen visar kapitalkravet uttryckt bade i MSEK och i procent av riskvagt exponeringsbelopp.
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Not 35 Moderbolaget — nettoomsattning

Nettoomsattningen utgors i sin helhet av koncernintern fakturering, avseende administrativa tjanster.

Not 36 Moderbolaget — administrationskostnader

Deloitte 2019 2018
Revision 856 270
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 1541 -
Andra uppdrag 1038 -
Summa revisionskostnader 3435 270

Not 37 Moderbolaget — personalkostnader

Léner och andra ersattningar 2019 2018
Summa I6ner och andra ersattningar ' -12 692 -8 880
Sociala kostnader -3 888 -2723
Pensionskostnader -2971 -2795
Ovriga personalkostnader -939 -50
Summa personalkostnader -20 490 -14 448

1 For 6vriga upplysningar betréffande personalkostnader samt erséattningar till styrelse, verkstéllande direktdr och évriga ledande befattningshavare
hénvisas till not 12.
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Medelantal anstallda 2019 2018
Totalt 1 1

varav kvinnor - -

varav man 1 1

| moderbolaget anstalld personal &r verksam i Sverige.

Not 38 Moderbolaget — resultat fran andelar i koncernféretag

Resultat fran andelar i koncernforetag 2019 2018
Utdelning fran dotterforetag 60 000 1516
Anteciperad utdelning fran dotterbolag 200 000 -
Erhallna koncernbidrag - 16 037
Summa 260 000 17 553

Not 39 Moderbolaget — skatter

Skatt redovisad i resultatrdkningen 2019 2018
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Uppskjuten skatt 1642 -1633
Justering av aktuell skatt for tidigare ar -8 -
Skatt pa arets resultat 1634 -1633
Avstamning av effektiv skatt 2019 2018
Resultat fore skatt 250 469 7175
Utfall 0,7% 1634 -22,8% -1633
Skatt enligt géllande skattesats for moderféretaget -21,4% 53600 -22,0% -1579
Skillnad 22,1% 55234 -0,8% -54
Skillnaden bestar av féljande poster:

Effekt av utdelning fran dotterféretag 22,2% 55 640 4,8% 334
Effekt av korrigerad skatt fran tidigare ar 0,0% -8

Effekt av ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter 0,1% -398 -54% -388
Redovisad effektiv skatt 22,1% 55234 -0,8% -54

Not 40 Moderbolaget — andelar i koncernféretag

Redovisat
Namn Orgnr Site Kapitalandel Antal aktier varde
Nordnet Bank AB 516406-0021 Stockholm 100,00% 480 001 1785940
Nordnet Pensionsférsakring AB 516406-0286 Stockholm 100,00% 285000 126 507
Nordnet Ventures AB 556541-9057 Stockholm 100,00% 3200000 76 655
Summa 1989101
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2019 2018

Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 6503933 6503933
Fusion av dotterbolag 1328 465 -
Eliminering av aktier i dotterbolag genom fusion -6 503 934 -
Lamnade aktiedgartillskott 846 507 -
Summa 217497 6503933
Ackumulerade nedskrivningar - -
Vid arets borjan - -
Fusion av dotterbolag -185 870 -
Summa -185 870 -
Redovisat varde vid arets slut 1989101 6503 933

Not 41 Moderbolaget — férutbetalda kostnader och upplupna intakter

2019 2018
Ovriga forutbetalda kostnader 266 -
Summan 266 -

Not 42 Moderbolaget — eget kapital

Sammanstéllning 6ver forandring av eget kapital framgar av rapporten éver férandringar i moderbolagets eget kapital.

Per den 31 december 2019 omfattade det registrerade aktiekapitalet 1 039 545 (1 000 000) aktier med ett kvotvarde

pa 1,00 (1,00) SEK per aktie.

Bundet eget kapital avser aktiekapital om 1 039 (1000) KSEK.
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Not 43 Moderbolaget — 6vriga skulder kortfristiga

2019 2018
Leverantorsskulder 1933 -
Ovriga skulder 1780 994
3713 994
Ovriga skulder ar kortfristiga skulder, dvs. forfaller till betalning inom tolv manader raknat fran balansdagen.

Not 44 Moderbolaget — upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2019 2018
Upplupna sociala avgifter 192 502
Semesterloneskuld 147 700
Ovriga upplupna personalkostnader - 1879
Upplupen Ioneskatt 1106 538
Upplupna konsultkostnader - 115
Upplupna revisionsarvoden 1139 200
Ovriga upplupna kostnader 836 316
3420 4250

Not 45 Moderbolaget — uppgift om inkép och férsaljning mellan koncernféretag

Av moderbolagets totala inkdp och forsaljning métt i kronor avser 11 (0) % av inképen och 100 (100) % av

forsaljningen andra foretag i koncernen.

Koncerninterna ranteintakter uppgar till 1,9 (0) MSEK och koncerninterna rantekostnader uppgar till 1,4 (0,0) MSEK.
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Not 46 Forvarv och fusion av Netfonds

Den 5 april 2019 slutférdes det av Nordnet tidigare
kommunicerade forvarvet av Netfonds verksamhet i
Norge. Netfonds ar en av de ledande aktérerna pa den
norska marknaden for elektronisk vardepappershandel
och erbjuder handel i ett brett urval av vardepapper

till kunder i Norge och Sverige. Med den har affaren
befaster och utvecklar Nordnet sin position pa den
norska sparmarknaden med malsattningen att bygga
Norges basta anvandarupplevelse inom sparande och
investeringar, med Nordnets webbtjanst och varumarke
som bas.

Transaktionen genomférdes i tva steg dar Nordnet
Bank AB forvarvade 100% av aktierna i Netfonds Bank
AS, org. nr 976546180 och dar Nordnet Pensionsfor-

sakring ABs norska dotterbolag Nordnet Livforsikring
AS forvarvade 100% av aktierna i Netfonds Livforsikring
AS, org. nr 991008144. Darefter har de bada bolagen
fusionerats in med Nordnet Bank AB respektive Nord-
net Livforsikring AS med fusionsdatum 6 juni 2019.

Kopeskillingen uppgick till totalt 663 MSEK vilket
erlades kontant vid tilltradet. Transaktionskostnader om
21 MSEK relaterade till férvarvet har redovisats som en
kostnad i resultatrakningen.

Tillgdngarna och skulderna har vid fusionen tagits in till
de koncernmassiga vardena. Forvarvsanalysen slutfor-
des under tredje kvartalet 2019.

Netfonds Bank AS

Nettoomsattning 37 500 (22 170)

Rorelseresultat 10534 (12 762)

Tillgangar

Utlaning till allmanheten 864 321

Rantebarande instrument 379773

Ovriga tillgangar 529 416

Skulder

Inl&ning frén allmanheten 1586 026

Ovriga skulder 30002
Inom parantes anges den del av nettoomsattning och resultat som avser tid fore forvarvet.

Netfonds Livforsikring AS

Nettoomsattning 1334 (880)

Roérelseresultat 659 (510)

Tillgangar

Tillgangar dar forsakringstagaren béar placeringsrisken 552792

Ovriga tillgangar 51213

Skulder

Skulder dér forsakringstagaren bar placeringsrisken 552792

Ovriga skulder 2725
Inom parantes anges den del av nettoomséttning och resultat som avser tid fére forvarvet.

Forvarvsanalys (KSEK)

Kopeskilling 663 241

Redovisade belopp pa forvarvade tillgdngar och 6vertagande skulder

Forvarvat eget kapital 208 453

Immateriella tillgdngar 215242

Goodwill 239 546
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Not 47 Koncernen — handelser efter balansdagen

Under forsta kvartalet har utbredningen av coronavi-
ruset paverkat de finansiella marknaderna. Oron tilltog
rejalt i slutet av februari och ménga av véra kunder séal-
de delar av sina innehav. Det har lett till att inlaningen
Okat och darmed aven balansomslutningen. De likvida
medlen har i forsta hand placerats hos de olika central-
bankerna for att medlen ska vara tillgangliga for vara
kunder. Inga storre risker for 6kade kreditforlustnivaer
har observerats.
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Not 48 — Forslag till vinstdisposition

Till arsstimmans férfogande finns féljande vinstmedel (SEK):

Overkursfond 6340175 920
Balanserad vinst -4 435226 677
Arets resultat 252103 369
Summa 2157 052 612
Styrelsen féreslér foljande disposition:

Till aktiedgarna utdelas 130,63 per aktie 135795736
Till nasta ar balanseras 2021256 876
Summa 2157 052 612

Styrelsen for Nordnet AB (publ) foreslar att arsstam-
man den 23 april 2020 beslutar att den balanserade
vinsten inklusive arets vinst enligt den faststallda
balansrakningen, ska disponeras s att 130,63 SEK
per aktie delas ut till aktiedgarna samt att resterande
belopp overfors i ny rékning. Detta motsvarar en utdel-
ningen om sammantaget 135,8 MSEK och en utdel-
ningsgrad om 40 procent.

Styrelsen beddmer att bolagets och koncernens eko-
nomiska stallning medfér att utdelningen ar forsvarlig
med hanvisning till de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets
och koncernens egna kapital, samt bolagets och kon-
cernverksamhetens konsolideringsbehoy, likviditet och
stallning i Ovrigt.

En sarskild genomgéang har gjorts med beaktande av
den senaste tidens marknadsoro och bérsnedgangar
for att sakerstalla att bolagets och koncernens ekono-
miska stallning inte dventyras av den foreslagna utdel-
ningen. Bedomningen &r att den rddande situationen
inte féranleder ndgon dndrad bedémning vad géller
den ekonomiska stéllningen. Bade kapitaltédckningen
och likviditetssituationen ar fortfarande tillfredsstallan-
de. Vidare ar bedéomningen att situationen inte har eller
kommer innebara nédgon stérre dkning av kreditforluster
som skulle f4 en materiell negativ inverkan pa det egna
kapitalet.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisnings-
sed i Sverige, respektive koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandar-
der som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av
internationella redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stallning och
resultat. Vidare forsakras att forvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande over-
sikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingér i koncernen stéar infor.
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Styrelsens undertecknande

Styrelsen och den verkstéllande direktéren forsakrar att &rsredovisningen 2019 ger en rattvisande 6versikt av moder-
bolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 19 mars 2020

Tom Dinkelspiel Jan Dinkelspiel Christopher Ekdahl
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Karitha Ericson Christian Frick Hans Larsson
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Per Widerstrém Lars-Ake Norling

Styrelseledamot Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har ldmnats den 19 mars 2020.

Deloitte AB
Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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Nyckeltal

Nyckeltal

Koncernen 2019 2018 2017 20162 20152
Rorelsemarginal i % 24% 1% 16% 31% 36%
Vinstmarginal i % 22% 9% 13% 25% 29%
K/1-tal 76% 89% 84% 69% 64%
Avkastning pa eget kapital i % 13% 6% 8% 15% 20%
Avkastning pa tillgangari % 0,2% 0,1% 0,2% 0,5% 0,6%
Eget kapital, MSEK 3057,8 1988,2 2024,7 19789 1870,1
Kapitalbas konsoliderad situation, MSEK 1990,6 1455,7 1504,7 12954 1140,6
Kapitalrelation konsoliderad situation 19,7% 171% 17,4% 16,7% 15,4%
Investeringar i materiella tillgangar, MSEK3 19,9 84,0 291 9,9 11
Investeringar i immateriella tillgdngar MSEK? 91,3 1121 88,0 42,6 30,1
Varav interna utgifter for utveckling, MSEK 37,8 32,5 231 21,6 81
Antal heltidstjanster vid arets slut 497 526 474 405 427
Kundrelaterade nyckeltal

Antal aktiva kunder 913 600 765200 669 300 566 800 490 400
Antal aktiva konton vid periodens slut 1213 400 1016 300 884 500 735000 627 500
Nettosparande, mdr SEK 20,9 235 17,3 14,3 12,9
Totalt sparkapital vid periodens slut, miljarder SEK 394 286 272 235 200
Sglréomsnittligt sparkapital per aktivt konto vid periodens slut, 325000 280900 308000 319300 318800
Inlaning vid periodens slut, MSEK 45011,7 43022,8 34 341,2 291315 23726,7
Utlaning inkl pantsatta likvida medel vid periodens slut, MSEK 16127,8 14204,5 11852,0 9516,4 72781
L'\,;Itlségi(ng exkl pantsatta likvida medel vid periodens slut, 15 6451 13730.1 114375 92108 7086.4
Utlaning/inlaning % 36% 33% 35% 33% 31%
Antal avslut per ar 28 422 400 26119 800 26181300 22931500 19831700
Antal avslut per handelsdag 114 800 105 600 105100 91400 80000
Antal avslut per aktivt handelskonto per ar 26,5 29,3 35,2 37,2 37,4
Antal avslut per aktivt konto per manad 2,2 2,5 29 31 31
Genomsnittligt nettocourtageintakt per avslut, SEK 19 18 18 20 24
Genomsnittligt courtage per handelsdag, SEK 2943 300 2727 300 2685100 2562100 2716 400
Arlig intakt/sparkapital i genomsnitt, % 0,4% 0,4% 0,5% 0,6% 0,6%
Genomsnittlig arlig intakt per konto, SEK 1404 1368 1535 1755 2112
Genomsnittlig arlig rorelsekostnad per konto, SEK -1037 -1172 -1186 -1173 -1262
Genomsnittligt arligt resultat per konto, SEK 367 196 349 582 850

' Avser Nordnet AB (publ), namnéndrat fran NNB Intressenter AB, org.nummer: 559073-6681

2 Avser Nordnet AB (publ), org.nummer: 556249-1687

3 Exklusive foretagsforvarv
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Nordnet AB (publ)
organisationsnummer 559073-6681

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for Nordnet AB for rakenskapsaret
2019 med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 41—-52. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingér pa sidorna 35-40, sidorna 53-133
samt sidorna 141-142 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stallning per den 31 december 2019
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen
har uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning
i kreditinstitut och vardepappersbolag och ger eni alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2019 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 41-
52. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resul-
tatréakningen och balansrakningen fér moderbolaget
och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen &r forenliga med innehallet
i den kompletterande rapport som har éverlamnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revi-
sorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisors-
sed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pa vér basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna
tjianster som avses i Revisorsforordningens (537/2014)
artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget
eller, i férekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt var professionella bedémning

var de mest betydelsefulla for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen for den aktuella
perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, drsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Redovisning av provisionsintakter

Provisionsintékter utgér en vasentlig del av koncernens
intakter. Dessa bestar av courtage i samband med kop
och forsaljning av vardepapper, provisioner vid féormed-
ling av vardepapper i samband med emissioner, vid for-
saljning av strukturerade produkter och vid garanterade
emissioner samt provisioner fran fondverksamheten.

Koncernen redovisar for ar 2019 en nettoomséttning
relaterad till provisionsintdkter om 1 070 miljoner kronor.
Posten ar séledes vasentlig utifran ett finansiellt rap-
porteringsperspektiv.

Intaktsredovisning innehaller risker bland annat avse-
ende tolkning och tillampning av redovisningsprinciper
vilka inkluderar foretagsledningens uppskattningar
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avseende tidpunkt for intaktsredovisning samt risker
hanforliga till fullstandighet och vardering. IT-system
och applikationer anvands for debitering av intakter
och en stor mangd data genereras i dessa system och
applikationer nar kunder anvander Nordnets tjanster.

Intaktsredovisning beddms vara ett sarskilt betydelse-
fullt omrade da den stora transaktionsvolymen medfor
att fullstandighet ar kritisk for att ett vasentligt fel i den
finansiella rapporteringen inte skall uppsta.

Se relaterade upplysningar om redovisningsprinciperna
i not 5 samt information om provisionsnetto i not 9.

Var revision har omfattat test och utvardering av design
och effektivitet i kontroller fér redovisning av provi-
sionsintakter. Detta inkluderar bland annat utvardering
av vasentliga rutiner och kontroller for intdktsredovis-
ning, inklusive relevanta IT-system och applikationer
som anvands for redovisning och uppféljning.

Vi har ocksd genomfort analytisk och detaljerad
granskning for ett urval av redovisade intakter.

Var substansgranskning har utgjorts av jamforelse

av forsystem med redovisningen for att sékerstélla
en korrekt dverforing. For att sakerstalla korrekt data

i forsystemet har vi pa stickprovsbasis granskat att
enskilda transaktioner har registrerats utifrdn angivna
parametrar.

Vardering av finansiella instrument till verkligt
varde

Finansiella placeringstillgadngar i séval forsakringsverk-
samheten som bankverksamheten utgors till storsta
delen av finansiella instrument dar det finns en aktiv
marknad med noterade priser. | mindre utstrackning
finns innehav i finansiella instrument dar varderingen
baseras pa annan marknadsdata &n noterade priser i
samma instrument.

Per den 31 december 2019 redovisas finansiella till-
gangar till verkligt virde om 82 333 miljoner SEK samt
finansiella skulder till verkligt varde om 70 091 miljoner
SEK. For finansiella instrument som aktivt handlas pa
en marknad och dar marknadspriser finns tillgangliga,
finns det en hogre grad av objektivitet i att bestémma
marknadspris (niva 1). Nar observerbara och likvida

marknadspriser inte finns tillgéngliga ar det verkliga
vardet pé finansiella instrument féremal for vasentlig
oséakerhet i estimaten (niva 2 och 3). Varderingen av
sadana instrument faststélls genom olika varderings-
tekniker, vilka ofta inkluderar vasentliga bedémningar
och uppskattningar av féretagsledningen.

Givet den signifikanta andelen av finansiella instru-
ment varderade till verkligt varde samt subjektiviteten i
beddmningen av finansiella instruments verkliga varde
ar anledningen till att dessa instrument utgor ett sarskilt
betydelsefullt omrade i var revision.

Se relaterade upplysningar avseende finansiella instru-
ment till verkligt varde i not 32.

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutan-

de utgjorts av:

e Genomgang av varderingsprocessen for identi-
fiering av nyckelkontroller samt framtagande av
granskningsansats for att testa effektiviteten under
aret av identifierade nyckelkontroller, vilket inklude-
rade kontroller fér datainput till varderingsmodeller.

e  For niva 1 instrument har vi granskat verkligt varde
genom att jamfora redovisat verkligt varde mot
tillganglig publik marknadsdata. Likasa har vi gjort
detta for niva 2 instrument da Nordnets tillgangar
i niva 2 primart utgors av tillgdngar som handlas
pa en noterad marknad men dar marknaden inte
beddms aktiv.

e For niva 3 instrument har vi granskat och bedémt
andamélsenligheten i anvand varderingsprocess.

IT-system med direkt inverkan pa den finansiella
rapporteringen

Nordnet har ett stort beroende av IT-system for att (1)
betjana kunder, (2) stodja affarsprocesser, (3) saker-
stélla korrekt behandling av finansiella transaktioner,
och (4) stodja det 6vergripande ramverket for intern
kontroll. Den finansiella rapporteringen &r beroende
av flera system. Manga av Nordnets interna kontroller
over den finansiella rapporteringen &r beroende av
automatiserade systemkontroller med avseende pa
fullstdndighet och integritet i rapporter som genereras
av IT-system.

Med hansyn till det hdga IT-beroendet, anser vi att det
ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i var revision. Det
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ar viktigt att behorigheter och atkomster i system samt
programforandringar sker kontrollerat for att sakerstélla
korrekt finansiell rapportering.

Se avsnitt om Operativa risker i not 7.

Var revision har omfattat granskning av generella
IT-kontroller samt bedémning huruvida Nordnet har
tillfredstallande rutiner for att uppna erforderlig IT-sa-
kerhet och -milj6 for att sakerstalla den finansiella rap-
porteringen. Var granskning har fokuserat pa vasentliga
system med direkt paverkan pa de finansiella rappor-
terna. Vara tester har omfattat granskning av atkomst
till program och data, hantering av programférandringar
samt granskning av behdrigheter.

Vardering av lanefordringar

Redovisning och véardering av finansiella instrument
enligt IFRS 9 Finansiella instrument &r ett omrédde med
stor paverkan pa Nordnets finansiella rapportering.
IFRS 9 ar ett komplext regelverk som kraver vasentliga
bedémningar for att faststélla storleken pé reserven for
férvantade kreditforluster.

Vasentliga bedémningar inkluderar:

e Tolkning av kraven for att faststélla storleken pa
reserven for forvantade kreditforluster som ater-
speglas i modellen for berakning av férvantade
kreditforluster.

e |dentifiering av exponeringar med signifikant for-
samring av kreditkvalitet.

e Antaganden som applicerats i modellen for berak-
ning av férvantade kreditforluster, sdésom mot-
partens finansiella stéllning, férvantade framtida
kassafloden och framatblickande makroekonomis-
ka faktorer (t ex arbetsléshet, réntor, bruttonatio-
nalprodukttillvaxt, fastighetspriser).

Per den 31 december 2019 uppgick utlaning till all-
méanheten till 16 128 miljoner kronor, med en reserv for
forvantade kreditforluster om 99 miljoner kronor.

Givet utlaningens vasentliga andel av koncernens
finansiella stallning, den inneboende osékerheten och
subjektiviteten i beddmningen av kreditreserveringsbe-
hovet samt d& upplysningskraven &r betydande anser
vi att detta ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i var
revision.

Se avsnitt om betydande beddémningar och uppskatt-
ningar i not 4, upplysningar om kreditrisk i not 7 samt
relaterade upplysningar om kreditférluster i not 15 och
utldning till allménheten i not 20.

Vara revisionsatgéarder har omfattat men inte uteslutan-

de utgjorts av:

e Vihar utvarderat om nyckelkontroller inom kreditre-
serveringsprocessen varit andamalsenligt utforma-
de och effektivt fungerande under aret; innefattan-
de nyckelkontroller fér godkannande, registrering
och uppfélining av lanefordringar, indata, riktighet
och fullstandighet av reserven for forvantade kre-
ditforluster.

e Vihar utvarderat modelleringsteknikerna och
modellmetoderna mot kraven i IFRS 9. Vi har
granskat andamalsenligheten i de underliggande
modellerna fér berdkning av reserv for forvantade
kreditforluster. Vi har involverat vara specialister
inom kreditriskmodellering vid bedémning av om
grundlaggande kreditriskmodelleringsbeslut ar
forenliga med kraven i IFRS 9 och branschpraxis. Vi
har utvarderat vasentliga antaganden och berak-
ningsmetoder samt sakerstallt fullstandigheten i
inputdata till modellerna.

e Vihar granskat fullstandigheten och tillférlitligheten
i upplysningarna hanfoérliga till reserven for forvan-
tade kreditforluster for att bedéma efterlevnaden
av upplysningskraven enligt IFRS.

Forvarv och fusion

Nordnet redovisar koncernmassiga immateriella an-
laggningstillgangar exklusive goodwill om 488 miljoner
kronor per den 31 december 2019, varav 260 miljoner
kronor ar hanférliga till fusionen med Netfonds.

Redovisning av rorelseforvarv kraver vasentliga upp-
skattningar och bedémningar av féretagsledningen for
att identifiera och separat redovisa de identifierbara
forvarvade immateriella anlaggningstillgdngarna och
faststalla deras verkliga varde vid forvarvstidpunkten.
Da det ofta saknas aktiva marknader for dessa tillgang-
ar maste olika varderingsmodeller anvandas for att
uppskatta tillgangarnas verkliga varden vilket kraver att
foretagsledningen gor vasentliga uppskattningar och
beddmningar.
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Se avsnitt om rorelseforvarv samt immateriella anlagg-
ningstillgadngar i not 5, upplysningar om immateriella
anlaggningstillgangar i not 24 samt relaterade upplys-
ningar om férvarv och fusion av Netfonds i not 46.

Vara revisionséatgarder har omfattat men inte uteslutan-

de utgjorts av:

e Utvardera rimligheten i vasentliga antaganden
om affarsutveckling och redovisning for att fast-
stélla verkligt varde for de férvarvade immateriella
anlaggningstillgdngarna exklusive goodwill samt
utvardera om affars- och redovisningsantaganden
ar i overensstammelse med vad andra marknads-
aktorer skulle anvanda vid prissattning av tillgang-
arna,

e Granska underliggande information som anvands
for att faststalla verkligt varde i syfte att bedéma
om informationen som anvands i analyserna ar
korrekt och fullstandig,

e Utvardera varderingsmetoden och antaganden vid
vardering som anvands av féretagsledningen med
stod av vara varderingsspecialister,

e Granska att erforderliga upplysningar lamnas i
arsredovisningen

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information

an arsredovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pa sidorna 1-34 samt sidorna 143-148. Det ar
styrelsen och verkstallande direktéren som har ansva-
ret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med vér revision av &rsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i évrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i 6vrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseen-
de denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild en-
ligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredo-
visningen, enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag och enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentli-
ga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for beddémningen av bolagets och koncer-
nens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser,
nar s ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande
direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat
overvaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sikerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehéller nagra vasentliga felaktighe-
ter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller p3 fel,
och att lamna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av
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Revisionsberattelse

oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de

enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns
pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsin-
spektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar
en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och an-
dra forfattningar
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens
och verkstéllande direktérens forvaltning f6r Nordnet
AB for rakenskapsaret 2019 samt av forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sveri-
ge. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnit-
tet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoli-
deringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar

bland annat att fortldpande bedéma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontroll-
eras pa ett betryggande sétt.

Den verkstallande direktoren ska skota den [6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgéarder som &r nédvandiga
for att bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstam-
melse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
déarmed vért uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

e foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till na-
gon férsummelse som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller

e pénagot annat satt handlat i strid med aktiebo-
lagslagen, lagen om bank- och finansieringsroérelse,
arsredovisningslagen, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolags-
ordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sékerhet
beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagsla-
gen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptécka atgarder
eller férsummelser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust inte &r férenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av foérvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webb-
plats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 41—52 och for att den &r upprat-
tad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU

16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebér att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jdmfért med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar

i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag ar férenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i dverens-
stammelse med arsredovisningslagen och lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.
Deloitte AB, utsags till Nordnet ABs revisor av bolags-
stdmman den 21 mars 2019 och har varit bolagets
revisor sedan 25 april 2017.

Stockholm den 19 mars 2020
Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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Definitioner

Definitioner

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-métt) ar finansiella méatt dver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stallning eller kassafldde som inte definieras i tillampligt redovisningsregelverk (IFRS) eller
i det fjarde kapitalkravsdirektivet (CRD IV) och i EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) eller EU:s Solvens
2-férordning 2015/35. Nordnet anvander alternativa nyckeltal nar det ar relevant for att beskriva var verksamhet och
folja upp var finansiella situation. Dessa métt ar inte direkt jamforbara med liknande nyckeltal som presenteras av

andra foretag.

Aktiv kund'

Fysisk eller juridisk person som innehar minst ett aktivt
konto.

Aktivt konto'

Konto med varde > O kr eller kreditengagemang.

Avkastning pa eget kapital’

12 manaders rullande resultat i forhallande till
genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa tillgangar’
12 méanaders rullande resultat i forhallande till
genomsnittlig balansomslutning.

Avslut’

En registrerad transaktion pa bors eller marknadsplats.
En order medfor ibland flera avslut.

Cash market'

Cash market avser handel i aktier, warranter, ETF:er,
certifikat, obligationer och liknande instrument.

Inl&ning’
Inlaning inklusive inldningen hanforlig till skulder i

forsakringsrorelsen.

Kapitalbas?

Summan av karnprimarkapital och supplementarkapital.

' Alternativa nyckeltal

2 Definitioner enligt IFRS och EU:s kapitalkravsférordning nr
575/2013 (CRR) respektive enligt EU:s Solvens 2-férordning
2015/35

Kapitalrelation?®

Kapitalbas i relation till totalt riskvagda exponerings-
belopp.

Klientmedel'

Likvida medel hos Nordnet som innehas for tredje
mans rakning.

Kostnadstickning'

Ej transaktionsrelaterade intakter i forhallande till kost-
nader.

Karnprimarkapital?

Eget kapital exklusive foreslagen utdelning, uppskjuten
skatt och immateriella tillgdngar och vissa ytterligare jus-
teringar enligt EU:s kapitalkravsforordning nr 575/2013
(CRR) och EU 241/2014.

Karnpriméarkapitalrelation?

Karnprimarkapital dividerat med totalt riskvagda expo-
neringsbelopp.

Nettocourtageintakt’

Provisionsintakt efter avdrag for provisionskostnader
och ej transaktionsrelaterade nettoprovisionsintakter.

Nettocourtage per avslut’

Total nettocourtageintakt dividerat med totalt antal
avslut under perioden.
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Definitioner

Nettosparande'

Insattningar av likvida medel och vardepapper, med
avdrag for uttag av likvida medel och vardepapper.

Omesatt belopp’

Omsatt handelsbelopp avser vara kunders handel i
aktier, warranter, ETF:er, certifikat, obligationer och
liknande instrument.

Omsittningshastighet!
Antalet omsatta aktier under &ret dividerat med antalet
utestdende aktier vid arsskiftet.

Privatlan’

Utlaning utan sakerhet, s& kallade blancolan.

Riskexponeringsbelopp?

Tillgangar i och ataganden utanfor balansrakningen,
riskvdgda enligt kapitaltdckningsreglerna for kreditrisk
och marknadsrisk. Fér operativa risker beraknas ett
kapitalkrav som sedan uttrycks som riskvagda tillgang-
ar. Galler endast den konsoliderade situationen, dvs.
exklusive forsakringsverksamheten, och inte fér expo-
neringar som direkt dragits av fran kapitalbasen.

Rérelsekostnader?

Rorelsens kostnader exklusive kreditforluster och ned-
skrivning av goodwill.

' Alternativa nyckeltal

2 Definitioner enligt IFRS och EU:s kapitalkravsférordning nr
575/2013 (CRR) respektive enligt EU:s Solvens 2-férordning
2015/35

Rérelsemarginal’

Rorelseresultat i forhallande till rorelseintakter.

Solvenskapital (NPV)?
Det beraknade nuvardet av forvantade vinster i den
befintliga forsakringsaffaren.

Solvenskapitalkrav (SCR)?
Beraknat kapitalkrav enligt Solvens 2- regelverket.

Totalt sparkapital’

Summan av likvida medel och marknadsvérde pa
vardepapper for samtliga aktiva konton.

Utlaning'

Utlaning till allmanheten exklusive utlaning i sa kallade
kontokrediter som i sin helhet tacks av pantsatta likvida
medel pa kapitalforsakringar och investeringssparkon-
ton (ISK) dar utlaningsréntan pa krediten motsvaras av
inlaningsrantan pa de pantsatta likvida medlen.

Vinstmarginal'

Periodens resultat efter skatt i forhallande till rérelse-
intakter.
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Ovriga hallbarhetsupplysningar

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Rapporteringen av vart hallbarhetsarbete foljer sedan 2010 riktlinjerna fran the Global Reporting Initiative (GRI).
Hallbarhetsredovisningen avseende kalenderar 2019 foljer GRI Standards 2016, niva Core. Hallbarhetsredovisning-
en ar upprattad for att uppfylla kraven pé lagstadgad hallbarhetsredovisning i arsredovisningslagen. Redovisningen
omfattar Nordnet AB (publ) och dess dotterbolag. Nordnets hallbarhetsredovisning 2019 ar inte granskad av bolagets

revisorer.

Generella standardupplysningar

Hanvisning/kommentar

GRI 102: Generella standardupplysningar

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12
102-13
102-14
102-16
102-18
102-40
102-41
102-42
102-43

102-44

102-45
102-46
102-47
102-48
102-49
102-50
102-51

102-52
102-53
102-54
120-55
102-56

Organisationens namn

Viktigaste produkterna och tjansterna

Lokalisering av organisationens huvudkontor

Lander dér verksamhet bedrivs

Agarstruktur och foretagsform

Marknader som organisationen &r verksam inom
Organisationens storlek

Totalt antal anstallda

Beskriv organisationens vardekedja

Vasentliga férandringar under redovisningsperioden
Foljer organisationen forsiktighetsprincipen

Externt utvecklade initiativ som organisationen foljer
Sammanslutningar som organisationen ar medlem i
Uttalande fran vd om organisationens héllbarhetsstrategi
Varderingar, principer, standarder och normer for upptradanden
Redogorelse for foretagets bolagsstyrning
Intressegrupper som organisationen har kontakt med
Andel anstéllda som omfattas av kollektivavtal
Identifiering och urval av intressenter

Tillvadgagangssatt vid kommunikation med intressenter

Fragor som har lyfts via kommunikation med intressenter och hantering
av dessa

Enheter som ingér i redovisningen

Process for definition av innehallet i redovisningen
Identifierade vasentliga hallbarhetsomraden

Effekter av forandringar i tidigare redovisad information
Véasentliga foréandringar fran foregdende redovisning
Redovisningsperiod

Publicering av senaste redovisningen
Redovisningscykel

Kontaktperson for fragor angdende redovisningen
Uttalande om att redovisningen féljer GRI standarder
GRI-index

Extern granskning

s.36

s.5

s.65
s.5,105
s.42

s.5
s.4-5,57,60, 146
s.146

s.5

s.36-37
s.146
s.20-23
s.20-23, 25
s.7-8
s.24-25
s.41-53
s.145

s.30

s.145

s.145

s.145

s.143

s.145

s.145

s. 37

Inga vasentliga férandringar
s.143

Mars 2019

s.143

Se kontaktuppgifter p& nordnetab.com
s.143

s.142-144

s.143
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Amnesspecifika standardupplysningar

Hanvisning/kommentar

GRI 201: Ekonomisk prestanda

103-1,103-2,103-3  Styrning s.24-25
201-1 Genererat och distribuerat ekonomiskt varde s.24
GRI 203: Indirekt ekonomisk paverkan

103-1,103-2,103-3  Styrning s.20
203-1 Investeringar i infrastruktur och tjanster s.20-23
203-2 Indirekta ekonomiska effekter s.20
GRI 205: Anti-korruption

103-1,103-2,103-3  Styrning s.24-25
205-2 Kommunikation av riktlinjer rérande anti-korruption s.24-25
GRI 302: Energi

103-1,103-2,103-3  Styrning s.31
302-1 Organisationens energiférbrukning s.31
302-3 Energiintensitet s.31
GRI 305: Utslapp

103-1,103-2,103-3  Styrning s.33,147-148
305-1 Direkta vaxthusgasutslapp s.33,147-148
305-2 Indirekta vaxthusgasutslapp s.33,147-148
305-3 Ovriga indirekta vaxthusgasutslapp s.33,147-148
305-4 Vaxthusgasutslappsintensitet s.33,147-148
GRI 401: Anstallningsforhallanden & arbetsuvillkor

103-1,103-2,103-3  Styrning s.26-27
401-1 Personalomsattning s.27
GRI 403: Halsa & sakerhet

103-1,103-2,103-3  Styrning s.28
403-2 Sjukfrénvaro & arbetsrelaterade skador s.28
GRI 404: Utbildning

103-1,103-2,103-3  Styrning s.26-27
404-3 Utvecklingssamtal s.26
GRI 405: Mangfald & Jamlikhet

103-1,103-2,103-3  Styrning s.28-30
405-1 Sammansattning av foretaget s.145
405-2 Loéneskillnader mellan kén s.29
GRI 406: Icke-diskriminering

103-1,103-2,103-3  Styrning s.28-30
406-1 Antal fall av diskriminering s.28
GRI 418: Kundintegritet

103-1,103-2,103-3  Styrning s.25

418-1 Klagomal och antal fall av férlust av kunddata

Inga rapporterade klagomal eller fall av
forlust av kunddata under aret.
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Dialog med intressenter

Nordnet har I6pande dialoger om hallbarhetsfragor
med dessa intressentgrupper:

e Kunder

e Medarbetare

e Agare

o Leverantorer

Varje ar sedan 2011 har vi skickat ut en enkat om
hallbarhet till alla medarbetare p& Nordnet. Dar ges
medarbetarna mojlighet att utvardera vart hallbarhets-
arbete och komma med utvecklingsforslag. | enkaten
far medarbetarna dven ange hur de pendlar till och frén
arbetsplatsen — statistik som sedan anvands nar vi
beraknar hela Nordnets vaxthusgasutslapp. Vi har aven
skickat ut hallbarhetsenkater till utvalda kunder under
2017, och till agare och leverantérer nér vi borjade
hallbarhetsredovisa enligt GRI vid arsskiftet 2010/2011.
Utifran enkatresultaten med dessa intressentgrupper,
har féljande prioriteringsomraden identifierats:

Intressentgrupper Prioriteringsomraden inom hallbarhet
e Valbefinnande bland medarbetare
Medarbetare och majligheter till utveckling

e Kundservice och support
e Skydd av kunddata och integritet

o Anti-korruption
Kunder e Skydd av kunddata och integritet
* Motverka penningtvatt

} e Anti-korruption
Agare e Tillhandahalla etiska fonder
e Social sponsring

e Kundservice och support

e Erbjuda transparenta finansiella
produkter

e Skydd av kunddata och integritet

Leverantorer

Utdver de intressentgrupper som anges ovan ser vi
aven media, myndigheter, konkurrenter samt allman-
heten som viktiga intressenter som i en bredare mening
har paverkan pa var verksamhet.

Vasentlighetsanalys

Intressentdialogen med véra primara intressenter lag-
ger grunden till var paverkansanalys och val av vasent-
liga hallbarhetsaspekter att fokusera pa. Under 2016

omdefinierade vi vara fokusomraden efter den intres-
sentdialog som vi genomférde med véra medarbetare
samma ar, da de efterfrdgade en héllbarhetsstrategi
med tydligare koppling till Nordnets verksamhet. Sedan
2017 arbetar vi med tre fokusomraden: hallbart sparan-
de, jamstalldhet & mangfald och digitalt Irande. Utover
vara fokusomraden, har vi identifierat ett antal priorite-
rade omraden och héllbarhetsaspekter som vasentliga
for Nordnet att fokusera pa i var hallbarhetsredovisning
(se tabell nedan).

Prioriterade omraden GRI-standarder

Kunder Kundmtggrlteit, indirekt
ekonomisk paverkan
Mangfald och jamlikhet, lika
ersattning for kvinnor och man,

Medarbetare icke-diskriminering, anstall-
ningsforhallanden och arbets-
villkor, hélsa och sakerhet

Samhélle Ekonon:nsk prestanda, anti-
korruption

Miljo Energi, utslapp

Samtliga Nordnets identifierade hallbarhetsaspekter ar
relevanta inom ramen for var egen verksamhet. Vissa
aspekter har dven en direkt paverkan utanfor organi-
sationens granser, exempelvis hos véra kunder och
leverantorer. Nordnet redovisar |0pande for respektive
vasentlig hallbarhetsaspekt var den har sin paverkan.

Bakgrundsdata fér GRI-indikatorer

| denna del redogdr vi fér de metoder, antaganden, och
omvandlingsfaktorer som anvants for att ta fram
Nordnets GRI-indikatorer. Utdver det redovisas kom-
pletterande tabeller och information till arsredovisning-
en.

Medarbetare

Medarbetarnyckeltalen baseras p3 faktiskt antal an-
stallda personer per den sista december respektive ar
och ar saledes inte omréknade till heltidsekvivalenter
eller liknande.
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Anstéllda per den 31/12 2019 2018 2017
Sverige Antal Andel kvinnor Antal Andel kvinnor Antal Andel kvinnor
Totalt antal anstéllda 483 37% 475 39% 446 36%
Antal tillsvidareanstéllda 419 32% 47 39% 394 36%
- Varav heltid 414 37% an 38% 377 34%
- Varav deltid 5 40% 6 83% 17 65%
Antal visstidsanstéllda 64 38% 58 38% 52 38%
Finland
Totalt antal anstéllda 38 45% 37 43% 39 44%
Antal tillsvidareanstallda 31 45% 30 40% 30 43%
- Varav heltid 30 43% 29 38% 29 41%
- Varav deltid 1 100% 1 100% 1 100%
Antal visstidsanstéllda 7 43% 7 57% 9 44%
Norge
Totalt antal anstéllda 46 20% 42 19% 34 21%
Antal tillsvidareanstallda 59 24% 29 17% 22 23%
- Varav heltid 58 24% 29 17% 22 23%
- Varav deltid 0 0% 0 0% 0 0%
Antal visstidsanstéllda 13 8% 13 23% 12 17%
Danmark
Totalt antal anstéllda 38 39% 45 40% 49 35%
Antal tillsvidareanstallda 27 48% 32 A7% 28 54%
- Varav heltid 24 46% 31 45% 25 48%
- Varav deltid 3 67% 1 100% 3 100%
Antal visstidsanstéllda n 18% 13 23% 21 10%
605 599 568
Tabellen visar hur médnga anstéllda Nordnet har uppdelat per anstéliningsform, region och kén.
Sammansittning av foretaget 2019 2018 2017
Anstillda p3 olika nivaer av
foretaget Antal (st) Kvinnor (%) Antal (st) Kvinnor (%) Antal (st) Kvinnor (%)
Styrelse 7 14% 7 0% 7 0%
Under 30 ar 0 0% 0 0% 0 0%
30-50ar 5 20% 4 0% 5 0%
Over 50 &r 2 0% 3 0% 2 0%
Ledning 10 38% 14 29% 14 43%
Under 30 ar 0% 0 0% 0 0%
30-50ar 40% 13 23% 13 38%
Over 50 &r 33% 1 100% 1 100%
Anstéllda med personalansvar 56 34% 55 47% 55 40%
Under 30 ar 5 40% 4 75% 4 25%
30-50 ar 45 31% 44 48% 45 44%
Over 50 &r 6 50% 7 29% 6 17%
Ovriga medarbetare 541 36% 531 36% 499 35%
Under 30 ar 221 34% 234 33% 234 30%
30-50 ar 278 37% 266 38% 235 38%
Over 50 ar 42 43% 31 42% 30 43%

Tabellen visar sammanséttning av foretaget uppdelat pa kén och alder for olika nivaer av foretaget.
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Ovriga hallbarhetsupplysningar

Miljé

Energi

For att rakna om energiférbrukningen fran MWh till GJ,
anvands omrakningsfaktorn 3,6.

Véaxthusgasutslapp

Nordnet har en liten miljdpaverkan och vi uttrycker oss
inte i termer av att vi foljer forsiktighetsprincipen nar vi
hanterar den miljopaverkan som var verksamhet ger
upphouv till.

For berékning av vara véxthusgasutslapp anvander

vi sa langt det &r mojligt omvandlingsfaktorer som
innefattar alla relevanta vaxthusgaser, dvs. CO2, CH4,
N20, HFCs, PFCs, SF6 och NF3. Vi genomfér inga
egna omrakningar fran andra véaxthusgaser till CO2e
och har darfér inget generellt varde for Global Warming
Potential (GWP).

Forbranning av férnybara branslen ger precis som fos-
sila branslen upphov till véxthusgasutslapp, men efter-
som dessa utslapp ar en del av ett kretslopp redovisar
vi inte utslappen. De omvandlingsfaktorer som avser
konsumtionen av férnybara branslen utgoérs av den

del av branslet som ar fossilt. Vi redovisar dock fossila
vaxthusgasutslapp som uppkommer vid produktion av
savél fossila som férnybara branslen.

Nordnets vaxthusgasutslapp, ton Co.e 2018 2017
Scope 1, direkta véxthusgasutslapp 0 0
Scope 2, indirekta vaxthusgasutslapp 87 88
Scope 3, 6vriga indirekta vaxthusgasutslapp 167 206
Totala vaxthusgasutslapp 254 294

Tabellen redogor for Nordnets vaxthusgasutslapp uppdelade per Scope enligt the Greenhouse Gas Protocol. Nordnets koldioxidutslapp for el-

forbrukning vid geografisk vardering (location based): 47 ton COze.
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Ovriga hallbarhetsupplysningar

Aktivitet

Aktivitetsdata

Omvandlingsfaktor

Elférbrukning

Fjarrvarme

Fjarrkyla

Tjénsteresor med
foretagsbilar och
tjanstebilar

Tjansteresor
privat bil

Tjansteresor
taxi

Tjansteresor

flyg

Medarbetarnas
pendling

Data for respektive kontor och datahall

Data for respektive kontor

Data for respektive kontor och datahall

Koérd stracka i tjanstebilar baseras pé
medarbetarnas redovisning for att erhélla
milerséattning for resor i tjansten

Kord stracka baseras pa medarbetarnas
redovisning for att erhalla milers&ttning for
resor i tjgnsten

Statistiken bestéar av bokférda taxikostnader

Statistiken bestéar av bokférda kostnader for
flygbiljetter

Genomsnittlig rest stracka med olika fard-
medel, berdknas fran svar i medarbetar-
enkat som skickas till samtliga anstallda.

Omvandlingsfaktor utgors av specifika kontrakt alternativt residual-mix:
250,76 g CO.e/kWh.
Kalla: Reliable disclosure systems for Europe

Statistik fran respektive leverantor
Stockholm: 77 g CO.e/kWh (2018)
Képenhamn: 80 g CO.e/kWh (2018)
Oslo: 6 g CO.e/kWh (2018)
Helsingfors: 158 g CO.e/kWh (2018)

Statistik fran leverantor.
Stockholm: 0 g COze/kWh (2018)

Resultatet avser kord stracka och medelférbrukning for blandad kérning
for respektive bil i kombination med nedanstaende omvandlingsfaktorer.
Bensin: 3000 g CO_/liter

Kalla: Klimatratt

Antagande om bensinbil:

Forbrukning: 0,58 I/mil

Utslapp: 128,49 gram co2e/km

Kalla: Naturvardsverket, Transportstyrelsen

Antagande om resa med genomsnitt Taxi Stockholm: 8 g CO./SEK.
Kélla: Taxi Stockholm

Utslappsredovisning fran resebyréd anvands som schablon for berdkning
av samtliga flygresekostnader.

Bensinbil: 128,49 g CO.e/km
Dieselbil: 133,10 g COe/km

Etanolbil: 121,37 g COze/km

Gasbil: 103 g COze/km

Hybridbil: 48 g CO.e/km

MC/moped: 92 g COze/km
Spértrafik: 0,0033 g CO.e/pkm

Buss: 70 g COze/pkm

Kalla: Transportstyrelsen, NTM och SJ

Tabellen redovisar vilka aktiviteter, antaganden och omvandlingsfaktorer som ligger till grund fér redovisning av Nordnets vaxthusgasutslapp.
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Nordnet AB (publ)

Box 30099, SE-104 25 Stockholm
Besoksadress: Alstromergatan 39

Tel: 010 583 30 00, e-post: info@nordnet.se
Organisationsnummer: 559073-6681

For mer information om Nordnet samt finansiella rapporter, se nordnetab.com

For att bli kund, vanligen besok nordnet.se, nordnet.no, nordnet.dk, nordnet fi



