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Aret i korthet 2020.

Kvartal 1

Narmare 90 000 nya kunder under kvartalet.
Totalt passerar Nordnet 6ver en miljon kunder

Breda borsfall mot slutet av kvartalet i sparen
av coronapandemins utbrott

Hog handelsaktivitet pa alla marknader
Succé for nya aktiesparkontot i Finland

Overtagande av onlinekunder fran finska
S-Pankki

Starkt finansiellt resultat

Kvartal 3

Stark tillvaxt i affaren med ny hégstaniva for
sparkapital och utlaning, fortsatt stort inflode
av nya kunder samt hog handelsaktivitet

Fortsatta forbattringar av plattformen —

ny funktion for manadssparande, lansering av
egna indexfonder i Norge, integration av
Nordnetbloggen pa kundsajten, och fler
inspirerande funktioner i appen

Fortsatt starkt resultat - 6kade intékter och
stabil kostnadsniva ger rorelseresultat pa 337
miljoner

Nordnet initierar en strategisk dversyn, inklu-
sive utvardering av férutsattningarna for en
mojlig bérsnotering

Kvartal 2

Stort intresse for privatekonomi och sparande
leder till h6g kundtillvaxt

Hogsta antalet affarer for ett enskilt kvartal

— Nordnet ar stérsta maklare i Norge
Stigande borser och starkt nettosparande ger
ny hogstaniva for sparkapitalet

Lansering av fyra egna internationella index-
fonder och héllbarhetsdata fér ETF:er

Rekordstarkt finansiellt resultat till f6ljd av
Okade intékter och skalbar affarsmodell

Kvartal 4

Nordnet noteras pa Stockholmsborsen

— forsta handelsdag 25 november

Hogt intresse kring sparande leder till rekord-
hogt infléde av sparande och nya kunder
Handelsrekord och Nordens stoérsta maklare
— hogst omsattning pa nordiska borser 2020
Nya hogstanivéer for sparkapital och utlaning
Fortsatt utveckling av grénssnitt och produkt-
utbud — digital tjanstepension, papperslos
process for bolan, och radgivningsverktyg for
fondsparande

Hdéga intakter och kostnadskontroll ger basta
finansiella resultatet i Nordnets historia —
justerat resultat fore skatt p& 473 miljoner

Foreslagen utdelning 1,51 kronor per aktie



Aret i siffror.

"For oss ar ratt fokus en av-
gorande faktor for att lyckas.

Vi tror helt enkelt starkt pa att bli
bast pa nagonting. Nordnet har
siktet installt pa att bli ledande
inom ett enda omrade — sparande
och investeringar. Var hemma-
marknad &r Norden, och var mal-
grupp ar privatspararna i Sverige,
Norge, Danmark och Finland.”

Lars-Ake Norling, vd Nordnet

MSEK

Rérelseintakter

Rérelsekostnader

Kreditforluster

Rérelseresultat

Resultat efter skatt

Resultat per aktie fore och efter utspéadning, SEK
Intakter i relation till sparkapital

Rorelsemarginal %

Justerade rorelsekostnader
Justerat rorelseresultat

Justerad rorelsemarginal

Kundtillvaxt senaste
tolv manader:

o Justerat rorelseresultat

1575,9 (376,8) MSEK

34% (19 %)

* Resultat per aktie upp-
gar till 4,54 (1,25) SEK

¢ Rorelseintakterna upp-

gar till 2 678,7 (1573,4)
MSEK

o Justerade rorelse-
kostnader uppgér till

-1064,1 (-1097,1) MSEK

Sparkapital 31 december
565 (394) mdr SEK

o Nettosparandet uppgéar
till 82,1 (20,9) mdr SEK

Foreslagen utdelning om
1,51 SEK per aktie

Justerat resultat fére avskrivningar avimmateriella tillgangar vid kdpeskillingsallokering per aktie fore och efter

utspadning (SEK)

Totalt antal kunder

Nettosparande (mdr SEK)

Sparkapital vid periodens slut (mdr SEK)
Genomshnittligt sparkapital per kund SEK

For definitioner av nyckeltal, se sidorna 148-149.

2020 2019  Forandring %
26787 15734 70%
-1193,4 -1162,3 3%

-38,7 -33,6 15%
1446,6 3774 283%

11727 339,5 245%

454 1,25 263%

0,60% 0,44% 0,17%

54% 24% 30%
-1064,1 -1097,1 -3%
1575,9 376,8 318%

59% 24% 35%

5,10 1,37 272%
1221500 913 600 34%
82,1 20,9 293%

564,9 3945 43%

415900 409 100 2%
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Det har ar Nordnet.

Var verksamhet.

Det overgripande syftet med Nordnets verksamhet

ar att demokratisera sparande och investeringar. Med
det menar vi att ge privatspararna tillgang till samma
information och verktyg som professionella investerare.
Detta syfte har drivit oss dnda sedan starten 1996 och
ar var riktning an idag. | bérjan av var existens handlade
demokratiseringstanken om att erbjuda lattillganglig
och billig aktiehandel via internet, och att skapa fond-
torg med produkter fran ett antal olika distributérer dar
spararna latt kunde jamfoéra avkastning, risk och av-
gifter. Under resans gang har vi férenklat och avgifts-
pressat bland annat pensionssparande, indexfonder
och private banking-tjanster. Pa senare ar har vi
demokratiserat sparande och investeringar genom till
exempel aktielaneprogrammet. Vi star alltid pa sparar-
nas sida och driver fragor kring till exempel fri flyttratt
av pension, privatekonomi i skolan, stérre méjligheter till
privat pensionssparande, och en rimlig och forutsagbar
beskattning av aktier och fonder.

Var vision &r att bli forstahandsvalet
for de nordiska spararna. For att na
det malet kravs att vi hela tiden fort-
satter att utmana och tanka nytt, och
har anvandarvanlighet och spararnytta
hogst pa agendan.

Finansiella mal pa medellang sikt"

° Arlig kundtillvaxt i ett intervall om 10-15 procent, i linje
med den genomsnittliga tillvaxttakten de senaste tio
aren;

e Genomsnittligt sparkapital per kund (definierat som
det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet per
kund de senaste tolv manaderna) pa 2019 érs nivaer,
till och med ar 2023;

1 Maluppfdljning for de finansiella malen under 2020 presenteras pa sidan 36.
2 Las mer om foreslagen utdelning pa sidan 36.

Det har &r Nordnet

Forst da kan vi nd den héga kundnojdhet och den styrka
i varumarket som kravs for att bli ledande i Norden nar
det géller att attrahera nya kunder och skapa lojala
ambassadorer for Nordnet.

Vara affarsomraden.
Sparande och investeringar

Nordnets karnverksamhet ar sparande och investeringar.
Vara kunder kan spara och investera i aktier, fonder och
andra typer av vardepapper fran ett flertal marknader till
l&ga avgifter. Vi erbjuder ett antal olika granssnitt i form
av webben, appen eller mer avancerade applikationer.
Den mindre aktiva spararen kan dven anvanda nagon
av vara digitala vagledningstjanster eller investera i
nagon av vara indexfonder. Nordnet driver Nordens
storsta sociala investeringsnatverk, Shareville, med
over 250 000 medlemmar.

Pension

Vi erbjuder pensionssparande utan fasta avgifter med
ett stort utbud av investeringsmajligheter i Sverige,
Norge och Danmark.

Lén

Nordnet erbjuder tre typer av lan — portfoljbelaning,
boléan och privatlan utan sakerhet. Portfoljbelaning
finns pa alla vara fyra marknader och ger vara kunder
mojlighet att belana sina vardepapper och pa sé vis dka
sina investeringar. Vart bolan erbjuds endast till fysiska
personer i Sverige. Privatlan erbjuds bade via Nordnets
eget varumarke och under varumarket Konsument-
kredit, och riktar sig till fysiska personer i Sverige.

o Intakter i relation till sparkapital (definierad som
intakter justerade for jamforelsestérande poster de
senaste tolv ménaderna i relation till det genom-
snittliga kvartalsvisa sparkapitalet for samma period)
marginellt dverstigande 0,40 procent, givet nuvarande
rantelage, till och med ar 2023;

o Justerade arliga rorelsekostnader i niva med justerade
rorelsekostnader for 2019, till och med ar 2023; och

o  Nordnet har for avsikt att dela ut 70% av érets resultat2



Kommentar fran vd

Kommentar fran VD.

2020 blev ett valdigt speciellt ar dar corona-
pandemin har haft en enorm paverkan pa
samhallet i stort. Férutom de i manga fall
tragiska manskliga aspekterna har sattet vi
lever p& férandrats till foljd av corona, med
bland annat storre inslag av social distansi-
ering och hemmaarbete. Manga konsument-
beteenden har andrats fundamentalt, dar
sektorer som understdds av digitala affars-
modeller har fatt ordentliga lyft, medan mer
traditionella bolag fatt se reducerad omséatt-
ning. Vissa foérandringar i levnadsmonster
kommer vara bestaende dven efter pandemin,
och jag tror att vi alla &r 6verens om att vi inte
kommer att ga tillbaka till att leva exakt som vi
gjorde forut.

En historisk dterhdmtning pa aktiemarknaden.

2020 har ocksa varit ett &r som sticker ut nar det géller aktiemarknaden. Sedan
coronakrisens inledande akuta skede i mars har aktiemarknaden gjort en v-formad
aterhamtning, och de nordiska borserna har fram till slutet av december stigit mellan
45-60 procent sedan botten i slutet av forsta kvartalet. Hela aret har praglats av hog
aktivitet och stort intresse fér sparande och investeringar via digitala granssnitt.
Anledningarna till det hdga sparintresset &r manga, men vi ser det positiva sentimentet
efter den starka &terhamtningen pé aktiemarknaden, digitaliseringstrenden, samt en
Okad sparkvot till foljd av forandrade konsumtionsmonster som de framsta orsakerna
till det 6kade intresset. Dessa faktorer, i kombination med med en forbattrad anvéndar-
upplevelse pa Nordnets plattform, har lett till rekordhég handelsaktivitet under aret.
Totalt gjorde vara kunder 58,5 miljoner affarer pa var pan-nordiska plattform, vilket &r
en 6kning med dver 105 procent i jamfoérelse med 2019.

Basta finansiella resultatet i Nordnets historia.

Ur ett finansiellt perspektiv summerar vi det basta aret i Nordnets historia. Den intensiva
handelsaktiviteten och det stora intresset for sparande och investeringar har resulterat i
en kraftig tillvaxt i var affar. | kombination med god kostnadskontroll kan vi presentera
rekordhoga siffror nar det kommer till rorelseresultat, nettosparande och sparkapital.
Det justerade resultatet fore skatt landar pa 1 575,9 miljoner kronor, vilket &r 6ver 300
procent battre an forra aret. Nettosparandet uppgick fér hela tolvmanadersperioden

till dver 82 miljarder kronor, och sparkapitalet 6kade med 43 procent, till 565 miljarder
kronor. Vi har under aret valkomnat éver 300 000 nya sparare pa nordisk basis till var
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Kommentar fran vd

plattform, vilket motsvarar en arlig kundtillvéxt pa 34 procent. Vi ser dven en stark tillvaxt
i var laneportfolj, som totalt sett har 6kat med 25 procent sedan arsskiftet 2019 och
uppgar till nArmare 20 miljarder. Den storsta 6kningen har skett inom bolan, som ar ett
spannande omrade dar vi har lyckats val i rollen som férnyare i en konservativ bransch.

Stark tillvaxt pa vara nordiska marknader.

Samtliga vara marknader visar stark tillvaxt, god ldnsamhet, samt ett stort inflode av
sparande och nya kunder. Nagra av arets hojdpunkter ur ett nordiskt perspektiv &r att
vi i november blev utnamnda till "Arets bors-

maklare” av danska Aktiespararna for elfte

gangen totalt, att vi med 6ver 100 000 ! Nord netS am b|t|0n att
konton har narmare 75 procents marknads- bygga Vérldens bésta d |g|'

andel for nya aktiesparkontot i Finland, samt

att vi for heldret vuxit till att bli den storsta ‘ta Ia p I a‘t‘tfo rm fo rs pa ran d e

nordiska maklaren métt i omsattning

sammanslaget for bérserna i Stockholm, OCh inveSteringa r, OCh ge
Oslo, Kdpenhamn och Helsingfors. Vi ar privatpersoner kontl’0| Ien

en av Norges storsta maklare, och har flera

manader intagit forstaplatsen pa Oslo Bors 6ve r Si N p rivate kO nom | :
lista 6ver saval antal transaktioner som

omsattning. Var nordiska strategi ger oss en kénns énnu mer an96|égeﬂ
fantastisk potential och vi har &nnu en valdigt | en t|d som denna"

liten del av den totala marknaden i de fyra

lander vi &r verksamma. Dessutom véxer marknaden for Nordnets erbjudande ytter-
ligare genom spararvanliga reformer som inférandet av det nya norska pensionskontot
EPK i februari 2021, samt kommande lagéndringar i Sverige kring maxavgifter for flytt av
tjanstepensioner; det senare en férandring vi sjalva har varit med att driva fram.

Vi fortsatter bygga den basta plattformen fér sparande och investeringar.

Nordnets ambition att bygga varldens basta digitala plattform fér sparande och
investeringar, och ge privatpersoner kontrollen éver sin privatekonomi, kanns annu mer
angelagen i en tid som denna. | linje med denna ambition lanserar vi bade nya produkter
samt gor kontinuerligt stora som sma forbattringar i appen och pa webben. Vara mobila
kanaler vaxer i betydelse, och andelen affarer som gar via mobilappen 6kar stadigt.
Under 2020 har vi gjort i snitt en ny app-release var nionde dag med bland annat nya
funktioner for vinnare & forlorare, forbattrad historik i bevakningslistor, meddelande-
center, genvagar till populdra funktioner, samt ett enklare manadssparande. Vi har under
aret digitaliserat flera finansiella produkter som tidigare varit foérknippade med tungrott
pappersarbete och krangliga processer. Det handlar bland annat om ett digitalt
pensionspaket for egenféretagare, en helt papperslos process for att anséka om bolan,
samt ett l4ttillgangligt radgivningsverktyg pa sajten for fondsparande. Under sommaren
forstarkte vi vart fonderbjudande och lanserade fyra indexfonder under eget namn, som
till ett 1agt pris tacker varldens stora geografiska omraden.

Comeback pa borsen.

2020 var ocksa aret da Nordnet gjorde en comeback som ett noterat bolag, denna gang
pa large cap-listan. | borjan av 2017 koptes vi ut fran borsen, da var digitala plattform
stod infor stora investeringar. Beddémningen var att dessa investeringar bast gjordes i
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Kommentar fran vd

en onoterad miljo. Vi har under de senaste tre &ren lagt mycket resurser pé att forbattra
anvandarupplevelsen och de bakomliggande systemen pa var plattform, och tiden var
ratt for oss att ater noteras. Det har varit en spannande hést fér mig och mina kollegor
att lotsa Nordnet tillbaka till bérsen. Bérsnoteringen har naturligtvis ingen avgérande
betydelse for dig som kund, men det kan innebara férdelar som exempelvis att den
storre synlighet en borsnotering medfor ger oss stérre mojlighet att paverka i fragor
som gynnar dig som sparare, och att du som dnskar kan bli dgare i Nordnet. | samband
med borsnoteringen introducerade vi vara nya finansiella mal, i syfte att pa ett trans-
parent satt tydliggora vara forvantningar géllande tillvaxt och finansiell utveckling.
Malen &r antagna pa medellang sikt och beskriver vara ambitioner inom kundtillvaxt,
sparkapital per kund, kostnadsniva och intakter i relation till sparkapital. Las gérna mer
om vara mal pa sidan 5.

Hallbarhet ar en del av vart DNA.

Sedan vi grundades 1996 ar vart syfte att demokratisera sparande och investeringar.
Det har syftet ar ocksa en viktig del av var hallbarhetsstrategi. Genom att driva sparar-
nas fragor i den allmanna debatten, som exempelvis fragan om fri flyttratt for pensions-
sparande, kan vi gora skillnad pa sparmarknaden. Att skapa funktioner som underlattar
for spararna att investera mer hallbart ar ett annat exempel pa hur vi arbetar med
hallbarhet. Som férsta bank i Norden introducerade vi under 2020 héllbarhetsdata och
screeners for borshandlade fonder, sa kallade ETF:er, pa var plattform. Hallbarhets-
datan innehaller bland annat information om klimatrisk, hallbarhetsbetyg, samt rating
inom omraden som miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning. Att 6ka jamstélldheten
och mangfalden ar ocksa ett viktigt omrade inom vart hallbarhetsarbete, samt att vara
en ansvarsfull arbetsgivare. Jag ar sarskilt stolt ver att vart kvinnliga karridrnatverk
"Power Women in Tech” dar vi bjuder in framgangsrika kvinnor som talare i syfte att
lyfta upp dem som positiva férebilder och darmed inspirera fler kvinnor att ta steget in
i fintech-branschen. Det ar ockséd mycket gladjande att se att alltfler unga och kvinnor

i hogre utstrackning startar ett sparande pa borsen. For ett ar sedan var knappt 40
procent av vara kunder under 35 ar, medan motsvarande siffra for nya kunder under
aret ar 6ver 60 procent. Andelen kvinnor 6kar ocksé stadigt bland vara nya kunder.
Kundbasen vid utgangen av 2019 bestod av knappt 30 procent kvinnor, men andelen
kvinnor bland nya kunder under 2020 var 34 procent. Las mer om vart hallbarhets-
arbete och fokusomraden pa sidorna 17-33.

Prioriteringar fér 2021.

Vart mal ar att bygga varldens basta plattform fér sparande och investeringar, och

vi satsar alla vara resurser pa att uppfylla den ambitionen. Fokus framat ligger pa att
lansera innovativa finansiella produkter med stor spararnytta, att skapa automatiserade
och inspirerade kundresor genom modern anvandardesign, samt att fortsatta var
tillvaxtresa i Norden.

Tack for att du foljer Nordnet.

l.aa; - ﬂ"(._ Mm':q{

Lars-Ake Norling, vd
@CEONordnet
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Omvérld och marknad

Omvarld och marknad.

Borsaret 2020.

Ar 2020 kommer g4 till historien som ett av de mest
turbulenta i modern tid. Den dnnu pagaende corona-
pandemin har paverkat vart satt att leva, jobba och
umgas vilket givetvis dven paverkat aktiemarknaden.
Den initiala marknadskraschen i mars avslutade den
langsta expansiva tillvixtmarknaden nagonsin. De
flesta analyshus ansag innan raset att vi befann oss i
slutfasen av den ekonomiska cykeln, men ingen anade
att vandpunkten skulle vara sa kraftig och pl6tslig.
Aldrig tidigare har breda aktieindex rasat 30 procent

sa snabbt som under varen, vasentligt snabbare &n
under globala finanskrisen 2007 och IT-kraschen 2000.
Turbulensen ledde &ven till den sdmsta enskilda bors-
dagen sedan svarta mandagen 1987. | Norden rasade
samtliga aktieindex. Sdmst gick det for finska OMXH25
som tappade 35 procent mellan slutet av februari och
slutet av mars, och minst daligt gick det fér danska
OMXC25 som sjonk 28 procent under samma period.

Trots att tergangen till det normala har dréjt och att vi
under hela aret levt med restriktioner och lockdowns sa
aterhdmtade sig marknaden rekordsnabbt. Tack vare
stimulanser och stoédatgarder utan motstycke lyckades
landernas regeringar och riksbanker att stavja kurs-
fallen och vénda trenden. Amerikanska Fed uttalade
sig om att de kommer kdpa alla statsobligationer som
kravs for att uppratthalla likviditeten och halla statens
lanekostnad lag, ndgot som kravs med tanke pa de
stora stodpaket som kravts. Bank of England och ECB
har dven de lovat att halla Iander vélfinansierade for
att de ska kunna gora nédvandiga investeringar for

att komma igenom krisen. Atgarderna fungerade och
marknaden inte bara terhamtade sig rekordsnabbt,
utan stangde dven aret positivt.

De stora vinnarna under aret har varit teknikbolagen
som gynnats av omstallningen till att arbeta hemifran.
De redan stora techgiganterna har fortsatt att vaxa
samtidigt som bolag som Zoom, Netflix och
Activision Blizzard lyft ordentligt. Utéver tech-
bolagen har bolag verksamma inom hallbarhet sett
kraftig tillvaxt och floden drivet av nya regelverk och
6kad medvetenhet bland spararna. Aven bolag inom

innovation sdsom cybersakerhet, Al och elbilar har vaxt
under aret. | Norden var bolag verksamma inom spel,
hallbarhet och sjukvard bland vinnarna. Bland annat
sag vi kraftig tillvaxt i svenska spelbolaget Evolution
Gaming, danska sjukvardsbolaget Ambu och vindkraft-
bolaget Vestas.

De nordiska indexen stangde alla aret positivt. Danska
OMXC25 var érets stora vinnare pa +33,8 procent,
svenska OMX30 stangde pa +3,7 procent, finska
OMXH25 +10,6 procent och norska OBX klarade sig
precis pa +0,9 procent.

Vara marknader.

Nordnet har verksamhet i Sverige, Norge, Danmark
och Finland. Huvudkontoret ligger i Stockholm, dar
koncerngemensamma funktioner som tech, produkt-
utveckling och administration &r placerade. | Stockholm
finns aven kundservice och saljorganisationen for den
svenska marknaden. | Oslo, Képenhamn och Helsing-
fors finns lokala kontor med ansvar fér kundservice, for-
saljning och marknadsforing pa respektive marknad. Vi
kommunicerar framst med vara kunder via digitala och
sociala kanaler och har inga bankkontor. Var plattform
hanterar alla fyra marknader, vilket ger oss stordrifts-
fordelar och kostnadseffektivitet.

Sparmarknaderna i Norden domineras av traditionella
banker och pensionsbolag. Som den enda pan-nordiska
digitala plattformen for sparande och investeringar, har
vi en utmanarroll pa alla fyra marknader tillsammans
med en eller tva lokala konkurrenter. Nordnet har en
ledande position i Norge, Danmark och Finland och &r
en stark nummer tva pa den svenska marknaden.

2020 gar till historien som det starkaste aret i Nordnets
historia. Det stora intresset for borsrelaterat sparande
samt en stark digitaliseringstrend dar konsumenter
valjer digitala plattformar istéllet for traditionella aktorer,
i kombination med Nordnets moderniserade plattform,
har lett till rekordsiffror for nya kunder, nettosparande
och handelsaktivitet. Den arliga kundtillvaxten pa nord-
isk basis uppgar till 34 procent och sparkvoten
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till 21 procent. Saval sparkapital som utlaning nar nya
rekordnivaer. Med en kraftig intaktstillvaxt och i princip
oférandrade kostnader nar Nordnet for helaret ett jus-
terat rorelseresultat pa drygt 1,6 miljarder kronor.

Sverige.

P& den svenska mark-
naden ar vi en av flera
aktoérer som utmanar de
traditionella bankerna
och pensionsbolagen
med storre valfrihet och
lagre priser. Vi erbjud-
er investeringar och
pensionssparande i ett
brett utbud av olika pro-
dukter och sparformer,
for bade privatkunder
och féretagskunder. Pa
den svenska marknaden
erbjuder vi ocksa bolan
och privatlan. Av de fyra
nordiska landerna dar vi 8r verksamma ar Sverige den
storsta marknaden. Vi skiljer oss fran vara konkurrenter
genom att erbjuda en transparent investeringstjanst,
férmanliga lanevillkor, digitala verktyg for ett smartare
sparande samt kostnadseffektiv aktiehandel i Sverige och
utlandet. Vi ar den enda aktér som erbjuder avgiftsfria
indexfonder p4 tre nordiska marknader. Med vért aktie-
laneprogram kan vi erbjuda privatsparare i Sverige en
tredje typ av avkastning, i tillagg till vardeutveckling och
utdelning. P4 vart sociala investeringsnéatverk Share-
ville delar vara kunder i realtid med sig av sina verkliga
investeringar.

Nyckeltal Sverige
Intakter, MSEK
Rorelseresultat, MSEK
Roérelsemarginal

Antal kunder
Sparkapital, mdr SEK
Nettosparande, mdr SEK
Avslut

Utlaning, mdr SEK

Omvérld och marknad

Viktiga handelser:

* Rekordhog handelsaktivitet pa den svenska
borsen — antalet affarer bland Nordnets svenska
kunder 6kade med 73 procent sedan arsskiftet
2019/2020.

e Aktielaneprogrammet fortsatter att skapa varde for
vara kunder — under aret utbetalades 52 MSEK i
aterbaring.

¢ Nordnets flaggskeppsevent Nordnet Live arrang-
eras for sjunde gangen; den har gangen i digitalt
format.

Under 2020 6kade intdkterna med 40 procent i
Nordnets svenska verksamhet jamfort med foregédende
ar. Okningen hanfors framst till kade transaktions-
relaterade intakter dar avslut per kund och handels-
dag 6kade med 55 procent jamfort med 2019. Vidare
forbattrades provisionsnettot av 6kat fondsparande.
Réantenettot 6kade med 17 procent och uppgick till
423,6 (360,6) MSEK. Hogre volymer inom bolan,
portfoljbelaning och hogre intakter fran Nordnets
aktielaneprogram bidrog positivt till resultatet men
démpas nagot av en 6kad kostnad for insattnings-
garantin. Kostnaderna minskade med tre procent,
vilket beror pa lagre koncerngemensamma kostnader.
Resultatet belastas av kostnader hanforligt till jam-
forelsestorande poster om 5 MSEK till féljd av justerad
beddmning avseende avdragsratt for ingdende moms,
samt 27 MSEK hanférligt till kostnader avseende bors-
introduktion av Nordnet. Samma period féregaende
ar uppgick kostnader hanforligt till jamforelsestérande
poster till 8 MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till 54
(34) procent.

Coronapandemin har haft stor paverkan p3 alla
marknader under éret, inklusive den svenska. Saval
handelsaktivitet som kundinfléde, sparkapital och
nettosparande har varit pa hoga nivaer. Antalet affarer
uppgick till 23,5 (13,6) miljoner, en 6kning med

73 procent.

2020 2019
1106,8 789,5
594,8 269,3

54% 34%

397 800 363700
2477 171,0

26,4 8.2
23487100 13591700
13,9 "2
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i jAmforelse med januari-december 2019. Kund-
basen i Sverige uppgick till 397 800 (363 700) kunder
vid arets slut, vilket motsvarar en 6kning med nio pro-
cent jamfort med 2020. Sparkapitalet vid utgangen av
december var 247,7 (171,0) mdr SEK. Nettosparandet
Okade med 222 procent under perioden januari-
december 2020 och uppgick till 26,4 (8,2) mdr SEK.

Portfoljbelaningen tkade med 31 procent i jamforelse
med féregaende ar och uppgick per den sista
december 2020 till 3,4 (2,6) mdr SEK. Inom privatlan
(l&n utan sakerhet) uppgick antalet kunder den sista
december 2019 till 26 200 (27 000), och utlanings-
volymen till 4,0 (4,1) mdr SEK. Utlaningsvolymen i
Nordnets bolan uppgick vid arets slut till 6,5 (4,5)
mdr SEK.

Vi arbetar kontinuerligt med att férbattra villkoren for
spararna, i linje med vart syfte att demokratisera spar-
ande och investeringar. | mars nominerades vi till Stora
Kommunikationspriset 2020 for véra insatser for att
starka den fria flyttratten for de svenska pensions-
spararna. Vart prisbelonta aktieldaneprogram fortsatter
att skapa varde for spararna, och vi har under aret gjort
rekordstora utbetalningar i saval Sverige som Norge
inom ramen for programmet. Totalt har 52 MSEK ut-
betalats i dterbaring till Nordnets kunder i Sverige under
2020.

Under &rets andra kvartal arrangerades vart flagg-
skeppsevent Nordnet Live for sjunde gangen, den hér
gangen i digital version. Eventet gastades av ett stort
antal intressanta spararpersonligheter, bland annat av
Nasdags nya VD Fredrik Ekstrom, Andra "Bérshajen”
Farhad, liberalernas ekonomisk-politisk talesperson
Mats Persson, moderaternas Elisabeth Svantesson,
samt Mellby Gards VD Johan Andersson.

Vi fortsatter att saval i Sverige som péa nordisk basis
utveckla kundupplevelsen. Webben och appen férbattras
standigt genom sma och stora releaser avseende saval
navigering som konkreta produkter och funktioner.
Under aret har bland annat en ny funktion for att starta
ett manadssparande lanserats, digitala processer for
att flytta tjanstepension och anstka om bolan, samt
hallbarhetsdata for ETF:er.

Omvérld och marknad

Norge.

P& den norska mark-
naden erbjuder vi
investerings- och
sparandetjanster samt
pensionssparande for
privatpersoner och
foretag. Vi sérskiljer oss
fran traditionella banker
och pensionsbolag
genom att erbjuda
storre valfrihet och
battre villkor. Vi erbjuder
ett aktielaneprogram
med mojlighet till en
tredje typ av avkast-
ning pa aktier, portféljbelaning med vardepapper som
sakerhet till formanliga villkor, avgiftsfria indexfonder,
digitala vagledningsverktyg for sparande samt det
sociala investeringsnatverket Shareville.

Viktiga handelser:

Nordnet &r Norges storsta maklare fér sparande
och investeringar under juni, augusti, oktober och
november.

e  Stor tillstromning av nya kunder — kundbasen dkar
med 56 procent i jamforelse med 2019.

e Introduktion av ny prismodell fér fonder.

Under 2020 6kade intékterna fér Nordnet i Norge med
68 procent jamfort med foregdende ar. Provisions-
nettot uppgick till 383,0 (166,2) MSEK. Okningen
hanfors framst till transaktionsrelaterade intakter dar
avslut per kund och handelsdag 6kade med 70 procent
och uppgick till 0,28 (0,16). Rantenettot 6kade med 18
procent och uppgick till 142,2 (120,3) MSEK. Okningen
hanfors framst till hogre avkastning pa overskotts-
likviditet till foljd av hogre inlaningsvolymer. Kost-
naderna minskade med 6 procent. Resultatet belastas
av kostnader hanforligt till jamforelsestérande poster
om 5 MSEK till foljd av justerad beddomning avseende
avdragsratt for ingdende moms, samt 27 MSEK han-
forligt till kostnader avseende borsintroduktion av
Nordnet. Samma period féregaende ar uppgick kost-
nader hanforligt till jamfoérelsestorande poster till 43
MSEK, dessa kostnader ar framst férknippade med
forvarvet av Netfonds. Rérelsemarginalen uppgick till
50 (10) procent under perioden januari-december.
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Nyckeltal Norge
Intakter, MSEK
Rorelseresultat, MSEK
Rorelsemarginal

Antal kunder
Sparkapital, mdr SEK
Nettosparande, mdr SEK
Avslut

Utlaning, mdr SEK

Likt de ovriga nordiska marknaderna, har Nordnet i
Norge haft stor tillstromning av nya kunder och hogt
nettosparande under aret. Per den sista december
2020 uppgick antalet aktiva kunder i Norge till

235 300 (150 400), vilket motsvarar en kundtillvaxt pa
56 procent under den senaste tolvmanadersperioden.
Nettosparandet for perioden januari-december 6kade
med 313 procent och uppgick till 16,5 (4,0) mdr SEK.
Vid utgédngen av december 2020 uppgick sparkapitalet
till 89,3 (63,5) mdr SEK. Portféljbelaningen 6kade med
11 procent sedan tolv manader, till 1,9 (1,7) mdr SEK.

Antalet affarer har 6kat kraftigt under aret pa alla vara
marknader, dar Norge sticker ut med 157 procent hogre
antal transaktioner jamfoért med helaret 2019. Under
flera enskilda manader var Nordnet stérsta méaklare

péa Oslo Boérs, matt i sdval volym i kronor som antal
transaktioner.

Liksom pé 6vriga marknader fortsétter vi att utveckla
véara plattformar och lanserar kontinuerliga forbattringar
i appen och pa webben. | september lanserades fyra
nya internationella indexfonder under eget namn pa
den norska marknaden, i samband med inférandet av
en ny prismodell for fonder. Indexfonderna introducerades
aven pa de Ovriga nordiska marknader under andra
kvartalet.

De formella aspekterna pa sparande ar i standig
férandring, och ofta sker forbattringar och férenklingar
pa de nordiska marknaderna genom introduktion av
nya typer av konton. Under 2020 har vi foérberett oss
infor lanseringen av det nya pensionskontot EPK (egen
penssjonskonto) i Norge. EPK lanserades i februari
2021 och innebér storre valfrihet inom pensions-
sparande for de norska spararna. Nu kan norska
privatpersoner flytta sitt pensionskapital fran sin
tjanstepension till valfri sparplattform.

Omvérld och marknad

2020 2019
520,3 310,2
260,5 32,4
50% 10%
235 300 150 400
89,3 63,5
16,5 4,0
13 445 900 5226 500
1,9 1,7
Danmark.
| Danmark har vi
en ledande posi-
tion som en kund-
fokuserad bank
med laga avgifter
och konkurrens-
kraftiga verktyg
for sparande och
investeringar.
Vi konkurrerar i O . e

huvudsak med

de traditionella
storbankerna och
pensionsbolagen.
Vart erbjudande
sarskiljer sig genom
unika produkter som kostnadsfria indexfonder, portfol;-
beléning samt det sociala investeringsnatverket Share-
ville. Aven vart pensionserbjudande utan fasta avgifter
sticker ut pa marknaden. Pensionssparandet star for
mer an halften av danskarnas sparande och manga
valjer att flytta sin pension till oss.

Viktiga handelser:

e Rekordstark kundtillvaxt pa arsbasis — passerar
milstolpen 200 000 kunder.

o Rekordhoga nivéer for intakter, handelsaktivitet,
sparkapital och nettosparande.

o Nordnet utses till "Arets borsmaklare” av Dansk
Aktionegerforening.

Under 2020 okade intakterna fér Nordnet i Danmark
med 127 procent jamfért med foregdende ar. Okad
kundbas och 6kad handelsaktivitet per kund bidrog
positivt till provisionsnettot som uppgick till 539,5
(224,6) MSEK. Rantenettot uppgick till 31,7 (4,9)
MSEK. Hogre utlaningsvolymer inom portfoljbelaning
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Nyckeltal Danmark
Intakter, MSEK
Rérelseresultat, MSEK
Roérelsemarginal

Antal kunder
Sparkapital, mdr SEK
Nettosparande, mdr SEK
Avslut

Utlaning, mdr SEK

samt 6kad avkastning pa dverskottslikvididet bidrar
positivt till resultatet. Kostnaderna kade med 16 procent
framst relaterade till kostnader av engangskaraktar.
Resultatet belastas av kostnader hanforligt till jam-
forelsestorande poster om 5 MSEK till féljd av justerad
beddmning avseende avdragsratt for ingdende moms,
samt 27 MSEK hanférligt till kostnader avseende boérs-
introduktion av Nordnet. Samma period féregaende

ar uppgick kostnader hanforligt till jamforelsestérande
poster till 8 MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till

62 (25) procent.

Liksom pa 6vriga marknader har sparkapital, netto-
sparande och handelsaktivitet i Danmark natt nya
hojder under aret. Sparkapitalet vid utgangen av aret
var 118,1 (80,2) mdr SEK. Nettosparandet for perioden
januari-december 2020 uppgick till 22,0 (4,4) mdr SEK.
Antalet avslut under perioden januari-december 2020
Okade med 126 procent jamfort med motsvarande
period forra aret. Portfoljbelaningen gick dven starkt
uppat och dkade med 39 procent i jamforelse med
foregaende ar, och uppgick per den sista december
2020 till 1,7 (1,2) mdr SEK.

Saval granssnitt som kunderbjudande har uppdaterats
under aret, och i februari inférde vi en rabattmodell for
de fonder vi har pa var plattform, dar Nordnet ater-
betalar mellan 25-100 procent av férmedlingsprovi-
sionen till spararna. Under forsta kvartalet har vi under
ledning av var investeringsekonom Per Hansen lanserat
nya "Investeringspodcasten” som snabbt blivit popular
bland de danska spararna.

| december passerade vi milstolpen 200 000 kunder,
och det ar dven pa den danska marknaden vi kan visa
pa var starkaste kundtillvaxt under 2020. Antalet
kunder per den sista december uppgick till 210 400
(119 800), vilket ar en 6kning med 76 procent de
senaste tolv manaderna. Under fjarde kvartalet utsags
Nordnet till "Arets Borsmaklare” i Danmark av Dansk

Omvérld och marknad

2020 2019
577,1 2539
356,3 62,8
62% 25%

210 400 119 800
118,1 80,2

22,0 44
9785 000 4324 400
1,7 1,2

Aktionaerforening for elfte gdngen totalt. Bakgrunden
till utmarkelsen var kunderbjudandet, anvandarvanlig-
heten pa var plattform samt laga avgifter.

Finland.

Nordnet har en
ledande position pa
den finska spar-
marknaden, och

vi upplevs jamfort
med konkurrensen
som en modern och
kundvanlig bank. Vi
erbjuder Finlands
storsta utbud av
fonder, inklusive vara
egna avgiftsfria
indexfonder. Andra
unika produkter hos °

Nordnet ar Shareville

och véar innovativa

portfojbelaning. | Finland erbjuder vi tjanster for invest-
eringar, sparande och lan, samt digitala verktyg for
sparande pa kundens villkor.

Viktiga handelser:
e S-Bankens online-kunder 6vergar till Nordnets
plattform.

¢ Nordnets framgangar med nya sparformen
osakesaastotili (aktiesparkonto) fortsatter; storst
marknadsandel av alla aktorer.

e Varfinska podcast #rahapodi utsags till en av de
tio framsta och mest lyssnade poddarna i Finland.

Under 2020 6kade intakterna i var finska verksamhet
med 116 procent jamfoért med féregdende ar. Provi-
sionsnettot uppgick till 444,9 (168,1) MSEK. Okningen
hanfors framst till transaktionsrelaterade intakter dar
avslut per kund och handelsdag 6kade med 69 procent
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Nyckeltal Finland
Intékter, MSEK
Rérelseresultat, MSEK
Rorelsemarginal

Antal kunder
Sparkapital, mdr SEK
Nettosparande, mdr SEK
Avslut

Utlaning, mdr SEK

och uppgick till 0,14 (0,08). Kostnaderna 6kade med

16 procent framst relaterade till kostnader av engangs-
karaktar. Resultatet belastas av kostnader hanforligt

till jamforelsestérande poster om 5 MSEK till féljd av
justerad bedémning avseende avdragsratt for ingaende
moms, samt 27 MSEK hanforligt till kostnader avseen-
de borsintroduktion av Nordnet. Samma period fére-
gaende ar uppgick kostnader hanforligt till jamforelse-
stérande poster till 8 MSEK.

Under arets forsta kvartal hade vi bdde en mycket stark
organisk kundtillvaxt, och 6vertog dessutom en majo-
ritet av finska S-Bankens onlinekunder. Antalet aktiva
kunder vid arets slut uppgick till 378 000 (279 700),
vilket motsvarar en 6kning med 35 procent sedan sista
december 2019.

Sparkapital, nettosparande och portfoljbelaning visar

i Finland hog tillvaxt, likt vara 6vriga nordiska mark-
nader. Sparkapitalet vid utgangen av december var
109,8 (79,8) mdr SEK. Nettosparandet for perioden
januari-december 2020 uppgick till 17,2 (4,3) mdr SEK.
Portfoljbelaningen har 6kat med 42 procent jamfort
med perioden januari-december 2019 och uppgick till
2,1 (1,5) mdr SEK.

Handelsaktiviteten har varit hég, under perioden
januari-december 6kade antalet avslut med 124 procent

Nordnets marknadsandel aktiehandel
2020
Volym

Antal affarer

2019
Volym

Antal affarer

Tabell: Nordnets marknadsandel av aktiehandeln p& de nordiska borserna.

Omvérld och marknad

2020 2019
474,6 219,8
2350 13,0
50% 6%

378 000 279700
109,8 79,8

17,2 43
11811900 5279700
21 1,5

jamfoért med samma period féregaende ar. | borjan av
januari kunde det nya aktiesparkontot, osakesaastaotili,
borja anvandas for handel. Intresset har varit stort

att Oppna ett aktiesparkonto hos Nordnet, och under
slutet av aret har mer dn 110 000 konton éppnats under
2020. Vi har darmed for 6ver 70 procents marknadsandel
betraffande aktiesparkonto. Under fjarde kvartalet
passerade vi 100 000 sparare i den nya kontoformen.

Var finska sparpodd #rahapodi fortsatter att upp-
marksammas for sitt innehall. Under aret blev podden
bland annat framrostad som Finlands basta podd i
kategorin "Naringsliv”. #rahapodi &r ocksa bland de atta
mest lyssnade poddarna pa Spotify under 2020 trots
stenhéard konkurrens pa poddcastscenen. Under aret
lanserade vi aven en e-bok om trading och Nordnets
kundevent "LIVEtrading” nominerades som ett av arets
framsta event i galan "Mesoaja 2020".

Marknadsandelar.

Inom omrédet aktiehandel for privatsparare konkurrerar
Nordnet med ett antal online-aktorer samt de tradi-
tionella bankerna. Nordnets marknadsandelar av-
seende aktiehandel pa de nordiska bérserna uppgar till
mellan 3-9 procent gallande omsatt volym samt mellan
5-12 procent avseende antalet affarer, beroende pa
marknad.

Sverige Norge! Danmark Finland
3,6% 8,2% 4,6% 57%
5,0% 11,8% 5,8% 1,2%

Sverige Norge Danmark Finland
3,0% 4,9% 3,5% 3,3%
4,9% 74% 45% 6,7%

Kalla: Marknadsdata fran Nasdagq i Sverige, Danmark och Finland samt fr&n Oslo bors i Norge.
1 Marknadsandelen fér Oslo Bérs 2020 avser perioden janauri-november da rapporteringen frdn marknadsplatsen forandrades i december

2020 och relevant data inte langre ar tillganglig.
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Nordnetkoncernen - feméarsoversikt

Ekonomisk oversikt 2020 2019 2018 2017 2016

Resultatrékning, koncernen

Provisionsnetto 2021 940 870 803 590
Réntenetto 604 498 378 386 403
Netto finansiella transaktioner -14 66 4 0 152
Ovriga intakter 69 70 59 55 51
Roérelseintakter 2679 1573 1310 1244 1196
Allmanna administrationskostnader -992 -948 -950 -865 -668
Avskrivningar -158 -174 -106 -90 -83
Ovriga rérelsekostnader -44 -40 -78 -53 -48
Roérelsekostnader -1193 -1162 -1133 -1009 -799
Kreditforluster, netto -39 -34 -36 -35 -29
Roérelseresultat 1447 377 141 200 368
Skatt -274 -38 -23 -33 -7
Resultat efter skatt 1173 339 18 167 297
Resultat per aktie fére och efter utspadning (SEK) 4,55 1,25 0,47 0,67 -1
Jamforelsestérande poster, intakter - 66 - - -
Jamforelsestorande poster, kostnader -129 -65 -16 -45 -
Justerade rorelsekostnader fore kreditforluster -1064 -1097 117 -964 -799
Justerat rérelseresultat 1576 377 157 245 368

Justerat resultat fore avskrivningar avimmateriella tillgangar vid

kopeskillingsallokering per aktie fére och efter utspadning (SEK) e 137 064 0,95 !
Nyckeltal 2020 2019 2018 2017 2016
\rJT:JésrtS?edre%:érelseintékter i forhallande till sparkapital - rullande tolv 0.60% 0.44% 0.44% 0.49% 0.56%
#J;é:l::reryzérelsekostnader i forhallande till sparkapital - rullande tolv 024% 032% 038% 038% 038%
Rorelsemarginal % 54% 24% 1% 16% 31%
Justerad rorelsemarginal % 59% 25% 12% 20% 31%
K/Ital % 45% 74% 86% 81% 67%
Justerat K/I tal % 40% 73% 85% 7% 67%
Vinstmarginal % 44% 22% 9% 13% 25%
Avkastning pa eget kapital (annualiserat) % 33% 12% 6% 8% 16%
Justerad avkastning pa eget kapital (annualiserat) % 35% 12% 7% 10% 16%
Justera«ld avkastning pa eget kapital exklusive immateriella tillgadngar 48% 18% 10% 14% 209
(annualiserat) %
Kunder 1221500 913 600 765 200 669 300 566 800
Arlig kundtillvaxt % 34% 19% 14% 18% 16%
Nettosparande (mdr SEK) 82,2 20,9 23,5 17,3 14,3
Sparkvot 21% 7% 9% 7% 7%
Sparkapital (mdr SEK) 565 395 286 272 235
varav aktier/derivat/obligationer 404 268 185 179 159
varav fondkapital 100 82 57 59 47
varav inlaning 60 45 43 34 29
Genomsnittligt sparkapital per kund - rullande tolv manader SEK 415900 409100 411800 414 900 403 300
Utlaning (mdr SEK) 19,7 15,6 13,7 "4 9.2
varav portfoljbeldning? 9,2 71 5,6 53 51
varav bolan 6,5 45 42 24 0,9
varav privatlan 4,0 41 4,0 3,7 3,2
Investeringar i materiella tillgdngar 12 46 84 29 10
Investeringar i immateriella tillgdngar exkl féretagsférvarv 93 91 112 88 49
Antal heltidstjénster vid periodens slut 571 494 494 465 410

1 Siffror lamnas inte da berakningsgrunder saknas eller inte ar jamférbara med senare ars motsvarande uppgifter.

2 Utlaning exklusive pantsatta likvida medel.
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Hallbarhetsredovisning.
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36,9 miljarder kronor
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1Avser vara kunders sparande i fonder som har 4-5
glober enligt Morningstars hallbarhetsbetyg




Héllbarhet

Hallbarhet.

Hallbarhet ar en central del av Nordnets verksamhet, och ett hallbart
forhallningssatt gar i linje med vart 6vergripande syfte att demokratisera
sparande och investeringar. Vi genomfor aktiviteter och investeringar som
framjar samhallsnyttiga mal och samtidigt forbattrar Nordnets langsiktiga
konkurrenskraft.

60D JAMSTALLDHET ANSTANDIGA MINSKAD 2 FREDLIGA OCH INKLU-
nmunzsmu LLEN
Q‘"’ A 4 UTBILDNING 5 35:[[{(%\;:}]%%!:( 10 OJAMLIKHET 1 'Klgﬂl?ulﬂlﬂﬂm 16 Al
‘ GlOBAlA M lEN i TILWVAXT
‘ for hallbar utveckling I!ﬂ l m m z

Agenda 2030 och FN:s globala mal &r varldens mest ambitiésa ramverk for en héllbar utveckling. Som digital platt-
form inom sparande och investeringar kan vi bidra till malen genom att géra aktiviteter som inspirerar och paverkar,
samt genom att bedriva en ansvarsfull och héallbar verksamhet. Av FN:s totalt 17 globala hallbarhetsmal har vi valt ut
de sex méal som vi anser ligger narmast vara egna fokusomraden, och p3 sé satt kopplat vart eget arbete inom hall-

barhet till de globala utmaningar vi star infor.

Var hallbarhetsstrategi omfattar tre huvudsakliga omraden:

Demokratisera sparande
och investeringar.

Jamstalldhet och mangfald.

- En jamnare konsférdelning inom sparande
och investeringar.

- En arbetsplats praglad av jamstalldhet
och mangfald.

- Skapa en meningsfull yrkesmassig framtid
fér unga manniskor i Norden, saval som andra
grupper, dar det finns potential att 6ka den
digitala kunskapen.

- Oka kunskapen om privatekonomi i samhallet
genom utbildning och opinionsbildning.

- Utveckla anvandarvanliga och pedagogiska
digitala tjanster for sparande och investeringar.

- Bli ledande i Norden nar det galler hallbart sparande.

En ansvarsfull och

hallbar verksamhet.

- Praktisera transparens, regelefterlevnad
och en hdg etisk standard i syfte att upp-
ratthalla fortroendet for Nordnet
och branschen i stort.

- Sakerstalla en god arbetsmiljo sett till saval
fysisk som psykisk halsa, utveckling och en
engagerande kultur.

- Minska var direkta paverkan pa
miljén och klimatet.
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Demokratisera sparande och investeringar

Demokratisera sparande

och investeringar.

Var ambition ar att ge privatsparare tillgang till samma verktyg, information och tjanster som professionella
investerare, kombinerat med ett transparent forhallningssatt och l1aga kostnader. Detta gor vi genom att utveckla
digitala anvandarvanliga produkter och tjénster, genom att engagera oss i den offentliga debatten om sparande

och investeringar, samt utbildning for vara kunder.

Utbildning och opinionsbildning inom
privatekonomi.

Att utbilda inom privatekonomi &r en viktig del av vart
syfte att demokratisera sparande och investeringar. Vi
producerar engagerande innehall som kan inspirera
kring sparande, och distribuerar det i bade egna och
externa kanaler. Vi driver egna bloggar och poddar

pa alla marknader, och var finska podcast #rahapodi
blev under 2020 framrostad som Finlands basta podd
i kategorin "Naringsliv”. Under coronapandemin har vi
satsat extra pa digitala seminarier och webbaserade
kurser dar vi utbildar och inspirerar deltagarna inom
sparande och investeringar. Bland annat arrangerade
vi en digital version av vart flaggskeppsevent Nordnet
Live som gastades av Nasdaqgs VD Fredrik Ekstrom,
Andra "Boérshajen” Farhad, liberalernas ekonomisk-
politisk talesperson Mats Persson, moderaternas
ekonomisk-politisk talesperson Elisabeth Svantesson,
Mellby Gards VD Johan Andersson samt ett stort antal
intressanta spararpersonligheter.

Investeringar i utbildning av allménheten, KSEK
Kostnader fér Nordnets utbildningsinsatser
Sparekonomerna

Nordnet Live Stockholm

Nordnetbloggen

Podcast

Totala kostnader for utbildningsinsatser

Ett exempel pa hur vi forbattrar villkoren fér spararna
ar vart opinionsarbete for mer kundvéanliga villkor
inom pensionssparandet. | april 2021 trader en ny lag
i kraft som innebar att ett kostnadstak for att flytta sitt
pensionssparande kommer att inféras, i linje med vad
Nordnet har foresprakat. Andra exempel pa fragor dar
Nordnet har engagerat sig fér battre spararvillkor under
2020 ar bland annat mojligheten att delta i bors-
introduktioner genom investeringssparkonto (ISK),
forutsattningarna kring privat pensionssparande i
Sverige och Norge, samt villkoren for spararna i det
nya danska aktiesparkontot.

- For oss ar det viktigt att alla ska ha tillgang till
1 UTBILDNING privatekonomisk kunskap. Vi vill med véra insatser

|!!| i inom utbildning och opinionsbildning bidra till FN:s
globala mél 4 God utbildning fér alla.

Att framja ekonomisk inkludering i samhaéllet, enligt

10 MINSKAD
OJAMLIKHET
- o .
=) med vart syfte att demokratisera sparande och
-_—

FN:s globala méal 10 Minskad ojémliket, gar i hand

v investeringar. Vi vill inspirera alla oavsett bakgrund,
kon eller alder att ta kontroll 6ver sin privatekonomi.

2020 2019 2018
-6 156 -6 013 -6 982
0 0 -5570
-493 -459 -439
-902 -834 -1003
-7 551 -7306 -13993

| tabellen redovisas kostnader for utbildning av véra kunder och allménheten. Nordnetbloggen &r vér inspirationsplattform for sparande och invest-
eringar i Sverige, Norge, Danmark och Finland. Kostnaden fér Nordnetbloggen avser webbhotellkostnader och personalkostnader i samband med
drift. Podcasts avser produktionskostnader for att producera poddarna i Sverige, Norge, Danmark och Finland och kostnad for utrustning.
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Digitala och anvandarvanliga verktyg.
Under 2020 har vi lanserat ett stort antal uppdateringar
och forbattringar av saval webben som mobilappen.
Bland annat har funktionerna for att teckna bolan, flytta
pensionssparande samt vélja fonder digitaliserats i

allt hogre grad och blivit mer anvandarvanliga. Under
sommaren lanserade vi fyra indexfonder under eget
namn, som till ett Iagt pris tacker de storsta bolagen i
USA respektive Europa, samt pa tillvaxtmarknaderna.
Dessutom lanserades en globalfond.

Nordnet vill demokratisera sparande och invest-

ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR i ; : e
il eringar och ge alla nordiska privatpersoner tillgang

"lw till en anvandarvanlig plattform for att kunna ta
‘I kontroll Gver sin ekonomi, i linje med det globala malet 8

Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt.

Hallbart sparande.
Hallbara fonder.

Vi erbjuder drygt 2 400 (2 250) fonder pa vara respek-
tive fondtorg. Utbudet bestar av fonder fran saval stor-
banker som mindre uppstickare, och spanner dver olika
typer av tillgangsslag, regioner, sektorer och férvalt-
ningsstilar. Vi ger kunderna majlighet att pa egen hand
valja ut de investeringsalternativ som passar dem bast,
och lyfter inte fram fonder som Nordnet tjanar mest pa.

Vi redovisar varje ar i vilken utstrackning vara kunder
sparar i hallbara fonder. Sedan 2016 har vi anvant oss
av Morningstars héllbarhetsbetyg for att definiera vilka
fonder som &r héllbara. Vi erbjuder sparande i 799 (761)
fonder som ar markta med fyra eller fem jordglober en-
ligt Morningstars hallbarhetsindex. Hallbarhetsbetyget

Sparande hos Nordnet, Mdr SEK
Nordnet kunders privatsparande
Nettosparande

Totalt sparkapital

Demokratisera sparande och investeringar

utgar fran hur val de féretag en fond investerar i arbetar
med héllbarhetsfragor. Totalt sparande i fonder med
fyra till fem hallbarhetsglober har minskat n&got relativt
sett sedan 2019, och uppgick per den sista december
2020 till 37 (40) procent av det totala fondsparandet pa
Nordnet. Den relativa minskningen fér sparande i hall-
bara fonder beror framfor allt pa det stora intresset fran
spararna under 2020 for techfonder, som i regel har tre
hallbarhetsglober. Daremot har sparkapitalet i hallbara
fonder 6kat med 28 procent till 37 miljarder SEK.

Funktioner for att investera héallbart.

P& Nordnets hemsida tillhandhaller vi digitala verktyg
som underlattar for spararna att investera mer hallbart,
genom bland annat en filterfunktion dér spararna kan
filtrera bort oonskade innehav i fonder — exempelvis
vapen och tobak — och vélja fonder med 1ag klimatrisk.
Under 2020 introducerade vi som forsta bank i Norden
hallbarhetsdata och screeners for bérshandlade fonder
(ETF:er) pa var plattform. Hallbarhetsdatan omfattar
klimatrisk, mgjlighet att valja bort oénskade innehav,
hallbarhetsbetyg samt rating inom parametrar som
miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning. ETF:erna
beddms i sig sjalva och i relation till andra ETF:er inom
samma kategori. Vi utvecklar kontinuerligt vart produkt-
utbud inom hallbara investeringar i linje med efter-
fragan fran spararna.

Medlemskap i Norsif och Swesif.

Nordnet &r medlem i branschorganisationerna Swesif
och Norsif, bdda motsvarigheter till den europeiska
branschorganisationen Eurosif. Swesif och Norsif ar
oberoende néatverksforum for hallbara investeringar.

2020 2019 2018
82 21 23
565 395 286

Tabellen ovan visar Nordnets indirekta ekonomiska paverkan enligt GRI 203-2 i form av nettosparande samt totalt sparkapital. Nettosparande avser

insatt kapital minus uttaget kapital.

Sparande i fonder mérkta med Morningstars héllbarhetsglober hos Nordnet,

Mdr SEK

Nordnets kunders privatsparande i fonder klassificerade enligt
Mordningstars héllbarhetsbetyg

Totalt sparande i fonder med 4-5 héllbarhetsglober
Andel fondsparande i fonder med 4-5 héllbarhetsglober

2020 2019 2018
37 29 16
37% 40% 31%

Tabellen ovan visar totalt sparande i fonder markta med hallbarhetsglober 4-5 enligt Morningstars hallbarhetsbetyg, samt andelen av det totala
fondsparandet som sker i dessa fonder jamfért med Nordnets totala utbud av fonder.
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Jamstalldhet och mangfald

Jamstalldhet och mangfald.

P4 Nordnet arbetar vi aktivt med att skapa stdrre jamstalldhet bland privatspararna. Att ge alla majlighet att starta

ett sparande och ta kontroll 6ver sin ekonomi ar en grundldggande férutsattning for att demokratisera var bransch.
For oss ar det dven viktigt att vara en jamstalld arbetsplats och att ge lika méjligheter inom féretaget. En organisa-
tion rik pa mangfald ser vi som en tillgdng som genererar vardefulla idéer och bidrar till en inkluderande kultur.

Jamnare kénsférdelning inom
sparande och investeringar.

Nordnets kundbas bestar till majoriteten av mén, som
ocksé i allmanhet har ett storre sparande placerat pa
borsen. Vi vill vara med och bidra till att fler kvinnor
sparar pa borsen och 6ka jamstalldheten pa aktie-
marknaden. Att inspirera kvinnor till att investera pa
borsen gor vi bland annat via vara sparekonomer och
talespersoner, men ocksa via partnerskap. Under 2020
var 34 procent av alla nya kunder kvinnor, att jamfora
med knappt 30 procent i kundbasen for ett ar sedan.

Samarbete med Girls Invest i Finland.

| vart partnerskap med influencerduon "Girls Invest”
("Mimmit sijoittaa") arrangerar vi forelasningar och
natverkstraffar for aktieintresserade unga kvinnor.
Under 2020 var temat hallbara investeringar tillsam-
mans med experterna Julia Thurén, journalist, bloggare

och skribent, och Kaisa Kurittu, Senior Sustainability
Agent. 200 kvinnor samlades till forsta eventet i
februari och fick inspiration till hur man kan spara i
héllbara fonder och ETF:er samt vélja aktier pa temat.
Eventet var mycket populart och biljetterna saldes ut

pa ett par timmar. Ytterligare tva event pd samma tema
var planerade under aret men blev instéllda p& grund av
coronapandemin.

Fler kvinnor till en karriar inom fintech.

Fintech-branschen dr en mansdominerad bransch.
Darfor vill vi paverka branschen och géra den mer
attraktiv for kvinnor att soka sig till. Vi gor detta pa flera
olika satt, bland annat genom att jobba aktivt med att
Oka andelen kvinnor i vara rekryteringsprocesser, men
ocksa genom vart karridrnatverk Power Women in Tech.

Las mer om Nordnets interna arbete inom jamstalldhet
och mangfald pa sidorna 29-30.

"Tillsammans med "Girls Invest” arrangerar
vi forelasningar och natverkstraffar for
aktieintresserade unga kvinnor.”

|

ULLI

200 kvinnor samlades under en natverkstraff i samarbete med influencerduon "Gi

stalld aktiemarknad och 6ka kvinnors intresse for sparande och investeringar.
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"Power Women in Tech ar Nordnets
karriarnatverk for kvinnor inom fintech

som startades under 2018 och har
cirka 2 500 medlemmar’”

Power Women in Tech, Sverige.

Power Women in Tech ar Nordnets karriarnatverk for
kvinnor inom fintech som startades under 2018 och har
cirka 2 500 medlemmar. Natverket ar en métesplats
for kvinnor som jobbar inom fintech eller har planer pa
en karriar inom omradet. Under vara traffar samlar vi
kvinnliga forebilder i branschen och ger vara
medlemmar tillgang till vardefullt erfarenhetsutbyte.

I november 2020 arrangerade vi var forsta digitala
Power Women in Tech, ett format som blev en succé.
Mer an 1 500 kvinnor deltog digitalt i eventet och inspi-
rerades av kvinnliga ledare fran Storytel, Amazon, Kry,
Nox och Bonnier News.

Skapa en meningsfull yrkesmassig
framtid for unga manniskor i Norden.

Att attrahera ratt kompetens inom tech ar en fram-
gangsfaktor for att vi ska kunna fortsatta starka vart
kunderbjudande som digital plattform. Darfor vill vi vara
med och bidra till 6kat digitalt Iarande i samhallet, och
stotta unga personer att lara sig programmering tidigt.

Kodcentrum, Sverige.

Nordnet samarbetar med organisationen Kodcentrum,
for att inspirera barn till digitalt skapande. Vi bidrar
bade ekonomiskt och arrangerar traffar som exempelvis
kid hackathons. Tillsammans med Kodcentrum, kan vi
bidra till digital utveckling och sankta barriarer fér barn
att gora en framtida karriar inom programmering. De
aktiviteter som var planerade under 2020 stélldes in pa
grund av coronasituationen. Samarbetet med Kod-
centrum fortsatter dock och under 2021 kommer vi
genomfdra gemensamma aktiviteter i nya format.

B s Kvinnor ska ha samma rattigheter som man och lika
ratt till ekonomiska resurser. Genom att inspirera
g kvinnor till spara mer pa bérsen, amnar vi till att

bidra till FN:s globala mal 5 Jamstélldhet.

ANSTANDIGA Genom att engagera oss inom digitalt Iarande for
ARBETSVILLKOR . . . . .
OCHEKONOMISK unga personer, vill vi inspirera unga till en framtida

sysselsattning i enlighet med FN:s globala mal 8

YI%
|

Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt.
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En ansvarsfull verksamhet

En ansvarsfull verksamhet.

Nordnet stravar efter att bedriva en ansvarsfull verksamhet och att skapa ett sa positivt avtryck som méjligt
pa de marknader vi verkar. Vara ledstjarnor ar transparens, en hég etisk standard samt spararnyttai alla delar

av erbjudandet.

Varderingar.

Vara varderingar passion, enkelhet och transparens
genomsyrar allt vi gor. Med en positiv attityd och hog
energi anstranger vi oss lite extra for att skapa nojda
och lojala kollegor och kunder. Vi tror att anvandarvan-
liga finansiella produkter, en rak och enkel kommunika-
tion, samt moderna satt att arbeta skapar engagemang
och aktivitet. Genom att sdga som det ar och vara
Oppna, tillgangliga och &rliga saval internt som externt,
bygger vi fortroende och skapar en inkluderande kultur.

Interna riktlinjer.

Som bank och férsékringsbolag ar det viktigt att be-
driva en etisk och ansvarsfull verksamhet, sakerstélla
god styrning och kontroll, samt férebygga risker. Ansvaret
for att Nordnets etiska riktlinjer uppdateras arligen vilar
ytterst pa styrelsen. Nordnets kontrollfunktioner foljer
regelbundet upp verksamheten, samt granskar arligen
interna styrdokument.

For att skapa fortroende for Nordnets verksamhet, ar
det viktigt att alla medarbetare kanner till och agerar
utifran vara etiska riktlinjer och var uppférandekod. For
att sakerstalla god kdnnedom om de regler som finns
avseende etik, sekretess och penningtvatt genomférs
interna utbildningar inom dessa omraden arligen. Under
2020 signerade 83 procent av vara medarbetare Nord-
nets uppférandekod. Vidare ges utbildning inom andra
omraden, till exempel informationsgivning, klagomals-
hantering samt marknadsmissbruk f6r de medarbetare
som sarskilt berors av dessa omraden.

Alla anstallda férvantas folja befintliga regler och
riktlinjer inom antikorruption. Inga incidenter rérande
korruption har rapporterats in under aret eller upptéckts
genom Nordnets kontrollprocesser och system.

Vissa medarbetare i den svenska verksamheten, till
exempel vara maklare, behover ha Swedsec-licens.
Nordnet uppmuntrar &ven andra medarbetare att
utbilda sig for att uppfylla licenskraven, i syfte att hoja
kompetensen och oka kvaliteten i kontakten med

kunderna. Motsvarande licensieringskrav finns aven
for vissa roller i Nordnets danska, finska och norska
verksamhet. Vid utgédngen av 2020 var 115 av véra
medarbetare Swedsec-licensierade, vilket ar drygt en
femtedel av antalet anstallda i Sverige.

Framja god affarsetik.

Nordnet &r medlem i Svensk Vardepappersmarknad
samt Svenska Bankforeningen och féljer riktlinjerna for
hantering av etiska fragor i banker och férsékrings-
bolag. Nordnets verksamhet ar till stor del beroende av
fortroende fran kunder, tillsynsmyndigheter och andra
intressenter. Omsténdigheter som kan skada detta
fortroende kan aven potentiellt skada Nordnets verk-
samhet. Darfor ar det av yttersta vikt att Nordnet bland
annat identifierar och hanterar potentiella intresse-
konflikter; ett omrade dar vi arligen genomfor
workshops och utbildning.

For att fanga upp potentiella eller faktiska handelser
som bryter mot Nordnets etiska regler, har Nordnet,
forutom tydliga interna eskalerings- och rapporterings-
vagar, dven inrattat en visselblasarfunktion dar med-
arbetare anonymt kan rapportera dvertradelser. Under
2020 rapporterades tva potentiella dvertradelser via
denna funktion. Dessa handelser har hanterats.

Motverka ekonomisk brottslighet.

Aktorer i finansbranschen |6per en storre risk att be-
roras av viss ekonomisk brottslighet som till exempel
penningtvatt, bedragerier, otillborlig marknadspaverkan
eller insiderhandel. Férekomsten av saddan brottslighet
och 6vertradelser kan skada Nordnets varumarke och
vara intressenters uppfattning om oss som organisa-
tion. Nordnet arbetar langsiktigt for att sédkerhetsstalla
att god affarsetik, transparens och fértroende finns

i vara relationer med kunder, medarbetare, agare,
leverantdrer och 6vriga intressenter. Nordnet genomfor
kontinuerlig monitorering for att upptécka misstankta
beteenden och transaktioner som kan indikera brottslig
verksamhet. Enligt lagen om atgarder mot penning-
tvatt och finansiering av terrorism maste Nordnet ha
god kundkédnnedom om sina kunder, samt kontinuerligt
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Overvaka kunders transaktioner for upptacka transak-
tioner som kan misstankas ha samband med penning-
tvatt, finansiering av terrorism eller annan brottslighet.
Mot denna bakgrund har Nordnet system och rutiner
pa plats for att upptéacka dylika transaktioner och rap-
portera dessa till relevant myndighet. Nordnet genom-
for ocksa kontinuerligt riskbedémningar av kunder,
tjanster och produkter. Vidare genomgar samtliga an-
stallda arligen obligatorisk utbildning avseende fragor
rérande penningtvatt och finansiering av terrorism.

16 @ Genom att motverka finansiell brottslighet, korrup-

""“""“‘Tﬂ“““ tion och bidra till ett sdkrare samhélle, kan Nordnet

1 paverka FN:s globala mal 16 Fredliga och inklude-
. = rande samhdllen.

Personlig integritet.

Nordnet lagger stort fokus pa att varna kunders och
medarbetares integritet, samt pa hanteringen av
personuppgifter. Utifran Dataskyddsférordningen
(GDPR) ser vi kontinuerligt 6éver hur vi hanterar person-
uppgifter i verksamheten, vilket bland annat innebéar att
vi vid utveckling av nya produkter eller tjanster gér en
konsekvensbeddmning avseende hanteringen av
personuppagifter och dven har processer for att bygga
in dataskydd i utveckling av nya system. Alla kunder
och anstallda har ratt att f& information om vilka upp-
gifter vi hanterar om dem samt hur och varfér vi an-
vander dem. Vidare har ett antal interna styrdokument
upprattats for att sdkerstalla att personuppgifter hanteras
pa ett korrekt satt. Vi har dven utsett ett dataskydds-
ombud som 6vervakar hanteringen av personuppgifter
i verksamheten. Mer information om hur vi hanterar

En ansvarsfull verksamhet

personuppgifter finns pa nordnet.se och motsvarande
sajter i de 6vriga lander vi har verksamhet.

Informations- och IT-sdkerhet.

For Nordnet ar korrekt och séker hantering av informa-
tion en grundpelare for att bibehalla fortroendet fran
kunder, myndigheter, agare och samarbetspartners. For
att kunna uppréatthalla fortroendet och tillvarata digita-
liseringens mojligheter kravs ett strukturerat informa-
tions- och IT-sakerhetsarbete, som &r integrerat i hela
var verksamhet. Det sakerstéller vi genom att:

e Ledningen och styrelsen ar engagerade i utform-
ningen av bolagets sakerhetsstrategi

e Nordnets séakerhetskontroller utvarderas och
forbattras [6pande

¢ Nordnet deltar i nationella och nordiska samverkans-
aktiviteter for att stérka sékerheten i samhallet

e Det finns en process for att godkanna vasentliga
forandringar i verksamheten

e \Vara IT-system 6vervakas 24/7, arets alla dagar

e Var personal genomgar sakerhetsutbildningar

For att ytterligare starka Nordnets informations- och
datasékerhet har ett antal forbattringsatgarder genom-
forts under 2020. Exempelvis har vi starkt sékerheten
for vara system, utbildat personalen i skydd mot hot och
vald och granskat leverantorers arbete med sékerhet.

Las om hur vi arbetar med att vara en ansvarsfull
arbetsgivare samt var paverkan p3 klimatet pa sidorna

26-30 respektive 31-33.
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Medarbetare.

Vara medarbetare ar det viktigaste vi har och néjda medarbetare ar nyckeln till var framgang. For att medarbetarna
ska trivas arbetar vi aktivt med att skapa en engagerande arbetsplats, dar hilsa, jamstalldhet och mangfald ar
prioriterade omraden. Vi ser mangfalden bland vara medarbetare som en tillgdng som skapar kreativitet och
innovation, samt bidrar till en engagerande och utvecklande kultur.

En utvecklande arbetsmiljé med en
varderingsdriven kultur.

Inspirerande, utvecklande och roligt! S3 vill vi att det
ska k@nnas nar man arbetar p& Nordnet. Vara varde-
ringar passion, enkelhet och transparens genomsyrar
allt vi gor, fran kontakt med véara kunder till produkt-
innovation och samarbete mellan avdelningar internt.
For att vi ska kunna leva upp till var vision och vara
varderingar, vill vi skapa en arbetsplats dar varje individ
ser en stor potential f6r personlig utveckling, och dar
mangfald ar en tillgang. Vi ar dvertygade om att det
leder till kreativitet, innovation, engagemang och goda
resultat.

Nordnet har sedan starten 1996 varit en utmanare i
branschen och vart syfte att demokratisera sparande
och investeringar &r lika starkt nu som da. Utmanar-

rollen och vart dvergripande syfte har skapat en stark
kultur dar vara medarbetare har stort utrymme att pa-
verka var verksamhet, oavsett vad de jobbar med. For
att uppna var vision att bli férstahandsvalet for sparare
och investerare i Nordnet krévs det att vi hela tiden fort-
séatter att utmana och ténka nytt, mot malet att bygga
den basta plattformen fér sparande och investering-
ar. Vi vill att arbetsmiljon och kulturen pa Nordnet ska
praglas av samarbete, prestigeléshet och inkludering.
Det gor vara medarbetare kreativa, delaktiga i var verk-
samhet och benagna att gora sina roster hérda i olika
sammanhang. Samtidigt vill vi att var arbetsplats ska
praglas av en familjar, varm och avslappnad atmosfar
dar vara medarbetare kdnner sig som hemma och
trygga med att utveckla sin fulla potential.
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Personlig utveckling.

Nordnet arbetar l&ngsiktigt for att skapa en attraktiv
arbetsmiljo for att kunna starkas som organisation och
leverera varde till vara kunder. Det gor vi framfor allt
genom att erbjuda spannande arbetsuppgifter och
individuell utveckling fér vara medarbetare.

Alla medarbetare har regelbundna personliga
utvecklingssamtal med sin ndrmaste chef, minst tre
ganger per ar. Vid sidan av personliga resultatmal
summerar Nordnets vérderingar de beteendemal vi
stravar efter, och ar centrala i all form av utvardering
och aterkoppling.

Vi arbetar ocksa kontinuerligt med ledarskapsutveck-
ling genom vart koncernévergripande ledarskapsforum
Nordnet Forum for Leaders, dar fokus ar att skapa sam-
syn, energi och gemensamt engagemang runt strategi
och ledarskap. Forumet utvecklar vara ledare och 6kar
integrationen mellan olika kontor och olika team. Utover
det har vi behovsanpassad utbildning av Nordnets led-
are i exempelvis arbetsmiljo, rekrytering och kollektiv-
avtalsfragor.

En attraktiv arbetsplats.

Nordnet &r beroende av att attrahera, utveckla och
behalla duktiga talanger for att uppna vara mal som
organisation. Som digital plattform fér sparande och

Personalomséttning 2020

Anstallda (st)

Nyanstaliningar under aret

Under 30 ar 163
30 -50ar 73
Over 50 ar 4
Totalt antal nyanstallningar 240
Andel nyanstallda 34%

Personer som slutat under aret

Under 30 ar 65
30-50 ar 46
Over 50 ar 8
Totalt antal avgéngar 19
Andel som avslutat anstallining 17%

Kvinnor (%) Anstallda (st)

Medarbetare

investeringar finns ett sarskilt behov av personal inom
attraktiva kompetensomraden som tech och produkt-
utveckling. Darfor jobbar vi aktivt med att skapa en
attraktiv arbetsplats och stark kultur genom enga-
gerande medarbetarkommunikation, halsoframjande
aktiviteter och forum for kreativ utveckling inom tech,
som exempelvis hackathons med vara medarbetare. Vi
genomfdér medarbetarbetarundersdkningar kvartalsvis
for att fanga upp feedback och vilka omraden vi
behover férbattra oss inom, samt mater medarbetar-
néjdhet (eNPS).

| var rekryteringsprocess efterstravar vi att anstalla en
mix av bade juniora och seniora kandidater. Vi har en
relativt ldg medelalder p& 36,5 ar i var personalstyrka
och manga av vara medarbetare r i borjan av sina
karriarer. Nordnet &r en arbetsplats dar unga talanger
far en chans att utvecklas och véxa, vilket gor vara
medarbetare eftertraktade. Manga valjer att utvecklas
vidare i nya roller inom féretaget och andra gér vidare
till nya utmaningar utanfér Nordnet. Var HR-funktion
har avslutssamtal med medarbetare som slutar pa
Nordnet, och resultatet anvands for att géra oss till en
attraktivare arbetsgivare. Personalomsattningen var
13 (26) procent for koncernen under 2020, exklusive
vikarier och timanstallda. Vi mater personalomsattningen
genom berakningen: antalet avgangar dividerat med
medelantalet anstallda under perioden.

2019 2018

Kvinnor (%) Anstéllda (st)  Kvinnor (%)

42% 105 33% "3 A%
26% 75 32% 89 37%
50% 20 60% 8 50%
38% 200 36% 210 40%
33% 35%
31% 99 32% 82 35%
37% 93 42% 89 36%
63% 14 50% 7 57%
35% 206 38% 178 37%
34% 30%

Tabellen visar den totala personalrérelsen, inklusive vikarier och timanstallda. Nordnet har en naturligt hdg personalrorelse bland timanstéllda som

ofta &r yngre personer.
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"En viktig del av varat hallbarhets-
arbete ar att ha en sund arbetsmiljo

for vara medarbetare."

En hdlsosam arbetsplats under en
pandemi.

2020 har varit omstallningens ar nar det kommer

till halsa och nya arbetssatt. Att sékerstélla en sund
arbetsmiljo fér vara medarbetare har aldrig varit vikti-
gare an nu. Majoriteten av vara medarbetare har jobbat
hemifran sedan pandemin brét ut i borjan av 2020,
vilket stéller stora krav pa saval fysisk som psykisk hélsa
och ergonomi. For att folja upp hur vara medarbetare
mar har vi adderat fler medarbetarundersdkningar
under aret. Enligt matningarna upplever merparten

av vara medarbetare att distansarbete fungerar pa

ett tillfredsstallande satt. De utmaningar som framst
har identifierats med nuvarande arbetsmodell handlar
om kreativitet och dagligt natverkande. Eftersom det
inte gér att férutsdga hur Iange pandemin kommer att
fortsatta, maste vi fortsatta att jobba langsiktigt for att
sakerstalla en god arbetsmiljoé dven hemifran.

Fysisk hédlsa och ergonomi.

Redan innan pandemin arbetade vi aktivt med olika
halsoframjande aktiviteter for att uppratthalla en halso-
sam arbetsplats och minska sjukfranvaron bland véra
medarbetare. Bland annat har vi en Nordic Wellness

Medarbetare

Committee som driver initiativ i syfte att engagera
medarbetarna i fysiska aktiviteter. Under pandemin har
vi stallt om och arrangerat aktiviteter som grupptraning
online och utomhus i olika former.

For att sakerstélla god ergonomi hemifran har vara
medarbetare kunnat bestélla hem héj-och sénkbara
skrivbord, arbetsstolar och externa skarmar. Vi delar
kontinuerligt tips och exempel pa best practise pa hur
man skapar en optimal arbetsstation i hemmamiljo
samt forslag pa rutiner som framjar halsan.

En gang per &r skickar vi ut en arbetsmiljoenkéat dar
samtliga medarbetare anonymt far ge sina asikter
om arbetsplatsen. Vi har dven arbetsmiljombud
som samverkar med HR i en arbetsmiljokommitté. Till
arbetsmiljbombudet kan medarbetarna komma med
utvecklingsforslag gallande arbetsmiljofragor. Kom-
mittén sammantrader en gang per kvartal, och deras
arbete pagar Iopande.
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Sjukfranvaro

Andel sjukfradnvaro f6r respektive land
Sverige

Norge

Danmark

Finland

Genomsnitt Nordnet

Medarbetare

2020 2019 2018
2,5% 3,7% 2,0%
2,8% 2,7% 2,2%
2,3% 54% 52%
1,7% 2.2% 2,3%
2,5% 3,6% 2,2%

Tabellen visar vara anstélldas sjukfranvaro. Sjukfranvaron férdelar sig jamnt mellan mén och kvinnor i bolaget. Sjukfranvaron har sjunkit med 6
procent totalt i koncernen sedan 2019, vilket kan forklaras av att fler arbetar hemifran &n tidigare. Nordnet erbjuder alla medarbetare i Sverige en
halsoforsakring kallad Halsoslussen hos Skandia, for att forebygga sjukskrivningar och stress. | halsoférsakringen ingar forebyggande atgarder som
samtalsterapi, sjukgymnastik och arbetsterapi, ergonomi, yrkeslivsplanering och tillgéng till specialistldkare. Halsoslussen kan nyttjas anonymt av
vara medarbetare om det 6nskas. Liknande halsoforsakringar finns for medarbetare i Norge, Danmark och Finland.

Nordnet Unite enar vara medarbetare
over Norden.

Under hosten 2020 ska-
pade vi konceptet “Nord-
net Unite” med syfte att
starka kontakten mellan
vara medarbetare och
framja en halsosam livsstil
nar manga av oss jobbar
hemifran. Namnet "unite” syftar till att starka var
Nordnet-anda, samarbete 6ver avdelningar och lander,
och motivera varandra. Under hdsten har vi arrangerat
allt ifran digitala bokklubbar, e-sportturnering, till
vandring i mindre grupper. Aktiviteterna har anpassats
efter lokala regler och med coronasékerhet i atanke.

Battre genom mangfald och
jamstalldhet.

Vi stravar efter att alla medarbetare ska ha samma
mojligheter, rattigheter och skyldigheter. Vi fortsatter att

Kollektivavtal
Anstallda som omfattas av kollektivavtal (%)

Andel medarbetare med kollektivavtal

arbeta malinriktat och medvetet med bade mangfald
och jamstalldhet, och var évergripande malbild ar en
50/50-f6rdelning mellan kvinnor och man, dock med
ett toleransintervall pa +/- 10 procent at nagot hall.
For 2021 och framét har vi antagit principen om att for
varje man som anstélls p&4 Nordnet, rekrytera minst en
kvinna. Vid varje lonerevision ser vi 6ver loneskillnader
ur ett jamstalldhetsperspektiv och beaktar sarskilt
principen lika 16n for lika arbete.

Eftersom vart koncernsprék ar engelska, behéver
majoriteten av de personer vi rekryterar inte beharska
nagot av vara nordiska sprak, vilket 6kar vara mojlig-
heter att hitta ratt kandidater. Vid rekrytering till vissa
lokala tjanster, likt kundservice, kravs kunskap i det
lokala spraket. Vi stravar efter att ha dvervikt mot det
underrepresenterade kdnet i de olika stegen av rekryte-
ringsprocessen — i allt fran forsta urvalet till slut-
kandidater. Vara rutiner vid rekrytering hjalper oss
ocksa att undvika omedvetna stéllningstaganden
kopplat till diskrimineringsgrunderna. Vi tror fortsatt

2020 2019 2018

88% 86% 85%

Samtliga medarbetare i Finland och Sverige omfattas av kollektivavtal inklusive anstéllningskategorier som visstidsanstallda och vikarier. Nordnet
avser att teckna kollektivaavtal f6r samtliga medarbetare i Danmark under 2021.

Léneskillnad pa Nordnet
Kvinnornas 16n i procentuell andel av mannens
Ledning (exkl. vd och 1 konsult i koncernledningen)

Samtliga medarbetare (exkl. ledning)

2020 2019 2018
105% Mm% 107%
87% 88% 88%

Tabellen visar per sista december 2020 kvinnors genomsnittliga 16n som procentandel av den genomsnittliga I6nen f6r mén i olika personal-
kategorier. Berakningen inkluderar avgangsvederlag. Vi arbetar aktivt efter var jamstalldhetsplan och jamstalldhetspolicy for att minska skillnaderna.
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pé att en 6kad andel kvinnor i rekryterande stallning
framjar utvecklingen mot battre jamstalldhet pa lang
sikt.

I Nordnets jamstalldhetspolicy och Equal Opportunities
policy star tydligt att alla medarbetare har ratten att
behandlas med respekt och att allas ratt till integritet
ska varnas. Ovalkomna narmanden av sexuell natur,
diskriminering och andra former av trakasserier ar
forbjudna pa arbetsplatsen. Inga fall av diskriminering
rapporterades under 2020.

Cirkeldiagrammen visar konsfoérdelningen och alders-
fordelningen pa Nordnet. 64 (64) procent av de anstall-
da per den sista december 2020 &r man och 36 (36)
procent ar kvinnor. Kénsférdelningen varierar mellan
olika personalkategorier. Administrativa funktioner har
en hogre andel kvinnor, medan andelen mén &r hogre
bland exempelvis IT-personal. Majoriteten av de an-
stallda, 52 (54) procent, ingér i ldersspannet 30—50 &r.

Kénsférdelning

Kvinnor 36%

Man 64%

m Man = Kvinnor

Andelen kvinnor i chefspositioner har 6kat med 4
procentenheter sedan 2019. Per den sista december
2020 var 38 procent av vara chefer med personal-
ansvar kvinnor, att jamfoéra med 34 procent 2019 och
47 procent 2018.

Andelen kvinnor i ledningsgruppen ar 30 procent, vilket
ar oférandrat sedan 2019. Per den 31 december 2020,
bestod Nordnets ledningsgrupp av sju man och tre
kvinnor, och styrelsen bestod av sex man och tvéa kvin-
nor. Andelen kvinnor vid nyrekryteringar har 6kat med
tva procentenheter i jamforelse med 2019.

For oss ar det viktigt att skapa en arbetsplats som
praglas av bade jamstalldhet och mangfald. Vi
jobbar aktivt med att rekrytera fler kvinnor till alla
beslutsnivaer, i linje med FN:s globala mal 5
Jémstélldhet.

5 JAMSTALLDHET

Aldersfordelning

Over 50 ar
8%

Under 30 ar
40%

30-50 ar
52%

m9ver50ar = 30-504r wunder 30 ar

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 31



Miljo och klimat.

Milj6 och klimat

Nordnets affarsmodell &r digital. Med en skalbar digital plattform, fler automatiserade och digitala kundresor och
processer, samt avsaknaden av fysiska bankkontor kan vi begrédnsa var paverkan pa miljon. Vi klimatkompenserar
for vara vaxthusgasutslapp och r klimatpositiva i bemarkelsen att vi kompenserar for mer utslpp 4n vi producerar.

For att minska var direkta paverkan pa miljon och
klimatet stravar vi efter att driva vara kontorslokaler

av 100 procent fornyelsebar energi, minska var pappers-
anvandning och atervinna avfall. Var affarsmodell kraver

inga fysiska bankkontor och kontakten med véara kunder

sker i huvudsak digitalt och via telefon. Det gor att vi i
grunden &r resurseffektiva och att var miljopaverkan ar
relativt liten. Vi bedémer darfor riskerna i miljohanseen-
de som sma. Av denna anledning har vi inte en formell
process kring miljéstyrning, utan foljer i detta avseende
de riktlinjer som satts upp i var héllbarhetspolicy.

Energieffektiva banktjanster.

Nordnets storsta direkta miljopaverkan kommer fran
energiférbrukningen i de servrar som dygnet runt driver
vara tjanster. Under 2020 forbrukade vi cirka 1 951

(2 197)" MWh for driften av var I T-infrastruktur och for-
brukning av el, vdrme och kyla pa véara kontor. Det ar
ungefar lika mycket som 78 (88) normalvillor i Sverige
forbrukar under ett ar.

Nordnets energiintensitet uppgick till 0,03 (0,08) kWh
per bérsavslut, vilket &r en minskning med 57 procent i
jamforelse med féregaende ar.

Nordnets energiférbrukning

Indirekt energiférbrukning, MWh

El, varav 91% fornyelsebar energi
Fjarrvarme, varav 85% fornyelsebar energi
Fjarrkyla, varav 100% fornyelsebar energi
Totalt

Tabellen visar energiférbrukning for att véarma och kyla lokaler och driva utrustning.

Energiférbrukning per energislag

Kyla 12%

Varme 27%

El61%

mKyla =mEl =Varme

Genom vér digitala affarsmodell, val av férnyelse-
bara energiavtal och stravan att minimera kontors-
avfall, kan vi minska vart ekologiska avtryck. Detta
kan bidra till FN:s globala méal 12 Hallbar konsumtion

och produktion.
2020 2019° 2018
1187 1246 1452
530 672 570
234 279 270
1951 2197 2291

" Energiférbrukningen for 2019 och 2018 har justerats pa grund av att elférbrukningen pa huvudkontoret pa Kungsholmen var felaktigt beréknad for

dessa ar.
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Var klimatpaverkan.

Vart mal ar att ha en s4 liten paverkan pa miljon som
mojligt. Varje ar mater vi och klimatkompenserar for
vara vaxthusgasutslapp inklusive medarbetarnas
pendling. Var policy ar att kompensera fér mer an vad
vi slapper ut, 110 procent, vilket betyder att vi har en
positiv inverkan pa klimatet i relation till vara direkta
utslapp. Kompensationen sker genom tradplantering
i samarbete med smabrukare i Bolivia. Projektet som
heter ArBolivia ar certifierat i enlighet med Plan Vivo.
Forutom klimatnytta ger projektet vardefulla sociala
och ekologiska mervarden.

Vi rapporterar arligen vara utslapp av vaxthusgaser
enligt the Greenhouse Gas Protocol, det internationellt
vanligaste ramverket for frivillig rapportering av vaxt-
husgaser. Vara vaxthusgasutslapp har minskat betydligt
under 2020. Den framsta forklaringen ar omstaliningen
i arbetsmodell, dar merparten av vara medarbetare till
foljd av coronapandemin har arbetat hemifran stora
delar av aret. Detta har resulterat i en drastisk minsk-
ning av tjansteresor och pendling till och fran kontoret.
2020 uppgick Nordnets totala utsléapp av véxthusgaser
till 153 (244) ton COze, vilket ar en minskning med 37

Vaxthusgasutslapp per aktivitet.

El, vdrme och kyla
49%

Anstélldas
pendling 38%

Tjansteresor
13%

= El, varme & kyla

= Tjansteresor

= Anstélldas pendling

Nordnets vaxthusgasutslapp bestar till halften av el, varme och kyla pa
vara kontor och till resterande del av tjansteresor och medarbetarnas
pendling.

ton CO.e

Milj6 och klimat

(4) procent jamfort med 2019. Utslapp fran vara med-
arbetares pendling till och fran jobbet minskade med
33 (4) procent. Utslapp fran tjansteresor minskade med
74 procent under 2020. Utslapp av vaxthusgaser pa var
plattform var 2,6 (8,6) g CO2 per avslut vilket innebér
en minskning med 70 (12) procent fran foregaende ar.

Kommande regelverk inom hallbarhet.

Nordnet har under 2020 inlett ett arbete med syfte att
forbereda oss infér de kommande EU-férordningarna
disclosureférordningen och taxonomiférordningen.
Taxonomiférordningen innehaller regler for hur eko-
nomiska verksamheter definieras som miljomassigt
hallbara. Disclosureférordningen reglerar hur finansiella
aktorer ska informera sina kunder och investerare om
ESG-faktorer.

Vaxthusgasutslapp.

300 16
250 “
200 z
150 8
100 6
50 ’
2

0 0

2018 2019 2020

mmm Totala vaxthusgsutslapp = \/dxthusgasutslapp per avslut

Staplarna representerar Nordnets totala véxthusgasutslapp och den
turkosa linjen representerar véxthusgasutslapp per avslut. 2019 ars
scope 3-utslapp har justerats pga felaktig emissionsfaktor.
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse.

Inledning.

Styrelsen och verkstéallande direktéren for Nordnet

AB (publ), organisationsnummer 559073-6681 med
séate i Stockholm, far harmed avge arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2020. Ars-
redovisningen har godkants for utfardande av styrelsen
den 24 mars 2021. Resultat- och balansrakningar blir
foremal for faststallelse pa arsstamman som planeras
till den 29 april 2021.

Agande.

Vid utgadngen av 2020 hade Nordnet 26 799 (23) aktie-
agare, varav 21,6% ags, direkt samt indirekt, av Ohman-
gruppen genom dgarbolaget E. Ohman J:or Intressen-
ter AB. 9,4% ags av Premiefinans K. Bolin Aktiebolag
och 9,2% av Cidron Danube S.a.rl., ett bolag inom
Nordic Capital koncernen. Institutionella dgare stod pa
balansdagen for 31,9 % av kapital och réster. Svenska
privatpersoner stod for 17,4 %.

Aktien.

Den 25 november 2020 noterades Nordnet AB (Publ):s
aktie p& Nasdaq Stockholm. Noteringen var ett logiskt
och viktigt steg i Nordnets utveckling och bidrar till
Okad kdnnedom om Nordnet och dess verksamhet.
Aktiekapitalet uppgar till 1 250 TSEK férdelat p& 250
miljoner aktier med kvotvarde 0,005 SEK.

Koncernoversikt.

Verksamhet.

Nordnet ar en digital plattform for sparande och invest-
eringar. Verksamhet bedrivs via dotterbolagen Nordnet
Bank AB, Nordnet Pensionsférsakring AB samt ett antal
ovriga bolag i koncernen.

Nordnet Bank AB erbjuder ett brett utbud av tjanster
for sparande och investeringar, 1an med vardepapper
som sakerhet, privatlan samt boldn med svenska
bostadsfastigheter som sékerhet. Vidare erbjuds ett
stort antal informationstjanster och digitala verktyg for
ett smartare sparande. | Norge, Danmark och Finland
bedrivs bankverksamheten via filial. Genom varuméarket
Konsumentkredit i Sverige erbjuds konsumentlan till
privatpersoner pa den svenska marknaden.

Nordnet Pensionsforsakring AB erbjuder livforsakrings-
verksamhet inriktad pa pensionssparande. | Norge be-
drivs pensionsverksamheten via Nordnet Livsforsikring
AS, dotterbolag till Nordnet Pensionsforsakring AB.

I Nordnets regi drivs dven det sociala investerings-
natverket Shareville. Har kan vara medlemmar utbyta
erfarenheter och spartips, och folja hur andra investerare
agerar.

Illustrationen nedan visar Nordnets koncernschema per den 31 december 2020.

Nordnet AB (publ)
Nordnet
Nordnet Bank AB e Nordnet Ventures AB
Pensionsforsakring AB

Nordnet Nordnet
Nordnet Bank AB Bank, filial
Bank NUF' Suomen till Nordnet
Sivuliike! Bank AB,
Sverige!

1 Filial till Nordnet Bank

Nordnet
h: ille AB
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Status finansiella mal.!

Avseende de finansiella mal som Nordnet har faststallt
pa medellang sikt, ar status den 31 december 2020
(31 december 2019) foljande:

o Arlig kundtillvaxt uppgar till 34 procent (19)

e Genomsnittligt sparkapital per kund uppgar till
415900 SEK (409 100)

e Intakter i relation till sparkapital uppgar till
0,60 procent (0,44)

e Justerade rorelsekostnader uppgar till
1064,1 MSEK (1097,1)

Styrelsen foreslar en utdelning om 1,51 kronor per aktie,
motsvarande 25 procent av nettoresultatet for 2019
och 2020, vilket r i linje med Finansinspektionens
rekommendationer.

Vasentliga handelser under aret.

e 2020 var ett speciellt ar dar coronapandemin hade
en omvalvande paverkan pa varlden i stort, och
satte stora avtryck i vart satt att leva. For Nord-
nets del har 2020 praglats av ett dkat intresse for
sparande och investeringar, vilket har resulterat i
rekordhdg handelsaktivitet. For helaret uppgick
antalet borsavslut bland Nordnets kunder till 58,5
(28,4) miljoner avslut. Nordnet har under 2020
vuxit till att bli Nordens storsta aktiemaklare, matt
i omséttning pa de nordiska borserna, foljt av
Nordea, Avanza och SEB.

e Kundbasen 6kade med 34 procent sedan arsskiftet
2019. Andelen kvinnor och unga okar stadigt pa var
plattform. Bland nya kunder ar 34 procent kvinnor,
att jamfora med knappt 30 procent i kundbasen
vid utgéngen av december 2019, och 60 procent
bland de nya kunderna under aret ar under 35 ar.

e Hoga intakter och kostnadskontroll ger det basta
finansiella resultatet i Nordnets historia — helaret
summerar ett justerat resultat fore skatt pa 1 575,9
(376,8) MSEK.

¢ Nordnet noterades pa Stockholmsbd&rsen under
fiarde kvartalet.

e Lopande utveckling av var plattform under aret for
att héja anvandarupplevelsen. Nordnet har gjort en
ny app-release i snitt var nionde dag och bland
annat introducerat en meddelandefunktion, forbatt-
rad historik i bevakningslistor, enklare manadsspa-
rande och genvagar till populara funktioner.

o  Stark tillvaxt i var laneportfolj. Var totala laneportfolj
narmar sig 20 miljarder, och har 6kat med drygt

'De finansiella malen presenteras pé sidan 5.

Forvaltningsberattelse

25 procent jamfort med december 2019. Okning-
en har framforallt skett inom portféljbelaning och
bolan medan volymen inom privatlan i princip varit
oforandrad.

Forsta kvartalet.

o  Stark kundtillvaxt under kvartalet: ndrmare 90 000
nya kunder och Nordnet passerar éver en miljon
sparare pa sin plattform.

e Succé for det nya aktiesparkontot i Finland.
Nordnet har under arets forsta tre manader dppnat
flest aktiesparkonton av alla finska banker.

« Overtagande av onlinekunder fran finska S-Pankki.

e Hogt nettosparande 23,8 mdr SEK for ett enskilt
kvartal, dock minskat sparkapital till foljd av borsfall.

Andra kvartalet.

¢ Narmare 14,5 miljoner avslut och storsta maklare i
Norge.

e Stigande borser och ett starkt nettosparande
resulterar i ett sparkapital pa 425 mdr SEK.

e Lansering av fyra egna internationella indexfonder
och héllbarhetsdata for ETF:er.

e Rekordstarkt resultat till féljd av 6kade intakter och
skalbar affarsmodell. Intédkterna 6kade med 75
procent i jamforelse med andra kvartalet 2019 och
arets andra kvartal summerar ett rorelseresultat pa
369,1 MSEK.

Tredje kvartalet.

e Nordnet initierar en strategisk éversyn, inklusive
utvardering av férutsattningarna for en majlig
borsnotering.

o Stark tillvaxt i affaren med hog niva for sparkapital
och utlaning, fortsatt stort infléde av nya kunder
samt hog handelsaktivitet.

o Fortsatta forbattringar av plattformen — ny funktion
for manadssparande, lansering av egna index-
fonder i Norge, integration av Nordnetbloggen
pa kundsajten, och fler inspirerande funktioner i
appen.

Fjarde kvartalet.

¢ Nordnet noteras p& Stockholmsboérsen under
kortnamnet SAVE, férsta handelsdag 25 november.

e Rekordhogt inflode av sparande och kunder —
narmare 100 000 nya kunder, det hdgsta antalet
nagonsin for ett enskilt kvartal.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 37



e Handelsrekord fér en enskild dag och Nordens

storsta maklare — hogst omséttning pa de nordiska

boérserna under 2020.

43 procent till 565 mdr SEK och nettosparande

uppgick till 35 mdr SEK. Fér Nordnets fyra mark-

nader gjordes totalt 16,5 miljoner affarer.

— digital tjanstepension och papperslds process
for bolan lanserat under kvartalet.

Nya hogstanivéer for sparkapital, nettosparande,
antal affarer och utlaning. Sparkapitalet 6kade med

Fortsatt utveckling av granssnitt och produktutbud

Forvaltningsberattelse

Resultat och finansiell 6versikt,

koncernen.
Rorelseintadkterna under perioden januari-december

O6kade med 70 procent och uppgar till 2 678,7 (1 573,4)
MSEK. Provisionsnettot dkade med 1 080,8 MSEK och

uppgar till 2 020,6 (939,9) MSEK. Okat antal affarer
samt en hog andel affarer utanfér kundens hemma-

marknad bidrog positivt till de transaktionsrelaterade

intdkterna. Antal avslut per kund och handelsdag 6kade

med 61 procent och andelen avslut utanfor kundens

hemmamarknad 6kade fran 20 till 24 procent. Vidare

forbattrades provisionsnettot till féljd av hogre intakter

relaterade till 6kat fondsparande.

Koncernen 2020
Resultatrakningar KSEK

Provisionsnetto’ 2020677
Réntenetto 603 556
Nettoresultat av finansiella transaktioner’ -14 224
Ovriga intakter 68723
Summa rérelseintakter 2678732
Rérelsekostnader -1193 419
Kreditforluster -38703
Rorelseresultat 1446 610
Skatt -273 877
Arets resultat 1172733
Balansrakningar KSEK

Rantebarande vardepapper 32 615999
Utlaning till kreditinstitut 603 553
Utl&ning till allmanheten 20 311 856
Tillgangar dar kunden bér placeringsrisken 102 691 267
Ovriga tillgdngar 11770 376
Summa tillgdngar 167 993 051
In- och uppléning frén allmanheten 52552788
Skulder dér kunden bar placeringsrisken 102 693 283
Ovriga skulder 8535 251
Summa skulder 163781322
Totalt eget kapital 4211729
Summa skulder och eget kapital 167 993 051

2019 2018 2017 20162

939 876 870187 803105 729 603
497733 377 563 386 269 403174

66 095 3748 -241 11760

69 655 58 916 54903 51486
1573 359 1310414 1244036 1196 023
-1162 296 -1133 239 -1008 528 =799 191
-33 645 -36 002 -35 301 -29 098
377 418 141173 200 207 367734
-37924 -23121 -32 874 -70 688
339 494 118 052 167 333 297 046
23599 547 20 036 326 17 852 202 15485 339
505193 333024 275591 329 045
16127777 14204 488 11852 046 9516 392
70 089 225 51726 480 46 515739 41684 655
5281581 5819 098 3844984 3434812
115 603 323 92119 416 80 340 562 70450 243
38 572145 35225181 29 063 690 24 426 599
70091081 51726 480 46 515739 41685918
3882 315 3179 516 2736480 2358 841
112 545 541 90131177 78 315909 68 471358
3057782 1988 239 2024 653 1978 885
115 603 323 92119 416 80 340 562 70450 243

" Nordnet har &ndrat klassificeringen av valutavaxlingsintékter genererade fran kunders handel i vardepapper fran nettoresultat av finansiella trans-

aktioner till provisionsintakter. For vidare information se not 5 sid 74.

2 Avser Nordnet AB (publ), org.nummer: 556249-1687.
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Rantenettot 6kade med 105,8 MSEK och uppgar till
603,5 (497,7) MSEK. Samtliga intaktsstrommar inom
rantenettot starktes under aret med stérst 6kning han-
forlig till 6kad portféljbelaning, intakter fran dverskotts-
likviditet samt intakter fran Nordnets aktielaneprogram.
2019 paverkades intakter och resultat positivt av
j@mforelsestérande poster om 65,7 MSEK till féljd av
uppvardering av aktieinnehav i Tink AB. Samtliga aktier
avyttrades under 2019.

Rorelsens justerade kostnader uppgick till 1 064,1
(1097,1) MSEK, vilket var 33 MSEK lagre jamfort med
januari-december 2019. Kostnader fér konsulter,
mjukvarulicenser och avskrivningar minskade medan
personalkostnader 6kade till foljd av 6kat antal med-
arbetare. Rorelsens kostnader 6kade med tre procent
jamfort med januari-december 2019 och uppgick till
1193,4 (1162,3) MSEK. Resultatet belastas av kost-
nader hanforligt till jamférelsestérande poster om

129 MSEK, varav 109 MSEK ar hanforligt till kostnader
avseende borsintroduktion av Nordnet. Samma period
foregaende ar uppgick kostnader hanforligt till
jamforelsestérande poster till 65 MSEK.

Kreditforlusterna uppgick till 38,7 (33,6) MSEK.
Okningen beror framst pa forstarkning av reserver for
forvantade kreditforluster, som bygger pa en 6kad risk
for ett mer negativt makroekonomiskt scenario till f6ljd
av coronapandemin. Det finns idag inga indikationer
pa att kreditforlusterna kommer att 6ka och att de extra
kreditreserverna ska behova realiseras.

Det justerade rorelseresultatet 6kade med 318 procent
och uppgick till 1 575,9 (376,8) MSEK med en justerad
rorelsemarginal pa 59 (25) procent. Rorelseresultatet
Okade med 283 procent till 1 446,6 (377,4) MSEK.
Periodens resultat efter skatt 6kade med 245 procent
och uppgick till 1172,7 (339,5) MSEK, vilket ger en
vinstmarginal pa 44 (22) procent.

Likviditeten uppgar per 31 december 2020 till 44 101,7
(30 953,8) MSEK. Koncernens inlaning, inklusive
pensionskundernas inlaning, uppgar till 60 334,4

(45 011,7) MSEK, och utlaningen till 20 311,9 (16 127,8)
MSEK, vilket ger en relation mellan utléaning och in-
laning till 34 (36) procent.

Koncernens likvida medel uppgick vid utgangen av
december till 3 704,0 (914,7) MSEK. Sparrade medel
uppgar till 319 (103) MSEK varav 150 (103) ar nyttjade.

Forvaltningsberattelse

Dessutom hélls rantebarande placeringar till verkligt
varde om 15 683,3 (18 676,6) MSEK. Utover de place-
ringar som varderas till verkligt varde har Nordnet dven
rantebarande placeringar som ska hallas till forfall och
darmed varderas till upplupet anskaffningsvarde till ett
belopp om 22 421,9 (9 586,1). Nordnets likviditet
placeras i huvudsak i sékerstallda obligationer, stats-
papper, Sveriges Riksbank, Danmarks Nationalbank
samt i det nordiska banksystemet. Merparten av place-
ringarna har en kort aterstaende loptid.

Koncernens eget kapital uppgick till 4 211,7 (3 057,8)
MSEK. Koncernens emitterade obligationer (AT1) om
500 MSEK har evig 16ptid, med forsta méjliga inlésen
under kvartal ett 2024, och I6per med en ranta om
tremanaders Stibor +6,75 procent. Obligationerna

ar noterade pa Nasdaq Stockholm.

For den konsoliderade situationen dar Nordnet AB
(publ) &r moderbolag, uppgick kapitalbasen till 2 951,6
(1990,6) MSEK och totalt riskexponeringsbelopp upp-
gar till 13 518,2 (10 090,3) MSEK. Kapitalrelationen
uppgick vid utgangen av perioden till 21,8 procent
jdmfort med 19,7 den 31 december 2019.

Investeringar under aret i materiella anlaggningstill-
gangar uppgick till 11,9 (19,9) MSEK. Investeringar
under aret i immateriella tillgdngar uppgick till 93,1
(91,3) MSEK, varav 59,9 (37,8) MSEK &r personal-
relaterade utgifter for produktutveckling.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten paverkas
positivt under aret av 6kad likviditet pa kunddepaer om
15 565,2 (2 987,0) MSEK men paverkades negativt av
okad utlaning om -4 557,1 (-1903,6) MSEK. Investerings-
verksamheten har ett negativt kassafloéde under aret till
foljd av 6kade investeringar i obligationer och andra
rantebarande vardepapper om -8 996,9 (-3 378,7)
MSEK.

Koncernens flerarsoversikt finns ovan och nyckeltal
finns efter forvaltningsberattelsen.

Resultat och finansiell 6versikt,
moderbolaget.

Nordnet AB (publ) ar ett holdingbolag och bedriver
ingen verksamhet utover rollen som dgare av Nordnet
Bank AB och Nordnet Pensionsforsakring AB samt
koncernens 6vriga bolag. Rorelseintakterna for januari-
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december 2020 uppgick till 21,6 (18,7) MSEK och avser
koncerninterna administrativa tjanster.

Resultatet fran finansiella investeringar har 6kat med
34,0 MSEK och uppgar till 294,1 (260,1) MSEK.
Moderbolaget har erhallit en utdelning om 200,0
(260,0) MSEK samt ett koncernbidrag om 96 (0) MSEK
fran dotterbolagen under aret. Moderbolagets resultat
efter finansiella poster for aret 2020 uppgick till 209,0
(250,5) MSEK. Moderbolagets likvida medel uppgick
till112,2 (69,4) MSEK och eget kapital uppgick till

2 370,0 (2158,1) MSEK.

Framtidsutsikter.

Nordnet har en effektiv och skalbar operativ modell. Vi
anvander en gemensam plattform for att tillnandahalla
ett nordiskt sparerbjudande och vi har en stark stall-
ning pa alla marknader inom omradet fér sparande och
investeringar.

Norden ar en gynnsam marknad fér sparande och
investeringar, stddd av ett antal underliggande
makrotrender och strukturella drivkrafter som férvantas
fortsatta stodja marknadstillvaxten. Den nordiska mark-
naden for sparande ar valutvecklad och forvantas att
fortsatta vaxa under kommande ér. Tillvaxten ar driven
av forvantad tillvaxt i hushallens inkomster i linje med
BNP-prognos, en stabil niva av sparande i linje med
2019 érs niva och framtida marknadsutveckling i linje
med historisk genomsnittlig avkastning. Aven om nivan
av sparande har 6kat i ljuset av den ekonomiska osa-
kerhet som féljer av corona-pandemin forvantas detta
endast vara tillfalligt. Samtliga fyra nordiska lander som
Nordnet ar verksamt i 8r dppna och stabila ekonomier
med hog BNP per capita. Norden har en lang tradition
av finansiell aterhallsamhet och uppratthaller dven idag
en relativt 1ag skuldkvot i jamforelse med andra euro-
peiska lander.

En annan starkt bidragande orsak till marknads-
tillvaxten ar den omstrukturering av pensionssystemen
som pagar, dar individen forvantas ta ett storre an-
svar for sin pension. Man kan tydligt se en trend inom
EU att pensionssystemen gér fran formansbestamda
pensionsplaner till premiebestamda pensionsplaner.
De nordiska landerna ar i olika faser av denna omstall-
ning. | Sverige har detta skifte till stor del redan &gt rum
medan skiftet for narvarande pagar i Norge med den

Forvaltningsberattelse

nya EPK forordningen. Ett inférande om regler om en
mer effektiv flyttratt pa den svenska marknaden skulle
verka i gynnsam riktning for Nordnet, och under aret
har stora steg tagits mot en mer konsumentinriktad och
kundvénlig lagstiftning pa omradet.

De langsiktiga trenderna talar for var affarsmodell. | en
miljé dar digital teknik mojliggor att kunders omdémen
sprids snabbt, och jamforelser enkelt kan goras av er-
bjudanden och priser, blir det allt svarare for banker att
l&sa in sina kunder med krav pa helhetsengagemang.
Den 6kande medvetenheten hos spararna leder ofta till
att man véljer aktérer som Nordnet med transparenta
och prisvérda erbjudanden inom ett definierat omrade.
Vi tror att nyckeln till framgang &r att skapa produkter
med hdg kundnytta och sakerstélla en anvandarupp-
levelse i varldsklass. Det som ar bra for vara kunder ar
ocksa bra for Nordnet.

Medarbetare.

Medeltalet anstallda uppgick under perioden till 561
(523). Vid utgangen av aret uppgick antalet heltids-
tjanster till 571 (494), varav 475 (403) i Sverige, 32 (32)
i Norge, 31 (29) i Danmark och 33 (30) i Finland.

Nordnet efterstravar en balanserad kdnsfordelning. Vid
utgangen av 2020 ar andelen kvinnor i koncernen 36
procent och andelen kvinnor bland chefer ar 38 pro-
cent. | ledningsgruppen ar andelen kvinnor 30 procent.

Medarbetarnas engagemang och néjdhet med
Nordnet som arbetsgivare mats kontinuerligt. Vi anvander
net promoter score (eNPS) for att mata var totala
attraktivitet som arbetsgivare. | hallbarhetsredovis-
ningen aterfinns mer information om medarbetare p3
sidorna 26-30. Se dven not 12 for mer information.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare.

Foljande riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare antogs pa bolagets extrastdmma den
10 september 2020.

Riktlinjerna ska aven omfatta styrelseledamaéter i
Nordnet, i den omfattning de erhaller ersattning utanfoér
styrelseuppdraget. Riktlinjerna ska tillampas pa ersétt-
ningar som avtalas, och férandringar som gérs i redan
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avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna har anta-
gits av extra bolagsstamman den 10 september 2020.
Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av
bolagsstamman.

Riktlinjernas framjande av Nordnets affars-

strategi, langsiktiga intressen och héllbarhet.

Nordnets affarsstrategi innebar i korthet att Nordnet
demokratiserar sparande och investeringar, vilket ar-
Nordnets karnverksamhet. Med det menas att Nordnet
ger privatsparare tillgang till samma information och
verktyg som professionella investerare, t.ex. genom

att erbjuda lattillganglig och billig aktiehandel online.
Nordnets vision ar att bli forstahandsvalet for de
nordiska spararna. For mer information om Nordnets
afférsstrategi, se www.nordnetab.com.

En forutsattning for att Nordnet ska kunna forverkliga
sin affarsstrategi och tillvarata Nordnets langsiktiga
intressen, inklusive héllbarhet, ar att Nordnet kan attra-
hera, motivera och behélla ledande befattningshavare
i konkurrens med jamférbara nordiska foretag, framst
nordiska banker och kreditmarknadsbolag. Dessa
riktlinjer ska darfor mojliggora att ledande befattnings-
havare kan erbjudas en marknadsmassig och konkur-
renskraftig totalersattning. Samtidigt ska Nordnets
ersattningssystem vara forenligt med och framja en
sund och effektiv riskhantering samt motverka ett
Overdrivet risktagande. Ersattning till ledande befatt-
ningshavare i Nordnet ska vidare éverensstamma med
Nordnets affarsstrategi, mal, varderingar och langsik-
tiga intressen; vara utformade for att undvika intres-
sekonflikter mellan anstéllda, Nordnet och Nordnets
kunder; vara baserade pa kvantitativa affarsmal och
kvalitativa kriterier som aterspeglar regelefterlevnad,
korrekt behandling av Nordnets kunder och kvalitet
pa utforda tjanster. Vad galler den totala rorliga ersatt-
ningen far ersattningen inte heller begransa Nordnets
formaga att uppréatthalla en tillracklig kapitalbas och
likviditet eller att vid behov starka kapitalbasen.

Styrelsen beddémer att en valavvagd fast ersattning till-
sammans med deltagande i eventuella aktierelaterade
incitamentsprogram som bolagsstdmman beslutar om
samt majlighet till rorlig ersattning ger forutsattningar

for att Nordnet ska vara en konkurrenskraftig arbetsgivare.

Forvaltningsberattelse

Former for ersattning.

Erséttning till ledande befattningshavare ska besta av:
o fastlon,
o eventuell kontant rorlig ersattning,

¢ mojlighet att delta i Iangsiktiga aktierelaterade
incitamentsprogram som bolagsstdmman beslutar
om,

e pension, och

e eventuella 6vriga sedvanliga formaner.

Fast 16n

De ledande befattningshavarnas fasta 16n revideras
arligen och ska vara konkurrenskraftig samt baseras pa
den enskildes kompetens, ansvar och prestation. Den
fasta ersattningen ska dven utgora en tillrackligt stor del
av den ledande befattningshavarens totala ersattning
for att det ska vara mojligt att satta de rorliga delarna till
noll.

Rorlig ersattning

De ledande befattningshavarnas kontanta rérliga
erséattning ska baseras pa hur vél faststallda mal for
deras respektive ansvarsomraden och for Nordnet i

sin helhet har uppfyllts. Vid bedémningen ska bade
finansiella och icke-finansiella kriterier beaktas. Utfallet
ska kopplas till matbara mal, vilka savitt galler Nordnet
ska vara direkt eller indirekt kopplade till uppnaendet
av Nordnets finansiella mal. Malen inom de ledande
befattningshavarnas respektive ansvarsomrade syftar
till att framja Nordnets utveckling bade pa kort och lang
sikt och pa sa sétt framja Nordnets affarsstrategi och
l&ngsiktiga intressen, inklusive Nordnets hallbarhet.

Rorlig ersattning kan hogst uppga till 100 procent av
den ledande befattningshavarens fasta arsléon. Om den
rorliga ersattningen under ett &r verstiger 100 000
SEK ska minst 60 procent av ersattningen skjutas upp
i minst tre ar innan den betalas ut eller aganderéatten
6vergar till den ledande befattningshavaren.

Nar Nordnet beslutar om hur stor del av den rorliga
ersattningen som ska skjutas upp, och hur lange, ska
Nordnet ta hansyn till Nordnets konjunkturcykel, de
risker affarsverksamheten medfor, den ledande befatt-
ningshavarens ansvar och arbetsuppgifter samt stor-
leken pa den rorliga ersattningen. Nordnet kan besluta
om att skjuta upp rorlig ersattning i upp till fem ar.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 a1



Rorlig ersattning, dven sadan som skjutits upp, ska
endast betalas ut eller dverga till den ledande befatt-
ningshavaren om det ar férsvarbart med hansyn till
Nordnets finansiella situation, inklusive kapitalbas och
likviditet, och kan anses motiverat enligt Nordnets, den
berérda affarsenhetens och den ledande befattnings-
havarens resultat. Den rorliga ersattningen kan darfor
komma att sattas ned eller falla bort helt.

Nordnet eller om tillampligt, koncernbolag, har dven
ratt att krava tillbaka, hela eller delar av, utbetalda
rorliga ersattningar om det kan pévisas att den ledande
befattningshavaren, for det fall dennes arbetsuppgifter
har en vasentlig inverkan pa Nordnets riskprofil, har
deltagit i eller varit ansvarig for ett handlande som lett
till betydande forluster for Nordnet eller koncernbolag
eller inte har uppfyllt Iampliga standarder fér duglighet
och lamplighet. En férutsattning for utbetalning av rorlig
ersattning ar att atgarden ar férenlig med Finans-
inspektionens foreskrifter och EBA:s riktlinjer for sund
ersattningspolitik.

Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram

Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram ska
beslutas av bolagsstdmman och omfattas darfor inte av
dessa riktlinjer.

Pension och 6vriga sedvanliga formaner

Pensionsavsattningarna till samtliga ledande befatt-
ningshavare ska omfattas av samma policy, med un-
dantag for den verkstéallande direktéren. Pensionsutfas-
telserna ska vara premiebestamda och tryggas genom
premieinbetalningar till forsakringsbolag. Pensionspre-
miernas storlek foljer av Nordnets pensionsplan och
ska i allt vasentligt motsvara avsattningsnivéerna som
galler enligt BTP 1-planen och ha de begransningar i
forhallande till den fasta arslonen som darmed foljer.
Inga avsattningar gors for I6nedelar éverstigande 30
inkomstbasbelopp beréknat pa arlig basis. Fér med-
lemmar i koncernledningen som inte &r bosatta i Sve-
rige tillampas lokala regler som leder till pension enligt
motsvarande villkor. Rorlig kontantersattning ska som
utgangspunkt inte vara pensionsgrundande.

Ovriga eventuella fdrmaner ska vara sedvanliga och
bidra till att underlatta befattningshavarens maojligheter
att fullgora sina arbetsuppgifter som till exempel fére-
tagsbil, foretagshélsovard och sjukvardsforsakring.

Forvaltningsberattelse

Ersattning i samband med nyanstallning

Utover ovan namnda ersattningsformer ska ersattning
aven, i vissa undantagsfall och i enlighet med Nordnets
ersattningspolicy, kunna utbetalas i samband med
nyanstallning for att attrahera vissa nyckelpersoner

till Nordnet som ett led i Nordnets affarsstrategi. Sddan
ersattning ska vara begransad till det forsta anstall-
ningsaret.

Uppségning

Vid uppsagning fran Nordnets sida far uppsagningsti-
den vara hogst tolv méanader. Vid uppsagning fran be-
fattningshavarens sida far uppsagningstiden vara hogst
sex manader. Avgangsvederlag ska inte férekomma.

Erséattningspolicy for bank- och férsakringsrérelse

Utbver dessa riktlinjer har styrelsen i Nordnet, i enlighet
med bland annat Finansinspektionens foreskrifter som
behandlar ersattningssystem i kreditinstitut samt EBA:s
riktlinjer for sund ersattningspolitik, faststallt en ersatt-
ningspolicy som omfattar samtliga anstallda i Nordnet
och Nordnets reglerade dotterbolag. Ersattningspo-
licyn ar forenlig med och framjar en sund och effektiv
riskhantering och motverkar ett éverdrivet risktagande.
Vidare information om Nordnets ersattningspolicy finns
publicerad pa Nordnets hemsida.

Lén och anstallningsvillkor fér anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa er-
sattningsriktlinjer har [6n och anstallningsvillkor for
koncernens anstéllda beaktats. Riktlinjerna avviker inte
fran de ersattningssystem som i allmanhet tillampas
inom koncernen for andra medarbetare. Aven i andra
avseenden beddms ersattningen, ersattningsformerna
och léneutveckling till ledande befattningshavare sta

i samklang med I6ner och anstallningsvillkor fér andra
anstallda i koncernen.

Beslutsprocess

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets
uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om férslag
till riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.
Minst vart fjarde ar ska styrelsen framlagga forslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
for arsstamman att besluta om. Riktlinjerna ska gélla till
dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstdmman.
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Ersattningsutskottet ska dven félja och utvardera
program for rorliga ersattningar for bolagsledningen,
tillampningen av riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare samt géllande erséattningsstrukturer
och ersattningsnivaer i Nordnet.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen ager, om den finner att sarskilda skal fore-
ligger i ett enskilt fall och for att tillgodose Nordnets
langsiktiga intressen, inklusive hallbarhet, eller for att
sakerstélla Nordnets finansiella stéllning, ratt att franga
dessa riktlinjer, forutsatt att avvikelsen inte omfattas av
bestammelser i Finansinspektionens foreskrifter eller
EBA:s riktlinjer. Om styrelsen frangar riktlinjerna ska
styrelsen redovisa skalen for detta vid narmast foljande
arsstamma.

Mer information om ersattning till ledande befattnings-
havare redovisas i not 12 och i ersattningsrapporten for
2020. Ersattningsrapporten 2020 kommer publiceras
pa koncernens hemsida www.nordnetab.com.

Utbetald ersattning till ledande befattnings-
havare och revisorer.
Styrelsen

Vid extra bolagsstamma den 10 september 2020
besl6ts att den totala ersattningen till styrelsens leda-
moter for innevarande ar skulle uppga till 3 500 000

(2 250 000) SEK. Arvodet till var och en av styrelsens
ordférande och styrelseledaméter ska utga med

350 000 SEK. Darutover tillkommer arvode for arbete

i styrelsens utskott med 25 000 SEK per utskott dar
ledamoten deltar. Till ordféranden i respektive utskott
utgar ett arvode om 50 000 SEK. Arvode for arbete i
risk- och complianceutskottet uppgar dock till 150 000
SEK till ordféranden och 75 000 SEK till de évriga leda-
moterna i utskottet. Till ordférande i revisionsutskottet
utgar 125 000. Styrelseledamoterna har inte ratt till
nagra forméaner efter att de har avslutat sina styrelse-

uppdrag.

Verkstallande direktor

Fast manadslon till nuvarande vd Lars-Ake Norling
uppgick fram till mars 2020 till 437 500 SEK och frén
och med den 1 april 2020 till 583 333 SEK. Lars-Ake
Norling erhdll dven en erséttning i form av ett engangs-
belopp om 5 000 000 SEK i samband med anstallning-
ens start 2019. Vd har rétt till manatliga pensionsavsatt-
ningar motsvarande 35 procent av grundlonen.

Forvaltningsberattelse

Revisorer

Till revisorer och revisionsféretag har under 2020 totalt
17 099 (7 216) KSEK utgétt i ersattningar. Summan
avser arbete for revision, rddgivning och annan gransk-
ning i samband med revision samt granskning i sam-
band med borsintroduktionen av Nordnet AB (publ).
Ersattning har dven utgétt for annan radgivning, varav
merparten avser revisionsnara konsultationer i redovis-
nings- och skattefragor.

For vidare information om erséattning till ledande befatt-
ningshavare och revisorer, se not 12.

Risker och osakerhetsfaktorer.

Karnan i Nordnets verksamhet ar att erbjuda kunder

i Sverige, Norge, Danmark och Finland produkter

och tjanster for sparande och investeringar. Kunders
handelsaktivitet och sparande paverkas av ett flertal
faktorer kopplade till kundernas privatekonomi. En
forsamring i de makroekonomiska forhallandena pa
dessa marknader eller globalt kan resultera i att nordis-
ka kunder har mindre disponibla medel att investera
eller blir mindre intresserade av vardepapper som spar-
och investeringsalternativ, vilket skulle kunna ha en
negativ paverkan pa Nordnets verksamhet och resultat.

Marknaderna for sparande och investeringar respek-
tive utlaning till konsumenter i Norden ar och kommer
fortsatta att vara konkurrensutsatta. Det finns risk att
lokala konkurrenter i Sverige, Norge, Danmark och
Finland expanderar sin verksamhet till andra nordis-
ka lander eller att icke-nordiska aktorer valjer att
expandera till ett eller flera av de nordiska landerna
och att nya produkter eller prismodeller lanseras som
skulle kunna ha prispressande effekt. Darutdver finns
en risk att Nordnet inte lyckas utvecklas i tillrackligt
hog takt i forhallande till den snabba utvecklingen
inom branschen, eller misslyckas med att utveckla och
introducera nya attraktiva och innovativa I6sningar.

Da Nordnets digitala plattform utgor karnan i verksam-
heten ar Nordnet exponerat for risker relaterade till
dess informations- och kommunikationsteknologi
("ICT”) s& som systemfel, fordrojningar vid utférande
av tjanster, katastrofhandelser och avbrott i tillgang-

en till Nordnets produkter eller tjanster, samt forlust
eller Iackage av kunddata. Sddana handelser skulle
kunna skada Nordnets verksamhet och varumarke, och
medfdra ersattningsskyldigheter och sanktioner.
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Cyberhotet mot den digitala finanssektorn i allmanhet
ar omfattande och Nordnets verksamhet ar darmed
exponerad for cyberattacker, insiderattacker och
bedragerier. En incident relaterad till sddana attacker eller
bedragerier kan pa ett vasentligt satt stora Nordnets
verksamhet, skada Nordnets rykte, exponera Nordnet
for risk for forluster, sanktioner eller rattsliga forfaran-
den och en potentiell exponering for ansvar for forluster
som drabbar kunder.

Nordnet &r exponerat for risker relaterade till manskliga
fel, felaktigt eller bristfalligt utférande av tjanster av
anstallda, avsaknad av effektiva och adekvata processer
for intern kontroll och brister i kunskap och erfarenhet
hos anstallda. Felaktiga atgarder eller fel hantering av
Nordnets personal skulle kunna leda till ekonomiska forlus-
ter for kunder, rattsliga forfaranden samt sanktioner och
darmed skada fortroendet for Nordnet. Spridningen av
covid-19 har under 2020 medfort att Nordnet &ndrat
sitt operativa arbetssétt, bland annat pa s sétt att en
stor andel av Koncernens anstallda arbetat, och fortsatt
arbetar, pa distans under 2020. Dessa tillfalliga forand-
ringar i arbetet i kombination med covid-19-pande-
mins effekter med 6kade handelsvolymer och volatila
marknader, har lett till att Nordnets organisation och
system har haft en hog belastning. Detta och liknande
handelser okar risken fér manuella fel i den operativa
verksamheten.

Nordnets intaktstillvaxt, inklusive den dkade tillvaxten
under senare tid, kan visa sig vara svér att uppratthalla
over tiden, beroende pa investerares beteende och
marknadsforutsattningar. Nordnet har upplevt en 6kad
handelsaktivitet under 2020, delvis mot bakgrund av
volatiliteten pa kapitalmarknaderna som en foljd av
covid-19-pandemin. Efterfragan pa digital handel och
férhallandena pé aktiemarknaden kan dock férsamras i
framtiden vilket kan fa ha en negativ effekt pa Nordnets
intdkter och rorelseresultat.

Nordnet a@r beroende av tjanster, licenser och avtal
med samarbetspartners for ett flertal av Nordnets
tjdnster och produkter och dessa parters misslyckande
att utféra dessa tjanster, tillhandahalla dessa licenser
och uppfylla dessa avtal skulle kunna ha en negativ
paverkan pa Nordnets verksamhet. Nordnet har ocksa
tidigare upplevt sddana brister hos vissa samarbets-
partners varav vissa brister har orsakat vasentliga
avbrott i Nordnets tillhandahallande av tjanster.

Forvaltningsberattelse

Om utvecklingen av de fonder som Nordnet erbjuder
under eget varumarke inte ar tillfredsstéallande, sasom i
forhallande till relevant index, kan Nordnets varumarke
och rykte paverkas negativt med minskad ersattning
som foljd, vilket i sin tur paverka Nordnets tillvaxt.

Nordnet har bade historiskt och nyligen upplevt negativ
publicitet avseende bland annat sina produkter och
tjanster i tidningar och pa sociala medier, exempelvis
Twitter. Sddan publicitet exponerar Nordnet for en
ryktesrisk inte bara avseende de kritiserade produkterna
och tjansterna utan ocksa i relation till Nordnet som
varumérke. Saddan dalig publicitet kan ha en ogynnsam
paverkan pa Nordnets resultat och framtida tillvaxt.

Nordnet &r foremal for kapital- och likviditetskrav och
maste ha adekvata kapitalbuffertkapital- och likvidi-
tetsbuffertar. Om Nordnet misslyckas med att uppfylla
utokade kapitalkrav eller andra krav som infors kan

det leda till ingripanden, till exempel att sanktioner
utfardas, vilket skulle kunna paverka Nordnets resultat
och finansiella stallning negativt. Osakerhet pa markna-
den avseende framtida kapitalkrav kan innebéara att
Nordnets lanekostnader 6kar och begrénsa Bolagets
tillgang till kapitalmarknaderna, vilket kan ha en vasent-
ligt negativ paverkan pa Nordnets verksamhet, resultat
och finansiella stéallning.

Den verksamhet Nordnet bedriver star under tillsyn,
bland annat i forhallande till solvens- och kapitaltack-
ningsregler och regler for intern styrning och kontroll.
Till féljd av den verksamhet som bedrivs av Nordnets
dotterbolag i olika Iander har konsumentmyndigheter,
finansiella tillsynsmyndigheter och andra myndigheter

i dessa lander jurisdiktion 6ver flera delar av Nordnets
verksamhet, inklusive marknadsférings- och forsal;j-
ningsmetoder, ersattningsmodeller, allmanna affars-
villkor och pdminnelse och inkasso. Nordnet ar ocksa
foremal for EU:s forordningar med direkt tillamplighet
respektive EU-direktiv som implementeras genom lokal
lagstiftning. Vid vasentliga brister avseende regelefter-
levnaden i forhallande till tillampliga regelverk for den
tillstandspliktiga verksamheten, kan ytterst de tillstand
som beviljats av Finansinspektionen respektive norska
motsvarigheten till Finansinspektionen Finanstilsynet
for Nordnets dotterbolag aterkallas, vilket skulle leda till
att dotterbolagen tvingas upphéra med sin verksamhet.
Att bedriva verksamhet i en hart reglerad miljé expone-
rar inte bara Nordnet for risken fér sanktionsavgifter
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och andra sanktioner, utan medfor ockséa betydande
kostnader och krav pé resurser for att implementera,
anpassa, 6vervaka och i 6vrigt bedriva verksamheten i
enlighet med vid var tid géllande regler.

Nordnets verksamhet omfattas av lagar och andra
regler avseende penningtvatt och finansiering av
terrorism i respektive nordiskt land som Bolaget
bedriver verksamhet i. Brister i efterlevnaden av sddana
regler kan leda till sanktioner, i form av anmarkning eller
varning, sanktionsavgifter och andra ingripanden och
kan ytterst leda till att Nordnets dotterbolags tillstand
aterkallas. Det finns &ven en risk for att affarsrelationer
och Nordnets rykte skulle skadas vasentligt.

Nordnet behandlar stora mangder personuppgifter
dagligen och underlatenhet att folja dataskyddsférord-
ningen (GDPR) kan leda till hdga ekonomiska sanktioner
for Nordnet.

Nordnets verksamhet paverkas av ett antal omvarlds-
faktorer vars effekter pa koncernens resultat och
finansiella stallning kan kontrolleras i varierande grad.
Vid beddmning av koncernens framtida utveckling ar
det av vikt att vid sidan av eventuella méjligheter till
resultattillvaxt dven beakta riskfaktorerna.

Riskerna i Nordnets verksamhet utgors framst av:
¢ Kreditrisk inklusive koncentrationsrisk

o Marknadsrisk

¢ Finanseringsrisk/Likviditetsrisk

o Operativ risk

o Risker i forsakringsverksamheten

En I&g riskniva och marknadens fértroende &r hog-
prioriterat for Nordnet, och Idnsamheten ar direkt
beroende av férmagan att identifiera, analysera,
kontrollera och prissatta risk.

Malet med Nordnets riskhantering ar att identifiera,
mata, styra, internt rapportera och kontrollera de risker
som Nordnet &r, eller kan férvantas komma att bli,
exponerat for.

Styrelsen beslutar om huvudprinciperna for riskhante-
ringen och ansvarar ytterst for att det finns ett effektivt
system for att hantera Nordnets risker samt att Nordnet

Forvaltningsberattelse

foljer tilldmpbara direktiv, lagar och foreskrifter. Styrelsen
ska sakerstalla att det finns oberoende funktioner som
foljer upp och kontrollerar riskhantering och
regelefterlevnad samt rapporterar hur verksamheten
bedrivs avseende detta till styrelse och ledning.
Nordnets kontrollfunktioner utgérs av Risk Control,
Compliance, Internrevisionen samt Aktuariefunktion i
forsakringsbolaget. For en utforlig beskrivning av risker
och hantering av dessa hanvisas till not 7.

Myndighetstillsyn.

Nordnets verksamhet star under tillsyn av Finans-
inspektionen i Sverige samt motsvarande myndigheter
i Norge, Finland och Danmark. Verksamheten &r i stor
utstrackning reglerad av lagar, foreskrifter, bransch-
overenskommelser, samt reglering fran EU och de
europeiska tillsynsmyndigheterna. Regelefterlevnaden
inom koncernen ar darfoér av stérsta betydelse och ar
foremal for regelbunden granskning och uppféljning,
dels av styrelsen, dels av kontrollfunktionerna. Nord-
nets compliancefunktion granskar bland annat om de
policyer och instruktioner som tas fram i verksamheten
ar lampliga och effektiva. Vidare har compliance-
funktionen till uppgift att tillse att koncernens anstallda,
inklusive styrelsen, far regelbunden information om
gallande regler for den verksamhet som bedrivs. Detta
sker till exempel genom utbildningar om nya och for-
andrade rorelseregler samt information pa intranatet.

Erhallna tillstand.

Dotterbolaget Nordnet Bank AB, som star under
Finansinspektionens tillsyn, har tillstand att bedriva
bankrorelse enligt lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, tillstand att bedriva vardepappers-
rorelse enligt lagen (2007:528) om vardepappers-
marknaden, tillstdnd att bedriva forsakringsdistribution
enligt lagen (2018:1231) om forsékringsdistribution
samt tillstand att bedriva pensionssparrorelse enligt
lagen (1993:931) om individuellt pensionssparande.
Dotterbolaget Nordnet Pensionsférsakring AB, som
ocksa star under tillsyn av Finansinspektionen, har
koncession att bedriva foérsakringsrorelse enligt
forsakringsrorelselagen (2010:2043). Nordnet Livs-
forsikring AS ar ett helagt dotterbolag till Nordnet
Pensionsforsakring AB och star under Finanstilsynets
tillsyn i Norge. Nordnet Livsforsikring AS har kon-
cession att bedriva forsakringsverksamhet enligt den
norska forsakringslagen (10 juni 2005 nr. 44).
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Hallbarhet.

Hallbarhet ar en del av Nordnets DNA, och ligger i
linje med vart syfte att demokratisera sparande och
investeringar. Inom ramen for denna évergripande
ambition verkar vi for att ge alla privatpersoner till-
gang till kunskap och verktyg for att kunna forvalta sin
finansiella framtid pa basta satt. Nordnet som bolag har
en lag miljopaverkan. Vara butiker ar digitala, och var
affarsmodell kraver inga fysiska bankkontor. Vi fokuse-
rar darfor vart hallbarhetsarbete mer pa fragor som ror
sociala férhallanden och samhéllsnytta. Under 2020
vidareutvecklade vi var hallbarhetsstrategi att ga i linje
med vart 6vergripande syfte som organisation. Hall-
barhetsstrategin bestar av tre huvudomraden: demo-
kratisera sparande och investeringar, jamstalldhet och
mangfald, samt en ansvarsfull och hallbar verksamhet.
Inom dessa omraden engagerar vi oss i aktiviteter som
langsiktigt ska gynna samhallet men dven oss som
bolag, enligt principen om "shared value”. Lds mer om
vart hallbarhetsarbete péa sidorna 17-33.

Nordnet har upprattat en hallbarhetsredovisning enligt
GRI Standards. | enlighet med ARL 6 kap 11 § har
Nordnet valt att uppratta den lagstadgade hallbarhets-
redovisningen som en avskild rapport fran arsredo-
visningen. Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna
17-33 samt sidorna 150-156 i detta dokument.

Forvaltningsberattelse
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport.

Inledning.

Nordnet AB (publ) noterades pa Nasdaq Stockholm
den 25 november 2020. Till grund foér bolagets styrning
under 2020 lag bland annat bolagsordningen och
aktiebolagslagen samt, fran och med Nordnets note-
ring, Nasdaq Nordic Main Market Rulebook for Issuers
of Shares och Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”).
Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och Koden. Nordnets ambi-
tion &r att félja Koden. Mot bakgrund av att Nordnet-
aktien noterades sent under 2020 har dock Nordnet,
som en naturlig foljd av detta, avvikit frdn Koden vad
géller t.ex. tidpunkt f6r sammansattning av valbered-
ningen. Med undantag fran avvikelser pa grund av
sjalva tidpunkten fér Nordnet-aktiens notering avvek
Nordnet inte fran Koden under 2020.

Organ och regelverk.

Aktieagare.

Vid utgangen av 2020 hade Nordnet 26 799 (23)
kanda aktiedgare. Det anonyma agandet uppgick

vid tidpunkten till 17,6 procent av aktier och roster.

Den storsta dgaren var Ohman Intressenter med 21,6
procent av roster och kapital, f6ljt av Premiefinans med
9,4 procent och Nordic Capital (genom bolag) med 9,2
procent av roster och kapital. Kadnda utlandska égare
stod for totalt 33,2 procent av roster och kapital. Kdnda
svenska och utldndska institutionella organisationer
agde vid arsskiftet 31,9 procent och svenska privat-
personer 17,4 procent av aktierna.

Bolagsstamma.

Beslut om Nordnets angeléagenheter fattas pa bolags-
stamman, som ar bolagets hogsta beslutande organ.
Nagra av bolagsstammans obligatoriska uppgifter ar att
faststalla bolagets balans- och resultatrdkning, besluta
om vinstdisposition och ersattningsprinciper fér bola-
gets ledande befattningshavare och om ansvarsfrihet
for styrelseledaméterna och vd. Bolagsstamman véljer
aven styrelseledamoter och revisorer fram till slutet av
nastkommande bolagsstdmma. Alla aktieagare som ar
registrerade i aktieboken och som har anmalt delta-

gande i tid har ratt att delta i stdmman och rosta for
samtliga sina aktier. En aktie ger en rost.

Valberedning.

Valberedningen ska tillvarata samtliga aktiedgares
intressen och har till uppgift att ldgga fram forslag till
arsstdmman om bland annat antalet styrelseledamaéter
och styrelsens sammansattning inklusive styrelsens
ordférande, samt forslag om styrelsearvode, specifice-
rat for ordférande och évriga ledamoéter samt eventuell
erséattning for utskottsarbete. Styrelsens sammansatt-
ning ska vara forenlig med gallande lagar och férord-
ningar samt den policy om framjande av mangfald i
styrelsen som Nordnets styrelse har antagit. En viktig
princip ar att styrelsen ska ha den storlek och samman-
sattning som ar mest andamalsenlig for banken.
Nordnet efterstravar i sin malsattning en styrelse med
en jamn konsfordelning, sammansatt av ledamater i
varierande alder, med varierande utbildning, erfaren-
het och kompetens, samt med varierande geografisk
bakgrund. Valberedningen ska ocksa lagga fram forslag
om arsstdmmans ordférande och val av revisorer

och deras arvodering, samt forslag till eventuella nya
instruktioner for utseende av valberedningen och dess
arbete. Samtliga aktiedgare har ratt att [amna forslag till
styrelseledaméter till valberedningen.

Valberedningen ska besta av styrelsens ordférande
samt tre ledamoter utsedda av de tre rostmassigt
storsta aktiedgarna i Nordnet per den 31 juli 2020.
Eftersom forsta handelsdagen for Nordnets aktie var
den 25 november 2020 och det var férst da som det
var relevant for Nordnet att tillampa Kodens bestamm-
elser om valberedning, har styrelseordféranden tagit
kontakt med de tre rostmassigt storsta aktiedgarna i
bolaget per den sista kalenderdagen i november 2020.
Detta forfarande avviker sdledes enbart mot Koden

pa grund av att noteringen av Nordnets aktie skedde
under den senare delen av 2020. Om nagon av de tre
rostmassigt storsta aktiedgarna inte utovar ratten att
utse en ledamot Gvergar ratten att utse sadan ledamot
av valberedningen till den till rostetalet ndrmast foljan-
de storsta aktieagare. Till ordférande i valberedningen
utses den person som representerar den rostmassigt

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 48



Valberedning infér drsstimman

Namn Innehav 2020-12-31

Johan Malm
Bjorn Froling
Robert Furuhjelm

Tom Dinkelspiel, styrelsens ordférande

storsta aktiedgaren, savida inte annat bestams av val-
beredningen.

Styrelsen.
Styrelsens ansvar 2020

Nordnets styrelse ar bolagets nast hogsta beslutfattan-
de organ efter bolagsstdamman. Styrelsens arbets-
uppgifter anges i Aktiebolagslagen, bolagsordning
samt i Koden. Vidare styrs styrelsens arbete av styrel-
sens arbetsordning som antas av styrelsen varje ar.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bolagets
organisation och forvaltning av bolagets angelagen-
heter samt ansvarar for att sakerstalla ett val fungerande
rapporteringssystem. Styrelsen ansvarar for bolagets
langsiktiga verksamhet samt for fragor som ar av storre
betydelse, att granska bolagets verksamhet innefatt-
ande rutiner, besluta om fragor som rér finansiella mal,
strategier, affarsplan och budget samt fortldpande folja
upp bolagets utveckling och ekonomiska situation.
Styrelsen ansvarar for att koncernens finansiella
rapportering ar upprattad i dverensstdmmelse med

lag och tillampliga redovisningsprinciper samt att
kvalitetssakra bolagets finansiella rapportering.
Styrelsen sakerhetstaller till att bolagets externa
informationsgivning praglas av 6ppenhet och saklighet
samt har hog relevans fér de malgrupper den riktar sig
till. Styrelsen har dven som uppgift att tillse att det finns
en tillfredsstéllande kontroll av bolagets efterlevnad av
lagar och foreskrifter, inklusive att utse en internrevisor,
vars arbete arligen utvarderas. Vidare ar det styrelsens
uppgift att utse vd, anta vd-instruktion samt évervaka
vd:s arbete.

Styrelsens ordférande

Ordféranden leder styrelsens arbete s att detta utdvas
effektivt och i enlighet med tillampliga lagar och andra
forfattningar. Ordféranden foljer verksamheten i dialog
med vd och ansvarar for att 6vriga ledamoter far den

4339 879

Bolagsstyrningsrapport

Utsedda av Innehav 2020-12-31
E. Ohman J:or Intressenter Aktiebolag 54101392
Premiefinans K. Bolin Aktiebolag 23490 016

Cidron Danube S.a.rl 22989 657

information som ar nddvandig for hog kvalitet i dis-
kussion och beslut. Ordféranden tillser att styrelsens
arbete utvarderas arligen och kontrollerar att styrelsens
beslut verkstalls effektivt.

Styrelsens sammanséttning

Pa arsstamman 2020 fattades beslut om att styrelsen
ska besta av atta ordinarie ledaméter och inga supp-
leanter. | enlighet med Nordnets bolagsordning ska
styrelsen besta av tre till tio styrelseledaméter. Vd ingar
inte i styrelsen, utan deltar som foredragande. Bolagets
chefsjurist ar sekreterare vid styrelsens sammantraden.
Vid behov deltar dven andra tjansteman i bolaget som
foredragande. Tabellen pa nésta sida visar styrelsens
ledamoter per den 31 december 2020 samt bland
annat styrelsens bedémning angaende beroende-
stallning i forhallande till Nordnet, bolagsledningen och
storre aktiedgare. Av bolagsordningen framgér det att
styrelseledamoter valjs arligen pa bolagsstamma.
Bolagsordningen innehaller inga sarskilda bestam-
melser om entledigande av styrelseledaméter eller om
andring av bolagsordningen.

Framjande av mangfald i styrelsen

Mangfald innebar en variation av egenskaper och
kunskaper hos individer. Detta kan exempelvis galla
formell kompetens i form av utbildning, erfarenhet av
olika branscher, erfarenhet fran verksamhet i olika |an-
der eller andra bakgrundsfaktorer sdsom kon, etnicitet
eller alder. Nordnet efterstravar att ha en styrelse med
j@amn koénsférdelning sammansatt av ledaméter med
varierande alder, utbildning, erfarenhet, kompetens
samt geografisk bakgrund. Nordnets styrelse har i
dagslaget en diversifierad sammansattning vad galler
kompetenser, erfarenheter och specialistomraden, och
ar val anpassad i detta avseende vad galler Nordnets
prioriterade utvecklingsomraden. Aldersférdelningen

i styrelsen &r relativt bred. Fran och med ordinarie
arsstamma 2020 ingick tva kvinnor i styrelsen, och en
j@mnare konsférdelning ar efterstréavansvart.
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Styrelsens ledamoter 2020

Oberoende i férhall-

ande till Nordnet och

bolagsledningen/
Styrelseledamot Invald Befattning storre aktiedgare:

) . Styrelse- .

Tom Dinkelspiel 2007 ordférande Ja/Nej

Anna Biick o020  Styrelse- Ja/Ja
ledamot

Jan Dinkelspiel o017 Styrelse- Ja/Nej
ledamot

Christopher Ekdahl 2017 Suyrelse- Jalla
ledamot

Karitha Ericson o019 Styrelse- Ja/Ja
ledamot

Christian Frick o017 Styrelse- Jalla
ledamot

Hans Larsson 2017 Styrelse- Ja/Ja
ledamot

Per Widerstrém o017 Styrelse- Ja/Ja
ledamot

utskottet

Bolagsstyrningsrapport

Risk- och
Ersattnings- Kredit- Revisions- compliance-
utskottet utskottet utskottet IT-utskottet
Ledamot Ledamot? Ledamot Ledamot
Ledamot? Ledamot?
Ledamot Ledamot’ Ledamot
Ordférande Ledamot
Ledamot
Ordférande Ledamot
Ledamot Ledamot Ordférande  Ordférande
Ordforande

1 Ledamot i utskottet fram till konstituerande styrelsesammantrade 23 april 2020.

2 Ledamot i utskottet fran och med konstituerande styrelsesammantrade 23 april 2020.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststélls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantradet. Arbetsordning-
en revideras darutover vid behov. Arbetsordningen
innehaller bland annat information om styrelsens
ansvar, arbetsuppagifter och arbetsférdelning, styrelse-
ordférandens arbetsuppagifter, styrelsesammantraden,
revisionsfragor samt anger vilka rapporter och finansiell
information som styrelsen ska fa infér varje ordinarie
styrelsemote. Vidare omfattar arbetsordningen anvis-
ningar till vd som kompletteras av en vd-instruktion.
Arbetsordningen foreskriver ocksa att ersattnings-,
revisions,- risk- och compliance- samt IT-utskott ska
inrattas, och deras uppgifter. Arbetsordningen fast-
stélldes den 3 september 2020. Utdver dessa utskott
forekommer ett bankspecifikt kreditutskott.

Utvéardering av styrelsens arbete

Arbetsordningen anger att en arlig utvardering av
styrelsens och respektive utskotts arbete ska dga rum
genom en systematisk och strukturerad process. For
2020 har ordféranden tillsett att styrelsens arbete har
utvarderats genom sjalvutvardering.

Utskott

Styrelsens overgripande ansvar kan inte delegeras,
men styrelsen har inrattat vissa beredande utskott

enligt féljande. Styrelsen fér Nordnet har f6r narvaran-
de fyra utskott; ersattningsutskottet, revisionsutskottet,
risk — och complianceutskottet samt IT-utskottet. Alla
utskott ar férberedande organ till styrelsen. Férutom
dessa utskott finns det ett bankspecifikt kreditutskott
som har inrattats av styrelsens for dotterbolaget
Nordnet Bank AB.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet ansvarar 6ver att bereda fragor om
I6n, ersattningar och andra anstallningsvillkor for vd och
koncernledning med flera, samt i férekommande fall
incitamentsprogram till anstéllda i koncernen. Utskottet
ska aven analysera och for styrelsen presentera vilka
risker som ar férenade med bolagets ersattningssystem
och pa grundval av analysen identifiera och presen-
tera vilka anstallda som ska anses som anstéllda vars
arbetsuppgifter har en vasentlig inverkan pa bolagets
riskprofil. Rapportering till styrelsen sker fortlopande.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottets huvudsakliga uppgifter ar, utan att
paverka styrelsens ansvar och uppgifter, att sikerstélla
att det finns en tillfredsstallande kontroll for risk-
hantering, intern kontroll, redovisning och ekonomisk
rapportering samt sakerstélla att bolagets finansiella
rapportering ar upprattad i dverensstammelse med
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lag, andra relevanta foreskrifter och tillampliga
redovisningsstandarder. Revisionsutskottet ska dven
sakerstalla fortldpande kontakt med de externa
revisorerna, foresla riktlinjer till styrelsen for vilka andra
tjanster an revision som far upphandlas av revisorn,
granska och évervaka revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet samt bitrada vid upprattandet av forslag
till bolagsstdmmans beslut om revisorsval. Dessutom
ska utskottet informera styrelsen om resultaten av
revisionen, inklusive hur revisionen har bidragit till
tillférlitligheten i bolagets finansiella rapportering.

Risk- och complianceutskottet

Risk- och complianceutskottet ska genom sitt arbete
och i dialog med externrevisorn, internrevisorn,
ansvariga for funktionerna riskkontroll och compliance
samt koncernledning, évervaka och ge styrelsen
Okade mojligheter till insikt om verksamhetens och
organisationens struktur, regelefterlevnad samt risk
och incidentrapportering. Utskottet ska aven for
styrelsen féresla en revisionsplan for internrevisionen
samt genomga, och till styrelsen vidarerapportera,
av kontrollfunktionerna utférda granskningar av verk-
samheten.

IT-utskottet

IT-utskottets uppagift ar att se till att Nordnets IT-
strategi och grund definieras, planeras och implemen-
teras effektivt i enlighet med Nordnets dvergripande
strategi och mal.

Kreditutskottet

For dotterbolaget Nordnet Bank AB har styrelsen in-
rattat ett kreditutskott som bland annat har i uppgift att
besluta och bereda limiter som ankommer pa bolagets
styrelse enligt vid var tid gallande kreditpolicy och
kreditinstruktion, samt bereda den éarliga rapportering-
en av styrelselimiter. Kreditutskottet ska enligt gallande
arbetsordning dven rapportera till styrelsen i Nordnet
AB (publ).

\/d och koncernledning.

Vd leder verksamheten inom de riktlinjer och anvis-
ningar som styrelsen fastslagit. Den senast géllande
vd-instruktionen faststalldes av styrelsen den 22
oktober 2020. Vd ansvarar for efterlevnaden av de
malséattningar, policyer och strategiska planer for kon-

Bolagsstyrningsrapport

cernen som styrelsen faststallt. Vd tar aven fram infor-
mation som behdovs for att folja koncernens stallning,
resultat, likviditet och utveckling i dvrigt, nédvandiga
informations- och beslutsunderlag infér styrelseméten,
foredrar drendena och motiverar forslag till beslut. Vd
leder koncernledningens arbete och fattar beslut i sam-
rad med 6vriga ledningsmedlemmar. Koncernledningen
har regelbundna méten dér saval strategiska som
operativa fragestallningar diskuteras. Dessutom arbetar
koncernledningen arligen fram en affarsplan som foljs
upp via manatliga rapporter. Koncernledningen bestar
av chefer for vasentliga verksamhetsomraden inom
koncernen, se sidorna 57-58.

Revision och revisorer.

| samband med bolagsstamman 2020 omvaldes
revisionsfirman Deloitte AB till revisorer i Nordnet AB
(publ) och samtliga dotterbolag fram till bolags-
stdamman 2021. Huvudansvarig revisor ar den auk-
toriserade revisorn Patrick Honeth. Revisorerna har i
uppgift att granska arsredovisning, koncernredovis-
ning och bokféring, samt styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning. Revisorerna avrapporterar sina
iakttagelser vid ett flertal tillfallen under aret och ar
narvarande i samband med det styrelsemdte som be-
handlar bokslutet. Revisorerna héller dven fortldpande
kontakt med revisionsutskottet.

Internrevision.

| enlighet med styrelsens arbetsordning och arbets-
ordningen for dotterbolagen Nordnet Bank AB och
Nordnet Pensionsforsakring AB, samt Finansinspek-
tionens foreskrifter, har styrelsen utsett den oberoende
granskningsfunktionen internrevision som ar direkt
understalld styrelsen. Internrevisionens arbete baseras
pa en av styrelsen beslutad policy. Internrevision ska
granska och regelbundet utvardera om bolagets interna
kontroll &r andamalsenlig och effektiv. Sedan 2018
innehas funktionen av EY.

Styrelsens kontroll av den finansiella
rapporteringen.

Styrelsen 6vervakar och har det yttersta ansvaret for att
den finansiella rapporteringen féljer externa regelverk
samt ansvarar for att intern kontroll avseende finansiell
rapportering (IKFR) foljs upp.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 51



Ramverket for IKFR ar néra relaterat till Nordnets interna
ramverk for riskhantering. Metoder och processer ar
samordnade och anpassade for att sdkerstalla effekti-
vitet och korrekthet. Intern styrning och kontroll utférs
av styrelsen, koncernledning och annan personal och
ramverket ar utformat for att ge rimlig férsakran om att
mal som ror verksamheten, rapportering samt folj-
samhet gentemot lagar och regler uppfylls. Ramverket
syftar till att identifiera risker och skapa kontrollmiljéer
med tydliga roller och ansvar.

Arbetet med IKFR liksom den allmanna operativa risk-
kontrollen baseras pd COSO, Committee of Sponsing
Organization of the Treadway Commission och baseras
péa fem internkontroll-komponenter:

e Kontrollmiljé — Nordnet har instruktioner, policyer,
procedurer, behorighetshandbdcker och riktlinjer
relaterade till styrningen av verksamheten, efter-
levnad, ekonomisk redovisning och rapportering.
Samtliga dokument publiceras och goras tillgang-
liga for all personal.

¢ Riskbedémning — Vd har det évergripande ansva-
ret for att hantera koncernens risker. Riskhantering
ar en integrerad del av verksamheten som ska
beddmas och hanteras i enlighet med riskpolicyn.
For att kunna utova en effektiv intern kontroll av
finansiell rapportering maste bolaget férstd och
identifiera de risker som verksamheten star infor
och som en del av beddmningsprocessen bestam-
ma och beakta konsekvenserna av relevanta risker.
Nordnet genomfor I6pande en riskbedémning av
den finansiella rapporteringen, d.v.s. en identifie-
ring, analys och bedémning av de storsta riskerna
for felaktigheter i den finansiella rapporteringen.

o Kontrollaktiviteter — Kontrollaktiviteterna har i syfte
att upptacka, forebygga och begransa risker och
risktagande i verksamheten saval som att forhindra
avvikelser och fel i den finansiella rapporteringen.
For att sakerstalla kvaliteten i den finansiella
rapporteringen utfors kontroller pa flera nivaer. De
interna rapport- och kontrollsystemen bygger pa
interna regelverk for ekonomisk planering, redovis-
ningsprinciper, rapportering samt uppféljning och
analys av finansiella resultatet.

¢ Information & kommunikation - Samtliga anstallda
maste forsta sin egen roll i det interna kontroll-
systemet, liksom hur enskilda aktiviteter relaterar till
andras arbete. De anstéllda har verktyg for att
kommunicera viktig information uppstréms och

Bolagsstyrningsrapport

nedstréms. Varje ansvarig chef &r ansvarig for
tillracklig rapportering relaterad till intern kontroll
till nasta ledningsniva och darmed sdkra kommuni-
kation i hela organisationen. Instruktioner, policyer
och riktlinjer gors tillgangliga och halls uppdate-
rade via Nordnets intranat. Kunskap och kdnnedom
om dessa erhélls genom l6pande intern utbildning
och information fér de olika avdelningar och funk-
tioner som omfattas av internt rapporteringsansvar.

»  Overvakning - Uppfdljning av de kontroller som
ingar i IKFRs ramverk gors arligen for att sakerstélla
processens tillforlitlighet. Sjalvutvardering gors
regelbundet och I6pande. Resultat fran utvard-
eringarna féljs upp av finansavdelningen och
rapporteras till Revisionsutskottet.

Under 2020 har ingen delérsrapport varit féremal for
granskning av bolagets revisorer. Koncernens revisorer
rapporterar sina iakttagelser fran revisionen till styrel-
sen i samband med granskning av arsbokslutet. Vidare
traffar styrelsen bolagets revisorer minst en gang om
aret — utan nérvaro av foretagsledning — for att
informera sig om revisionens inriktning och omfattning,
samt for att diskutera samordningen mellan den externa
och interna revisionen och synen pé bolagets risker.
Revisorn presenterar och far synpunkter fran styrelsen
pa revisionens inriktning och omfang.

Internkontroll.

Nordnet arbetar med internkontroll i enlighet med prin
ciperna om de tre forsvarslinjerna dar affarsverksam-
heten utgér den forsta forsvarslinjen med uppgift att
identifiera, hantera och mitigera potentiella risker. Den
andra forsvarslinjen utgors av riskkontroll- och
regelefterlevnadsfunktionerna samt, savitt avser
Nordnet AB:s dotterbolag Nordnet Pensionsforsakring
AB, dess aktuariefunktion, Risk Control, Compliance
och aktuariefunktionerna ar oberoende fran affarsverk-
samheten. Dessa funktioner &r direkt understallda vd
och rapporterar regelbundet till sdval vd som styrelse.
Internrevision utgor den tredje forsvarslinjen som pa
styrelsens uppdrag 6vervakar bade forsta och andra
forsvarslinjen. Internrevisionen ar direkt understalld
och rapporterar till styrelsen, och har som framsta
uppgift att utifrin genomférda granskningar bedéma
och ldmna yttrande till styrelse och vd om den interna
styrningen, riskhanteringen och internkontrollen ar
andamalsenlig och effektiv.
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Genom revisionsutskottets uppgifter sakerstalls att
den finansiella rapporteringen haller en hég kvalitet.
Styrelsen foljer upp och utvarderar kvalitetssakringen
genom att f& manatliga rapporter om bolagets resultat-
utveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta
branschdata, och genom att vid varje ordinarie sty-
relsesammantrade behandla koncernens ekonomiska
situation.

Arbetet under aret.
Bolagsstamma 2020.

Nordnets ordinarie bolagsstamma 2020 dgde rum den
23 april 2020. Till stammans ordférande valdes Nord-
nets chefsjurist Carl Dahlborg. Bolagsstdamman beslét
bland annat att:

¢ Ingen utdelning skulle lamnas till aktiedgarna for
2019.

e Styrelsen ska ha atta ordinarie ledaméter och inga
suppleanter.

Narvaro vid drsstimman

Extrastdmma 10 september 100%
Extrastamma 30 september 100%
Extrastdmma 24 november 100%
2020 (ordinarie) 100%
2019 100%
2018 100%

Procent av réster och kapital.

Narvaro ordinarie styrelse- och utskottssammantradanden 2020

Styrelsesamman- Erséttnings-

traden’ utskott?

Tom Dinkelspiel 22 av 22 12av12
Anna Béack 17 av 17
Jan Dinkelspiel 22 av 22
Christopher Ekdahl 21av 22
Karitha Ericson 21av 22

Christian Frick 22 av 22 12av12

Hans Larsson 22 av 22 12av12
Per Widerstrom 22 av 22

" Varav sju styrelsesammantraden per capsulam.
2 \/arav atta sammantradanden per capsulam.

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsen.

Styrelsen holl 22 styrelsesammantraden under aret,
varav sju per capsulam. | tabellen nedan visas narvaron
under sammantraden 2020.

Styrelsens arbete bedrivs i ett intensivt tempo for att
stddja vd och 6vriga koncernledningen. Styrelsen har
vid varje ordinarie sammantrade behandlat ett antal
fragor avseende strategiska och verksamhetsmassiga
omraden. Under aret har dven tjansteman i Nordnet
deltagit i styrelsens sammantraden som féredragande.
Varje manad erhaller styrelsen en rapport éver bolagets
resultatutveckling, kredit- och riskexponering samt
relevanta branschdata. Se tabellen dver styrelsens
moten for beslutsfattande under 2020 pa nasta sida.
For upplysningar om styrelsens ledaméter, se avsnittet
Styrelse och revisorer péa sidorna 54-56.

Ersattningsutskottet

Per den 31 december 2020 bestod ersattningsutskottet
av Christian Frick (ordférande), Tom Dinkelspiel och
Hans Larsson. Utskottet har pa sedvanligt satt berett
fragor som 16n, ersattning, incitamentsprogram och
andra anstallningsvillkor for vd och bolagets hogsta
ledning samt incitamentsprogram fér nyckelpersoner i
koncernen. Utskottet har under 2020 haft tolv samman-
traden, varav atta per capsulam.

Revisionsutskottet

Per den 31 december 2020 bestod revisionsutskottets
ledamoter av Hans Larsson (ordférande), Anna Back,
Tom Dinkelspiel och Christian Frick. Utskottet har bland

Risk- och
Kreditutskott®* Revisionsutskott complianceutskott IT-utskott
4avd 10av10 Tav7
Tav7 5av5
7av8 Tav7
7av8 Tav7
Tav7
10av10
8av8 10av 10 Tav7
Tav7

3 Utskottet finns endast i Nordnet Bank AB. Utéver ovan méten genomfordes i kreditutskottet 60 sammantraden per capsulam.
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Styrelsens méten 2020

Sammantrade’

Januari

Mars

April

Juni

Juli
Augusti
September

Oktober

November

December

Bolagsstyrningsrapport

Behandlade arenden

Sedvanliga drenden. Bokslutskommuniké for det gdngna aret. Forslag
till utdelning. Budget.

Sedvanliga drenden. Avrapportering fran revisorn avseende gransk-
ning av arsbokslut 2019. Férslag till arsredovisning. Intern kapital- och
likviditetsutvardering. Styrelseutbildning "AML"

Sedvanliga drenden. Forsta kvartalsresultatet.

Sedvanliga drenden. Styrelseutbildning "Cyberséakerhet"
Halvéarsresultatet januari-juni.

Strategiarbete.

Sedvanliga och noteringsrelaterade drenden. Finansiella mal.

Sedvanliga och noteringsrelaterade drenden. Tredje kvartalsresultatet.
Uppdatering IKLU och ORSA. Styrelseutbildning "BCM/CM".

Noteringsrelaterade drenden. Strategi.

Sedvanliga drenden. Strategi. Budget och forecast fér 2021. Plan for
styrelseutbildning 2021. Arsféredragning av stora kreditengagemang.
Foretagsforsakringen.

T Utéver ovan méten genomfordes sju sammantraden per capsulam, tva extrainsatta sammantraden, samt ett konstituerande sammantrade den 23

april 2020.

annat berett styrelsens arbete avseende kvalitets-
s&kring av den finansiella rapporteringen och hallit fort-
I6pande kontakt med externrevisorn. Under 2020 hade
utskottet tio sammantraden.

Risk- och Complianceutskottet

Risk- och complianceutskottet bestod av Hans Lars-
son (ordférande), Karitha Ericson, Tom Dinkelspiel

och Christopher Ekdahl per den 31 december 2020.
Utskottet har bland annat till uppgift att dvervaka och
ge styrelsen 6kade mojligheter till information om verk-
samhetens och organisationens struktur, compliance
(regelefterlevnad), risk och incidentrapportering. Under
aret hade utskottet sju sammantraden.

Kreditutskottet (utskott i Nordnet Bank AB)

Kreditutskottet bestod av Christopher Ekdahl (ord-
férande), Hans Larsson, Tom Dinkelspiel och Jan
Dinkelspiel vid utgangen av 2020. Utskottet har pa
sedvanligt satt beslutat och berett den arliga rapporte-
ringen av styrelselimiter samt limiter som ankommer pa
bolagets styrelse enligt vid var tid gallande kreditpolicy
och kreditinstruktion. Under aret hade utskottet atta
sammantraden och 60 sammantraden per capsulam.

IT-utskottet

Per den 31 december 2020 bestod IT-utskottet av Per
Widerstrom (ordférande), Anna Back och Jan Dinkel-

spiel. " Utskottet har berett fragor som ror IT-drift och
IT-utveckling. Under 2020 hade utskottet sju samman-
traden.

"1 det praktiska utskottsarbetet medverkar dven den tidigare styrelse-

ledamoten, Pierre Siri, pa konsultbasis.

Verkstallande direktor.

Sedan den 1 september 2019 &r Lars-Ake Norling vd
for Nordnet.

Koncernledning.

Per den sista december 2020 bestod koncernledningen
av tio personer: Lars-Ake Norling, Anders Skar, Anne
Buchardt, Carina Tovi, Johan Tidestad, Lennart Kran,
Martin Ringberg, Rasmus Jarborg, Ronnie Bodinger
och Suvi Tuppurainen.

Ledningsgruppen presenteras ndrmare i avsnittet
Koncernledning pa sidorna 57-58.

Erséattning till ledande befattningshavare.
Riktlinjer om ersattning till styrelsen, koncernledning
och revisorer presenteras i forvaltningsberattelsen pa
sidorna 39-42. Utbetald ersattning under 2020 till le-
dande befattningshavare redovisas aven i férvaltnings-
berattelsen samt i not 12.
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Styrelse och revisorer.
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Tom Dinkelspiel, styrelseordférande
Fodd: 1967

Invald: Styrelseordférande sedan 2019 och
styrelseledamot sedan 2007.

Utskott: Ledamot i ersattningsutskottet,
revisionsutskottet, risk- och compliance-
utskottet och kreditutskottet.

Utbildning och yrkeserfarenhet: Studier vid
Handelshégskolan i Stockholm. Tidigare
erfarenhet innefattar befattningar som vd,
derivat-trader och aktiemaklare i dotterbolag
till E.Ohman J:or AB.

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelse-
ordférande i E. O®hman J:or AB, Premiefinans
K. Bolin AB, E. ®hman J:or Investment AB
och [Off The Shelf 10154 AB (u.t. E. Ohman
J:or Intressenter Il AB)], styrelseordférande
och vd fér E. Ohman J:or Alternative Invest-
ments AB och styrelseledamot i Ohman
Bank S.A., E. ®hman J:or Intressenter AB,
MPS Holding AB, Kogmot AB, Mokmot AB,
NNB Intressenter Invest AB, NNB Intressenter
Invest Holding AB och NNB Intressenter
Invest Il AB.

Egna och nérstéendes innehav i bolaget:
5047 903 aktier

Oberoende i férhallande till Nordnet och
bolagsledningen/ storre aktiedgare: Ja/Nej

Anna Béck, styrelseledamot

Fodd: 1972

Invald: 2020

Utskott: Ledamot i revisionsutskottet och
IT-utskottet.

Utbildning och yrkeserfarenhet: Magister-
examen i industriell ekonomi, Tekniska hog-
skolan vid Linkdpings universitet samt execu-
tive MBA, Handelshogskolan i Stockholm.
Anna har erfarenhet inom digitalisering och
innovation och ar vd och koncernchef i Kivra.
Tidigare erfarenhet som CTO i Glocalnet och
operativ chef och

Associate Partner p&d McKinsey & Company.
Ovriga viasentliga uppdrag: Styrelse-
ordférande i Kivra Sverige AB, styrelse-
ledamot och vd i Kivra Global IP AB samt
styrelseledamot i Kivra Oy.

Egna och narstaendes innehav i bolaget:
162 362 aktier

Oberoende i férhallande till Nordnet och
bolagsledningen/storre aktieagare: Ja/Ja

Bolagsstyrningsrapport | Styrelse

Jan Dinkelspiel, styrelseledamot
Fodd: 1977

Invald: 2017

Utskott: Ledamot i IT-utskottet och kredit-
utskottet.

Utbildning och yrkeserfarenhet: Kandidat-
examen i nationalekonomi, Stockholms
universitet och MBA i nationalekonomi, Uni-
versity of Liverpool. Tidigare erfarenhet som
extern radgivare till start-ups och som del-
agare i Rio Partners. Grundare av 10Xrecruit,
en datadriven rekryterare av system-
utvecklare.

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Sasha Holding AB och styrelseledamot och
vd i 10X People AB.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:

3 357 599 aktier

Oberoende i forhallande till Nordnet och
bolagsledningen/storre aktiedgare: Ja/Nej
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Styrelse och revisorer.
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Christopher Ekdahl, styrelseledamot
Fodd: 1980

Invald: 2017

Utskott: Ordférande i kreditutskottet och
ledamot i risk-och complianceutskottet.
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ingenjorsprogrammet teknisk fysik, Lunds
tekniska hogskola och Ecole Centrale Paris.
Tidigare erfarenhet inom investment banking
vid Calyon i Paris och Carnegie i Stockholm.
Huvudman i NC Advisory AB, radgivare till
Nordic Capital Funds.

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelse-
ordférande i NNB Intressenter Invest Holding
AB, NNB Intressenter Invest AB, NNB
Intressenter Invest Il AB, styrelseledamot i
Nordax Bank AB (publ), Nordax Group AB,
Stabelo Group AB, IBY Holding AB, NDX
Intressenter AB, NDX Intressenter Invest AB,
NDX Intressenter Invest AB, NDX Intressenter
Invest Il AB och NDX Intressenter Invest
Holding AB

Egna och narstdendes innehav i bolaget:

— aktier

Oberoende i férhallande till Nordnet och
bolagsledningen/ stérre aktiedgare: Ja/Ja
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Karitha Ericson, styrelseledamot
Fodd: 1973

Invald: 2019

Utskott: Ledamot i risk-och compliance-
utskottet.

Utbildning och yrkeserfarenhet: Utbildning

i avancerad organisationspsykologi vid
Stockholms universitet samt kandidatexamen
i psykologi, Stockholms universitet. Karitha
har erfarenhet inom private equity och den
finansiella sektorn och &r fér narvarande vice
vd och COO pé Grant Thornton Sweden AB.
Tidigare erfarenhet som HR-chef for EQT
och diverse enheter inom SEB.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Kamami AB.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:
150 229 aktier

Oberoende i forhallande till Nordnet och
bolagsledningen/storre aktieagare: Ja/Ja

Bolagsstyrningsrapport | Styrelse
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Christian Frick, styrelseledamot

Fodd: 1976

Invald: 2017

Utskott: Ordférande i ersattningsutskottet
och ledamot i revisionsutskottet.

Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ekonom, Handelshdgskolan i Stockholm
och foéretagsekonomi, Stockholms univer-
sitet. Tidigare erfarenhet som analytiker pa
Morgan Stanley. Fér nérvarande deldgare i
NC Advisory AB, radgivare till Nordic Capital
Funds.

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
i MFEX Mutual Funds Exchange AB, MFEX
Holding AB, Nordax Bank AB (publ), Nordax
Group AB, NVG Holding AB, Stora Réda
Fageln AB, NDX Intressenter AB och de Tre
Blaa Faglarna AB.

Egna och nirstédendes innehav i bolaget:

— aktier

Oberoende i forhallande till Nordnet och
bolagsledningen/storre aktiedgare: Ja/Ja

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 56



Styrelse och revisorer.

Hans Larsson, styrelseledamot

Fodd: 1961

Invald: 2017

Utskott: Ordférande i risk-och compliance-
utskottet och revisionsutskottet samt ledamot
i ersattningsutskottet och kreditutskottet.
Utbildning och yrkeserfarenhet: Kandidat-
examen i nationalekonomi och foretags-
ekonomi vid Uppsala universitet, Advanced
Management Program vid Handelshégskolan
i Stockholm, managementutbildning vid
Wallenberginstitutet och studier i stats-
vetenskap vid Stockholms universitet. Rad-
givare till féretag inom den finansiella sek-
torn. Hans har mer an 30 ars erfarenhet fran
banksektorn och flertal ledningspositioner
inom SEB, bland annat som Head of Capital
Markets, Head of Group Strategy and
Business Development och medlem av
Group Executive Management Committee.
Tidigare erfarenhet inkluderar ocksa flertalet
internationella styrelseuppdrag. For nér-
varande styrelseledamot och vd i Linderyd
Advisory AB och Lunda Advisory AB.
Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Aktiebolaget Svensk Exportkredit, Intrum
AB, Norwegian Finance Holding AS och
Bank Norwegian ASA.

Egna och néarstdendes innehav i bolaget:
337 574 aktier

Oberoende i férhallande till Nordnet och
bolagsledningen/stérre aktiedgare: Ja/Ja

Bolagsstyrningsrapport | Styrelse
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Per Widerstrém, styrelseledamot

Fodd: 1966

Invald: 2017

Utskott: Ordférande i IT-utskottet.
Utbildning och yrkeserfarenhet: Magister-
examen i internationell redovisning och
finans, London School of Economics, och
civilekonomexamen, Handelshégskolan i
Goteborg. Per har erfarenhet fran e-handel,
spelbranschen, telekom och FMCG. Tidigare
erfarenhet innefattar ledande positioner inom
bland annat Gala Coral Group, bwin.party,
Telenor, Procter & Gamble och Coca-Cola.
For narvarande styrelseordférande och vd i
Fortuna Entertainment Group N.V.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelse-
ordférande i Turbotic AB, styrelseledamot

i Fortuna Game A.S., Fortuna SKA.S.,
Hattrick-PSK D.O.0O., Fortuna Online Zaklady
Bukmacherskie S.P.Z.0.0., Catena Media
LTD och Catena Media PLC.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:
194 446 aktier

Oberoende i forhallande till Nordnet och
bolagsledningen/stérre aktiedgare: Ja/Ja

Revisorer

Bolagets revisor ar sedan 2017 Deloitte AB.
Huvudansvarig revisor ar Patrick Honeth,
f6dd 1973 och auktoriserad revisor och licen-
sierad revisor for finansiella foretag.
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Koncernledning.

Lars-Ake Norling, vd

Fodd: 1968

Verkstéllande direktér sedan: 2019
Utbildning och yrkeserfarenhet: Magister-
examen i féretagsekonomi, Handels-
hogskolan i Géteborg, magisterexamen i
Systems Engineering, Case Western Reserve
University i USA, och civilingenjors-
programmet teknisk fysik, Uppsala univer-
sitet. Lars-Ake har mer &n 20 &rs erfarenhet
fran bolag inom teknologi, media och tele-
com (TMT). Tidigare erfarenhet innefattar
flertal ledningspositioner som bland annat vd
och CTO for Telenor Sverige.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:
3000 455 aktier och 693 481 tecknings-
optioner.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Tele2 AB och Millicom (Tigo) International
Cellular S.A.

Rasmus Jarborg, Chief Product
Officer

Fodd: 1976

Chief Product Officer sedan: 2018
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ekonom, Handelshdgskolan i Stockholm.
Tidigare erfarenhet fran flertal lednings-
positioner i SEB, bland annat Chief Strategy
Officer och ansvarig for bankens digitalise-
ring och digitala kanaler. Rasmus har tidigare
arbetat pa den globala investmentbanken
UBS i London.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:
349 569 aktier och 416 088 tecknings-
optioner.

Ovriga visentliga uppdrag: Uppdrag som
styrelseordférande och styrelseledamot i
bolag inom Koncernen.

Ronnie Bodinger, Chief Technology
Officer

F6dd: 1973

Chief Technology Officer sedan: 2018
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ingenjor i elektroteknik med fokus pa
informationsteknologi, Kungliga tekniska
hogskolan i Stockholm. Ronnie har erfaren-
het fran onlinebanker och grundade internet-
maklaren hg.se under nittiotalet som sedan
blev Avanza. Tidigare erfarenhet som CTO
och CIO pa Avanza, samt CIO pd MTG och
Cabonline.

Egna och narstadendes innehav i bolaget:
321 098 aktier och 208 044 tecknings-
optioner (genom bolag).

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Green Solar Systems i Varmdo, Lysa AB,
Lysa Group AB, Bodinger Consulting AB

och Bodinger Real Estate AB samt teknisk
radgivare for Nordic Capital.

Lennart Kran, Chief Financial Officer

Fodd: 1965

Chief Financial Officer sedan: 2019
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ekonomexamen, Stockholms universitet och
certifierad finansanalytiker, Handels-
hdgskolan i Stockholm. Lennart har erfaren-
het frn den finansiella tjanstesektorn och
har haft positioner som vd fér SalusAnsvar
och CFO fér SBAB och HSBC Investment
Bank Stockholm Branch.

Egna och narstaendes innehav i bolaget:
230 055 aktier och 208 044 tecknings-
optioner.

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
i bolag inom Koncernen och Karl Lennart
Kran konsult och afférsutveckling AB.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020
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Anne Buchardt, landschef Danmark

Fodd: 1969

Landschef Danmark sedan: 2018
Utbildning och yrkeserfarenhet: Magister-
examen i nationalekonomi, Képenhamns
universitet, strategiska ledarskaps-
programmet, London Business School,
“Inter Alpha” bankingprogram, INSEAD och
ledarskapsprogrammet “Mobilising People”,
IMD. Anne har mer an 20 ars erfarenhet fran
den danska och nordiska finansiella sektorn.
Tidigare erfarenhet innefattar flertalet
ledningspositioner pa Nordea pa enheten for
wealth management, senast som ansvarig
fér den nordiska finansiella rddgivnings-
tjiansten till privatpersoner.

Egna och narstaendes innehav i bolaget:
207 526 aktier och 208 044 tecknings-
optioner (genom bolag).

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
fér PKA + Pension, Belgebrus Holding ApS
och Ress Life Investment A/S.

Martin Ringberg, landschef Sverige

Fodd: 1976

Landschef Sverige sedan: 2018
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ekonom Stockholms universitet. Tidigare
erfarenhet fran flertalet ledningspositioner
inom SEB — frdmst inom sparande och
investeringar.

Egna och nirstéendes innehav i bolaget:
263 197 aktier och 208 044 tecknings-
optioner (genom bolag).

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i MAMM Invest AB.
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Koncernledning.

Bolagsstyrningsrapport | Koncernledning

Anders Skar, landschef Norge

Fodd: 1976

Landschef Norge sedan: 2008

Utbildning och yrkeserfarenhet: Magister-
examen i finans fran Handelshogskolan i
Norge. Anders har mer &n 15 ars erfarenhet
frén nordiska och norska bank-, forsakrings-
och finansiella marknaden. Tidigare erfaren-
het som konsult inom bank, férsékring, finans
och CRM (customer relationship manage-
ment) pa Accenture.

Egna och narstdendes innehav i bolaget:
207 420 aktier och 208 044 tecknings-
optioner (genom bolag).

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Nordnet Livsforsikring AS och stiftelsen
AksjeNorge samt vd pa Skarface AS.

Suvi Tuppurainen, landschef Finland

Fodd: 1976

Country Manager Finland sedan: 2016
Utbildning och yrkeserfarenhet: Master-
examen i nationalekonomi, Tammerfors
universitet, Finland. Suvi har mer 8n 20 ars
erfarenhet fran finanssektorn och har haft
befattningar som Head of Online Desk,
aktiemaklare, specialist inom betalnings-
kontroll och riskhantering pa eQ Bank.
Grundare av Propertit OY.

Egna och nérstédendes innehav i bolaget:
135 146 aktier och 208 044 tecknings-
optioner.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Propertit Oy.

Johan Tidestad, Chief
Communications Officer

Fodd: 1968

Chief Communications Officer sedan: 2012
Utbildning och yrkeserfarenhet: Jur. kand.,
Uppsala universitet samt studier vid Berghs
School of Communication. Tidigare befatt-
ningar som vice vd och bolagsijurist pa
E-Trade Sverige, en digital bank for sparande
och investeringar med bas i USA, samt
grundare och vice vd fér fondbolaget Bergs-
gérd Petersson Fonder AB.

Egna och narstaendes innehav i bolaget:
150 478 aktier och 208 044 tecknings-
optioner

Ovriga visentliga uppdrag: —

Carina Tovi, Chief Operations Officer

och Chief Human Resource Officer

Fodd: 1965

Chief Operations Officer sedan: 2011
Utbildning och yrkeserfarenhet: Civil-
ekonom, Handelshogskolan i Stockholm.
Carina har mer an 20 ars erfarenhet av
finansbranschen huvudsakligen inom kapital-
forvaltning, affars- och produktutveckling.
Tidigare befattningar som vd och Head of
Products pa Swedbank Robur Fonder.

Egna och nirstédendes innehav i bolaget:
155 296 aktier och 208 044 tecknings-
optioner.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot
i Tovi Holding AB.
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Forslag till vinstdisposition.

Till arsstimmans férfogande finns foljande vinstmedel (SEK):
Overkursfond

Ovrigt tillskjutet kapital

Balanserad vinst

Arets resultat

Summa

Styrelsen foreslér foljande disposition:
Till aktiedgarna utdelas 1,51 per aktie
Till nésta ar balanseras

Summa

Styrelsen for Nordnet AB (publ) foreslar att arsstamman
den 29 april 2021 beslutar att den balanserade vinsten
inklusive arets vinst enligt den faststallda balansrak-
ningen, ska disponeras sa att 1,51 SEK per aktie delas
ut till aktiedgarna samt att resterande belopp dver-
fors i ny rékning. Detta motsvarar en utdelningen om
sammantaget 378,1 MSEK och en utdelningsgrad om
25 procent av den sammanlagda vinsten for aren 2019
och 2020, vilket ar i linje med Finansinspektionens
rekommendation att banker ska vara restriktiva betraff-
ande utdelning fram till den 30 september 2021. Nar
tillsynsmyndigheterna reviderar sin rekommendation
for utdelning kommer Nordnet att utvardera situationen
och aterkomma. Se vidare not 50 Forslag till vinst-
disposition.

Styrelsen beddmer att bolagets och koncernens
ekonomiska stallning medfér att utdelningen ar férsvar-
lig med hanvisning till de krav som verksamhetens art,

Vinstdisposition

6633256133
500 000 000
-4 970 985736
206 500 104
2368770 501

378 056 750
1990713 751
2368770 501

omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets
och koncernens egna kapital, samt bolagets och
koncernverksamhetens konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i évrigt.

En sarskild genomgéang har gjorts med beaktande av
den senaste tidens marknadsoro for att sakerstalla att
bolagets och koncernens ekonomiska stéllning inte
aventyras av den féreslagna utdelningen. Bedém-
ningen ar att den radande situationen inte foranleder
nagon dndrad beddémning vad géller den ekonomiska
stallningen. Bade kapitaltackningen och likviditetssitua-
tionen ar fortfarande tillfredsstéllande. Vidare ar bedém-
ningen att situationen inte har eller kommer innebéara
nagon stdrre 6kning av kreditforluster som skulle fa en
materiell negativ inverkan pa det egna kapitalet.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisnings-
sed i Sverige, respektive koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisnings-
standarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillamp-
ning av internationella redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stéllning
och resultat. Vidare forsakras att forvaltningsberattelsen f6r moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande
oversikt 6ver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.
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Finansiella rapporter.

Koncernens resultatrakning.

KSEK

Provisionsintakter’

Provisionskostnader

Ranteintakter

Réntekostnader

Nettoresultat av finansiella transaktioner!
Ovriga rorelseintakter

Summa rorelseintakter

Allmanna administrationskostnader
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader

Summa kostnader fore kreditforluster
Resultat fore kreditforluster

Kreditforluster, netto

Rorelseresultat

Skatt pa arets resultat

Arets resultat?

Resultat per aktie fore och efter utspadning SEK3

Genomsnittligt antal aktier fére och efter utspadning?

Not

N

12
13

15

36
36

2020
2609 339
-588 662
787113
-183 557
-14 224
68723
2678732

-991669
-158 119
-43 631
-1193 419

1485313

-38703
1446 610

-273 877
1172733

4,55
250000 000

Finansiella rapporter

2019
1247068
-307192
620 244
-122 511
66 095
69 655
1573 359

-947 684
-174 334
-40 278
-1162 296

411063

-33 645
377 418

-37924
339 494

1,25
250 000 000

" Nordnet har dndrat klassificeringen av valutavaxlingsintakter genererade fran kunders handel i vardepapper fran nettoresultat av finansiella

transaktioner till provisionsintakter. For vidare information se not 5 sid 74.
2 Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.
3 For vidare information se not 36.
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Koncernens rapport 6ver totalresultat.

KSEK

Arets resultat

Poster som kommer aterforas till resultatet

Vardeférandringar av finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via dvrigt totaltresultat

Skatt pa vardeforandringar av finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via 6vrigt total-
resultat

Omrakning av utlandsk verksamhet
Skatt p& omrakning av utlandsk verksamhet

Ovrigt totalresultat efter skatt

Totalresultat efter skatt!

" Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.

Not

31

31

31
31

2020
1172733

31142

-6 664

-49 530
839
-24 213

1148 520

Finansiella rapporter

2019
339 494

218

-47

9618
-917
8872

348 366
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Koncernens balansrakning.

KSEK

Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden i centralbanker
Bel&ningsbara statsskuldférbindelser mm
Utlaning till kreditinstitut

Utl&ning till allmanheten

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Aktier och andelar mm

Tillgdngar dar kunden bar placeringsrisken
Immateriella anldggningstillgangar

Materiella tillgangar

Uppskjutna skattefordringar

Aktuella skattefordringar

Ovriga tillgangar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa tillgangar

Skulder

In- och uppléning frén allmanheten

Skulder dér kunden bar placeringsrisken
Ovriga skulder

Aktuella skatteskulder

Uppskjutna skatteskulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa skulder

Eget kapital

Aktiekapital

Priméarkapital

Ovrigt tillskjutet kapital

Andra reserver

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat
Totalt eget kapital

Summa skulder och eget kapital

Finansiella rapporter

Not 2020 2019
3100 458 409 538
18 30279 559 22035 855
19 603 553 505193
20 20 311 856 16127 777
21 2 336 440 1563 692
22 7314 6575
23 102 691 267 70089 225
24 866 810 917100
25 272943 306 824
16 634 2798
16 12159 63 597
26 7228 635 3368 502
27 281423 206 647
167 993 051 115 603 323
28 52 552 788 38 572145
23 102 693 283 70 091081
29 7 976 356 3547717
16 199 955 92178
16 73231 82554
30 285709 159 866
163 781 322 112 545 541

31
1250 1039
500 000 500 000
7112 399 7071216
-100 355 -76142
-3 301 565 -4 438 331
4211729 3057782
167 993 051 115 603 323
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Finansiella rapporter

Koncernens rapport éver forandringar i eget kapital.

Intjanade
. vinstmedel
Ovrigt inklusive Totalt
Aktie- Primér- tillskjutet Andra arets eget
KSEK kapital  kapital kapital reserver' resultat kapital
Ingéende eget kapital den 1 januari 2019 1000 - 6 821256 -85014  -4749002 1988 239
Resultat "eft(.er skatt som redovisas 6ver B _ B B 339494 339494
resultatrakningen
Ovrigt totalresultat efter skatt - - - 8872 - 8872
Totalresultat - - - 8872 339494 348 366
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Nyemission 39 - - - - 39
Aktiedgartillskott 2 - - 249 960 - - 249 960
Emission av primarkapital 3 - 500000 - - - 500 000
Transaktionskostnader vid emission av primarkapital - - - - -3241 -3241
Skatt pa transaktionskostnader vid emission av primarkaptial - - - - 723 723
Ranta primarkapital - - - - -26 305 -26 305
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital 1039 500000 249 960 - -28 823 721176
Summa eget kapital den 31 december 2019 1039 500000 7071216 -76 142 -4.438 331 3057782
Intjanade
. vinstmedel
Ovrigt inklusive Totalt
Aktie- Primar- tillskjutet Andra arets eget

KSEK kapital kapital kapital reserver' resultat kapital
Ingdende eget kapital den 1 januari 2020 1039 500000 7071216 -76 142 -4.438 331 3057782
Resultat efter skatt som redovisas 6ver resultatrakningen - - - - 1172733 1172733
Ovrigt totalresultat efter skatt - - - -24 213 - -24 213
Totalresultat - - - -24 213 1172733 1148 520
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Emission av teckningsoptioner - - 43120 - - 43120
Transaktionskostnader teckningsoptioner - - -1937 - - -1937
Fondemission 21 - - - 21 -
Rénta primarkapital - - - - -35755 -35 755
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital 21 - 41183 - -35966 5428
Summa eget kapital den 31 december 2020 1250 500000 7112399 -100 355 -3 301565 4211729

" Se not 31

2 Aktieagartillskottet ar ovillkorat

3 Emission av primarkapital om 500 MSEK. Obligationerna har evig 16ptid, férsta méjliga inlésen efter fem &r och 16per med en ranta om tre manaders Stibor + 6,75
procent. Obligationerna &r noterade pa Nasdaq Stockholm
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Koncernens rapport 6ver kassafléde (direkt metod).

KSEK

Den I6pande verksamheten

Erhéllna provisioner

Betalda provisioner

Erhalina rantor

Betalda réntor

Erhallet netto av finansiella transaktioner
Ovriga inbetalningar i rérelsen

Erhélina utdelningar

Utbetalningar till leverantérer och anstéllda

Betalda inkomstskatter

Okning/minskning av den Iopande verksamhetens tillgangar

Okning (-) / Minskning (+) av utléning till allmanheten

Okning (-) / Minskning (+) av 6vriga tillgangar

Okning/minskning av den I6pande verksamhetens skulder

Okning (+) / Minskning (-) av in- och upplaning hos allmanheten

Okning (+) / Minskning (-) av 6vriga skulder

Kassafléde fran den Idpande verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Forvarv av materiella anléggningstillgdngar
Investering i vardepapper

Avyttring av vardepapper

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Emmission av teckningsoptioner
Amortering av leasingskuld
Erhallet aktieagartillskott

Emission av primérkapital

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde
Likvida medel vid arets bérjan
Kursdifferens i likvida medel

Likvida medel vid arets slut

| likvida medel ingér:!
Kassa och tillgodohavande i centralbanker

Utlaning till kreditinstitut (bankmedel) 2

' | beloppet ingér sparrade medel om 319 (103) MSEK.

Not 2020

2571170
-571691
801983

-254 548
-39 684

6204
199

-833 040
-127 035
1553 558

-4 557 112
-5078 752

15565 190
4415638

11898 522

24 -93 231
25 -8 947
-20 515 337

11518 394

-9 099 121

43120
-20 947

22173

2821574
914731
-32294

370401

3100 458
19 603 553
370401

2| utléning till kreditinstitut (bankmedel) ingar endast placeringar med en 16ptid kortare an 3 mé&nader.

Finansiella rapporter

2019

1247068
-307192
638 488
-181583

-63 359
75346
240
-945 078
24 566
488 496

-1903 560
565 053

2990 326
395 689

2536 004

-614 369
-19 909

-9 460 845
6082127

-4 012996

-34634
250000
500000

715 366

-761626
1677224
-867
914731

409 538
505193
914731
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Moderbolagets resultatrakning.

KSEK
Nettoomséattning

Summa rorelseintékter

Administrationskostnader
Personalkostnader

Ovriga rorelsekostnader
Summa rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran andelar i koncernféretag
Réntekostnader och liknande kostnader
Resultat fran finansiella investeringar

Resultat efter finansiella poster

Skatt pa arets resultat

Arets resultat

Poster som skall aterforas till resultatet

Ovrigt totalresultat efter skatt

Totalresultat efter skatt

Finansiella rapporter

Not 2020 2019
37 21555 18 689
21555 18 689

38 -85 647 -6 334
39 -12714 -20 490
-8 235 -1449

-106 596 -28 273

-85 041 -9 584

40 296 000 260 000
-1926 53

294074 260053

209 033 250 469

a4 -2533 1634
206 500 252103

206 500 252103
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Moderbolagets balansrakning.

KSEK

Tillgdngar

Anliggningstillgdngar
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag

Summa anliggningstillgédngar

Omsittningstillgdngar
Fordringar hos koncernféretag
Uppskjuten skattefordran
Aktuella skattefordringar
Ovriga tillgangar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och bank
Summa omséttningstillgdngar

Summa tillgéngar

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Overkursfond
Priméarkapital
Balanserat resultat

Avrets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Skulder till koncernforetag

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa skulder

Summa skulder och eget kapital

Not 2020

42 1989101
1989101

104 921

860

43 201 560
44 43 667
351008

12217
463 225
2452 326

45

1250
1250

6633 256
500 000
-4 970 985
206 500
2368771
2370 021

46 15 533
a7 66772
82305

2452 326

Finansiella rapporter

2019

1989101
1989101

200 372
1642
1653
1069

266

205 002

69 374
274 376
2263477

1039
1039

6590 136
500 000
-5185185
252103
2157 054
2158 093

98 251
3713
3420
105 384

2263477
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Finansiella rapporter

Moderbolagets forandringar i eget kapital.

Overkurs-  Primarkapi- Balanserat Arets

KSEK Aktiekapital fond tal-tillskott resultat resultat Summa
Ingéende eget kapital den 1 januari 2019 1000 6340176 - 165 855 5542 6512573
Omféring av féregaende ars resultat - - - 5542 -5542 -
Egiﬁ:;ag;(ee:ter skatt som redovisas Over resulta- ) B B B 252103 252103
Totalresultat - - - 5542 246 561 252103
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital

Nyemission 39 - - - - 39
Aktie&dgartillskott - 249 960 - - - 249 960
Uppskrivningsfond? - - - 65774 - 65774
Emission av primarkapital® - - 500 000 - - 500 000
;I(';T)riltsaa;ktionskostnader vid emission av primar- ) _ _ 3241 ) 3241
Egijgﬁigsglsaktionskostnade vid emission av ) _ B 703 ) 723
Ranta priméarkapital - - - -26 305 - -26 305
Fusionsresultat - - - -5393 533 - -5 393 533
Utgaende eget kapital 31 december 2019 1039 6590 136 500 000 -5185 185 252103 2158 093
Ingdende eget kapital den 1 januari 2020 1039 6590136 500 000 -5185 185 252103 2158 093
Omféring av féregaende érs resultat - - - 252103 -252103 -
Egiﬁ::‘e:ee:ter skatt som redovisas 6ver resulta- ) _ _ _ 206 500 206 500
Totalresultat 252103 -45 603 206 500
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital

Fondemission 21 - - -21 - -
Emission av teckningsoptioner - 43120 - - - 43120
Transaktionskostnader for borsintroduktion - - - -1937 - -1937
Ranta primarkapital - - - -35755 - -35755
Utgaende eget kapital 31 december 2020 1250 6 633 256 500 000 -4.970 985 206 500 2370 021

' Aktiedgartillskottet ar ovillkorat.

2 Uppskrivningen av vardet pa aktierna i Tink AB gjordes under forsta kvartalet i en uppskrivningsfond. Aktierna avyttrades under andra kvartalet och
fonden éverfordes fran bundet till fritt eget kapital.

3 Emission av primarkapital om 500 MSEK. Obligationerna har evig 16ptid, forsta mojliga inlésen 2024-03-21 och I16per med en réanta om tre mana-
ders Stibor + 6,75 procent. Obligationerna ar noterade pa Nasdaq Stockholm.
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Moderbolagets kassaflodesanalys (direkt metod).

KSEK

Den I6pande verksamheten

Betalda réntor

Netto betalt/erhallet av finansiella transaktioner
Ovriga inbetalningar i rérelsen

Utbetalningar till leverantérer och anstéllda

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére foréndringar av rérelsekapital

Forandringar i rérelsekapital
Minskning (+) / Okning (-) av 6vriga fordringar
Okning (+) / Minskning (-) av évriga skulder

Betalda inkomstskatter
Kassafléde fran den Idpande verksamheten

Investeringsverksamheten

Nettoinvesteringar i finansiella instrument
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Emission av primérkapital
Lamnat aktiedgartillskott
Erhallet aktieagartillskott

Emission av teckningsoptioner
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets slut

Likvida medel avser bolagets bankmedel

Not 2020

-37506

-175
176 498
34323
104 494

-105 040
367
-98

-277

43120

43120

42843

69 374
12217

Finansiella rapporter

2019

-28122
187
278 625
-135 849
116 525

-161654
707
2585

-41837

109 556

109 556

500 000
-750 000
250000

67719
1655
69 374
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Noter.




Noter.

Not 1 Foretagsinformation.

Koncernredovisningen fér Nordnet AB (publ) for det
rakenskapsar som slutar den 31 december 2020 har
godkants av styrelsen och verkstallande direktoren for
publicering den 24 mars 2021 och kommer att fore-
laggas pa arsstamman den 29 april 2021 for fast-
stallande. Moderbolaget Nordnet AB (publ) har sitt
sate i Stockholm, Sverige med adress Alstromergatan
39, Box 30099, 104 25 Stockholm. Koncernen erbjuder
finansiella tjanster och produkter féretradesvis inom
sparande och investeringar pa hemmamarknaderna
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Verksamheten
beskrivs i ytterligare i Forvaltningsberattelsen.

Forutsattningar for konsolidering.

Den 1 mars 2019 verkstalldes en fusion mellan NNB
Intressenter AB, org. nr 559073-6681 och det helagda
dotterbolaget Nordnet AB (publ), org. nr 556249- 1687,
varigenom NNB Intressenter AB absorberade Nordnet
AB (publ) som upplostes utan likvidation. NNB
Intressenter AB 6vertog darmed samtliga tillgangar och
skulder i Nordnet AB (publ). | samband med fusionen
andrade NNB Intressenter AB firma till Nordnet AB
(publ) och andrade bolagskategori fran privat till publikt
bolag.

Not 2 Grunderna for upprattande av
redovisningen.

Uttalande om 6verensstammelse med
tillampade regelverk.

De finansiella rapporterna och koncernredovisningen ar
upprattad i enlighet med internationella redovisnings-
standarder (IFRS) utgivna av International Accounting
Standard Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran
IFRS Interpretations Committee sdsom de har god-
kants av EU. Vidare tillampas lagen (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag,
Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag

Noter

(FFFS 2008:25) inklusive tillampliga andringsforeskrif-
ter samt Radet for finansiell rapporterings rekommen-

dationer RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér
koncerner.

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad enligt
arsredovisningslagen (1995:1554) och med tillampning
av Radet for finansiell rapporterings rekommendationer
RFR 2 Redovisning for juridiska personer. Detta innebar
att moderbolaget tilldmpar samma redovisnings-
principer som i koncernen med de undantag och tillagg
som framgar av svensk redovisningslagstiftning. IFRS
varderings- och upplysningsregler tillampas med de
undantag och tillagg som framgar av avsnittet Moder-
bolagets redovisningsprinciper.

Redovisningen baseras pa olika varderingsgrunder.
Finansiella tillgangar och skulder varderas till upplupet
anskaffningsvéarde férutom vissa finansiella tillgangar
och skulder vilka varderas till verkligt varde. Icke-
monetéara poster redovisas baserat pa dess historiska
anskaffningsvarden. Pensionsavsattningar redo-

visas baserat pa det diskonterade vardet av framtida
pensionsataganden. Tillgangar och skulder i forsakrings-
rorelsen dar forsakringstagaren bar placeringsrisken
redovisas till verkligt varde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillam-
pats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras
i de finansiella rapporterna, om inte annat framgar.

Not 3 Nya och andrade standarder.

Nya och dndrade standarder fran 1 januari
2020.

Andringar i IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7:
Referensrantereformen

Fran och med 1 januari 2021 ska &ndringar i IAS 39,
IFRS 9 och IFRS 7 som &r foranledda av den pagaende
reformen av nuvarande referensrantor (IBOR) tillampas.
Andringen inkluderar ett kommande utbyte av vanligt
anvanda referensrantor (exempelvis STIBOR,
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EURIBOR, LIBOR) mot alternativa, riskfria referens-
rantor. | Sverige kommer Riksbanken att bérja publicera
en ny referensranta pa den kortaste 16ptiden. Till foljd
av coronapandemins effekter pa svenska ekonomin och
de svenska finansiella marknaderna sa har testperioden
fér och publicering av referensrantan skjutits upp. En

ny referensranta kommer istallet att introduceras nar
forutsattningarna ar battre for att fa acceptans fran och
granskning av marknaden under testperioden.

Inom Nordnet pagar en éversyn av hur évergangen till
nya referensrantor ska hanteras. Oversynen fokuseras
pa likviditetsportfolien da inga produkter ar kopplade
till referensrantor, férutom Nordnets obligation som

ar noterad pa Nasdaq som l6per med STIBOR-ranta.
Fragorna har rort dels praktiska aspekter i system men
ocksa risk- och avkastningsfragor kopplat till sjalva
overgangen for placeringar som tidigare har varit
kvoterade till en referensranta och sedan évergar till en
annan.

Andringarna i IFRS 7 och IFRS 9 har inte haft ndgon
vasentlig paverkan pa Nordnets finansiella rapporter.
Nordnet fortsatter att utvardera IBOR-reformens pa-
verkan.

Standarder som trader i kraft 2021 och
framat.

Vid upprattande av koncernens finansiella rapporter
finns det standarder och tolkningar som publicerats av
International Accounting Standards Board (IASB).
Nedan foljer en prelimindr bedémning av den paverkan
som inférandet av dessa standarder och tolkningar kan
fa pa koncernens finansiella rapporter.

IFRS 17 och IFRS 4 Forsakringsavtal

Standarden ska ersatta IFRS 4 Forsakringsavtal och
syftar till att skapa en enhetlig metod fér redovisning av
alla typer av forsakringsavtal, en hogre grad av trans-
parens over forsakringsféretagens intjaning och 6kad
j@mforbarhet mellan féretag och lander. | juni 2020
beslutade International Accounting Standards Board
(IASB) om andringar av forsakringsstandarden IFRS
17 Insurance contracts och IFRS 4 Forsakringsavtal.
Syftet med andringarna ar att minska kostnaderna for
tillampningen av IFRS 17 genom att inféra vissa for-
enklingar av kraven i standarden och gora det enklare
for foretag att forklara sina resultat nar de tillampar

Noter

standarden. Syftet ar ocksa att forenkla Gvergangen for
foretagen till att borja tillampa standarden genom att
flytta fram den obligatoriska tillampningen med tva ar
fran 2021 till 2023.

Not 4 Kritiska uppskattningar och
bedémningar.

Att upprétta finansiell rapportering i enlighet med IFRS
kraver att foretagsledningen gér beddémningar och
uppskattningar samt goér antaganden som pa-

verkar tillampningen av redovisningsprinciperna och
de redovisade beloppen av saval tillgdngar och skulder
péa balansdagen som intakter och kostnader under
rapportperioden. Uppskattningar och antaganden ar
baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra
faktorer som under radande forhallanden synes vara
rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och
antaganden anvands sedan for att beddoma de redo-
visade vardena pa tillgangar och skulder som inte
annars framgar tydligt fran andra kallor. Uppskattningar
och antaganden ses 6ver regelbundet. Verkliga utfall
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Nedan beskrivs de omraden dar risken for varde-
forandringar under det efterfoljande aret ar storst pa
grund av att antagandena eller uppskattningarna kan
behdva dndras.

Finansiella instrument.

Vid faststallandet av verkligt varde pa koncernens
finansiella instrument anvands olika metoder beroende
pa graden av observerbarhet av data samt marknads-
aktiviteten. | forsta hand anvands noterade priser pa
aktiva marknader. Vid avsaknad av noterade priser
anvands istallet varderingsmodeller. Féretags-
ledningen beddémer nar marknaderna anses inaktiva
och en varderingsmodell behéver anvandas. En aktiv
marknad anses vara antingen en reglerad eller till-
forlitlig handelsplats dar noterade priser ar lattillgangliga
och uppvisar en regelbundenhet. Da vissa av dessa
kriterier inte uppfylls anses marknaden vara inaktiv.
Foretagsledningen gor da en beddémning av vilken
varderingsmodell som anses mest relevant for det
enskilda instrumentet. Utgadngspunkten ar att notera-
de priser fran sa likartade finansiella instrument som
majligt ska inte uppfylls anses marknaden vara inaktiv
och nér séddana priser eller komponenter av priser inte
kan identifieras kravs att foretagsledningen gor egna
antaganden.
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I not 32 redovisas finansiella instrument varderade till
verkligt varde fordelat pa tre olika varderingsnivaer. Per
2020-12-31 uppgick vardet av finansiella instrument
varderade med egna antaganden till 827 281 KSEK,
varav 707 KSEK avsag Nordnet Banks innehav i onote-
rade aktier. Tillampade varderingsmodeller ar allmant
accepterade och ar foremal for oberoende riskkontroll.

Kreditforluster.

Metoder och modeller fo6r berakning och redovisning av
férvantade kreditforluster inkluderar antaganden,
metoder och indata som innebér en hog grad av
beddmning. Koncernen anvander bade kvantitativa

och kvalitativa indikatorer for att bedoma en betydande
Okning i kreditrisk. Ett annat beslut om hur stor en sa-
dan férandring behover vara skulle paverkat storleken

i forlustreserven. Framatblickande information ingar i
beddmningen av betydande 6kning av kreditrisk. Fran
analyser av historisk data identifieras makroekonomiska
faktorer som paverkar kreditrisk och kreditforluster.
Dessa analyser tar hansyn till intern och extern informa-
tion och 6verensstammer med den framatblickande
information som anvands fér andra andamal sdsom
ekonomisk planering och prognosarbete. For mer
information om de bedémningar som gjorts per 31
december 2020, se not 20.

Nedskrivningsprévning av goodwill.

Vardet péa redovisad goodwill prévas minst en gang per
ar med avseende pé eventuellt nedskrivningsbehov.
Provningen kraver en bedomning for att identifiera de
kassagenererande enheterna sdval som en bedom-
ning av nyttjandevéardet pa den kassagenererande
enheten till vilken goodwillvardet ar hanforlig. Detta
kraver i sin tur att det forvantade framtida kassaflodet
fran den kassagenererande enheten uppskattas samt
en relevant diskonteringsranta faststalls for berakning
av kassaflodets nuvarde. Fér mer information se not 5
Tillampade redovisningsprinciper och not 7 Risker.

Avtalsutgifter

Vid faststallandet i vilken takt redovisade avtalsutgifter
ska skrivas av gors antagande om bland annat den
forvantade aterkdps- och dodsfallsfrekvensen. Vidare
s& paverkar bedémningen av avgiftsuttaget pa fond-

Noter

forsakringarna bedémningen av ett eventuellt nedskriv-
ningsbehov. Per arsskiftet har koncernen ett redovisat
varde pa avtalsutgifter som uppgar till 27 477 (12 035)
KSEK.
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Not 5 Tillampade redovisnings-
principer.

Koncernredovisning.

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och
dess dotterforetag dar bestimmande inflytande
innehas. De finansiella rapporterna for moderbolaget
och dotterféretagen som tas in i koncernredovisningen
avser samma period och ar upprattade enligt de redo-
visningsprinciper som galler f6r koncernen. Moder-
bolaget har bestdammande inflytande nar det har in-
flytande och férmaga att utova sitt inflytande 6ver det
andra féretagets relevanta verksamhet samt &r expo-
nerat for rorlig avkastning och har férmaga att anvanda
sitt inflytande for att paverka avkastningen. Bestam-
mande inflytande féreligger normalt ndr moderbolaget
direkt eller indirekt genom dotterféretag ager dver
halften av rosterna i ett foretag. Ett dotterforetag tas
med i koncernredovisningen fran forvarvstidpunkten,
vilket ar den dag da moderbolaget far ett bestam-
mande inflytande, och ingér i koncernredovisningen
fram till den dag det bestdmmande inflytandet upphor.
Forvarvsmetoden innebar att forvarvade identifierbara
tillgangar, skulder och ansvarsférbindelser som upp-
fyller villkoren f6r redovisning redovisas och varderas
till verkligt vérde vid forvarvstidpunkten. Overskott
mellan anskaffningsvardet och rorelseférvarvet och det
verkliga vardet pa den forvarvade andelen redovisas
som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde
redovisas mellanskillnaden direkt i resultatrakningen
inom dvriga intakter. Férvarvsrelaterade utgifter redo-
visas som kostnad nar de uppkommer. Avsattningar
gors inte for utgifter avseende planerade om-
struktureringsatgarder som ar en foljd av forvarvet.

Ett dotterforetags bidrag till eget kapital utgors enbart
av det kapital som tillkommer mellan férvarv och av-
yttringstidpunkt. Alla koncerninterna mellanhavanden
som uppkommer i transaktioner mellan féretag som
omfattas av koncernredovisningen elimineras i sin
helhet.

Omréakning av utldndsk valuta.

Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor,
vilket ocksa &r moderbolagets funktionella valuta

och rapporteringsvaluta. Varje dotterféretag och filial
ingdende i koncernen faststaller sin funktionella valuta

Noter

utifran sin primara ekonomiska miljé. Transaktioner i
utlandska valutor redovisas efter omrakning till valuta-
kursen pa transaktionsdagen. Monetéra tillgdngar och
skulder i utlandsk valuta omvarderas till funktionell valuta
med valutakurser pa balansdagen. Alla valutakurs-
differenser redovisas via resultatrakningen. Icke mone-
tara poster i utlandsk valuta, vilka ar varderade till histo-
riska anskaffningsvarde, varderas med valutakursen vid
den ursprungliga transaktionstidpunkten.

Tillgdngar och skulder i dotterforetag och intresse-
foéretag med annan funktionell valuta én svenska kronor
omraknas till rapporteringsvalutan med valutakursen
per balansdagen. Vid omrakning av resultatrdkningen
anvands av praktiska skal i regel en genomsnittskurs for
perioden. Uppkomna omrakningsdifferenser redovisas i
ovrigt totalresultat.

Intaktsredovisning.
Provisionsintakter och provisionskostnader
(provisionsnetto)

Som provisionsintakter redovisas intakter fran kontrakt
med kunder vilket bestar av ersattningar for utforda
tjiansteuppdrag. En provisionsintakt redovisas nar
prestationsatagandet ar uppfylit, vilket &r nar kontrollen
av varan eller tjansten ar déverford till kunden som dar-
med kan nyttja tjansten. Kunden &r den part som ingar
ett kontrakt med Nordnet for att erhalla de tjanster som
erbjuds den ordinarie verksamheten. Intakterna ater-
speglar den erséttning som forvantas erhallas i utbyte
for dessa tjanster. Vid rorlig ersattning, t ex lamnade
rabatter eller prestationsbaserade ersattningar, redo-
visas intakten nar det ar troligt att ingen aterbetalning
kommer ske. Total ersattning foérdelas for varje tjanst
och beror pa om tjansterna ar uppfyllda vid en viss spe-
cifik tidpunkt eller dver tid. Tjansteuppdrag avser fore-
tradesvis courtage och provisioner. Courtage redovisas
som intakt pa affarsdagen. Provisioner utgors dels av
formedling av vardepapper i samband med emissioner,
forsaljning av strukturerade produkter samt garanterade
emissioner. Dessa provisioner redovisas som intakt i
samband med fullgdérande av transaktionen. Provisioner
fran fondverksamheten utgors av dels intrades-
provisioner vilka redovisas i samband med fondkdp,
dels provisioner baserade pa fondvolym vilken redo-
visas manatligen baserad pa faktiskt volym.
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Valutavaxlingsintakter

2019

Fore omklassificering
Sverige

Norge

Danmark

Finland

Totalt omklassificerat belopp

Summa efter omklassificering

Nordnet har historiskt redovisat valutavaxlingsintakter
generade fran kundernas handel i vardepapper i posten
"Nettoresultat av finansiella transaktioner”. Nordnet har
valt att andra klassificeringen av dessa intakter till
"Provisionsintakter”. Dessa valutavaxlingsintakter
kommer uteslutande fran kundaffaren och redovisning-
en ger efter andringen en mer rattvisande bild av den
faktiska underliggande intaktsstrommen. Jamfért med
tidigare publicerade arsredovisningar har Nordnet gjort
andringar i enlighet med tabellen ovan.

Provisionskostnader ar transaktionsberoende och ar
oftast direkt relaterade till transaktioner som redovisats
som intakter inom Provisionsintakter. Provisions-
kostnader utgor kostnader for mottagna tjanster i den
man de inte ar att betrakta som ranta, vilket framst
utgors av kostnader till borser, clearinginstitut samt
delning till partner i samband med k&p och forsaljning
av vardepapper. Provisionskostnader for fondverksam-
heten utgors av forvaltningsavgifter bestdende av fasta
kostnader och kostnader baserade pa faktisk volym
som redovisas manatligen.

Ovriga rorelseintikter

Ovriga rorelseintékter avser intdkter fran avtal med
kunder sdsom deparelaterade tjanster, informations-
tjanster, programvaror samt service- och support-
avgifter frdn samarbetspartners. Ovriga rorelseintékter
inkluderar dven emissionsrelaterade intakter sdval som
realisationsresultat vid avyttring av materiella tillgangar.

Ranteintakter och rintekostnader (rintenetto)

Ranteintakter pa fordringar och rantekostnader pa
skulder berdknas och redovisas med tillampning av
effektivrantemetoden. Effektivrantan ar den rénta som
diskonterar alla uppskattade framtida in- och utbetal-
ningar under den férvantade rantebindningstiden till

Noter

Justerat nettoresultat av

Justerade provisionsintékter finansiella transaktioner

1070129 243034
58 069 -58 069
31538 -31538
66715 -66 715
20617 -20 617

176 939 -176 939

1247 068 66 095

det redovisade bruttovardet av fordran eller skulden,
vilket medfor en jAmn avkastning 6ver lanets 16ptid.
Berakningen inkluderar transaktionskostnader, premier
eller rabatter och betalda eller erhallna avgifter som
utgor en integrerad del av avkastningen. Ett undan-
tag fran ovan utgor finansiella tillgangar varderade

till upplupet anskaffningsvarde som har blivit osdkra
efter forsta redovisningstillfallet (finansiella tillgangar i
stadie 3). For dessa beraknas ranteintakten genom att
applicera effektivrantan pa det redovisade bruttovardet
minskat med reserver for kreditforluster. Om sadana
finansiella tillgangar inte langre ar osakra atergar
berakningen av ranteintakt till att baseras péa redovisat
bruttovarde.

Rantekostnader avseende inlaning fran kreditinstitut
och allmanheten redovisas som kostnad nar de upp-
arbetas, vilket innebar att rantekostnader periodiseras
till den period de avser. Under rantekostnader redo-
visas aven kostnader for insattningsgarantin och
resolutionsavgiften som bokfors enligt samma princip.

Nettoresultat fran finansiella transaktioner

Under denna post redovisas erhallna utdelningar samt
valutakursférandringar. Nettoresultat fran finansiella
transaktioner inkluderar 6éven realisationsresultat fran
rantebarande vardepapper och vid avyttring av agar-
andelar i dotterbolag och intressebolag.

Finansiella instrument.

Redovisning, bortbokning och modifiering

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas pa
affarsdagen nar Nordnet blir part enligt instrumentets
avtalsmassiga villkor férutom finansiella tillgangar klas-
sificerade som ar varderade till upplupet anskaffnings-
varde vilka redovisas pa likviddagen. Finansiella
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tillgdngar som redovisas i balansrakningen inkluderar
pé tillgangssidan Kassa och tillgodohavanden i cen-
tralbanker, Belaningsbara statsskuldsforbindelser mm.
Tillgdngar dar kunden bar placeringsrisken, Utlaning,
Obligationer och andra réntebarande vardepapper,
Aktier och andelar, samt Upplupna intakter. P4 skuld-
sidan aterfinns Inlaning, Skulder dar kunden bar
placeringsrisken samt Upplupna kostnader. Valuta-
derivat redovisas antingen som tillgang eller skuld
beroende pa om det verkliga vardet ar positivt eller
negativt.

Nar ett finansiellt instrument redovisas forsta gangen
varderas den till verkligt varde plus, nar det galler finan-
siella instrument som inte tillhor kategorin finansiella
tillgangar eller finansiella skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen, transaktionskostnader som
ar direkt hanforliga till férvarvet eller emissionen av det
finansiella instrumentet. Vid vardering av ett finansiellt
instrument efter det férsta redovisningstillfallet, redovisas
den finansiella tillgangen beroende pa vilken varde-
ringskategori det finansiella instrumentet hanforts till.

En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiserats, forfallit, dverforts till
tredje part eller bolaget forlorat kontrollen éver den.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen da
skulden utslackts genom att avtalet fullgjorts,
annullerats eller upphort. Detsamma géller for del av
finansiell tillgang och finansiell skuld.

Vid modifiering av ett 1dn gors en bedémning om detta
resulterar i ett borttagande fran balansrakningen. Ett
lan anses vara modifierat nér villkoren som styr lanets
kassafléden andras jamfort med det ursprungliga
avtalet. Exempel kan vara anstand, férandrade mark-
nadsforhallanden, atgarder for att behalla kunden och
andra faktorer som inte ar relaterade till en lantagares
forsamrade kreditvardighet. Modifierade lan tas bort
fran balansrakningen och ett nytt 1an redovisas nar det
befintliga lanet sags upp och ett nytt avtal ingas med
vasentligt annorlunda villkor eller om villkoren i ett be-
fintligt avtal modifieras vasentligt. Om en modifiering av
villkoren &r gjord pa grund av finansiella svarigheter hos
lantagaren, analyseras modifieringen enligt de vanliga
principerna fér modifieringar. Om den ar ovasentlig tas
lanet ej bort fran balansrakningen. Istllet klassificeras
lanet som forhojd kredirisk enligt IFRS 9.

Noter

Kvittning

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld redovisas
med ett nettobelopp i balansrakningen nar det finns en
legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och om av-
sikten ar att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Aterkopsavtal

Ett dterkopsavtal (repa) avser ett avtal dar parter
kommit Gverens om forsaljning av vardepapper samt
ett efterféljande aterkdp av motsvarande tillgangar till
ett forbestamt pris. Ett salt vardepapper redovisas i
balansrakningen da koncernen under transaktionens
I6ptid ar exponerad mot vardepapprets vardeforand-
ringsrisk. Likvid erhallen for forsaljning av vardepapper
redovisas som finansiell skuld baserat pa motpart.
Salda vardepapper redovisas under posten For egna
skulder stéllda sakerheter. Erlagd likvid for forvarvat
vardepapper, sa kallad omvand repa, redovisas som
utlaning till den saljande parten. Vardepapper som

har lamnats enligt aterkdpsavtal redovisas ocksa. Lik-
vida medel som har erhallits enligt dterképsavtal redo-
visas i balansrakningen som Skulder till kreditinstitut.

Vardepapperslan

Vardepapperslan avser sakerstalld utlaning eller in-
laning av vardepapper. Ett utlanat vardepapper redo-
visas i balansrakningen da koncernen ar exponerad mot
vardepapprets vardeférandringsrisk. Utlanade varde-
papper redovisas pa affarsdagen som en stalld pant,
medan inldnade vardepapper inte tas upp som tillgang.
Vardepapper som lanas ut varderas pa samma satt
som &vriga vardepapper av samma slag. Vid avyttring
av inldnade vardepapper (blankning) skuldbokfors ett
belopp motsvarande vardepappernas verkliga varde
inom Ovriga skulder.

Klassificering och vardering.

Finansiella tillgadngar klassificeras i en av foljande kate-
gorier: finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatet, verkligt varde via Ovrigt totalresultat samt
upplupet anskaffningsvarde baserat pa foretagets
affarsmodell for forvaltningen av finansiella tillgangar
och tillgangens avtalsenliga villkor. Klassificeringen
beror dven pa om instrumentet &r ett skuldinstrument,
egetkapitalinstrument eller ett derivat. Finansiella
skulder klassificeras som varderade till antingen upp-
lupet anskaffningsvarde eller verkligt varde over
resultatet.
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Affarsmodellen speglar hur koncernen férvaltar port-
foljer av finansiella tillgdngar for att generera kassa-
floden. Nar affarsmodellen bestams for en grupp av
finansiella tillgangar tas hansyn till faktorer sdsom
tidigare erfarenheter av hur kassafloden erhélls, hur

de finansiella tillgdngarnas resultat utvarderas och
rapporteras till ledningen, hur risker bedéms och
hanteras samt hur ersattning ar kopplad till prestation.
Avtalsvillkoren utgér grunden for att identifiera
huruvida kassaflodena endast uttrycker betalningar av
kapitalbelopp och rénta. Kapitalbelopp definieras som
verkligt varde av skuldinstrumentet vid férsta redovis-
ningstillfallet vilket kan foréandras 6ver 16ptiden om det
forekommer &terbetalningar eller kapitalisering av ranta.
Rénta definieras som ersattning for pengars tidsvarde,
kreditrisk samt en vinstmarginal som ar férenlig med ett
grundldggande utlaningsarrangemang. Om det finns
avtalsmassiga villkor som introducerar exponering for
andra risker eller volatilitet medfor det att kassaflédena
inte uppfyller kriterierna fér endast betalningar av
kapitalbelopp och ranta.

Finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaff-
ningsvérde

Finansiella tillgadngar som innehas inom ramen fér en
affarsmodell vars mal ar att inneha finansiella tillgangar
i syfte att erhélla avtalsenliga kassafloden som endast
ar betalningar av kapital och rénta pa det utestdende
kapitalbeloppet varderas till upplupet anskaffnings-
varde.

Tillgdngar i denna kategori redovisas vid forsta redo-
visningstillfallet till verkligt varde plus transaktions-
kostnader och till upplupet anskaffningsvarde vid den
efterféljande varderingen berdknat enligt effektiv-
rantemetoden. Effektivrantan motsvarar den ranta som
anvands for att diskontera avtalsenliga framtida kassa-
floden till redovisat varde pa den finansiella tillgdngen
eller skulden.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
ovrigt totalresultat

Finansiella tillgangar som forvaltas inom ramen for en
affarsmodell vars mal ar att inkassera avtalsenliga
kassafloden enbart bestdende av kapital och ranta
antingen genom innehav eller genom férsaljning
varderas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat.

Vid forsta redovisningstillfallet sker redovisning till
verkligt varde plus transaktionskostnader och vid den

Noter

efterfoljande varderingen till verkligt varde med orea-
liserade vardeforandringar i 6vrigt totalresultat vilken
ackumuleras mot en verkligt varde-reserv i eget kapital.
Forandringarna i verkligt varde 6verfors fran évrigt
totalresultat till Nettoresultat av finansiella transaktioner
i resultatrakningen nar tillgangen realiseras. Nedskriv-
ningar redovisas i resultatrakningen under rubriken
Nettoresultat av finansiella transaktioner och som en
forandring av verkligt vardereserven i eget kapital via
ovrigt totalresultat. Vardeforandringar hanforliga till
valutakursforandringar redovisas direkt i resultat-
rakningen.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde dver
resultatrakningen

Kategorin utgors av finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillfallet identifierats som varderade till
verkligt varde via resultatet for att eliminera inkonse-
kvenser i vardering och redovisning. Kategorin inklude-
rar dven eget kapital-instrument samt derivat som inte
anvands i sékringsredovisning. Klassificeringen om-
fattar dven skuldinstrument som innehas inom ramen
for en annan affarsmodell an att innehas enbart for att
erhélla avtalsenliga kassafléden, inklusive skuldinstru-
ment som innehas f6r handel eller férvaltas och vars
resultat utvarderas utifran verkligt varde samt skuld-
instrument vars avtalsenliga kassafléden inte enbart
bestar av betalningar av kapitalbelopp och rénta.
Tillgdngar i denna kategori redovisas bade vid forsta
redovisningstillfallet och vid efterféljande varderingar
till verkligt varde. Transaktionskostnader kostnadsfors

i resultatet. Verkligt varde faststélls utifran noterade
priser pa aktiva marknader. D& sddana saknas anvands
allmant accepterade varderingsmodeller, vilka base-
ras pa observerbara marknadsdata, sdsom noterade
priser pa aktiva marknader for liknande instrument eller
noterade priser for identiska instrument pé inaktiva
marknader. Férandringar i verkligt varde redovisas inom
Nettoresultat av finansiella transaktioner, liksom varde-
forandring till foljd av férandrade valutakurser.

Finansiella skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde omfattar de som inte varderas till verkligt
varde Over resultatet. P4 affarsdagen redovisas de till
verkligt varde, vilket normalt ar det lanade beloppet,
och vid efterfoljande vardering till upplupet anskaff-
ningsvarde enligt effektivrantemetoden. VVarderingen
gors analogt med den som tillampas for finansiella
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tillgangar till upplupet anskaffningsvarde, dock utan
justering for kreditforlustreserveringar.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde 6éver
resultatrakningen

Kategorin finansiella skulder varderade till verkligt varde
via resultatet utgors av finansiella skulder som innehas
for handel och finansiella skulder som koncernen vid
forsta redovisningstillfallet valt att fora till denna
kategori enligt den sa kallade verkligt varde-optionen.

Skulder i denna kategori redovisas bade vid forsta
redovisningstillfallet och vid efterféljande varderingar
till verkligt varde. Faststéallandet av verkligt varde och
redovisningen av vinster och férluster gors analogt med
finansiella tillgangar varderade till verkligt varde 6ver
resultatet. Forandringar i verkligt varde redovisas i
resultatrakningen inom Nettoresultat av finansiella
transaktioner med undantag for forandringar i verkligt
varde beroende pa férandringar i koncernens egen
kreditrisk. S&dana férandringar av finansiella skulder
varderade till verkligt varde, presenteras i 6vrigt total-
resultat utan efterfoljande omklassificering till resultatet.

Omklassificering av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar klassificeras endast om da afférs-
modellen for de finansiella tillgdngarna &ndras, vilket
férvantas vara mycket ovanligt. Finansiella skulder
klassificeras aldrig om.

Kreditforluster.

Reserver for kreditforluster redovisas for finansiella
tillgédngar varderade till verkligt varde via totalresultatet
och som varderats till upplupet anskaffningsvarde samt
for oaterkalleliga laneataganden, och avtalstillgangar.
Redovisningen bygger pa en modell om det intraffat en
betydande 6kning av kreditrisken jamfort med forsta
redovisningstillfallet. Reserven utgors av ett sanno-
likhetsvagt belopp som tar hansyn till all rimlig och
verifierbar information som ar tillganglig utan orimlig
kostnad eller anstrangning.

e Stadie 1 — finansiella instrument dar ingen bety-
dande 6kning av kreditrisken intraffat sedan forsta
redovisningstillfallet och motparter som omfattas
av koncernens definition for Iag kreditrisk.

e Stadie 2 — finansiella instrument dar en betydande
okning av kreditrisk intraffat sedan férsta redovis-
ningstillfallet men dar det saknas objektiva beldgg
for att fordran ar osaker.

Noter

e Stadie 3 — finansiella instrument for vilka objektiva
belagg har identifierats for att fordran ar osaker.

For finansiella instrument i stadie 1 motsvarar reserve-
ringen den kreditforlust som férvantas intraffa inom 12
manader. | stadie 2 samt i stadie 3 motsvaras reserve-
ringen av de totala forvantade kreditforlusterna under
instrumentets aterstaende 16ptid.

Vardering

Forvantade kreditforluster berdknas som den diskonte-
rade produkten av sannolikheten for fallissemang (PD),
exponering vid fallissemang (EAD) och forlust vid
fallissemang (LGD). PD motsvarar sannolikheten for att
en lantagare kommer att fallera vid en given tidpunkt
under den aterstaende |6ptiden. EAD motsvarar for-
vantad exponering vid fallissemangstidpunkten efter att
hansyn tagits till avtalsenliga betalningar. LGD mot-
svarar den forvantade forlusten pa en fallerad expone-
ring med hansyn tagen till egenskaper hos motparten,
sakerheter och produkttyp.

PD, LGD och EAD beraknas manadsvis fram till och
med slutet av den forvantade I6ptiden. De forvantade
kreditforlusterna diskonteras sedan med den ursprung-
liga diskonteringsrantan. En summering av de foérvan-
tade kreditférlusterna fram till och med slutet av den
forvantade I6ptiden ger de forvantade kreditforlust-
erna for tillgangens aterstaende 16ptid. Summan av de
kreditforluster som forvantas intraffa inom 12 méanader
ger de forvantade kreditforlusterna for de kommande
12 manaderna.

Vid berakningen tas hansyn till tre scenarier (bas,
positivt och negativt) med relevanta makroekonomiska
faktorer sésom BNP, bostadspriser och arbetsldshet.
Riskparametrarna som anvéands for att berakna forvant-
ade kreditforluster inforlivar effekterna av makroekono-
miska prognoser. Varje scenario tilldelas en sannolikhet
och de forvantade kreditforlusterna erhalls som ett
sannolikhetsvagt genomsnitt.

For kreditexponeringar dar banken anser det osannolikt
att galdenaren kommer fullfolja sina kreditforpliktelser,
beddms kreditrisken individuellt, utan anvandandet av
indata fran modeller.

Betydande 6kning av kreditrisk

Foérandring i kreditrisk beddms genom en kombination
av individuell och kollektiv information och kommer att
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spegla 6kningen i kreditrisk pa individuell instrument-
niva sa langt det ar majligt. Den framraknade kredit-
risken pa individuell niva bestar dels av historisk
information, s& som betalhistorik, samt framéatblickan-
de information dar hansyn tas till makroekonomiska
faktorer.

Kvalitativa indikatorer kommer ocksa att beaktas, till
exempel nér lantagaren har forfallna obetalda belopp
aldre an 30 dagar eller har beviljats anstand.

Ett instrument anses inte langre vara utsatt for en
vasentligt 6kad kreditrisk nar ingen av indikatorerna
langre ar uppfyllda.

Fallissemang och osékra fordringar

Fallissemang definieras i enlighet med koncernens
kreditpolicy som en kombination av saval kvantitativa
som kvalitativa faktorer. For privatlan utan sakerhet
definieras fallissemang antingen som att en fordran

ar forfallen sedan mer én 90 dagar, alternativt andra
indikatorer pa att lantagaren kommer fa svart att fullfélja
sina dtaganden. Fordringar 6verstigande 100 dagar
vidaresaljs till inkassoféretag. Fordringar med andra
indikatorer pa fallissemang, sdsom skuldsanering,
konkurs, dédsfall, bedrageri eller emigration, séljs inte
vidare till inkassoforetag. Denna definition skiljer sig at
jamfort med tidigare tillampade principer, da Nordnet
anvande fallissemangsdefinitionen 100 dagar férsenad
betalning. Anledningen till att Nordnet valt att andra
fallissemangsdefinition ar att den pa ett battre satt
speglar den faktiska kreditrisken och koncernens nu-
varande rutiner och processer. Se vidare om kredit-
forlustreserver i Not 20 Utlaning till allmanhet.

Ett instrument anses inte langre vara fallerat eller
osakert nar alla forfallna belopp ar aterbetalda, tillrack-
ligt med bevis finns for att visa att risken for att betal-
ningar av framtida kassafloden inte kommer att ske har
minskat vasentligt och att det inte finns nagra andra
indikatorer p4 fallissemang.

Foérvantad loptid

Generellt ar forvantad 16ptid begransad till den maxi-
mala avtalsperiod som koncernen ar utsatt for kreditrisk
aven om en langre period dverensstammer med
affarspraxis. Alla avtalsvillkor tas hansyn till nar for-
vantad |6ptid faststalls, inklusive aterbetalnings-, for-
langnings- och éverforingsalternativ som ar bindande.

Noter

Modifiering

Nar ett lan modifieras men inte tas bort fran balansrak-
ningen gors en beddmning av vasentliga ékningar

i kreditrisken jamfort med den ursprungliga kredit-
risken i nedskrivningssyfte. Modifieringar resulterar
inte automatiskt i en minskning av kreditrisken och alla
kvalitativa och kvantitativa indikatorer kommer fortsatt
att beddmas. Vidare kommer en modifieringsvinst eller
forlust redovisas i resultatrakningen avseende skill-
naden i nuvardet av de avtalsenliga kassaflédena
diskonterat med den ursprungliga effektivrantan.

Nar ett lan modifieras och tas bort fran balansrakningen
anses datumet d& modifieringen gjordes vara det forsta
redovisningstillféllet for det nya lanet i syfte att bedoéma
nedskrivningsbehov, inklusive beddmningen av vasent-
liga 6kningar i kreditrisk.

Presentation

Reservering for kreditforluster for finansiella tillgangar
varderade till upplupet anskaffningsvarde presenteras
som en minskning av redovisat bruttovarde for tillgangen.
Reservering for Ianedtaganden redovisas som en skuld
inom raden Ovriga skulder.

| resultatrdkningen presenteras reserveringar och
bortskrivningar inom raden kreditforluster, netto. Bort-
skrivningar gors da forlusten anses slutligen faststalld.
Aterbetalningar av bortskrivningar liksom &tervinningar
av reserveringar intaktsredovisas inom samma rad.

Sakringsredovisning.

Koncernen anvander olika typer av derivatinstrument
for att sakra de risker for rante- och valutakursexpo-
neringar som koncernen &r utsatt for. For ndrvarande
tilldmpar koncernen inte sakringsredovisning enligt
IFRS 9 Finansiella instrument. Derivat som inte ingar
i en sakringsrelation redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen.

Materiella anlaggningstillgangar.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma bolaget till del och an-
skaffningsvardet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Tillgadngen redovisas till anskaffningsvérde, efter avdrag
for ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivning gors linjart over tillgdngens forvantade nytt
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jandeperiod. Vid varje rapporteringstillfalle bedomer
bolaget om det finns indikationer pa nedskrivnings-
behov. Om det finns nedskrivningsbehov sa beradknas
tillgdngens atervinningsvarde och om &tervinnings-
vardet understiger det redovisade vardet genomfors en
nedskrivning.

Det redovisade vardet for en materiell tillgang tas bort
fran balansrakningen vid utrangering eller avyttring
samt ndr inga framtida ekonomiska férdelar véantas
kvarsta. Vinst och forlust faststalls som skillnaden
mellan férsaljningsintakten och tillgdngens redovisade
varde.

Inventarier, datorer och annan hardvara skrivs i normal-
fallet av pa tre till fyra ar. Forbattringsutgifter pd annans
fastighet skrivs av linjart pa det kortaste av hyresav-
talets kvarstaende I6ptid och forbattringsatgardens
nyttjandeperiod.

Materiella anlaggningstillgdngar med nyttjanderatt -
leasing

For samtliga leasingavtal dar koncernen fungerar som
leasetagare redovisas en nyttjanderatt och en leasing-
skuld i balansrdkningen, fran den dagen som den
leasade tillgdngen finns tillganglig fér anvandning av
koncernen. Leasingskulderna beraknas till nuvardet av
framtida leasingbetalningar, diskonterade med hjalp
av den marginella lanerantan och redovisas initialt till
det beraknade nuvardet. Leasingskulderna redovisas

i efterféljande perioder genom att skulden 6kas foér

att terspegla effekten av ranta samt reduceras for att
aterspegla effekten av erlagda leasingavgifter.

Nyttjanderatten redovisas initialt till ett varde mot-
svarande leasingskulden, justerat for eventuella for-
utbetalda eller upplupna leasingavgifter. Nyttjande-
rattstillgangen redovisas i efterfoljande perioder till
anskaffningsvarde minus avskrivningar och nedskriv-
ningar.

Leasingavgifter som inkluderas i varderingen av
leasingskulder omfattar foljande;

o fasta avgifter (inklusive till sin substans fasta av-
gifter), efter avdrag for eventuella formaner i sam-
band med tecknandet av leasingavtalet,

e variabla leasingavgifter som beror pa index eller
pris, initialt varderade vid inledningsdatumet,

e belopp som férvantas betalas av leasetagaren
enligt restvardesgarantier,

Noter

e |6senpriset for en option att kdpa om det ar rimligt
sakert att optionen kommer utnyttjas, och

e avgifter vid uppsagning, om leasingperioden
aterspeglar att leasetagaren kommer att utnyttja en
mojlighet att sdga upp leasingavtalet.

Variabla leasingavgifter som inte beror p3 ett index eller
pris inkluderas inte i varderingen av leasingskulder och
nyttjanderattstillgangar utan redovisas som en kostnad
i rorelseresultatet i den period de uppkommer.

Kontrakt med kortare [6ptid &n 12 manader eller dar
den underliggande tillgangen ar av lagt varde kost-
nadsfors linjart. Avtal av mindre varde inkluderar
IT-utrustning och mindre kontorsmobler. Dessa kon-
trakt redovisas som kostnad direkt i resultatrakningen.
Samtliga hyreskontrakt innehaller hyresperiod samt
villkor for forlangning.

| koncernens balansrakning redovisas nyttjanderatts-
tillgangar som Materiella anldggningstillgangar och
rantebarande leasingskulder ingér i Ovriga skulder. |
resultatrakningen redovisas en kostnad for avskrivning
av den forhyrda tillgangen och en rantekostnad for den
finansiella skulden. Réntekostnaden fordelas dver
leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belas-
tas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for
den under respektive period redovisade skulden. Om
ett leasingavtal 6verfor aganderatten vid slutet av
leasingperioden eller om anskaffningsvardet inkluderar
en sannolik exercis av en kdpoption, skrivs nyttjande-
rattstillgdngen av 6ver nyttjandeperioden. Avskrivning-
en paborjas per inledningsdatum for leasingavtalet.

| kassaflédesanalysen fordelas leasingbetalningarna
mellan erlagda rantor inom den |6pande verksamheten
och amortering av leasingskulder inom finansierings-
verksamheten.

Koncernens leasingavtal utgors foretradesvis av
hyreskontrakt fér lokaler samt leasingavtal for bilar.
Kontrakt avseende leasingbilar I6per 6ver tre ar. Om det
saknas stipulerade I6ptider i kontrakten antas en 16ptid
om fem ar for lokalkontrakt och tre ar for leasingbilar.

Leasingintakter fran operationell leasing dar koncernen
ar leasegivare redovisas som intakt linjart éver leasing-
perioden. Initiala direkta kostnader som uppkommit nar
leasingavtalet tecknats laggs till tillgangens redovisade
varde och kostnadsfors 6ver leasingperioden pa
samma grunder som leasingintakten.
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Koncernen har tecknat ett kontrakt om vidareuthyrning
av del av lokal. Kontrakt klassificifieras som ett opera-
tionellt leasingavtal och &r I6pande 6 manader.

Immateriella tillgangar.

Immateriella tillgdngar redovisas i balansrakningen om
det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kom-
mer att komma bolaget till del och anskaffnings-
vardet kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. En imma-
teriell tillgadng varderas till anskaffningsvarde forsta
gangen den tas in i balansrakningen. Efter forsta
redovisningstillfllet tas en immateriell tillgdng upp i
balansrakningen till anskaffningsvardet efter avdrag
fér ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Nyttjandeperiod for immateriella tillgangar bedéms
vara antingen bestambar eller obestambar. Immateriella
tillgangar med bestambar nyttjandeperiod skrivs av
linjart 6ver nyttjandeperioden. Tillgdngarnas restvarde
och nyttjandeperiod omprovas, oavsett om det finns
indikation pa en vardeminskning, minst i slutet av varje
rakenskapsar varvid, vid behov, en justering av avskriv-
ningstiden och/eller nedskrivning gérs. Aven immateri-
ella tillgangar vilka annu inte tagits i bruk provas arligen
aven om det inte foreligger indikation pa nedskrivnings-
behov.

Goodwill

Goodwill som uppkommer i ett rorelseférvarv redovisas
vid forvarvstidpunkten till anskaffningsvardet. Goodwill
utgdr den del av anskaffningsvardet som dverstiger det
verkliga vardet netto for den forvarvade andelen av den
forvarvade enhetens identifierbara tillgangar, skulder
och eventualforpliktelser. Efter det férsta redovis-
ningstillfallet sker vardering till anskaffningsvarde efter
avdrag for eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Varumarken

Varumarken som foérvarvats separat redovisas till an-
skaffningsvarde. Varumarken som forvarvats genom ett
rorelseforvarv redovisas till verkligt varde pa forvarvs-
dagen. Varumarken som beddms ha en begransad
nyttjandeperiod skrivs av linjart dver nyttjandeperioden,
vilken uppskattas till mellan ett till fem ar.

Kundrelationer

Kundrelationers anskaffningsvarde redovisas till
bedoémt verkligt varde vid tidpunkten for forvarvet.
Kundrelationer har en begransad nyttjandeperiod och
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumu-

Noter

lerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivning
sker linjart dver nyttjandeperioden som varierar mellan
fem och tjugo ar.

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten avser
foretradesvis utveckling av handelssystem och 6évriga
applikationer samt externt inkOpta tjanster, vilka férvan-
tas ge framtida ekonomiska férdelar genom antingen
Okade intakter eller kostnadsbesparingar. Aktiverade
utvecklingskostnader redovisas initialt till anskaffnings-
varde och darefter till anskaffningsvarde med avdrag
for ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivning sker, efter att tillgdngen fardigstallts, linjart
over den bedémda nyttjandeperioden som varierar
mellan tre till sju ar.

Nedskrivningsprévning av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar.

Vid varje rapporteringstillfalle beddéms om det fore-
ligger indikationer pé att tillgdngar kan ha minskat i
varde. Om sa ar fallet beradknas tillgdngens ater-
vinningsvarde. For goodwill med obestambar nytt-
jandeperiod berdknas atervinningsvardet minst arligen.
En tillgangs atervinningsvéarde ar det hogre av det verk-
liga vardet minus forsaljningskostnader for en tillgang
eller kassagenererande enhet och dess nyttjandevarde.
Om redovisat vardet Overstiger atervinningsvéardet ska
nedskrivning goras till atervinningsvardet. Vid ber&k-
ning av atervinningsvardet uppskattas framtida kassa-
floden vilka diskonteras till nuvarde med en diskonte-
ringsfaktor fore skatt som tar hansyn till marknadens
beddmningar av pengars tidsvarde och de risker som
avser den specifika tillgangen. For en tillgang som inte
genererar kassafloden berdknas atervinningsvéardet for
den kassagenererande enhet till vilken tillgdngen hor.
Nedskrivningar redovisas i resultatrékningen separat
for materiella respektive immateriella tillgangar.

Vid varje rapporteringstillfalle beddéms dven om det
finns indikationer pa att en tidigare nedskrivning, helt
eller delvis, inte langre ar motiverad. Finns s&dana
indikationer beraknas tillgangens atervinningsvarde.
En tidigare nedskrivning aterfors endast om det har
skett en férandring i antagandena som I&g till grund
for bedéomningen av tillgangens atervinningsvarde nar
nedskrivningen redovisades. Om s3 ar fallet, ska till-
gangens redovisade varde okas till dtervinningsvardet.
Okningen redovisas i resultatriakningen som &terféring
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av nedskrivning. Nedskrivningar av goodwill aterfors
aldrig. En aterforing gors endast i den utstrackning som
tillgangens redovisade varde efter aterforing inte Gver-
stiger det redovisade varde som skulle ha redovisats,
med avdrag for avskrivning, om ingen nedskrivning
gjorts. En aterforing redovisas i resultatrakningen. Nar
en nedskrivning aterforts anpassas framtida avskriv-
ningar sa att det nya redovisade vardet fordelas 6ver
tillgangens aterstaende nyttjandeperiod.

Forsakringsrorelsen.
Nordnets produkter inom férsékringsrorelsen

Nordnet erbjuder produkterna Kapitalférsakring,
Kapitalpension, Tjanstepension och Privatpension.
Kapitalforsakring, Kapitalpension och Privatpension
tecknas som depaforsékring medan Tjanstepension
kan tecknas som fond- eller depaforsakring. Produkten
kapitalpension ar stangd for nyteckning. For fondfor-
sakring ar forsékringens varde helt beroende av de
placeringar som forsakringstagaren valjer. En depa-
forsakrings varde bestar i sin helhet av villkorad ater-
béring, vilket innebar att férsakringen inte har nagot
garanterat forsakringskapital. Produkterna Kapital-
pension, Tjanstepension och Privat pension kan infér
forsta utbetalningstillfallet omvandlas till fondférsakring.
Om forsakringen kvarstar som depaforsakring kommer
ett arligt belopp uppgéende till tre procent av forsak-
ringsvardet berdknas vid det forsta utbetalningstillfallet.
Utbetalning sker som ett fast arligt belopp och kan
delas upp pa manad, kvartal, halvér eller ar fordelat
over fem ar. Utbetalningsbeloppet ar garanterat under
de forsta fem aren varmed forsakringstagaren ar
garanterad ett varde motsvarande 15% av forsakring-
ens varde vid forsta utbetalningstillfallet. Eventuellt
aterstaende overskjutande forsakringsvarde efter de
fem forsta aren betalas ut enligt vald utbetalningsplan
eller som ett engangsbelopp.

| samtliga produkter som Nordnet erbjuder ingar ett
aterbetalningsskydd, som férsékringstagaren i vissa

fall kan valja bort. Aterbetalningsskyddet innebar att
forsakringskapitalet aterbetalas till en eller flera utvalda
formanstagare i handelse av att forsakringstagaren dor.
For kapitalforsakringar ar aterbetalningsskyddet obliga-
toriskt och tecknas i normalfallet med en risksumma om
1% av forsdkringens varde. Om en férsékrad som har en
kapitalforsakring med aterbetalningsskydd avlider okas
saledes forsakringskapitalet med en procent, oavsett
forsakringsvardets storlek, varefter utbetalning normalt

Noter

sker som engangsbelopp till insatt férmanstagare. For
Privat pension respektive tjanstepensionsférsakring ar
aterbetalningsskyddet 100% av forsakringens varde.
Ingen avgift tas ut for detta aterbetalningsskydd, men
& andra sidan ar forsakringstagaren inte beréattigad till
nagra arvsvinster, vilket han eller hon skulle vara om
forsakringen hade tecknats utan aterbetalningsskydd.

| de fall kapitalférsakring tecknats med ett aterbetal-
ningsskydd om 99% tilldelas I6pande arvsvinster, som
oOkar forsakringskapitalet. Arvsvinst ar en kompensation
till den forsakringstagaren, for att denne riskerar att en
procent av forsakringskapitalet tillfaller Nordnet i han-
delse av att den forsakrade avlider. En kapitalforsakring
med aterbetalningsskydd om 99% innebar saledes att
det vid den forsékrades dodsfall sker en utbetalning om
99% av forsakringskapitalet till angivna formanstagare.
Pa forsakringar med ett aterbetalningsskydd om 101 %
tilldelas ingen arvsvinst. Om forsakringstagaren valjer
att inte koppla pa aterbetalningsskyddet sa far denna ta
del av arvsvinst.

Uppdelning av depositionsdelar

Enligt IFRS 4 kan forsakringsavtal innehalla bade
depositionsdelar och férsékringsdelar. Enligt stand-
ardens regler om uppdelning av depositionsdelar maste
forsakringsgivare i vissa fall redovisa dessa delar separat,
medan i andra fall har férsakringsgivaren valméjlighet
att gora det. Produkten Tjanstepension innehéller
forutom en depositionsdel dven en eller flera riskfor-
sakringsdelar sdsom sjukforsakring, premiebefrielse,
dodsfallskapital och efterlevandepension. Koncernen
redovisar dessa forsakringsriskdelar separat fran depo-
sitionsdelen. Depositionsdelen ar ett finansiellt instrument
som inte innebér att ndgon betydande forsakringsrisk
overfors fran forsakringstagaren till forsakrings-
givaren, eftersom vardet p& utbetalningar ifran den ar
helt beroende av de placeringar som den férsakrade
eller i vissa fall férsakringstagaren valjer, och redovisas
enligt IFRS 9. Forsakringsdelarna innebar dock att en
forsakringsrisk éverfors och redovisas och varderas i
enlighet med lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag och Finansinspektionen foreskrifter (FFFS
2015:12).

Redovisning och vardering av forsakringsavtal

Tillgangar i forsakringsrorelsen bestar av forsakrings-
tagarnas investeringar i vardepapper och likvida medel
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i produkterna Kapitalférsakring, Kapitalpension, Privat
Pension och Tjanstepension. Det ar forsakringstagaren
som bar samtliga finansiella risker som ar férknippa-
de med depositionsdelar i dessa avtal. Tillgangarna
avseende fond- och depaforsakringarna redovisas som
"Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken” i balans-
rakningen, eftersom det ar koncernen som juridiskt sett
ager de underliggande tillgdngarna i dessa forsakringar.
Motsvarande adtaganden redovisas pé balansrakning-
ens skuldsida som "Skulder dar kunden bar placerings-
risken”. Avsattningen for dessa dtaganden star i direkt
férhallande till de underliggande finansiella tillgang-
arnas vardeutveckling samt insattningar och uttag. De
underliggande tillgangarna redovisas till verkligt varde
via resultatrékningen och de tillhérande skulderna ar
identifierade for att varderas till verkligt varde via
resultatrakningen enligt verkligt varde-optionen. Valet
att anvanda verkligt varde-optionen gors for att eli-
minera inkonsekvenser i redovisningen. Det verkliga
vardet pa de finansiella skulderna faststéalls saledes
med hjélp av det verkliga vardet pa de finansiella till-
gangarna till vilka de finansiella skulderna ar hanforliga
péa balansdagen.

Forsakringsdelarna i fond- och depéaforsakringsavtalen
utgor endast en ringa del av koncernens dtagande mot
forsakringstagarna och de redovisas som antingen
Livforsakringsavsattningar eller Avsattning for oreg-
lerade skador, beroende pa vilken typ av risker som
forsékras. Redovisningen ar begransad till avsattningen
for intraffade skador som inte rapporterats (IBNR), som
ar berdknad pa aktuariella grunder och redovisas som
oreglerade skador vilka garanteras av forsakrings-
bolaget.

De forsakringstekniska avsattningarna ar uppdelade i
fyra olika poster, enligt nedan:

e Livforsakringsavsattningen utgors av kapitalvardet
av de framtida forsakringsersattningar som avser
garanterade utfastelser under utbetalning i fem ar
och beraknas individuellt per forsakring.

e Avsattningen for oreglerade skador avser intraffa-
de men ej rapporterade skador (dodsfallsrisker).
Avsattningen beraknas kollektivt for det forsdkrade
bestandet och utgor en viss procentenhet av
bruttoriskpremieintakten for skadearet.

e Fondf6rsakringsatagandet beraknas individuellt
per férsakring och varderas till ett belopp som
motsvarar det totala marknadsvérdet av innehavet i
forsakringstagarnas fondforsakringsdepaer.

Noter

o Villkorad aterbaring (Depaforsakring) beradknas
individuellt per forsakring och varderas till ett be-
lopp som motsvarar marknadsvardet av innehavet
i forsakringstagarens depa, med avdrag for avsatt-
ningen for garanterad utfastelse de forsta dren som
redovisas som livforsakringsavsattning.

Intaktsredovisning.

Belopp som erhallits fran och betalats till innehavarna
redovisas 6ver balansrakningen Tillgangar dar kunden
bar placeringsrisken eller Skulder dar kunden bar
placeringsrisken. Avgifter for forvaltning av investe-
ringsavtalen intaktsfors jamnt férdelade under avtalens
I6ptid.

Kostnadsredovisning

Tillkommande utgifter for att erhélla ett avtal med en
kund redovisas som en tillgang i balansrékningen om
de kan forvantas atervinnas. Det utgors av direkta utgifter
for att erhalla ett avtal med en kund som koncernen
inte annars skulle ha adragit sig om avtalet inte hade
erhallits, sdsom forsaljningsprovision for att erhalla in-
vesteringsavtalet. Utgifterna ar till storsta delen rérliga.
De forvantas bli dtervunna fran provisionsintakter som
intjanas pa investeringsavtalen. Forutbetalda anskaff-
ningskostnader periodiseras och resultatfors éver 10
ars tid, da relaterade intakter redovisas.

Tillgangen testas for nedskrivningsbehov vid varje
redovisningsperiod for att sékerstélla att avtalets for-
vantade framtida ekonomiska formaner éverstiger det
redovisade vardet. Alla andra kostnader, sdsom fasta
anskaffningskostnader och I6pande forvaltnings-
kostnader, t ex provisioner till egen personal som
agerar som séljare samt I6pande administrations-
kostnader som betalas under investeringsavtalens 16p-
tid redovisas under den redovisningsperiod de intraffar.

Aktielan

Utlaning sker mot stalld sdkerhet uppgéaende till 105 %
av utlanat varde. Forsakringstagarens placeringsratt
inom forsakringen paverkas inte av aktielaneprogrammet.
Riskerna och avkastningen pa utlénade varde-

papper ligger kvar i koncernen och redovisas enligt
IFRS 9. Vardepapperna tas upp i sin helhet under
posten "tillgangar dar kunden bar placeringsrisken” och
motsvarande belopp i posten "skulder dar kunden bar
placeringsrisken”. Intakten klassificeras som en rante-
intakt och ersattningen till kund som en réntekostnad.
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Per 2020-12-31 uppgér beloppet pa utlanade varde-
papper till 1 740 MSEK och vi har mottagit sakerhet
per samma datum om 1916 MSEK.

Ersattningar till anstéllda.
Kortfristiga ersattningar

Som kortfristiga ersattningar redovisas 16n, sociala
kostnader, betald korttidsfranvaro, rorlig ersattning
samt vissa icke-monetéra ersattningar i resultat-
rakningen i den period da den anstéllde utfort tjanst-
erna. Med kortfristig ersattning avses att beloppet
forfaller till betalning inom tolv manader efter utgangen
av den period som den anstallde har utfort tjansterna.
Avsattning for rorlig ersattning redovisas nar koncernen
har en rattslig eller informell forpliktelse att géra sadana
betalningar till foljd av att tjansterna ifrdga har erhéllits
fran de anstallda och avsattningsbeloppet kan berak-
nas tillforlitligt.

Aktierelaterade incitamentsprogram

Vid extra bolagsstamma per den 24 november 2020
fattades beslut om att emittera teckningsoptioner som
ett led i ett incitamentsprogram for samtliga av Nordnet
koncernens anstallda. Deltagarna har erbjudits méjlig-
het att teckna optioner till marknadsvarde. Nordnets
kostnader for incitamentsprogrammet &r, vid sidan av
kostnader for att bereda och administrera incitaments-
programmet, begransat till kostnader som uppkommer i
Norge avseende sociala avgifter. For vidare information,
se Not 12 Allmanna transaktionskostnader sidan 104
och Not 31 Eget kapital sidan 124.

Ersattning efter avslutad anstalining

Ersattning efter avslutad anstallning omfattar pen-
sioner. Koncernen har avgiftsbestdmda pensions-
planer (se not 12) vilket innebar att koncernen betalar
en faststalld avgift till en separat juridisk enhet och har
inte ndgon réttslig eller informell forpliktelse att betala
ytterligare avgifter om den juridiska enheten inte har
tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till
anstéllda, som hanfor sig till anstalldas tjanstgoring
under innevarande period och tidigare. Hur stor pen-
sionen blir fér den anstallde beror pa hur mycket peng-
ar som har betalts in och vilken avkastning pengarna
har givit till skillnad mot en formansbestamd pensions-
plan dar den anstéllde av arbetsgivaren ar garanterad
en viss foérbestdmd pension. Koncernens forpliktelser
avseende avgifter till avgiftsbestamda planer redovisas

Noter

som en kostnad i resultatrdkningen i den takt de intja-
nas genom att de anstallda utfort tjanster at koncernen
under en period.

Erséttning vid uppségning

Ersattning vid arbetsbefriad uppsagning redovisas
omedelbart som kostnad da nagra framtida ekonomiska
fordelar for koncernen inte foreligger.

Avsiattningar.

En avsattning redovisas i balansrékningen nar det

finns ett formellt eller informellt dtagande till féljd av en
intraffad handelse och det ar troligt att ett utflode av
resurser kravs for att reglera dtagandet och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. En avsattning for
omstrukturering redovisas endast nar en detaljerad om-
struktureringsplan har faststallts och omstruktureringen
antingen har pabarjats eller pa annat satt offentliggjorts
till berorda parter.

Stallda sakerheter.

Stallda sakerheter utgors av stallda sakerheter for
andra poster an for egna skulder redovisade i balans-
rakningen. Stéllda sékerheter avser i huvudsak panter
hos kreditinstitut och borsen. Stallda sakerheter for
kunders rékning avser aktielan dar sakerhet stélls i form
av likvida medel hos de institut som erbjuder aktielan.
Nordnet har i sin tur motsvarande tackning i panter
stéllda av kunderna.

Eventualférpliktelser.

En eventualforpliktelse redovisas nér det finns ett
mojligt atagande som harror fran intraffade handelser
och vars férekomst bekraftas endast av att en eller flera
osakra framtida handelser, som inte helt ligger inom
foretagets kontroll, intraffar eller uteblir, eller nar det
finns ett ataganden som harror fran intraffade handel-
ser men som inte redovisas som en skuld eller avsatt-
ning péa grund av att det inte &r troligt att ett utflode av
resurser kommer att kravas for att reglera dtagandet
eller att dtagandets storlek inte kan berdknas med
tillracklig noggrannhet.

Ataganden.

Ataganden utgors av beviljade men ej utnyttjade
krediter, till exempel privatlan och bolanekrediter samt
beviljade depakrediter vilka redovisas till nominellt
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beviljat belopp med avdrag fér eventuellt upplupet
anskaffningsvarde pa ianspraktagen lanefordran.

Skatter.

Inkomstskatter utgors av aktuell och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas
avseende aktuellt ar berdknad enligt beslutade eller i
praktiken beslutade skattesatser per balansdagen. Hit
hor aven justering av aktuell skatt hanforligt till tidigare
perioder.

Uppskjuten skatt berdknas med utgadngspunkt i tem-
porara skillnader mellan redovisade och skattemassiga
varden pa tillgangar och skulder. Temporéra skillnader
beaktas inte i goodwill och inte heller for skillnader som
uppkommit vid forsta redovisningen av tillgdngar och
skulder som inte ar rorelseférvarv som vid tidpunkten
for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller
skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller tempo-
rara skillnader hanforliga till andelar i dotter- och
intresseforetag samt filialer som inte férvantas bli
aterforda inom 6verskadlig framtid. Varderingen

av uppskjuten skatt baseras pa hur underliggande
tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tillampning
av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen. Uppskjutna
skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas i balans-
rakningen i den omfattning det ar sannolikt att belopp-
en kan utnyttjas mot framtida skattepliktiga 6verskott.

Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder
kvittas nar det finns en legal ratt till kvittning, dvs.
posterna hanfor sig till skatter debiterade av en och
samma skattemyndighet och avser antingen samma
skattesubjekt eller olika skattesubjekt, dar det finns en
avsikt att antingen nettoreglera dessa skatteposter eller
atervinna skattefordran samtidigt som skatteskulden
regleras. Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna
skatteskulder kvittas generellt i den man detta ar tillatet
for aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder.
All aktuell och uppskjuten skatt redovisas i resultatrak-
ningen, savida den inte avser poster som redovisats i
ovrigt totalresultat eller direkt i eget kapital.

Avkastningsskatt

Dotterbolaget Nordnet Pensionsforsakring AB redo-
visar en avkastningsskatt som baseras pa schablon-

Noter

berakningar av avkastningen pa tillgdngar som forvaltas
for forsakringstagarnas rakning. Avkastningsskatten
dras fran forsakringstagarnas tillgangar och redovisas
netto i resultatrakningen under posten Ovriga intakter.

Segmentrapportering.

Ett rorelsesegment ar en redovisningsmassigt identi-
fierbar del av koncernen som bedriver affarsverksamhet
fran vilken den kan fa intakter och &dra sig kostnader
och vars rorelseresultat regelbundet granskas av den
hdgsta verkstallande beslutsfattaren och for vilket det
finns fristdende finansiell information.

Nordnets rorelsesegment delas in i geografiska
omraden i form av de lander dar koncernen har
verksamhet. Den hdgsta verkstallande beslutsfattaren
i form av koncernledningen foljer upp verksamhetens
utveckling per land baserat p3 rorelseresultatet. Ingen
rapportering gors for balansposternas allokering per
land. Nordnet har en gemensam operativ plattform
och erbjudandet pa respektive marknad ar valdigt lika
i form av en plattform for investeringar och sparande,
pensionssparande och portféljbelaning pa den
svenska, norska och danska marknaden. Produkterna
privatlan samt bolan erbjuds endast pa den svenska
marknaden. P& den finska marknaden finns en plattform
for investeringar och sparande samt portféljbeléning
men inte pensionssparande.

Kassaflédesanalys.

Kassaflodesanalysen upprattas med den direkta me-
toden da denna metod bést aterspeglar verksamheten.
Kassaflodesanalysen innefattar foréandringar i likvida
medel. Kassaflodet delas upp i kassaflode fran den
I6pande verksamheten, investeringsverksamheten och
finansieringsverksamheten.

Kassaflode fran investeringsverksamheten innefattar
endast faktiska utbetalningar fér investeringar under
aret.

Utlandska dotterbolags transaktioner raknas om i
kassaflodesanalysen till periodens genomsnittskurs.
Foérvarvade och avyttrade dotterbolag redovisas som
kassaflode fran investeringsverksamheten, netto, efter
avdrag for likvida medel i det forvarvade eller avyttrade
bolaget.
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Likvida medel.

Likvida medel bestar av tillgodohavanden hos banker
och motsvarande kreditinstitut. Likvida medel kan latt
omvandlas till kassamedel till ett kdnt belopp, har en
obetydlig risk for vardefluktuationer samt har en 16ptid
om hogst tre manader fran anskaffningstidpunkten.

Moderbolagets redovisningsprinciper.

Moderbolaget féljer som huvudregel IFRS och de
redovisningsprinciper som tilldampas i koncernredo-
visningen. Moderbolaget behéver darutéver beakta
och uppratta arsredovisning i enlighet med arsredo-
visningslagen (1995:1554) samt Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning
for juridiska personer. Moderbolagets arsredovisning
ar darfor upprattad enligt IFRS sa lang det ar forenligt
med ARL och RFR 2. De mest visentliga principiella
avvikelserna mellan moderbolagets och koncernens
redovisningsprinciper framgar nedan.

Aktier i dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas enligt anskaffnings-
vardemetoden, vilket innebar att transaktionsutgifter
inkluderas i det redovisade vardet.

Immateriella tillgadngar

Moderbolaget skriver av goodwill systematiskt utifran
beddmd nyttjandeperiod. Alla utgifter hanforliga till
internt utvecklade immateriella tillgangar redovisas i
resultatrdkningen som kostnad.

Leasingobjekt

| enlighet med RFR 2 har moderbolaget valt att inte
tillampa IFRS 16 Leasingavtal. Moderbolaget redovisar
finansiella leasingavtal som operationella leasingavtal.
Detta innebér att bolaget redovisar leasingavgiften som
kostnad linjart dver leasingperioden. Nyttjanderatten
och leasingskulden redovisas saledes inte i balansrak-
ningen.

Obeskattade reserver och koncernbidrag

P4 grund av sambandet mellan redovisning och
beskattning sarredovisas inte den uppskjutna skat-
teskuld som ar hanforlig till de obeskattade reserverna
i moderbolaget. Dessa redovisas med bruttobeloppet
i balansrakningen och resultatrakningen. Erhallna kon-
cernbidrag fran dotterféretag redovisas som finansiell
intékt. Lamnade koncernbidrag fran moderforetag till

Noter

dotterforetag redovisas som 6kning av andelar i
koncernforetag.

Not 6 Narstaendetransaktioner.

E. Ohman J:or AB med dotterbolag ("Ohmangruppen”)
ar narstaende till Nordnet AB (publ). Familjemedlem-
mar till &garna Ohmangruppen innehar dven ett direkt
agande i Nordnet AB (publ).

Nordnet Bank och Nordnet Pension ingér regelbundet
affarsrelationer med dotterbolag till E.Ohman J:or

AB pa samma satt som regelbundet gérs med andra
finansiella parter. Nordnets avgiftsfria indexfonder och
fyra ytterligare fonder som marknadsférs i Nordnets
namn forvaltas av Ohman Fonder. Enligt avtalet om

de avgiftsfria indexfonderna erhaller Ohman Fonder
ersattning frdn Nordnet Bank for sin férvaltning och
hantering av fonderna. Enligt avtalet om de andra fyra
fonderna som marknadsfors i Nordnets namn och
forvaltas av Ohman Fonder erhaller Nordnet Bank
ersattning for sin distribution av fonderna i form av del
av férvaltningsarvodet som Ohman Fonder tar ut ur
fonderna i frdga. Nordnet Bank och Ohman Fonder
har dven ingatt distributionsavtal avseende Nordnet
Banks distribution av andra fonder som forvaltas av
Ohman Fonder. Nordnet Bank erh3ller erséttning fran
Ohman fonder fér denna distribution i form av en del
av forvaltningsarvodet som bel6per pa fondandelar
som distribuerats av Nordnet Bank. Vidare har ett
samarbetsavtal ingatts avseende Nordnet Banks och
Nordnet Pensions tillhandahallande av sa kallade
partnertjanster till Ohman Fonder med avseende

pa depakonton for Ohman Fonders kunder vars
tillgdngar deponerats hos Nordnet Bank eller ligger i en
forsakring som tillhandahalls av Nordnet Pension. Enligt
samarbetsavtalet erhaller Nordnet Bank och Nordnet
Pension ersattning fran Ohman Fonder for tillhanda-
hallandet av partnertjansten. Ohmangruppen har slutit
tjanstepensionsavtal med Nordnet Pensionsforsakring
AB. Alla avtal mellan Nordnet och E. Ohman J:or AB
och dess dotterbolag har ingétts p4 marknadsméassiga
villkor.

Under perioden har Nordnet Bank erhallit provisions-
intakter och 6vriga intdkter om totalt 11 011 (12 114)
KSEK samt betalat provisionskostnader och 6vriga
kostnader om 11 233 (9 668) KSEK. Per balansdagen
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uppgick fordringarna till narstaende till 0 (0) KSEK och
skulderna till ndrstdende till O (48) KSEK. Nordnet Bank
erbjuder personalkrediter till anstallda inom koncernen.
Bolaget har beviljat krediter for vardepappersbelaning
till styrelseledaméter samt ett bolan till en styrelsele-
damot. Krediterna har utgivits pad marknadsmassiga
villkor. Bolaget har dven lamnat vardepappersbeléning
och privatlan till ledande befattningshavare. Ranta for
utnyttjade krediter féranleder ingen formansbeskatt-
ning. Inga avséattningar avseende oséakra fordringar eller
kostnader avseende osakra fordringar till narstdende
har redovisats under rakenskapsaret. For upplysningar
om beviljade och utnyttjade krediter till styrelseledamo-
ter och 6vriga ledande befattningshavare se not 12.

Upplysningar avseende styrelsens, VD:s och dvriga
ledande befattningshavares |6ner och andra ersatt-
ningar, kostnader och forpliktelser som avser pensioner
och liknande formaner samt avtal avseende avgangs-
vederlag framgar av not 12.
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Not 7 Risker.

Risk definieras som en exponering for en avvikelse
fran ett forvantat ekonomiskt utfall. Risktagande &r en
grundlaggande del av verksamheten, men Nordnet ska
generellt inte exponera sig for risker som inte stods av
en etablerad affarsplan. Riskhantering ska genomféras
enligt Iamplig praxis sa att forhallandet mellan risk och
férvantad avkastning optimeras.

Nordnets riskexponeringar utgar ifran:

o Affarsaktiviteter med avsikt att méta kundbehov
saval som Nordnets egna behov, inom den av
styrelsen antagna affarsstrategin

* Nordnets langsiktiga finansiella intressen

¢ Nuvarande och framtida regulatoriska krav

¢ Nuvarande och framtida férméaga att kontrollera
och mitigera riskexponeringen

e Acceptabla forlustnivaer och kapaciteten att absor-
bera forluster genom intjaning och kapital

Riskhanteringen sker i enlighet med ramverket for risk-

hantering. Ramverket utgors av ett antal styrdokument

som beskriver strategier, processer, rutiner, interna reg-
ler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner. Riskram-

verket ar integrerat i organisationen och tacker samtliga
relevanta risker.

Centralt i riskramverket ar riskkaptiten som uttrycker
den aggregerade nivan och de typer av risker som
Nordnet ar villig att exponera sig for inom riskkapaci-
teten, och i enlighet med affarsmodellen, for att upp-
na strategiska mal. Riskaptiten anger den maximala
accepterade riskexponeringen pa generell niva saval
som for specifika risker. Den ar anpassad till Nordnets
affars- strategi, och limiterna ska beslutas av styrelsen
samt utvarderas och uppdateras regelbundet.

Riskkultur definieras som de normer, attityder och
beteenden kring riskmedvetenhet, risktagande och
riskhantering och de kontroller som formar beslut om
risker. Riskkulturen inverkar pa de beslut som ledningen
och medarbetarna fattar i den dagliga verksamheten
och péaverkar darmed vilka risker de tar. Nordnet ska

ha en sund riskkultur som sakerstaller en gemensam
syn pé risktagande baserat pa riskmedvetenhet samt
forstaelse for de specifika riskerna och riskaptiten.
Resurserna och kompetensen i affarsorganisationen

Noter

och kontrollfunktionerna ska anpassas till omfattningen
av det arbete som utfors i respektive enheter. Nordnets
riskarbete utfors i enlighet med principerna om de tre
forsvarslinjerna.

Den forsta forsvarslinjen utgors av verksamheten i lin-
jeorganisationen och avser alla riskhanteringsaktiviteter
som utférs av linjeledning och personal. Alla chefer ar
fullt ansvariga for riskerna och den dagliga hanteringen
av dessa inom respektive ansvarsomrade. De ar dar-
med ansvariga for att sakerstélla att ratt organisation,
rutiner och stodsystem implementeras for att sékra ett
lampligt system for intern kontroll. De &r ocksa ansva-
riga for att alla aktiviteter halls inom riskaptiten samt
foljer interna och externa regler.

Den andra forsvarslinjen utgors av riskkontroll-, aktu-
arie-, och compliancefunktionerna. De &r oberoende
fran linjeverksamheten och dvervakar, kontrollerar och
rapporterar Bolagets risker och regelefterlevnad samt
ska dven stddja och ge rad till forsta forsvarslinjen.
Funktionerna utarbetar principerna och ramarna for
riskhanteringen, inhdmtar verksamhetens riskbedém-
ningar och utfor sjalvstandig uppfoljning. De ska ocksa
framja en sund riskkultur genom att stodja och utbilda
chefer och personal.

Den tredje férsvarslinjen utgors av internrevisions-
funktionen som utfér oberoende periodiska gransk-
ningar av styrningsstrukturen och systemet for intern
kontroll. Dessa revisioner kan vara obligatoriska ur ett
regleringsperspektiv eller riskbaserade.

IKLU.

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingen
(IKLU) &r en framétblickande kontinuerlig process som
utvarderar nuvarande och kommande kapital- och
likviditetsbehov i relation till Nordnets riskprofil,

planer och omvéarldsférandringar. Som ett led i IKLU
genomfdrs en omfattande genomlysning och analys av
riskerna i verksamheten. Nordnet arbetar for att hela
organisationen ska vara en del av riskanalysen. Samt-
liga medarbetare har ett ansvar att identifiera risker och
Oka sin kunskap om dessa. IKLU-processen utgor en
del av organisationens riskarbete och kraver ett aktivt
deltagande fran riskdgare och berérda medarbetare.
For forsakrings- gruppen gors en risk- och solvens-
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beddmning eller ORSA (Own Risk and Solvency
Assessment), som &r en kontinuerlig process som
utvarderar kapitalbehovet i relation till gruppens risk-
profil och affarsplan. ORSA omfattar samtliga materiella
risker som gruppen ar exponerat mot.

Kreditrisk.

Med kreditrisk avses risken att Nordnet inte erhaller
betalning enligt dverenskommelse och/eller kommer
att gora en forlust pa grund av motpartens oférmaga
att infria sina forpliktelser och dar eventuella sakerheter
inte tacker Nordnets fordran.

Nordnets exponering for kreditrisker uppstar fore-
tradesvis vid kreditgivning vilket innebér risken att adra
sig forluster pa grund av att kredittagare av olika skal
inte kan uppfylla sina betalningsskyldigheter. Utlaning
till allmanheten utgérs av portféljbelaning med sakerhet
i marknadsnoterade vardepapper. | Sverige erbjuder
Nordnet dven privatlan utan sdkerhet samt bolan.

Nordnets kreditgivning ska praglas av god etik, hog
kvalitet och kontroll och sker darfor utifran av styrelsen
faststéllda policyer som anger ramverket for kredit-
beddmning, kreditriskhantering, kreditriskrapportering
samt riskaptiten. \Vd ansvarar for att mer detaljerade
kreditinstruktioner faststalls. Det ligger i koncernens
intresse att kreditgivningen inte medfor att kredittagare
tar onddiga risker. Samtliga krediter bedéms inom
kreditavdelningen som finns centralt i koncernen. Som
stdd nyttjas internt utvecklade riskklassificeringsverk-
tyg. Fore kreditgivning ska samtliga krediter identifieras

Kreditkvalitet utldning 2020
Steg 1
Steg 2
Steg 3

Kreditkvalitet utldning 2019
Steg 1
Steg 2
Steg 3

Noter

och bedémas utifran den enskilde kredittagarens eko-
nomiska forutsattningar och aterbetalningsférmaga pa
savél kort som lang sikt. Koncernen foljer kontinuerligt
upp kredittagarnas aterbetalningsférmaga.

Utlaning till allmanheten uppgick per arsskiftet till 20
312 (16 128) MSEK. Den totala reserven for férvantade
kreditforluster uppgick till 105 (99) MSEK, inklusive en
extra kreditreservering om 2 (0) MSEK med hansyn till
den osakerhet som rader med anledning av corona-
viruset. Koncernens kreditriskexponeringar omfattar
aven motpartsrisker och koncentrationsrisker. Mot-
partsrisker, definierat som risken att en motpartien
finansiell transaktion inte klarar av att fullgéra sina atag-
anden och pa s& satt orsakar en forlust for den andre
parten, uppstar foretradesvis i hanteringen av koncern-
ens likviditetsportfolj men férekommer dven inom
kundernas vardepappershandel. Koncentrationsrisker
kan uppsta fran exponeringar mot enskilda motparter/
kunder, branscher och regioner. | tabellen nedan,
"Kreditkvalitet utlaning" s har all utlaning definierats
utifran IFRS 9 steg 1 ill 3.

Kreditbedémning.
Privatlan

Nordnet erbjuder krediter upp till 500 000 SEK utan
krav péa sékerheter till privatpersoner i Sverige. Denna
typ av utlaning har med anledning av detta en hégre
inneboende kreditrisk an i Nordnets 6vriga kredit-
givning. For dessa lan tillampas en individuell prissatt-
ning som speglar risken.

Utlaning till Utlaning till
allmanheten, brutto Kreditreservering allmanheten, netto
18 245 843 -21928 18 223 915

2057 481 -21251 2036 230

113 488 -61777 51711

20 311856

Utlaning till Utlaning till
allmanheten, brutto Kreditreservering allmanheten, netto
14623778 -21984 14 601794

1507 942 -24 450 1483 492

94722 -52 231 42 491

16127 777
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Kreditbedémning avseende privatlan sker genom
egenutvecklade riskmodeller tillsammans med sedvan-
liga kreditupplysningar. Riskmodellen predicerar risken
for fallissemang baserat pa den information som regis-
trerats vid ansokan, kreditupplysning och intern skot-
samhet. Ett kreditbeslut ska fattas pa aktuella uppgifter,
varfor en ansokan inte far vara aldre dn 30 dagar.

Det interna riskklassificeringssystemet utgér en central
del i koncernens process for kreditgivning, kreditupp-
féljning samt kvantifiering av kreditrisken i portfoljen.
Nordnet kan darigenom uppskatta risken for fallisse-
mang och framtida forluster. Detta paverkar dven pris-
sattningen i form av den rénta som erbjuds kunden.
Uppfoéljning av kreditrisken samt dynamiken i kredit-
portfoljen gors Idpande for att skerstalla att risknivan
ar i linje med den av styrelsen beslutade riskaptiten.
Modellerna granskas och valideras regelbundet internt
eller av en oberoende konsultbyra.

Utlaningen uppgick vid arsskiftet till 4 395 (4 129)
MSEK under varumarkena Konsumentlanet, Flex-
lanet och Toppenlanet fordelat pa 25 948 (26 255) lan.
Reserv for befarade kreditforluster uppgick till 82 (78)
MSEK.

Portféljbelaning

Vid portfoljbelaning ar de avgérande bedémningsgrun-
derna for Nordnet vardet och kvaliteten pa sakerheten

i form av belaningsbara vardepapper pa kundens depa
samt kundens kreditvardighet. Belaningsvardet betraff-
ande sakerheterna utvarderas i enlighet med en intern

Portféljbelaning

Marknad
Sverige
Norge
Danmark
Finland
Totalt

Intervall

<10 kSEK
10-500 kSEK
501-2 000 kSEK
>2 000 kSEK
Totalt

Noter

modell som utgér fran det enskilda vardepapprets
kvalitet, likviditet och volatilitet. Baserat pa detta och
aterbetalningsférmagan tilldelas kunden en kreditlimit.
Hogsta tillatna belaningsgrad for ett enskilt varde-
papper ar maximalt 90 procent men ofta ar belanings-
graden lagre. Nordnets kreditavdelning bevakar I6pande
belaningsgraden pa saval individuell som aggregerad
niva. Antalet depaer som utnyttjade kredit uppgick till
ca 20100 (16 000) st per den 31 december 2020.

| en situation dar exponeringen (negativt saldo/utlaning
+ negativa marknadsvarden for blankningar + saker-
hetskrav derivat) 6verstiger sdkerheternas belanings-
varde uppstar sa kallad 6verbelaning. Kunden maste
déa atgarda den uppkomna bristen, antingen genom

att sélja av vardepapper, tillskjuta ytterligare likvida
medel och/eller tillféra ytterligare vardepapper med
belaningsvarde. Om det inte dtgardas inom angiven
tidsram har Nordnet majlighet att sélja vardepapper i
den utstrackning som krévs for att atgarda éverbela-
ningen. Nordnet har dock alltid méjligheten att tgérda
en dverbeldning direkt. Overbel&ningen uppgick per

31 december 2020 till totalt 5,4 (6,0) MSEK, vilket
motsvarar 0,06 procent av den totala utlaningen fér
portfoljbelaning. | en situation dar exponering uppstatt
pa en depa dar godkant belaningsavtal saknas uppstar
sa kallad Overtrassering. Kunder maste atgérda 6ver-
trassering och om s3 inte sker inom angiven tidsram har
Nordnet maojlighet att sélja vardepapper for att reglera.
Overtrasseringen uppgick per 31 december 2020 till
25,3 (16) MISEK.

Utnyttjad kredit (MISEK) Andel av total kreditvolym (%)
2020 2019 2020 2019
4045 3100 1% 1%
1932 1729 20% 23%
1698 1221 17% 16%
2148 1512 22% 20%
9823 7562 100% 100%
Summa netto (MISEK) Andel av total (%)

2020 2019 2020 2019

40 28 0% 0%
2169 1582 22% 21%
2792 2099 29% 28%
4822 3853 49% 51%
9823 7562 100% 100%
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Forflyttning mellan steg, portfdljbeldning

Klassificering steg

Lan dverstiger sakerheter O dagar, dverbeléning
Steg1 < 3 dagar

Lan Overstiger sdkerheter O dagar, Gverbelaning
Steg 2 = 4 dagar

Steg 2 1 dag < Lan 6verstiger sikerheter < 3 dagar

Steg 3 Lan dverstiger sakerheter > 4 dagar

Nordnet genomfér |I6pande stresstester for att be-
déma och berakna risken for forluster som kan uppsta
vid kraftiga borsfall och pa grund av koncentrationer i
sakerheterna.

Portfoljbelaningen (utlaning kunder med kreditlimiter)
uppgick per arsskiftet till 9 823 (7 562) MSEK och
marknadsvardet for sakerheterna uppgick till 50 393
(34 251) MSEK, vilket ger en genomsnittlig belanings-
grad om 19,5 procent. Reserv for befarade kreditforluster
uppgick till 23,2 (20) MSEK.

Bolan

Nordnet erbjuder bolan pa den svenska marknaden
med en maximal beldningsgrad pa 60 procent. All
kreditgivning ar sakerstalld med pantbrev i villor och
bostadsratter med Nordnet som ensam innehavare
av panten. Pantens varde beraknas utifran varderingar
fran extern part: statistik vardering eller vardering fran
maklare eller auktoriserad varderingsman. Vid kop av
bostad kan kdpeskillingen anvandas som marknads-
varde. Omvardering sker arligen eller oftare vid behov.
Nordnet har dven kompletterande sékerheter i lan-
tagarnas vardepappersdepaer hos Nordnet.

Nordnet beviljar endast bolan efter sedvanlig kredit-
prévning, vilket inkluderar en kvar att leva pa kalkyl
(KALP) dar samtliga inkomster och utgifter for lantag-
arens hushall tas i beaktande for att kontrollera att l1an-
tagaren klarar av ett scenario med nuvarande ranta plus
5 procentenheter. Samtliga lan omfattas av regulatoriska
krav avseende amortering. Rantan foljer en rantetrappa
som kan andras om foérutsattningarna férandras i form

Marknadsvérde (MISEK)
Sikerheter for bolan 2020 2019
Villor 11103 8418
Bostadsréatter 5467 3978
Summa 16 570 12 396

Noter

av minskade tillgdngar som kvalificerar en viss rabatt
eller att bostadens varde minskar.

Resultatet av stresstest av de pantsatta sdkerheterna
med ett prisfall om upp till 20 procent ger inga férvan-
tade kreditforluster vilket ar en foljd av laga belanings-
grader och kompletterande sakerheter i vardepapper i
kundernas depaer.

Utlaningen uppgick per arsskiftet till 6 493 (4 515)
MSEK. 85 (86) procent av utldningen avser lan-
tagare bosatta i Stockholm, Géteborg och Malmaé. Den
genomsnittliga belaningsgraden uppgick till 39,2 (36)
procent. Reserv for befarade kreditforluster uppgick till
7 (5) KSEK.

Likviditetsportfolj

Likviditetsférvaltningen inom Nordnet utgérs av dels
den regulatoriska likviditetsreserven (i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter om hantering av
likviditetsrisker (FFFS 2010:7)), dels all dvrig likviditet i
likviditetsportfoljen. Likviditetsreserven utgor en avskild
reserv av hogkvalitativa likvida tillgangar, banktill-
godohavanden (exklusive klientmedel), tillgodohavan-
den hos centralbanker samt placeringar i rantebarande
vardepapper.

Rutiner for placeringar i finansiella instrument foljer
faststallda policyer och instruktioner. Dessa reglerar
typ av placering, limiter per motpart, tillatna emittenter,
maximal rantebindningstid saval som rutiner for att
sakerstélla kvaliteten hos motparter och stallda
sakerheter. Innehav i vardepapper utgors av certifikat,
obligationer och statsskuldsvéxlar med en rating om
lagst BBB- utgivna av banker, féretag, stater, kommuner
och landsting.

Nordnets regulatoriska likviditetsreserv uppgick den 31
december till 37 406 (24 450 MSEK).

Nordnets likviditetsportfolj bestér av Kassa och till-
godohavande i centralbanker, utlaning till kreditinstitut,

Utldning (MSEK) Genomshittlig beldningsgrad %
2020 2019 2020 2019
4233 2993 38,1% 35,6%
2260 1522 41,3% 38,3%
6493 4515 39,2% 36,4%
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belaningsbara statskuldsférbindelser samt obligationer
och andra rantebarande vardepapper uppgick per 31
december 2020 till 36 320 (24 514 MSEK).

Reserveringar for rantebarande vardepapper uppgar till
442 KSEK (139 KSEK).

Motpartsrisk

Motpartsrisker uppstéar i form av emittentrisker

i likviditetsportfoljen, risker mot kontohallare for
bankinlaningen, avvecklingsrisker, samt risker mot
clearinginstitut och CCP:er. Avvecklingsrisk utgors

av risken att motparten i en affar inte kan fullgéra

sina dtaganden att betala for eller leverera avtalade
vardepapper och att priset pa det finansiella instrumentet
har férandrats nar affaren maste géras om med en ny
motpart.

Som en f6ljd Nordnets verksamhet &r en stor del av
motpartsrisken relaterad till affarsflodet fran borserna
pa de nordiska marknaderna. Riskerna begransas
genom anvandandet av etablerade clearingorganisa-
tioner som till exempel Euroclear och Nasdaq OMX.

Motpartsrisker i likviditetsportféljen begransas bl a
genom medvetna val av motparter med hdg kredit-
kvalitet. Handel med derivatinstrument styrs av
ISDA-avtal och dess sakerheter av CSA-avtal.
Motpartsrisker begransas genom medvetna val av
motparter med hog kreditkvalitet samt att avtal om
derivatinstrument ingas med ett flertal olika finansiella
motparter. Handel med derivatinstrument styrs av
ISDA-avtal och dess séakerheter av CSA-avtal.

Tabell pa nasta sida visar kreditbetyg for koncernens
innehav i finansiella instrument. Enligt koncernens
finanspolicy far innehav i rantebarande instrument inne-
ha en rating om lagst BBB-. For sékerstéllda obliga-
tioner har obligationens rating anvants, for 6vriga an-
vands emittentens rating. Nordnet tillater investeringar

Koncentrationsrisk

2020-12-31

Evolution Gaming 2,1%
Nordea 2,0%
Sampo 1,9%
Fortum 1,5%
Vestas Wind Systems 1,3%

Noter

i icke ratade tillgangar utgivna av kommun eller lands-
ting.

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisker uppstar i engagemang som ar
koncentrerade till exempelvis ett fatal kunder, en viss
bransch, vardepapper emitterade av en viss emittent,
eller ett specifikt geografiskt omrade. Koncentrations-
risker kan ocksé uppsté nar grupper av exponeringar
uppvisar en betydande grad av samvariation.

Nordnet har ett tjanste- och produktutbud som riktas
mot ett brett spektrum av kunder i hela Norden med
forhallandevis laga exponeringsbelopp per kund, god
geografisk spridning och stor variation i sitt handels-
beteende. Nordnet har etablerade rutiner och arbets-
satt som syftar till att undvika for stora koncentrationer
mot enskilda emittenter. Kreditportféljerna uppvisar
begransade exponeringar mot enskilda kredittagare och
ar val spridd pa de geografiska marknaderna. Bolane-
portfélien har en stor koncentration mot framst Stock-
holm. Nordnet bevakar koncentrationsriskerna I6pande.

Per den 31 december 2020 utgjorde de 10 storsta
krediterna (kunder med samlimiteringar) 8,3 (10) pro-
cent av den totala portféljbelaningen. Tabellen nedan
presenterar enskilda sékerheters samlade belanings-
varde i forhallande till det totala belaningsvardet for
samtliga vardepapper. Det behover inte innebara att
dessa belaningsvarden ar fullt utnyttjade.

Berakning av forvantade kreditforluster.

Antaganden och tekniker for att bedéma
nedskrivningsbehov

Nordnet redovisar reserver for kreditforluster pa finan-
siella tillgdngar som véarderas till upplupet anskaffnings-
varde samt for oaterkalleliga laneataganden. For samt-
liga kreditprodukter saval som for likviditetsportfoljen
har Nordnet utvecklat statistiska modeller som bestar

Koncentrationsrisk

2019-12-31

Nordea 2,7%
Sampo 1,7%
Nokia 1,6%
Novo Nordisk 1,2%
Vestas Wind Systems 1,1%
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Rating enligt Standard & Poor’s
2020-12-31

Kortfristig upp till 12 manader

Koncernen MSEK A-1+ A-1 A2 A-3

Tillgdngar

Utlaning till Kreditinstitut ! 301 2529 46 -

Utlaning till Allmanhet = - - -

Finansiella tillgangar till verkligt
varde

Belaningsbara Statsskulder mm - -

Obligationer och andra rantebarande

vp (ej belaningsbara) 55

30

Aterinvesterade tillgangar i
forsakringsrorelsen 2

Summa 356 2848 824 30

Rating enligt Standard & Poor’s
2019-12-31

Kortfristig upp till 12 manader

Koncernen MSEK A-1+
Tillgdngar

Utlaning till Kreditinstitut * 434
Utlaning till Allmanhet - - - -

Finansiella tillgangar till verkligt
vérde

Belaningsbara Statsskulder mm - - - -

Obligationer och andra réantebarande
vp (ej belaningsbara)

Aterinvesterade tillgangar i
forsakringsrorelsen 2

Summa 434 1998 68 -

saknar
rating

20338

saknar
rating

30
16128

40

16198

Noter

Langfristig mer &n 12 méanader

Varav 2 292 MSEK redovisas som férsakringstekniska tillgéngar i koncerncens balansrikning.

saknar
AAA AA+ AA AA- A+ A A- rating Totalt
- - - - - - - - 2896
- - - - - - - - 20 312
25710 3742 152 - - - - 557 30280
193 206 20 40 25 72 "7 2336
4639 850 - - - - - - 5489
30542 4798 152 20 40 25 72 1274 61320
Langfristig mer 3n 12 ménader
saknar
AAA AA+ AA AA- A+ A A- rating Totalt
- - - - - - - - 2281
- - - - - - - - 16128
- - - - - - - 7 7
16314 4891 - - - - - 831 22 036
716 338 - 22 76 8 35 - 1564
4354 309 - - - - - - 4663
21384 5537 - 22 76 89 35 837 46 678

1 Varav 1776 MSEK redovisas som forsakringstekniska tillgangar i koncerncens balansrakning.

2 Delar av de likvida medlen i férsakringsrérelsen har aterinvesterats i obligationer.

av en kombination av historisk, aktuell, framatblickande
och makroekonomisk data samt av Nordnet bedémda
relevanta benchmarks savial som extern data fran fler-
talet kallor for att kunna mata kreditrisken och bedéma
den potentiella risken for fallissemang.

Matning av kreditexponering och berakning av férvan-
tade kreditforluster (ECL) &r komplex och inkluderar
anvandandet av modeller som bygger pa sannolik-
heten for fallissemang (PD), exponering vid fallisse-
mang (EAD) och forlust vid fallissemang (LGD).

Tolvmanaders- och livslang PD representerar Nordnets
beddmning av sannolikheten for fallissemang inom de

kommande tolv manaderna respektive under kon-
traktets hela kvarvarande [6ptid vid en given tidpunkt
baserat pa forhallanden péa balansdagen och framtida
ekonomiska férutsattningar som paverkar kreditrisken.
EAD avser den férvantade exponeringen vid fallisse-
mang med beaktande av dterbetalningar av kapital-
belopp och ranta fran balansdagen till tidpunkten for
fallissemang. LGD utgor den forvantade foérlusten vid
fallissemang med beaktande av mitigerande faktorer
sasom sakerheter och vardet pa dessa. PD, LGD och
EAD beraknas méanadsvis fram till och med slutet av
den for- vantade 16ptiden. ECL utgérs av produkten av
PD, LGD och EAD diskonterat med den ursprungliga
effektivrantan. En summering av de férvantade kredit
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forlusterna fram till och med slutet av den férvantade
I6ptiden ger de forvantade kreditforlusterna for tillgang-
ens aterstaende |6ptid. For portféljbelaningen anvands
en Loss rate-modell dar PD och LGD beraknas kombi-
nerat. Vid berdkningen tas hansyn till tre scenarier (bas,
positivt och negativt) med relevanta makroekonomiska
faktorer sdsom BNP, bostadspriser och arbetsloshet.
Riskparametrarna inforlivar effekterna av makroekono-
miska prognoser. Varje scenario tilldelas en sannolikhet
och de férvantade kreditforlusterna erhélls som ett
sannolikhetsvagt genomsnitt. Vasentliga osékra kredit-
exponeringar bedéms individuellt utan anvandandet av
indata fran modeller.

Okning av kreditrisk

Nordnet tar bade kvantitativ och kvalitativ information
i beaktande vid bedémning huruvida det har skett en
betydande 6kning av kreditrisk sedan det forsta redo-
visningstillféllet. Analyserna baseras bade pa historisk,
aktuell samt framétblickande information.

Vid portféljbelaningen anses en betydande 6kning av
kreditrisken ha intraffat da kreditexponeringen 6ver-
stiger sakerhetens varde eller vid 6verbelaning/éver-
trassering som inte har reglerats inom tre dagar. Se
aven tabell pa sidan 91.

For privatlan anses en betydande 6kning av kredit-

risk ha intraffat om fakturan ar obetald 17 dagar efter
forfallodagen. Déarefter gar fordran vidare till inkasso
som hanterar fordran framét. Nordnet har valt att franga
standardens backstop d& Nordnet anser att denna
modell ger en mer rattvisande bild av kunder som
riskerar att hamna pa obestand.

En betydande okning av kreditrisk har intraffat for bolan
om PD vid rapporteringstillfallet ar hogre an PD nar
bolanet betalades ut samtidigt som PD vid rapport-
eringstillfallet 6verstiger 0,2 procent. En betydande
okning av kreditrisk féreligger &ven om en fordran ar
forfallen mer 8n 30 dagar (back-stop).

Nordnets finanspolicy stipulerar gallande likviditets-
portfoljen att en tillgadng maste avyttras om emittentens
kreditbetyg faller under BBB- (Standard & Poor’s resp.
Fitch/Moody's). Om tillgdngen avser en sékerstélld
obligation, far kreditbetyget inte falla under AA-/Aa3.
Nordnet bedomer dessa tillgangar enligt undantaget
for innehav med 1ag kreditrisk da tillgangen kommer
avyttras innan kreditrisken anses ha 6kat vasentligt.

Noter

Kollektiv bedémning

Beddmningen av signifikant 6kning av kreditrisk for
exponeringar avseende samtliga utldningsprodukter
samt likviditetsportfoljen bygger initialt pa en kollektiv
beddmning utifrin gemensamma riskparametrar i form
av produktkategori samt kreditriskbetyg.

Modifierade 1&n

Modifiering av ett Ian kan bero pa att en kredittagare
har kontaktat Nordnet pa grund av finansiella svérig-
heter, att Nordnet har vidtagit tgarder for att behalla
kunden eller forandringar i marknadsforhallanden.

Ett modifierat 1an, som inte leder till bortbokning fran
balansrakningen, som ar hanforligt till kundens ater-
betalningsférmaga kategoriseras som ett Ian med
anstand. Detta medfor forflyttning mellan steg i
reserveringsmodellerna for kreditforluster. Lanet maste
sedan passera minst 12 manader utan anmarkning eller
ny modifiering for att flyttas tillbaka till ett tidigare steg
igen.

Fallissemang och osékra fordringar

Fallissemang definieras i enlighet med koncernens
kreditpolicy som en kombination av saval kvantitativa
som kvalitativa faktorer. For portfoljbelaning anses en
depé vara i fallissemang om kreditexponeringen har
oOverstigit vardet pa sakerheterna i fyra dagar eller mer.

For privatlan definieras fallissemang som en fordran
forfallen sedan minst 90 dagar, alternativt att sanno-
likheten for aterbetalning anses lag. Exempel pé detta
ar kunder som genomgar skuldsanering, gatt i konkurs,
ar avliden, ar foremal for bedrageri eller emigrerat fran
landet. Ett fallissemang leder alltid till att fordran klassi-
ficeras som steg 3.

For bolan definieras fallissemang som en fordran
forfallen sedan mer dn 90 dagar eller nar processen for
att driva in betalning paborjats. Nordnet erbjuder en
maximal beldningsgrad om 60 procent och Nordnet har
aven kompletterande sakerhet i kredittagarnas varde-
pappersdepaer varmed den generella risken anses som
lag.

Likviditetsportfoljen och utlaning till kreditinstitut be-
doms enligt undantaget for innehav med lag kreditrisk.
I enlighet med Nordnets finanspolicy ar endast obliga-
tioner och statsskuldsvaxlar med en rating om lagst
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BBB- enligt Standard & Poor’s, Moody's eller Fitch ar
tillatna. All bankinlaning finns placerad i det nordiska
banksystemet hos institut med rating samt hos central-
banker.

For 6vriga finansiella instrument varderade till upplupet
anskaffningsvarde sasom kundfordringar definieras
fallissemang som fordran forfallen till betalning sedan
mer dn 90 dagar eller om det finns andra indikatorer
(konkurs) som gor det sannolikt att galdenaren inte
kommer att betala sina kreditforpliktelser till fullo.

Forflyttning mellan steg, bolan

Sannolikhet for
fallissemang (PD) 12mén Betalningar

Steg 1 PD <=0,20%
Steg1 PD <= PD vid start
Steg 2 PD>PD start & PD>0,20% <= 90 dagar forfallen
Steg 2 31 < dagar forfallen < 90
Steg 3 > 90 dagar forfallen

<= 30 dagar forfallen

<= 30 dagar forfallen

Anvandande av framatblickande information.

Nordnet inkluderar framéatblickande information i
berdkningar av forvantade framtida kreditforluster. Fran
analyser av historiska data identifieras makroekonomiska
faktorer som péverkar kreditrisk och kreditforluster.
Dessa analyser tar hansyn till intern och extern inform-
ation som baseras pa land, lantagare och produkt-
typ och 6verensstammer med den framéatblickande
information som anvands fér andra andamal sdsom
ekonomisk planering och prognosarbete. Dessa utgoérs
av rimliga och verifierbara faktorer sdsom arbetsléshet,
bruttonationalprodukt och prisindex for bostader.
Paverkan av framatblickande makroekonomiska
faktorer beraknas genom anvandandet av tre olika
scenarier (bas, positivt och negativt). Sannolikheterna
for de olika scenarierna ses 6ver manadsvis. Metodik
och antaganden i modellerna ses 6ver manadsvis.

Vid portfoljbelaning bedéms BNP utgéra en relevant
variabel vid berakning av forvantade kredit- forluster.
Ar med negativ tillvaxt i BNP uppvisar en korrelation
med utvecklingen pa aktiemarknaden vilket leder till

att kreditforlusterna ékar. Som prognosdata anvands
information fran Bloomberg med data fran olika
prognosinstitut dver den svenska BNP-tillvaxten.

Vid privatlan anvands arbetsléshet som variabel vid be-
rakning av forvantade kreditforluster. Vid berakningen

Noter

tas hansyn till tre scenarier; bas, positivt och negativt,
se tabell nedan. Varje scenario omfattar en prognos-
tiserad arbetsldshet och en sannolikhet kopplad till
scenariot. Prognosen stracker sig éver tva ar och
baseras pa data fran Bloomberg med prognoser fran
svenska och internationella banker).

Arbetsloshet

Ar Genomsnitt % Lag % Hoég %
2021 8,5 7,0 9,2
2022 7,6 4,8 8,7

Vid berakning av forvantade kreditforluster pa bolan
anvands boprisindex 6ver prisutvecklingen pa den
svenska bostadsmarknaden och framtida bopris-
férvantningar.

Historiska data hdmtas fran Valueguard HOX Sweden
prisindex och boprisférvantningar fran SEB bopris-
indikator.

Foérandringar i marknadsrantan anvands for att prog-
nostisera risken for kreditforluster i likviditetsport-
foljen. Rantan paverkar finansieringskostnaderna for
stater, banker och institut som lanar upp pengar pa
kapitalmarknaderna. Rantan far darmed inverkan pa
kreditgivarnas kreditkvalitet i form av mdojligheter till
refinansiering, rantebetalningar och finansieringskost-
nader. Makroekonomiska faktorer aterspeglas i kredit-
betygen for kreditgivare och instrument i portfoljen.
Varje kreditbetyg ges ocksa en prognos (positiv/stabil/
negativ). Prognostiserade kreditforluster utgar fran tre
olika scenarier. Bas, alla kreditbetyg ar oférandrade.
Negativt, kreditvarderingar med negativa utsikter
nedgraderas en niva. Positivt, kreditbetyg med positiv
utsikt uppgraderas en niva.

En tolv manaders kreditforlustreserv beraknas for

var och ett av scenarierna. Dessa viktas sedan med
sannolikheten for att respektive scenario intraffar och
den slutliga kreditforlustreserven &r summan av dessa
viktade belopp.

Kanslighetsanalys framatblickande
information.

En kanslighetsanalys visar att vid en arbetsloshet pa
12% kommer andelen avtal i steg 2 att ga fran 7,1% till
8,4% av samtliga avtal, och andelen portféljvolym i
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steg 2 att ga fran 5,4% till 6,5% av total portfoljvolym.
Reserven skulle samtidigt 6ka med 5,5 MSEK. Nordnet
har enbart uppréttat en kanslighetsanalys for 1an utan
sakerhet eftersom det ar for denna kategori av utlaning
som merparten av kreditforlusterna aterfinns.

Efterlevnadsatgarder.

Nordnets avtalsenliga utestdende belopp géllande
finansiella tillgangar som skrivits av men som fortfarande
omfattas av efterlevnadsatgéarder i form av avbetal-
ningsplaner uppgér till 8,3 (7,1) MSEK per 2020-12-31.

Konstaterade kreditforluster.

Konstaterade kreditforluster ar kreditforluster dar Nord-
net har bedomt att det inte gar att fa tillbaka hela eller
delar av kreditexponeringen pa ett enskilt Ian. Konsta-
terade forluster innebar att kreditexponeringen skrivs
av fran balansrakningen och kostnadsférs. Exempel

péa konstaterade kreditforluster &r om en motpart gar

i konkurs och dar det saknas sakerheter for att tacka
kreditexponeringen. Konstaterad kreditforlust uppstar
aven om en lanefordran siljs till inkassobolag, vilket
sker for privatlan.

Konstaterade kreditforluster uppgick till totalt 32,4
(30,1) MSEK for 2020. Detta motsvarar 0,2 % av den
totala utlaningen per 2020-12-31. Nordnet hade inga
konstaterade kreditforluster avseende bolan och
portféljbelaning. De konstaterade kreditforlusterna for
privatlan uppgick till 32,4 (29,9) MSEK, vilket motsvarar
0,81 % av den totala utlaningen for privatlan per
2020-12-31.

Marknadsrisk.

Marknadsrisk hanfors till risken att det verkliga vardet
pa ett finansiellt instrument eller framtida kassafléden
fran ett finansiellt instrument paverkas av férandringar i
marknadspriser. Nordnet exponeras for marknadsrisker
i form av rénterisk, valutakursrisk och aktiekursrisk. D&
Nordnets verksamhet ar uppbyggd kring kundhandel
och inte bedriver nagon handel for egen rakning ar
ranteriskerna foretradesvis hanforliga till bankboken.
Valutakursriskerna uppstar vid skillnader mellan till-
gangar respektive skulder i olika valutor. Riskaptiten

for marknadsrisk ar 1ag, varmed strategin ar att matcha
tillgdngar och skulder avseende valutor, ranteindex och
bindningstider.

Noter

Ranterisker.

Ranterisk ar risken for att verkligt varde pa eller framtida
kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa
grund av forandringar i marknadsrantorna. Rénterisker

i form av prisrisk och kassaflédesrisk uppkommer vid
|6ptidsobalans mellan tillgangar och skulder samt i
forandringar av tillgangars varde till foljd av férandringar
i marknadsrantorna.

Nordnets kreditgivning sker foretradesvis till rorlig
réanta och finansieras huvudsakligen av inl&ning till
rorlig ranta. Ranterisken bedéms vara begransad da
kreditomsattningshastigheten ar relativt hog, samt att
kreditavtalen tillater rantejusteringar med relativt kort
periodicitet. Styrelsen har faststallt limiter for maximal
ranteriskniva och rantekansligheten méts och rapporteras
dagligen till Risk Control och CFO. Vid varje kvartals-
skifte genomfors dessutom en kanslighetsanalys av
portfolien i samband med ranteriskrapporteringen till
Finansinspektionen.

Vid arsskiftet uppgick rénterisken till 215,0 (79,7) MSEK
vid en negativ férandring av marknadsrantan om tva
(en) procentenheter, vilket skulle belasta resultatet efter
skatt och minska det egna kapitalet med 162,3 (62,6)
MSEK. En sammanstéllning éver Nordnets rantebind-
ningstider aterfinns i tabellen pa sidan 98.

Valutakursrisker.

Valutarisk ar risken for att férandringar i en valuta i rela-
tion till en annan paverkar Nordnets resultat, balansrak-
ning och/eller kassafléden. Nordnets hemmamarknad
ar Norden varmed valutaexponering huvudsakligen
uppstar i NOK, DKK och EUR men det finns dven
valutafléden i exempelvis GBP, CAD och USD.

Nordnet genomfor dagligen valutavaxlingar for att
begransa valutakursrisken och innehar endast min-
dre flodesrelaterade valutapositioner dver mer an en
bankdag. Enligt av styrelsen faststalld policy mater och
rapporterar Nordnet sin valutakursrisk I16pande.

Vid arsskiftet uppgick total nettoexponering i utlandsk
valuta till 421,0 (402,4) MSEK. En oférdelaktig valuta-
kursutveckling om 10 procent i respektive valuta inne-
bar en effekt om 42,1 (40,2) MSEK, vilket skulle belasta
resultat efter skatt med 33,1 (31,6) MSEK. | detta ingér
utlandsverksamheternas nettotillgangar vilka ej valuta-
sékras. For en narmare beskrivning av tillgangar och
skulder i utlandsk valuta, se tabell nedan.
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Koncernen - vardering av tillgangar och skulder i utiandsk valuta
Tillgadngar

Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till allmanheten

Aktier och andelar mm

Belaningsbara stadsskuldférbindelser mm

Ovriga tillgdngar

Summa

Skulder
In- och uppléning frén allmanheten
Ovriga skulder

Summa

Ar 2020
NOK
DKK
EUR
Ovriga

Summa

Ar2019
NOK
DKK
EUR
Ovriga

Summa

Noter

2020 2019
1958 503 1891280
5691481 4 438 633
2056 2538
25108 978 19394 744
7791143 1803 025
40 552 161 27 530 220
34 265 886 25489159
5865 242 1955602
40131128 27444761
Netto-
Tillgdngar Skulder exponering Valutakursrisk’
11218190 10975 232 242 959 24 296
13181036 13152 543 28494 2849
13 249 293 13127 071 122 222 12222
2903 642 2876 282 27 359 2736
40 552 161 40131128 4210342 42103
Netto-
Tillgadngar Skulder exponering Valutakursrisk!
6424 231 6582714 -158 483 15848
9594 526 9527 202 67 324 6732
9970814 9808101 162713 16 271
1540 650 1526 744 13906 1931
27530 220 27444761 402 4262 40 242

1 Visar valutakursrisken vid en ofoérdelaktig kursrorelse om 10 procent i respektive valuta.

2 Summan avser en summa av nettoexponeringen uttryckt i absoluta tal dér nettning har skett av nettoexponering i danska kronan och euron i de

fall nettoexponeringen gar at motsatt hall.

Aktiekursrisk.

Aktiekursrisk ar risken for att verkligt varde pa eller
framtida kassafloden fran en aktie varierar pa grund av
forandringar i marknadspriser. Nordnets direkta expo-
nering mot aktiekursrisk ar ldg da koncernen normalt
inte innehar egna positioner.

Vid &rsskiftet uppgick den totala egna exponeringen
mot aktiekursrisk till 7,3 (6,6) MSEK. En generell for-
andring av aktiekurserna om 10 procent innebar en risk
om cirka 0,7 (0,7) MSEK, vilket skulle belasta resulta-
tet efter skatt och minska det egna kapitalet med 0,5
MSEK.

Finansieringsrisk/Likviditetsrisk.

Med likviditetsrisk avses risken att Nordnet inte kan
infria sina betalningsforpliktelser vid forfallotidpunkten
utan att kostnaden for att erhalla betalningsmedel 6kar
avsevart. Likviditetsrisken kan delas upp i tva delar. Den
forsta delen ar risken att Nordnet inte har tillrackligt
med likvida medel for att finansiera sin verksamhet,

och den andra delen ar risken att inte kunna omvandla
placeringstillgangar till likviditet utan att kostnaden okar
avsevart.

Styrelsen har faststallt policyer for limiter, ansvars-

férdelning, uppfdljning och beredskapsplaner. Nordnets
beredskapsplan innehaller bland annat riskindikatorer,
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2020-12-31 rantebindningstid

Tillgngar

Kassa och tillgodohavanden i
centralbanker

Utl&ning till kreditinstitut
Utl&ning till allmanheten
Finansiella tillgangar till verkligt varde

Belaningsbara statsskulds-
forbindelser mm

Obligationer och andra rante-
barande vardepapper

Aterinvesterade tillgangar i forsak-
ringsrorelsen

Ovriga tillgéangar

Summa tillgdngar

Skulder
In- och upplaning fran allmanheten
Ovriga skulder

Summa skulder

Differens mellan tillgdngar och
skulder

Antagen aterstdende rantebindnings-
tid, &r (nuvarde)

Antagen féréndring av réntan %
Vikter

Total rantenettorisk

2019-12-31 rantebindningstid

Tillgéngar

Kassa och tillgodohavanden i
centralbanker

Utlaning till kreditinstitut
Utlaning till allmanheten
Finansiella tillgangar till verkligt varde

Belaningsbara statsskulds-
forbindelser mm

Obligationer och andra rante-
béarande vardepapper

Aterinvesterade tillgangar i forsak-
ringsrorelsen

Ovriga tillgangar

Summa tillgéngar

Skulder
In- och uppléning fran allmanheten
Ovriga skulder

Summa skulder

Differens mellan tillgdngar och
skulder

Antagen &terstaende rantebindnings-
tid, &r (nuvarde)

Antagen féréndring av réantan %
Vikter

Total rantenettorisk

0-1man

3100 458
2895732
13818 672

7006 033

573117

1270144

28 664 156

52 552788

52 552788

-23 888 632

0,04

2,00%
0,08%
-19111

0-1mén

409 538
2281612
11612 327

7643310

715 664

1617 438

24 279 889

45011677

45011677

-20731788

0,04

1,00%
0,04%
-8293

2-3man

6493184

13226 124

840928

2397 802

22958 038

22958 038

0,21

2,00%
0,42%

96 424

2-3mén

4515450

6 877 467

754 654

1455 374

13 602 945

13602 945

0,16

1,00%
0,16%
21765

4-6 man

9151966

198 332

1659 186

11009 484

11009 484

0,42

2,00%
0,84%
92480

4-6 man

4707 086

93374

996 089

5796 549

5796 549

0,36

1,00%
0,36%
20868

7-12 mén

579 115

310 256

104 989

994 360

994 360

0,79

2,00%
1,58%
1571

7-12 mén

892 016

188 764

1080780

1080 780

0,71

1,00%
0,71%
7n7

1-2 ar

114183

413 807

20701

548 691

548 691

1,50

2,00%
3,00%
16 461

1-24r

1469 767

311024

1780791

1780791

1,39

1,00%
1,39%
24664

2-34r

154196

27 955

182151

182151

2,50

2,00%
5,00%
9108

2-34r

362980

76812

439792

439792

2,25
1,00%
2,25%

9873

3-4ar

47 942

8692

56 634

56 634

3,50

2,00%
7,00%
3964

3-44r

83229

17612

100 841

100 841

3,07

1,00%
3,07%
3096

4-5 ar

4,50

2,00%
9,00%

4-5 ar

3,85

1,00%
3,85%

Utan rante-
bindning

7314

111 353 871
111361185

111228 534
111288 534

132 651

Utan rénte-
bindning

74954 693
74961268

73973 396
73973 396

987 872

Noter

Totalt

3100 458
2895732
20 311856
7314

30 279 559

2336 440

5489 468

111 353 871
175774 698

52552788
111228 534
163781322

11993 377

215036

Totalt

409 538
2281612
16127 777
6575

22035 855

1563 692

4663113

74 954 693
122 042 855

Totalt
45011677
73973 396
118 985 073

3057782

79 689
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Loptidsoversikt

| I6ptidsoversikten fordelas ej diskonterade kassafloden

utifran aterstdende I6ptid
Aterstaende I6ptid 2020

Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Utl&ning till kreditinstitut

Utlaning till allmanheten

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Aktier och andelar

Finansiella tillgdngar dar kunden bar placeringsrisken
Ovriga tillgéngar

Summa

Skulder

In - och uppléning fran allmanheten

Finansiella skulder dar kunden bar placeringsrisken
Leasingskuld

Ovriga skulder och eget kapital

Summa

Loptidsoversikt

| I6ptidsoversikten fordelas ej diskonterade kassafléden

utifrdn aterstdende 16ptid.
Aterstaende I6ptid 2019

Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till allmanheten

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Aktier och andelar

Finansiella tillgéngar dar kunden bér placeringsrisken
Ovriga tillgéngar

Summa

Skulder

In - och uppléning fran allmanheten

Finansiella skulder dar kunden bér placeringsrisken
Leasingskuld

Ovriga skulder och eget kapital

Summa

Betalbar pa
anfordran

603 553
9822 864

102 691267

113117 684

55 552 788
102 693 283

155 246 071

Betalbar pa
anfordran

505193
7529132

70 089 225

78123 550

38572145
70091081

108 663 226

Hogst 3
man

20232157
576
1414 045

7059103
28705 881

16 082
7600 124
7616 206

Hogst 3
man

5383760
46 493
1031294

3079 689
9 541236

15 083
3298 481
3313564

3 man-13ar

9731081

7201
508 589

10 246 871

20635

20635

3 mén-14r

4672149

239 322
347038

5258 509

19 860

19 860

316 321

365 337
413 806

1095 464

114572

114 572

1-5 &r

11979 946

1471181
185 360

13 636 487

115006

115006

Over 5 ar

10115 878

10115878

48 270

48 270

Over 5 ar

6841649

6 841649

64 491

64 491

Utan I6ptid

3100 458

7314

1603 501
4711273

4947 297
4947 297

Utan I6ptid

409 538

6575

1785779
2201892

3427176
3427176

Noter

Totalt

3100 458
30 279 559
603 553

20 311856
2336 440
7314

102 691 267
8662604
167 993 051

55 552788
102 693 283
199 559
12547 421
167 993 051

Totalt

409 538
22035 855
505193
16127 777
1563 692
6575

70 089 225
4865 468
115 603 323

38572145
70 091081
214440
6725 657
115 603 323
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ansvarsfordelningar och likviditetsskapande hand-
lingsplaner och atgardsplaner vid allvarliga stérningar.
Treasury ansvarar for att |0pande bevaka, analysera,
prognosticera, hantera och rapportera likviditetsrisker.
Likviditetsprognoser och olika riskmatt rapporteras
I6pande till styrelsen. Regelbundna stresstester séker-
stéller likviditetsberedskap under férutsattningar som
avviker fran det normala, sdsom vasentliga utfléden av
inldning fran allmanheten, stérningar pa kapitalmark-
naden samt forsamrade aterbetalningsbeteenden. Sty-
relsen har beslutat att Nordnet ska ha en Iag riskaptit
for likviditetsrisk. Nordnet ska alltid ha likvida medel
tillgangligt for att hantera de dagliga flédena i verksam-
heten. Det ska aven finnas en beredskap for hantering
av stérningar i form av att likviditet snabbt kan omfér-
delas eller att placeringar kan avyttras. Likviditets-
portfoljen ska utgoras av placeringar med god kredits-
kvalitet.

Huvuddelen av Nordnets utlaningsverksamhet ar kort i
sin natur, med undantag for boldneprodukten i Sverige.
D& Nordnets finansiering huvudsakligen bestéar av eget
kapital, kundernas inlaning samt en emitterad obligation
ar den strukturella likviditetsrisken Iag. | I6ptidstabellen
(se sid 99) kategoriseras inlaning fran allmanheten

som betalbar pa anfordran men det beteendemassiga
flodet skiljer sig fran det kontraktuella da inlaning fran
allmanheten historisk har utgjort en langsiktig och stabil
finansieringskalla.

Utlaning till allmanheten i forhallande till inldning frén
allmanheten (inklusive inlaning fran allmanheten som
ingar i posten Skulder dar kunden bar placeringsrisken
som motsvaras av Likvida medel enligt not 23) uppgar
till 34 (36) procent per balansdagen. Nordnet har dven
emitterat ett sa kallat AT1 obligationslan om 500 MSEK
i Sverige for att optimera kapitalstrukturen och skapa
utrymme for fortsatt tillvaxt. Nordnets likviditetsrisk
reduceras av att finansieringen ar spridd pa manga
kunder och pa flera geografiska marknader och betal-
ningsberedskapen beddéms som mycket god. Koncen-
trationer i inldningen, bade pa kund- och geografisk
basis, foljs upp dagligen.

Operativ risk.

Operativ risk avser risken for forluster till foljd av icke
andamalsenliga eller misslyckade processer, manskliga
fel, felaktiga system eller externa héndelser. Definitio-
nen inkluderar legal risk, compliance-risk och HR-risk.

Noter

Forutom alla de risker som kan sammankopplas med
manskliga fel och misstag kan typiska exempel pa
operativa risker vara; datorhaveri, nyckelpersonbero-
ende, bedrégerier, bristande efterlevnad av lagar och
interna regelverk eller externa handelser som brand,
naturkatastrofer, sabotage eller forandringar av lagar
och regelverk.

For att uppratthalla en god intern kontroll av operativa
risker har Nordnet val fungerande system och rutiner
samt I6pande utbildning av personal. Primart ansva-
riga for hantering av operativa risker ar de enskilda
avdelningarna och funktionerna ute i organisationen.
Sjalvutvarderingsprocessen omfattar identifiering och
utvardering av operativa risker i samtliga vasentliga
processer. Sjalvutvarderingen baseras pa en gemen-
sam metod och dokumenteras i ett gemensamt sys-
temstod. Resultatet rapporteras arligen till styrelse och
VD. Utifran sjalvutvarderingen samt intraffade inciden-
ter identifierar Nordnet operativa risker i sina produkter,
tjanster, funktioner, processer och IT-system. Riskkon-
trollfunktionen stéttar och vagleder avledningar i deras
riskarbete samt utfor den oberoende uppfoljningen

av hanteringen av operativa risker och rapporterar till
styrelse och VD.

Av Nordnets verksamhet foljer att IT-risker och informa-
tionssakerhet ar av stor betydelse. Den snabba tekniska
utvecklingen skapar inte bara méjligheter utan aven hot
i form av cyberattacker, insiderattacker, IT-stérningar
och online-bedragerier. Det riskerar ocksa att IT-infra-
strukturen blir omodern och féraldrad.

Cyberhotet mot den svenska finanssektorn dr omfat-
tande och intrdng kan resultera i driftstopp i viktiga
system och informationslackage av kansliga data. For
Nordnet &r uppratthallandet av en hog cybersakerhets-
niva grundlaggande i form av ett starkt, digitalt skal-
skydd med hoga sékerhetsnivaer. Nordnet har vidare
under de senaste tva dren genomfort ett omfattande
projekt med att uppgradera och byta ut IT-plattformen
for att kunna erbjuda en anvandarupplevelse i varlds-
klass avseende granssnitt, produkter och stabilitet.

Projektet &r planerat att fortga under 2021. Utveckling
och utfall f6ljs noga upp av saval féretagsledning som
styrelse. En sarskild funktion for IT-sakerhet arbetar
med att identifiera, forebygga och kontrollera risker
relaterade till Nordnets IT-system.
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Foérsakringsrisk.

Forsakringsrisk avser risken for en dndring i varde pa
grund av avvikelse mellan faktiska och férvantade
forsakringsskadekostnader, det vill saga att verkligt
utfall avviker fran forvantat, exempelvis avseende livs-
langd, dédlighet, sjuklighet eller skadefrekvens.
Forsakringsriskerna i verksamheten ar emellertid
begransade da dodsfall, efterlevandepension, premie-
befrielse och sjuklighetsforsakring formedlas till extern
part och riskerna bars darmed inte av Nordnet. Premie-
och avgiftsnivaer i Nordnet grundar sig pa produkt-
kalkyler och omprovas arligen.

Forsakringsverksamheten utgors av traditionella
forsakringar med villkorad aterbaring och fondférsék-
ringar dar den forsakrade sjalv bar placeringsrisken.
Bolagets finansiella risk ar darmed mycket begransad.

| traditionella forsakringar med periodisk utbetalning
finns en garanti under de fem forsta aren av utbetal-
ningsperioden. Garantibeloppet uppgar till 3 %, vilket ar
enligt villkoren som garanterar 15 % av forsakrings-
kapitalet, vilket fordelas 6ver 5 ar.

Forsakringstekniska avsattningar avseende garanterade
ataganden uppgar till 35 (25) MSEK, motsvarande 0,04
(0,04) % av de totala forsakringstekniska avsattningarna.

Fondprovisioner.

| ljuset av Mifid2 pagar diskussioner i Sverige kring olika
prismodeller fér fonddistribution, och Finans-
inspektionen utreder fér ndrvarande fragan. Ett
tankbart kommande scenario ar att det inte langre blir
tillatet for fondbolag att betala provision till distributérer
i form av delning av forvaltningsavgift. Nordnet kommer
da att behodva andra befintlig struktur, dar en majlig
framtida prismodell 4r aterbetalning av fondbolags-
provision till spararna samt inférande av plattforms-
avgift. Hur detta paverkar Nordnets intakter ar inte
mojligt att exakt prognostisera idag, och beror pa ett
antal faktorer som till exempel spararbeteende och
storlek pa plattformsavgift.

Covid-19.

Storre delen av 2020 har praglats av corona och den
paverkan smittspridningen har haft pa alla delar av
samhallet. Nordnet som foretag stallde snabbt om sin
operativa modell till arbete pa distans for merparten av
medarbetarna, vilket har fungerat val ur ett process-

Noter

perspektiv och fatt hdg acceptans av medarbetarna.
Utover det vidtogs dven atgarder for att sakerstélla en
fortsatt sund kreditgivning i syfte att ta hojd fér corona-
relaterade risker som exempelvis hogre arbetsloshet.
Det kan konstateras att denna modell har fungerat val
och att bolagets konstaterade kreditférluster inte har
Okat vasentligt under aret.

Nordnets affar har utvecklats positivt genom hog
aktivitet hos spararna och stort allmant intresse for
borsen och aktier. Huruvida den héga aktiviteten och
stora intresset kommer att besta framdéver ar svart att
ha en prognos for, och det finns naturligtvis en risk for
att aktiviteten och intresset minskar nagot framéver.
Det finns &dven en osakerhet i hur I1dange pandemin ska
fortsatta och en osakerhet i hur det kommer paverka
samhallet och ekonomin framover, vilket skulle kunna fa
effekter pa Nordnets intakter och lonsamhet.
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Noter

Not 8 Koncernen - provisionsintakter och provisionskostnader.

2020 2019
Provisionsintdkter
Provisionsintakter - transaktionsrelaterade ' 1682 835 726 987
Provisionsintakter - ej transaktionsrelaterade? 414732 343142
Valutavéxlingsintakter 511772 176 939
Summa provisionsintéakter? 2609 339 1247 068
Provisionskostnader
Provisionskostnader - transaktionsrelaterade -473 878 -219167
Provisionskostnader - ej transaktionsrelaterade -114784 -88 025
Summa provisionskostnader -588 662 -307 192
Provisionsnetto 2020677 939 876

Varav hanforligt till finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen - -

1 Avser courtageintakter.

2 Avser primart provisionsintakter fran fondsparande.

3Nordnet har andrat klassificeringen av valutavaxlingsintakter genererade fran kunders handel i vardepapper fran nettoresultat av finansiella trans-
aktioner till provisionsintakter. For vidare information se not 5 sid 74.
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Noter

Not 9 Koncernen - ranteintakter och rantekostnader.

Réanteintakter 2020 2019
Utlaning till kreditinstitut 119111 67 434
Rantebarande vardepapper 113543 59 333
Utlaning till allmanheten 546 095 488 818
Ovriga ranteintakter 8364 4659
Summa réanteintakter 787113 620 244
Réntekostnader

Skulder till kreditinstitut -8273 -6 293
Réntebarande véardepapper -72 676 -41913
In- och uppléning fran allmanheten -5 446 -11907
Ovriga rantekostnader -97162 -62 398
Summa rantekostnader -183 557 -122 511
Réntenetto 603 556 497733

Varav hanforligt till finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Intakter 54 496 38271
Kostnader -44 836 -37934

Genomsnittlig ranta pa utlaningen till allmanheten var under &ret 3,04 (3,15)%. Genomsnittlig ranta pa inldningen fran allmanheten var under aret

0,01 (0,03)%. Genomsnittlig ranta pa utlaningen, exklusive s& kallade kontokrediter som i sin helhet ticks av pantsatta likvida medel pa kapitalfor-
sakringar, var under aret 3,25 (3,31)%.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 104



Noter

Not 10 Koncernen - nettoresultat av finansiella transaktioner.

2020 2019
Realisationsresultat aktier och andelar -9 931 66 962
Orealiserade vardeférandringar aktier och andelar -678 -560
Realisationsresultat rantebarande vardepapper 6548 -762
Valutaresultat -10163 455
Nettoresultat av finansiella transaktioner -14 224 66 095
Nettovinst/nettoférlust per vérderingskategori
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatrakningen -10 609 66 402
Finansiella tillgadngar varderade till verkligt varde via Ovrigt totalresultat 6548 -762
Valutaresultat ' -10163 455
Summa -14 224 66 095

"Nordnet har dndrat klassificeringen av valutavaxlingsintakter genererade fran kunders handel i vardepapper fran nettoresultat av finansiella trans-
aktioner till provisionsintakter. For vidare information se not 5 sid 74.

Not 11 Koncernen - dvriga rorelseintakter.

2020 2019
Ovriga depérelaterade sidointakter 6700 8573
Ovriga avgifter fr&n kunder inom Privatlan BI559 4431
Marknadsaktiviteter 10133 13516
Hyresintakt, lokal 2023 2183
Avgift fér onoterade aktier 4422 4102
Intakter i samband med bérsintroduktioner 35 054 19 036
Andra dvriga rérelseintékter 7032 17 814
Summa 68723 69 655
Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader.
Allménna administrationskostnader 2020 2019
Personalkostnader -539 121 -505 880
Fastighetskostnader -27 567 -24112
Ovriga operationella leasingkostnader -2 015 -1858
Informationskostnader -37 582 -61261
System och kommunikationskostnader -150 869 -154 279
Kopta tjanster -158 072 -117 807
Ovriga allmanna administrationskostnader -76 443 -82 487
Summa -991 669 -947 684
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Noter

Forts. Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader.

Medelantalet anstillda fordelar sig pa féljande geografiska marknader 2020 2019
Sverige 466 426
- varav kvinnor 166 160
- varav man 300 266
Norge 30 36
- varav kvinnor 7 8
- varav man 23 28
Finland 34 32
- varav kvinnor 16 14
- varav man 18 18
Danmark 31 29
- varav kvinnor 15 13
- varav man 16 16
Totalt 561 523
- varav kvinnor 204 195
- varav man 357 328
Antal heltidstjanster vid arets slut 571 497
Varav moderbolaget 1 1

- varav kvinnor - -

- varav man 1 1
Moderbolaget Koncernen
Fordelning av personalkostnader 2020 2019 2020 2019
Léner och andra ersattningar -6 879 -12 692 -404 271 -365 730
Sociala avgifter -5238 -6 859 -173 294 -153 869
varav pensionskostnader (inkl. Ibneskatt) -2923 -2971 -65 870 -57 938
Ovriga personalkostnader -597 -939 -21452 -24 099
Summa personalkostnader -12714 -20 490 -599 017 -543 698
Avgar aktiverade personalkostnader = - 59 896 37818
Summa kostnadsforda personalkostnader -12714 -20 490 -539121 -505 880
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Forts. Not 12 Koncernen - allmanna transaktionskostnader.

Noter

2020 2019
Social avgifter Social avgifter
Lonerochandra (varavpensions- Loénerochandra (varavpensions-
ersattningar? kostnader inkl. ersattningar’ kostnader inkl.
I6neskatt) I6neskatt)
Koncernen -410776 ('_16753827%‘; -365 730 ('_15573983%%
\ézz\t/tztizgzz;l\;?;kstaIIande direktdr och évriga ledande 29 405 (:13 4675296)5 33648 (:1770685;56;
Moderbolaget? -9154 (_'25922‘7;? -15 250 (_'g g%g)’
varav styrelse och verkstallande direktor -9154 (__25922338) -15250 (_-s 3758
' Ersattningar till styrelsen redovisas bland administrationskostnader i moderbolaget och koncernen.
2 Moderbolaget har endast en anstalld (VD).
Fast Pensions-
Ar 2020 ersattning Férmaner kostnader Arvode Summa
Styrelsens ordforande
Tom Dinkelspiel = = = -475 -475
Ovriga ledaméter i styrelsen
Christopher Ekdahl - - - -475 -475
Jan Dinkelspiel - - - -400 -400
Christian Frick = = = -425 -425
Hans Larsson = = = -600 -600
Per Widerstréom = = = -400 -400
Karitha Ericsson = = = -425 -425
Anna Béck fro.m 200423 = = = -400 -400
Verkstéllande direktor
Lars-Ake Norling -6772 -107 -2 352 = -9 231
Ovriga ledande befattningshavare
9 personer i genomsnitt (varav 1 ar konsult) -19 997 -246 -3007 - -23 250
Totalt -26 769 -353 -5 359 -3 600 -36 080

Styrelsearvode avser perioden april 2020 — mars 2021.
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Fast
Ar2019 ersittning

Styrelsens ordférande

Tom Dinkelspiel -
Ovriga ledaméter i styrelsen

Christopher Ekdahl -
Jan Dinkelspiel -
Christian Frick -
Hans Larsson -
Per Widerstrom -
Pierre Siri -
Karitha Ericsson fr.o.m 190128 -
Verkstéllande direktér

Anders Danielsson t.o.m. 190830 -3750
Lars-Ake Norling fr.o.m 190902 -6 750
Ovriga ledande befattningshavare

12 personer i genomsnitt (varav 1 &r konsult) -22 554
Totalt -33054

Styrelsearvoden avser perioden april 2019 - mars 2020.

Styrelsen.

Ersattning till styrelsens ledamoter utgar enligt beslut
vid extra bolagsstdmman den 10 september 2020.
Utbetald ersattning till styrelsens ledamoter under
2020 blev 2 275 (2 330) KSEK. Arvode for arbete i
styrelsens utskott ska utgd med 25 000 SEK per utskott
dar ledamot deltar. Till ordférande i respektive utskott
utgar ett arvode om 50 000 SEK. Foér arbete i risk- och
complianceutskottet utgar 150 000 SEK till ordférande
och 75 000 SEK till ledamot. Inga andra ersattningar
har utgatt till styrelsen férutom mindre ersattning for
reseutlagg. Inga andra avtal om pension eller avgangs-
vederlag finns.

Nordnet Bank erbjuder personalkrediter till anstéllda
inom koncernen. Bolaget har beviljat krediter for varde-
pappersbelaning till styrelseledamaoter pa 10 (8) MSEK
samt ett bolan till en styrelseledamot pa 10 (10) MSEK,
varav utnyttjade krediter totalt uppgar till 10 (10) MSEK.
Krediterna har utgivits pa marknadsméssiga villkor.

| tabellen Ersattningar till ledande befattnings-

havare ovan ingar kostnader for styrelsens arvode
under rakenskapséaret 2020. Dessa betalas ut fran
Nordnet AB (publ). Styrelsen bestar vid arets slut av 6

Pensions-
Férméaner kostnader Arvode Summa
- - -275 -275
- - -275 =275
- - -275 -275
- - -225 -225
- - -675 -675
- - -300 -300
- - -250 -250
- -1333 - -5083
-22 -603 - -7375
-367 -3767 - -26 688
-389 -5703 -2275 -41421

(7) man och 2 (1) kvinnor. Berednings- och besluts-
processen som tillampas nar det galler ersattning till
styrelseordféranden sker i styrelsen. Erséattning till sty-
relsen har fordelats i enlighet med det av arsstdmman
fastslagna beslutet. For upplysning om styrelse-
ledamoéternas aktieinnehav hanvisas till avsnittet om
Styrelsen pé sidan 54 och framéat i Bolagsstyrnings-
rapporten.

Verkstéllande direktoren.

Kostnaden for tjanstepension under 2020 uppgéar

till 35% av pensionsgrundande 16n. Med pensions-
grundande 16n avses den fasta ersattningen inklusive
semesterersattning. For VD géller allmanna regler om
pensionsalder. Uppsagningstid gentemot VD &r frén
bolagets sida 12 manader, uppsagningstid fran VD
gentemot bolaget 4r 6 manader.

Berednings- och beslutsprocessen som tillampas nar
det galler ersattning och andra villkor fér VD &r en
styrelsefrdga. Styrelsens beredning av ersattnings-
fragor hanteras i ersattningsutskottet. Information om
ersattningsutskottet framgéar i Bolagsstyrnings-
rapporten.
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Ovriga ledande befattningshavare.

Ovriga ledande befattningshavare definieras som
medlemmar av koncernledningen exklusive den
verkstéllande direktoren. Koncernledningens samman-
séattning har under aret férandrats och uppgar per 31
december 2020 till 9 (12) personer utover VD, varav 6
(9) @r man och 3 (3) ar kvinnor. En person ar anstalld

i Nordnet Banks norska filial, en person ar anstallda i
Nordnet Banks finska filial, en person i Nordnet Banks
danska filial och 6évriga ar anstéllda i Sverige. Ersattning
i tidigare tabell avser den tid respektive person ingatt i
bolagets ledning. Eventuella I6nejusteringar eller andra
ersattningar for bolagets ledning foreslas av VD till
ersattningskommittén som fatt i uppdrag av styrelsen
att bereda sadana fragor. Utver betald sjukvards-
forsakring finns inga sarskilda forméaner for bolagets
ledning.

Uppséagningstid gentemot 6vriga ledande befattnings-
havare ar fran bolagets sida 6 manader, forutom for en
person dar uppsagningstiden fran bolagets sida ar 11
manader. Uppsagningstid fran 6vriga ledande befatt-
ningshavares sida &r 6 manader, forutom fér en person
dar uppsagningstiden ar 4 manader. For 6vriga ledande
befattingshavare galler allmanna regler om pensions-
alder i respektive land dar personen &r anstalld.

Nordnet Bank erbjuder personalkrediter till anstallda
inom koncernen. Bolaget har per den 31 december
2020 lamnat vardepappersbelaning och privatlan till le-
dande befattningshavare om totalt 8 163 (8 161) KSEK,
varav utnyttjade krediter totalt uppgar till 1 937 (1 940)
KSEK. Ranta for utnyttjade krediter féranleder ingen
formansbeskattning. Inga avsattningar avseende os&k-
ra fordringar eller kostnader avseende oséakra fordringar
till narstdende har redovisats under rékenskapsaret.

Ersattningspolicy.

Koncernen har antagit en ersattningspolicy som reg-
lerar ersattningssystemet for de anstallda. Syftet med
denna policy ar att faststalla ett ersattningssystem for
koncernen som framjar en sund och effektiv risk-
hantering och som inte uppmuntrar ett éverdrivet

risktagande. Av policyn framgar att koncernen har

en allman princip att anstéllda har en fast ersattning
baserad pa ansvar och arbetsuppgifter. Anstélldaide
oberoende funktionerna erhaller endast fast ersattning.
Styrelseledaméterna i samtliga styrelser erhaller ett fast
arvode for sitt uppdrag i styrelsen. Anstallda i Nord-

net som innehar uppdrag i en styrelse erhaller ingen
ersattning.

En redogorelse for bolagets ersattningssystem och
analys av risker forenade med ersattningssystemet
kommer att finnas tillgénglig pa Nordnets webbplats i
samband med att arsredovisningen offentliggors.

Pensionspolicy.

Koncernens pensionspolicy &r en premiebestamd plan
vilken galler for all personal i koncernen. Pensions-
kostnaden for koncernen uppgar till i snitt cirka 16,2
(15,8) % av pensionsgrundande 16n beroende pa alder
och 16n. Under 2020 har de kvarvarande férméans-
bestdmda pensionsplanerna som Nordnet 6vertog
2019 i samband med forvarvet av Netfonds avslutats.

Aktierelaterade incitamentsprogram.

Vid extra bolagsstamma per den 24 november 2020
fattades beslut om att emittera teckningsoptioner som
ett led i ett incitamentsprogram for samtliga av Nordnet
koncernens anstallda. Sammanlagt omfattar incita-
mentprogrammet 5 980 549 teckningsoptioner och
emitterades till deltagarna till marknadsvarde. Antalet
teckningsoptioner som emitterades till varje deltagare
beror pa respektive deltagares funktion i koncernen.

Varje teckningsoption kan utnyttjas for att teckna en (1)
aktie i Nordnet AB (publ) under en teckningstid som 16-
per under fyra veckor efter offentliggérande av Nordnet
AB (publ)s delarsrapport for det tredje kvartalet 2023.
Teckningskursen for teckningsoptionerna motsvarar
133% av introduktionspriset om 96 kronor den 25
november 2020, och kan inte understiga kvotvardet

pa Nordnets AB (publ)s aktier. Vidare, om Nordnet AB
(publ)s genomsnittliga aktiekurs 6verstiger 195% av
introduktionspriset i samband med nyteckningen av

Ovriga ledande . Forfallna/
Program Teckningsperiod VD befattningshavare Ovriga deltagare aterképta Totalt
16/10/2023 -
LTIP 30/11/2023 693 481 2080440 3 206 628 - 5980 549
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aktier med utnytjande av teckningsoptionerna, ska ett
lagre antal aktier till vad varje teckningsoption be-
rattigar till teckning av beraknas.

Nordnets kostnader for incitamentsprogrammet ar,
vid sidan av kostnader for att bereda och administrera
incitamentsprogrammet, begransat till kostnader som
uppkommer i Norge avseende sociala avgifter. Dessa
kostnader paverkas av Nordnet AB (publ):s aktiekurs
vid tidpunkten for utnyttjande av optionerna. Nordnet
har inte ndgon legal eller informell forpliktelse att ater-
kopa eller reglera optionerna kontant.

Det verkliga vardet for optioner som tilldelats under
perioden har faststallts med hjalp av Black-Scholes
varderingsmodell. Teckningspriset fastalldes till 7,21
kronor per option. Viktiga indata i modellen var aktie-
kurs om 96 kronor pa tilldelningsdagen, [6senpris om
127,68 kronor, volatilitet pa 31% , forvantad 16ptid pa
optionerna pa 3 &r och arlig riskfri ranta pa -0,40%. Da
Nordnet bérsnoterades forst i samband med utgivandet
av optionerna baseras volatiliteten pa den historiska
volatiliteten hos féretag som Nordnet anser vara nara
jdmfoérbara med.

For vidare information, se Not 31 Eget kapital sid 124.

Kostnader for revision.
Deloitte

Revisionsuppdrag
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget
Skatteradgivning

Ovriga tjanster

Totalt

Revision.

Med revisionsuppdrag avses den lagstadgade
revisionen, dvs. granskningen av ars- och koncernredo-
visningen och bokforingen, granskning av styrelsens
och verkstallande direktoérens férvaltning, samt dvriga
arbetsuppgifter som det ankommer pa koncernens och
moderbolagets revisor att utfora.

Med revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget
avses kvalitetssakringstjanster dvs. dels sadan gransk-
ning av férvaltning, bolagsordning, stadgar eller avtal
som ska utmynna i en rapport, ett intyg eller nagon
annan handling som ar avsedd dven for andra an
uppdragsgivaren, dels radgivning eller annat bitrade
som foéranleds av iakttagelser vid ett granskningsupp-
drag. Oversiktlig granskning av delarsrapport ingar i
revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget. Med
skatteradgivning avses radgivning inom bl.a. inkomst-
beskattning och mervardesskatt. Revisionsverksamhet
utover revisionsuppdraget innefattar ar 2020 ven
tjianster hanfoérliga till bérsintroduktionen av Nordnet AB
(publ), vilka uppgar till 7 575 KSEK.

Ovriga tjanster innefattar radgivning i redovisningsfra-
gor, tjanster i samband med foretagsforvarv/verksam-
hetsférandringar samt operationell effektivitet.

2020 2019
-7762 -4137
-8 770 -1643

-512 =277
-54 -1159
-17 098 -7216
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Leasing. Leasingbetalningarna diskonteras med den marginella
Nordnet leasar kontorslokaler samt bilar. Leasing- laneréntan. Nordnet har valt att anvanda sig av réntan
avtalen uppréttas normalt for fasta perioder mellan 3 till motsvarandes en svensk femarig statsobligation + 2

5 &r men mojlighet till férlangning kan finnas. Villkoren procent som en approximation for den marginella lane-
forhandlas separat for varje avtal och innehéller ett stort rantan for lokalkontrakt. Nordnets véagda genomsnittliga
antal olika avtalsvillkor. Leasingavtalen inneh3ller inga marginella upplaningsrénta per 31 december 2020
sarskilda villkor som skulle innebéra att avtalen skulle uppagick till 1,7 (1,6) procent. | kontrakten for leasingbilar
sagas upp om villkoren inte uppfylldes, men leasade finns en angiven rorlig réntesats.

tillgangar far inte anvandas som sakerhet for lan.

Redovisning i balansrdkningen 2020 IFRS 16 2020 2019
Tillgdngar med nyttjanderatt, redovisas i posten "materiella anlaggningstillgangar"

Kontorslokaler 193 522 209 502
Bilar 2886 3430
Summa 196 408 212932

Leasingskulder, redovisas i posten "Ovriga skulder"

Kortfristiga 53 341 50772
Langfristiga 146 258 163 668
Summa 199 599 214 440

Redovisade avskrivningar pa nyttjanderatter

Kontorslokaler 35234 35126
Bilar 1014 1020
Summa 36 248 36 146
Rantekostnader (ingar i finansiella kostnader) 4 306 3324
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal 6 451 5862
Utgifter hanforliga till leasingavtal av lagt varde (ej korttidsleasing) 1154 2605
Utgifter hanforliga till variabla leasingbetalningar som inte ingér i leasingskulder 13544 12707
Intakter fran vidareuthyrning av nyttjanderatt 2023 2183
Kassaflode hanforligt till leasingavtal 34 509 34633
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Not 13 Koncernen — av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar.

Varumarken, avskrivningar

Kundrelationer, avskrivningar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten, avskrivningar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten, nedskrivningar

Materiella tillgangar, avskrivningar
Nyttjanderéttstillgangar, avskrivningar

Summa

Not 14 Koncernen — dvriga rorelsekostnader.

Marknad och férséljining
Bankkostnader
Foretagsforsakring

Summa

Not 15 Koncernen — kreditforluster, netto.

Arets foéréndring per kreditsteg
Lanisteg1
Lanisteg 2
Lanisteg 3

Summa

Konstaterade kreditférluster
Periodens konstaterade kreditforluster
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditférluster

Summa

Periodens nettokostnad for kreditforluster

2020

-7 005
-27 980
-58 667
-2 384
-25 835
-36 248
-158 119

2020
-29 306
-7 409
-6 916
-43 631

2020

81
3198
-9615
-6 336

-32 371
4
-32 367

-38 703

Noter

2019
-5780
-37 233
-57 064
-9 002
-29109
-36 146
-174 334

2019
-31589
-7189
-1500
-40 278

2019

-624
3026
-5244
2842

-30 869
66
-30 803

-33 645

Samliga konstaterade kreditforluster &r hanforliga till privatldnen inom utlaning till allmanhet. For reservering per produkt hanvisas till not 20.

Not 16 Koncernen — skatter.

Skatt redovisad i resultatrakningen

Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)
Justering av aktuell skatt for tidigare ar

Aktuell skatt

Uppskjuten skattekostnad (-)/skatteintakt (+)
Uppskjuten skatt avseende temporéara skillnader

Skatt pa arets resultat

2020

-3 543
-270 646

312
-273 877

2019

1389
-52 005

12 692
-37924
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Avstamning av effektiv skatt

Resultat fore skatt

Utfall

Skatt enligt gallande skattesats f6r moderbolaget

Skillnad

Skillnaden bestér av féljande poster:

Effekt av resultat som belastas med avkastningsskatt

Effekt av ej avdragsgilla kostnader / ej skattepliktiga intakter
Effekt av ej avrakningsbar utldndsk skatt

Effekt av korrigerad skatt fran tidigare ar

Effekt av obeskattade reserver

Effekt av implementering av IFRS 16

Effekt av ej redovisad uppskjuten skatt pa skattemassiga underskott
Ovrigt

Redovisad effektiv skatt

Uppskjuten skatt redovisad i balansrakningen
Ingdende balans uppskjuten skattefordran
Redovisat éver resultatrékningen

Redovisat mot eget kapital

Arets omrakningsdifferens

Utgéende balans uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattesfordran ar hanforlig till:
Leasingavtal
Okning genom bolagsforvary

Skattemassiga underskott

Ingdende balans uppskjuten skatteskuld
Redovisat 6ver resultatréakningen

Obeskattade reserver

-18,9%
-21,4%
2,5%

3,6%
0,6%
-0,7%
-0,2%
-0,6%
-0,1%
-0,1%
2,5%

2020
1446 610

-273 877
-309 575
35698

5251
8758
-10 824
-3543
-8 013
-1086
-2105
35698

Redovisat 6ver eget kapital; temporar skillnad hanférlig till immateriella tillgangar erhalina via

Netfondsfusionen
Arets omrakningsdifferens

Utgdende balans uppskjuten skatteskuld

Uppskjuten skatteskuld ar hanforlig till:
Obeskattade reserver

Temporéra skillnader avskrivningar
Forvarvade immateriella tillgangar

Ovriga avséttningar

Aktuell skattefordran om 12 159 (63 597) KSEK &r framst hanforlig till Nordnet Bank AB
Aktuell skatteskuld om 199 995 (92 178) KSEK ar framst hanforlig till Nordnet Pensionsférsakrning AB
Skatten kommer att betalas under 2021. Sankningen av bolagsskattesatsen till 20,6% fran och med rakensapséaret som inleds 2021 kommer inte att

& ndgon materiell paverkan p& Nordnets finansiella stéllning.

10,0%
21,4%
11,4%

8,4%
2,9%
-0,5%
0,3%

0,1%
0,3%
-0,1%
1,4%

2020

2798
-2 066

634

634

634

-82 554
10 391
-8 013

6945
-73 231

-8 013

-61502

-3716
-73231

Noter

2019
377418

-37 924
-80 767
42 843

31540
11055
-1994
1389
317
1124
-588
42843

2019
1958
840

2798

316
840
1642
2798

-23187
10733

-70 082

-18
-82 554

-11145
-64 946
-6 463
-82 554
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Not 17 Koncernen — segment.

Ar2020

MSEK

Provisionsintakter

Provisionsintékter - transaktionsrelaterade
Provisionsintakter - ej transaktionsrelaterade
Valutaintakter

Summa provisionsintakter
Provisionskostnader

Provisionsnetto

Rénteintakter

Utl&ning till kreditinstitut
Réntebarande vardepapper
Utl&ning till allmanheten
Ovriga ranteintakter
Summa rénteintékter
Réntekostnader
Réntenetto

Nettoresultat av finansiella transaktioner
Ovriga rorelseintakter

Summa rérelseintakter
Summa rorelsekostnader
Resultat fore kreditforluster

Kreditforluster, netto

Rorelsenetto

Ingen kund star for mer 4n 10% av koncernens intékter.

Sverige

4404
257,6

1331
831,2
-177,8
653,4

105,9
31,3
348,9
39
489,9
-66,2
423,6

-0,3

30,0
1106,7

-473,2

633,5

-38,8
594,8

Norge

346,2
97,8
116,7
560,7
-1717,7
383,0

12,2
76
66,7
2,2
157,1

1422
-48

-0,1
520,3

-259,8

260,5

-0,1
260,5

Noter

Danmark Finland Totalt
409,3 487 1682,80
341 251 4147
1841 778 511,8
627,5 589,9 2 609,30
-88,1 -145,1 -588,7
539,5 4449 2020,6
0,4 0,6 119,10
24 3.9 113,5
79,6 50,8 546,1
1,4 0,8 8,40
83,9 56,2 787,1
-52,2 -50,1 -183,6
31,7 6,1 603,5
-5,0 -41 -14,2
11,0 27,8 68,7
5771 4746 26787
-220,7 -239,7 -1193,4
356,4 234,8 1485,3
-0,1 0,2 -38,7
356,3 235,0 1466,6
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Ar2019

MSEK Sverige Norge Danmark Finland
Provisionsintakter

Provisionsintakter - transaktionsrelaterade 228,5 130,3 167,7 200,5
Provisionsintakter - ej transaktionsrelaterade 2234 774 27,0 15,4
Valutaintakter 58,1 31,5 66,7 20,6
Summa provisionsintakter 509,9 239,2 261,4 236,6
Provisionskostnader -129,0 -73,0 -36,8 -68,4
Provisionsnetto 381,0 166,2 224.6 168,1
Rantenetto’ 360,6 120,3 49 12,0
Nettoresultat av finansiella transaktioner 15,2 15,4 17,5 18,0
Ovriga rorelseintakter 32,8 8,2 7,0 21,6
Summa rérelseintakter 789,5 310,2 2539 219,8
Summa rorelsekostnader -488,0 -2717,2 -190,0 -207,0
Resultat fore kreditforluster 301,5 33,0 63,9 12,7
Kreditforluster, netto -32,2 -0,6 -1,0 0,2
Rorelsenetto 269,3 32,4 62,8 12,9

12019 redovisades rantebarande vardepapper netto, darav ej jamforbart.

Not 18 Koncernen - belaningsbara statsskuldférbindelser mm.

2020
Belaningsbara statsskuldférbindeler 258 290
Andra belaningsbara vardepapper 30 021 269
Summa 30279 559
Forlustreservering i steg 1ingar med 442 (139) KSEK i tabellen ovan.
o - - mgw -
Not 19 Koncernen - utlaning till kreditinstitut.
2020
Likvida medel placerade hos kreditinstitut 2895732
Varav
Tillgangar i forsakringsrorelsen’ 2292179
Utlaning till kreditinstitut 603 553

1 Tillgangar i forsakringsrorelsen ingér i posten Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken.

Noter

Totalt

727,0
343,1
176,9

1247,0

-307,2
939,9

497,7

66,1

69,7

1573,4

-1162,3

ama

-33,6
377,4

2019

722 578
21313277
22 035 855

2019
2281612

1776 419
505193
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Not 20 Koncernen - utlaning till allménheten.

2020
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Total utlaning till allménheten

Privatlan
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

Portfoljbeldning
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

Bolén
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

2019
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Total utléning till allménheten

Privatldn
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

Portfoljbeldning
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

Bolan
Upplupet anskaffningsvarde
Reservering for kreditforluster

Summa

Stadie 1
18 245 843
-21928
18 223 915

Stadie 1
3768 451
-21615
3746 836

Stadie 1
9762215
-313
9761902

Stadie 1
4715177

4715177

Stadie 1
14623778
-21984
14 601794

Stadie 1
3822194
-21702
3800492

Stadie 1
7506 709
-145
7506 564

Stadie 1
3294872

3294 872

Stadie 2
2057 481
-21251
2036 230

Stadie 2
221476
-20 454
201022

Stadie 2
57999
-790

57 209

Stadie 2
1778 006
-7

1777 999

Stadie 2
1507 942
-24 450
1483 492

Stadie 2
236 424
-23943
212481

Stadie 2
50935
-501
50434

Stadie 2
1220583
-5

1220 578

Stadie 3
113 488
-61777
51711

Stadie 3
87822
-39 697
48125

Stadie 3
25666
-22080
3586

Stadie 3

Stadie 3
94722
-52 231
42 491

Stadie 3
70194
-32573
37 621

Stadie 3
24528
-19796
4732

Stadie 3

Noter

2020

20 416 812
-104 956
20 311856

2020
4077749
-81766
3995983

2020

9 845 880
-23183

9 822 697

2020
6493183
-7
6493176

2019

16 226 442
-98 665
16127 777

2019
4128 812
-78 218
4050 594

2019
7582172
-20 442
7561730

2019
4515 455
-5

4515 450
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Forts. Not 20 Koncernen - utlaning till allmanheten.

Kreditforlustreserv konsoliderad - Total utlaning till

allmanheten

Ingdende balans 2020-01-01

Valutaeffekter och ovrigt

Bortskrivning konstaterade kreditforluster

Nya finansiella tillgdngar

Overforingar och reserveringsforandringar: !
-till 12-man forvantade kreditforluster
-till livstid forvéntade kreditforluster (ej fallerade)
-till livstid férvantade kreditforluster (fallerade)

Aterbetalningar

Foréndringar i modeller/parameter

Utgéende balans 2020-12-31

Kreditférlustreserv konsoliderad - Total utlaning till

allménheten

Ingdende balans 2019-01-01
Valutaeffekter och 6vrigt
Bortskrivning konstaterade kreditforluster
Nya finansiella tillgangar
Overfdringar och reserveringsforandringar: '
-till 12-man férvantade kreditforluster
-till livstid forvantade kreditforluster (ej fallerade)
-till livstid férvantade kreditforluster (fallerade)
Aterbetalningar
Utgéende balans 2019-12-31

Steg 1

21984
-340
-56
6014

-223
-1058
-172
-4 221

21928

Steg 1

21360
-24
-363
7489

-220
-1109
-143
-5 006
21984

Steg 2 Steg 3
24 450 52 231
-36 631
-3752 -3430
2090 2410
-4984 -818
10 339 -1
-1396 11456
-5 460 -2592
- 2000
21251 61777
Steg 2 Steg 3
27476 46 988
-247 -852
-6 453 -2 667
4008 1953
-8725 -284
1077 -105
-457 761
-2229 -413
24 450 52 231

Noter

Totalt

98 665
255
-7238
10514

-6 025
9170
9888

-12273
2000
104 956

Totalt

95 824

-1123
-9483
13450

-9 229
9863
701
-7 648
98 665

1 De tre raderna som visar dverforingar och reserveringsférandringar speglar de tre stegen i enlighet med IFRS 9. Varje rad visar hur reserveringarna

for respektive steg har forandrats under aret. Reserveringarna for de 1an som flyttats till ett annat steg har dragits bort och reserveringarna fér de 1an

som tillkommit fr&n Gvriga tva steg har lagts till. Darutéver adderas reserveringsforandringen for 1an som ligger kvar i samma steg. Att reserveringen

andras, trots att l&net ligger kvar i samma steg, beror pa att kreditrisken péa lanet har férandrats under aret. Att reserveringen minskar kan bero pa att
kunden anses mindre riskfylld, att de makroekonomiska utsikterna forbéttrats, eller att lanestorleken minskat.
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Forts. Not 20 Koncernen - utlaning till allmanheten.

Noter

For portfoljbelaning och bolan visar analyser och stresstester pa lagt samband mellan makroekonomiska prognoser
och forvantade kreditforluster. Istallet &r det kundernas portfoljkoncentrationer och oférutsedda handelser p& mark-
naden som kommer leda till framtida kreditforluster, vilket inte avspeglas i makroekonomiska prognoser. Darfor ingar
inte makrovariablerna som enskild variabel i berdkningarna av reserveringarna for portféljbelédning och bolan.

For privatlan finns ett hogt samband mellan makroekonomiska prognoser och forvantade kreditforluster. Hur stor
paverkan av makroekonomiska faktorers andel av totala reserveringarna for Privatlan utgor visas i tabellen nedan.

2020 - Privatlén

Upplupet anskaffningsvarde

Reservering for kreditforluster
varav makropaverkan

Reserveringsgrad %

2019 - Privatlan

Upplupet anskaffningsvarde

Reservering for kreditforluster
varav makropaverkan

Reserveringsgrad %

Geografisk fordelning '
Sverige

Norge

Finland

Danmark

Lanefordringarna férdelas enligt féljande:

Hushall norden
Icke-finansiell foretagssektor
Ovrigt

Summa

Geografiskt fordelad forlustreserv
Sverige

Norge

Finland

Danmark

Summa

"Bolan och Privatlan férekommer enbart i Sverige.

Stadie 1
3768 451
-21615
-1495

1%

Stadie 1
3822194
-21702
-387

1%

Stadie 2
221476
-20454
-1124
9%

Stadie 2
236 424
-23943
-248
10%

Stadie 3
87822
-39 697
-79

45%

Stadie 3
70194
-32573
-10

46%

2020
14534 370
1931805
2147 804
1697 877
20 311856

18 358 460
1887 247
66 149

20 311856

-90 098
-7159
-2 995
-4704

-104 956

Summa
4077 749
-81766
-2 698
2%

Summa
4128 812
-78218
-644

2%

2019
11666 171
1728 641
1512002
1220962
16127 777

15550136
575912
1729
16127 777

-85165
-6 768
-2767
-3965

-98 665

640,4 (482,6) MSEK av utlaning till allmanheten avser sa kallade kontokrediter som i sin helhet tacks av pantsatta likvida medel pa kapital-
forsakringar och investeringssparkonton (ISK), utl&ningsrantan pé krediten motsvaras av inl&ningsrantan pa de pantsatta likvida medlen.

3996 (4 051) MSEK av utlaningen till allmanheten avser privatlan. Resterande del av utléningen till allmanheten har sikerhet i form av vardepapper.
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Noter

Not 21 Koncernen - obligationer och andra réantebarande vardepapper.

2020 2019
Emitterade av offentliga organ 999 364 992 473
Emitterade av andra lantagare 1337076 571219
Summa 2336 440 1563 692
Rantebarande vardepapper avser placering av bolagets inlaningsoverskott framst i obligationer.
Reserv for forvantade kreditforluster ingér i det redovisade beloppet med ett e] vasentligt belopp.
Not 22 Koncernen - aktier och andelar.
2020 2019
Aktier och andelar, noterade 6 607 5959
Aktier och andelar, onoterade 707 616
Summa 7314 6 575

" Onoterade aktier och andelar varderas till verkligt varde. Fér mer information se not 32.

Not 23 Koncernen - tillgangar och skulder dar kunden bar placeringsrisken.

2020 2019
Finansiella tillgdngar dar férsikringstagaren bar placeringsrisken
Aktier och andelar 93 359 736 61945 426
Rantebarande vardepapper 1026 717 1226 892
Derivat 523167 477 375
Likvida medel’ 7781647 6439 532
Summa 102 691 267 70 089 225
Skulder i férsakringsrorelsen
Livférsakringsavsattning 34934 24 425
Oreglerade skador 2101 1856
Fondforsakringsataganden 4618 835 2985164
Villkorad aterbaring 98 037 413 67 079 636
Summa 102 693 283 70 091081
Varav skulder avseende investeringsavtal 102 693 368 70 091081

Varav skulder avseende forsakringsavtal - -

1 Fordelas pa utlaning till kreditinstitut 2 292 179 (1776 419) KSEK och tillgangar till forsaljning 5 489 468 (4 663 113) KSEK.

Samtliga tillgangar i forsakringsrorelsen avser tillgangar Skulderna vérderas enligt kategorin finansiella tillgangar
for vilka forsakringstagarna bar direkt placeringsrisk. och skulder varderade till verkligt varde via resultat-
For skulder i forsakringsrérelsen avseende investe- rakningen. For tillgangarna géller motsvarande ut-
ringsavtal bar férsékringstagarna direkt risk. Detta over den del som avser likvida medel som varderas till
innebar att forsdkringstagarna erhaller avkastning men upplupet anskaffningsvarde. Resultateffekten avseende
aven star for den risk som tillgangarna och skulderna i anskaffade vardepapper, orealiserad vardeférandringar,
forsakringsrorelsen medfoér. Koncernen har ingen ratt till realiserade vardeforandringar, erhallna rantor och ut-
kassaflodet hanforligt till placerade medel. delningar samt premier och vardeférandring pa skulden
ar netto noll.
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Noter

Not 24 Koncernen — immateriella anlaggningstiligangar.

Goodwill Varumérken
2020 2019 2020 2019
Ackumulerade an-
skaffningsvérden
Vid arets borjan 461350 222182 25393 12050
Foretagsforvarv - 238626 - 13 343
Nyanskaffningar = - = -
Avyttringar och _ _ B _
utrangeringar
Arets omraknings- -21307 542 171 -
differens
440043 461350 24222 25393
Ackumulerade av-
och nedskrivningar
Vid arets borjan -32157 -32210 -17820 -12040
Avrets avskrivningar - - -7 005 -5780
Arets nedskriv- _ _ _ B
ningar
Avyttringar och _ _ _ _
utrangeringar
A.rets omraknings- 428 53 603 _
differens
-31729 -32157 -24222 -17820
Redovisat varde 408314 429193 - 7573

vid arets slut

Goodwill och forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar.

Nordnet har genomfort ett antal strategiska férvary
genom aren vilket har gett upphov till immateriella
tillgangar med obestambar nyttjandeperiod. En
nyttjandeperiod faststallts som obestadmbar i de fall
tidsperioden, under vilken en tillgadng bedéms komma
att bidra med ekonomiska férdelar, inte kan bestdmmas.

Gooduwill representerar den positiva skillnaden

mellan forvarvskostnad och verkligt varde av koncern-
ens andel av det forvarvade foretagets nettotillgdngar
pa forvarvsdagen och redovisas till anskaffnings-
kostnad reducerad med ackumulerade nedskrivningar.
Gooduwill allokeras till kassagenererande enheter (KGE)
och testas arligen for att identifiera eventuellt nedskriv-
ningsbehov med hjalp av en varderingsmodell baserad
pa diskonterade framtida kassafléden. Ovriga férvarvs-
relaterade immateriella tillgangar utgors huvudsakligen

Balanserade utgifter
for utvecklings-

Kundrelationer arbeten Totalt
2020 2019 2020 2019 2020 2019
618475 347500 639189 547865 1744407 1129597
- 271107 - - - 523076
- - 93 063 91293 93 063 91293
- - -6 623 - -6 623 -
-37 508 -132 -97 31 -60 083 441
580967 618475 725726 639189 1770764 1744407
334875 -294729 -442455 -376359 -827 307 -715 338
-27980  -37233 -58 667 -57 063 -93 652 -100 076
- - -2 384 -9002 -2384 -9002
- - 6 623 - 6 623 -
11638 -2913 -97 -31 -12 766 -2 891
-351217 -334875 -496786 -442455 -903954 -827 307
229750 283600 228746 196 734 866 810 917100

av varumarken och kundrelationer, vilka redovisas till
verkligt varde pé forvarvsdagen och darefter till
anskaffningsvardet reducerat med ackumulerade ned-
skrivningar. Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar
med en obestdmbar nyttjandeperiod testas arligen for
nedskrivningsbehov pa samma satt som goodwiill.
Goodwill och immateriella tillgadngar med obestambar
nyttjandeperiod allokeras till en KGE som utgors av
respektive land dar Nordnet ar verksam. Koncernen
undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov per
land foreligger fér goodwill och immateriella tillgangar
med obestambarnyttjandeperiod. Atervinningsvérdet
for KGE har faststallts genom berékning av nyttjande-
varde. Dessa berékningar utgar ifran uppskattade fram-
tida kassafloden baserade pa finansiella projektioner
som godkénts av ledningen och som tacker en treérs-
period. Kassafloden bortom tredrsperioden extra-
poleras med hjalp av bedomd tillvaxttakt.
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Noter

Forts. Not 24 Koncernen — immateriella anlaggningstillgangar.

Goodwill

KSEK 2020 2019
Sverige
AD Aktiedirekt AB 29 697 29 697
Deriva Financial Services AB 6 876 6 876
Konsumentkredit 63749 63749
Verksamhet forvarvad fran Ohman 5899 5899
Shareville 2312 2312
Sverige 108 533 108 533
Finland
eQ = -
Finland = =
Norge
Stocknet Securities AS 75 867 84092
Netfonds Bank AS 215528 227 275
Netfonds Liv AS 8385 9293
Norge 299 781 320 660

408 314 429193

De viktigaste antagandena i tredrsplanen ar ledningens
beddmning avseende nettovinst inklusive kredit-
forluster, tillvaxt i respektive ekonomi och utveckling av
riskvagda tillgangar.

For att extrapolera kassafloden bortom budget-
perioden har en tillvaxttakt om 2 procent anvants. Till
foljd av investeringarnas langsiktiga karaktar bedoms
ett evigt kassafléde. Anvandandet av ett evigt kassa-
flode motiveras av att samtliga kassagenererande
enheter ar delar av koncernens hemmamarknader, for
vilka det inte finns nagra avsikter att Iamna. Det lang-
siktiga tillvaxtantagandet baseras pa externa bedém-
ningar samt koncernens erfarenhet och bedémning av
tillvaxt inom banksektorn i férhallande till BNP-tillvaxt
och inflation.

Vidare har en genomsnittlig diskonteringsranta i lokal
valuta fore skatt anvants. Diskonteringsrantan har fast-
stéllts genom berdkning av den viktade kapital-
kostnaden (CAPM) for respektive land vilken baseras
pa marknadens riskfria ranta, marknadens avkastnings-
krav samt tillgdngens specifika risk. Diskonterings-
rantan ligger i spannet 8,64-15,86 (9,40-9,75) procent
fore skatt vilket motsvarar beraknat avkastningskrav for
respektive land. Med nettokassafléde avses det belopp
som teoretisk kan erhéllas som utdelning alternativt
behover tillskjutas som kapitaltillskott.

Varumérken Kundrelationer

2020 2019 2020 2019
- - 9142 16 626
- - 9142 16 626
= - 10 516 14763
- 7573 210 092 252 211
- 7573 220 608 266 974
- 7573 229 750 283 600

De finska kundrelationerna hanfors till forvarvet av eQ.
Kundrelationer i forvarvet av eQ varderades ursprung-
ligen till 148,0 MSEK. Avskrivningen sker éver i genom-
snitt 11 ar vilket aterspeglar bedémd nyttjandeperiod.
Redovisat varde uppgar till 9,1 MSEK (16,6 MSEK) och
kvarstdende avskrivningstid ar 1,3 ar.

De norska kundrelationerna avseende Netfonds identi-
fierades i samband med férvarvet av Netfonds Bank
AS. Redovisat varde uppgar till 210,1 MSEK (252,2
MSEK). Avskrivningstiden ar 15 ar vilket aterspeglar
beddmd nyttjandeperiod. Kvarstdende avskrivningstid
ar13,4 ar.

Vardet pa de norska kundrelationerna avseende Stock-
net identifierades i samband med férvarvet av Stocknet
Securities ASA. Redovisat varde uppgar till 10,5 MSEK
(14,7 MSEK). Avskrivningstiden ar 20 ar viket ater-
speglar bedomd nyttjandeperiod. Kvarstdende avskriv-
ningstid ar 3,8 ar.

Samtliga utvecklingskostnader som uppfyller kriterierna
i IAS 38 aktiveras i form av balanserade utvecklings-
kostnader for utvecklingsarbeten. Kostnader for
forbattringar kostnadsfors I6pande i resultatrakningen.
Redovisat varde for Nordnets tre mest vasentliga
utvecklingsprojekt uppgér till 180,7 MSEK, vilka ar
relaterade till Next Nordnet, New Mobil Application och
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Forts. Not 24 Koncernen — immateriella anldggningstillgangar.

Customer Journeys. Utveckling sker kontinuerligt och
avskrivningstiden sker linjart 6ver tre till sju ar. Balanse-
rade personalrelaterade utgifter uppgér till 59,9 (37,8)

MSEK.

Not 25 Koncernen — materiella anlaggningstillgangar.

Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan

Nyanskaffningar

Overtaget vid fusion
Nyttjanderattstillgangar, leasing
Avyttringar och utrangeringar

Arets omrakningsdifferens

Ackumulerade av- och nedskrivningar
Vid arets borjan

Arets avskrivningar

Overtaget vid fusion
Nyttjanderattstillgangar

Avyttringar och utrangeringar

Arets omrakningsdifferens

Redovisat virde vid drets slut

2020

579 814
11879
16 675
-4 534
-2 044

601790

-272 990
-25 835
-33 200

1604
1574
-328 847

272943

Noter

2019

308137
13 387
32 666
249 078
-24 300
846
579 814

-205 374
-29109
-26144
-36 146
24 300

-517

-272 990

306 824

| ackumulerade anskaffningsvarden ingér forbattringsutgifter pa annans fastighet om 81 829 (81 721) KSEK, vilka avser dotterféretaget Nordnet
Bank AB. Avskrivningsplanen &r baserad pé en nyttjandeperiod om 60 manader och planenligt restvarde uppgar till 32 628 (37 803) KSEK. Linjar

metod anvands vid avskrivning av materiella anlaggningstillgangar.

Vid 6vergéngen till IFRS 16 den 1 januari 2019 6kade tillgdngarna med 239,3 MSEK i nyttjanderattstillgdngar som i koncernens balansrakning
redovisas som Materiella anlaggningstillgdngar och férdelas enligt féljande: nyttjanderétt till lokaler och byggnader 234,1 MSEK, nyttjanderétt till

bilar 5,2 MSEK.
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Not 26 Koncernen — 6vriga tillgangar.

Fondlikvidfordringar avseende ej avvecklade affarer

Ovriga tillgangar

Summa

2020

7 059103
169 532
7228 635

Noter

2019
3066 849
301653
3368 502

Fondlikvidfordringar uppgér brutto till 7 059 103 (3 079 966) KSEK. Ovriga tillgangar utgérs i sin helhet av kortfristiga fordringar som férfaller inom

ett ar.

Nedanst&ende tabell beskriver de balansposter som &r underlag for nettoredovisning. Ovriga poster redovisas brutto i balansrakningen.

2020-12-31

MSEK
Ovriga tillgdngar
Ej avvecklade affarer

Summa

MSEK
Ovriga skulder
Ej avvecklade affarer

Summa

2019-12-31

MSEK
Ovriga tillgdngar
Ej avvecklade affarer

Summa

MSEK
Ovriga skulder
Ej avvecklade afféarer

Summa

Bruttobelopp fér
tillgdngar

70591
7059,1

Bruttobelopp fér
skulder

7600,1
7600,1

Bruttobelopp fér
tillgangar

3080,0
3080,0

Bruttobelopp fér
skulder

3298,5
3298,5

Bruttobelopp
for skulder som
kvittas mot
tillgdngar

0,0
0,0

Bruttobelopp
for skulder som
kvittas mot
skulder

0,0
0,0

Bruttobelopp
for skulder som
kvittas mot
tillgadngar

13,1
131

Bruttobelopp
for skulder som
kvittas mot
skulder

-13,1
-13,1

Nettobelopp i
balansrédkningen

70591
7059,1

Nettobelopp i
balansrédkningen

76001
7600,1

Nettobelopp i
balansrédkningen

3066,9
3066,9

Nettobelopp i
balansrdkningen

32854
32854
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Not 27 Koncernen — férutbetalda kostnader och upplupna intakter.

Férutbetalda kostnader

Upplupna ranteintakter

Upplupna provisionsintéakter
Emissionslikvid for teckningsoptioner
Ovriga upplupna intakter

Summa

2020
68 739
43333

113 868
43120
12 363

281423

Not 28 Koncernen — in- och upplaning fran allmanheten.

Sverige

Norge

Finland

Danmark

Avgér inlaning i Nordnet Pensionsférsakring AB och Nordnet Livsforsikring AS '

Summa

" Redovisas som forsakringstekniska skulder i koncernens balansrakning

Not 29 Koncernen — évriga skulder.

Fondlikvidskulder avseende ej avvecklade affarer
Leverantdrsskulder

Leasingskuld

Ovriga skulder

Summa

Fondlikvidskulder uppgér brutto till 7 600 124 (3 298 481) KSEK.

For information om kvittning av fondlikvid, fordringar och skulder, se not 26.

2020
27150 990
7750 383
12 446 139
12 986 923
-7781647
52552788

2020
7600124
50 057
199 628
126 547
7976 356

Not 30 Koncernen — upplupna kostnader och férutbetalda intékter.

Personalrelaterade skulder

Upplupna rantekostnader

Upplupna provisionskostnader

Upplupna kostnader hanférliga till borsintroduktion
Ovriga upplupna kostnader'

Summa

' Storsta delen harror sig till upplupna administrativa kostnader i den I6pande verksamheten.

2020
63074
17 584
47 332
60 150
97 569

285709

Noter

2019
54158
67705
82607

2177

206 647

2019

20 019 499
5326 309
9563 626
10102 243
-6 439 532
38572145

2019
3285 364
34 430
214440
13483
354777

2019
49 275
18 900

11332
80360
159 866
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Not 31 Koncernen — eget kapital.

Sammanstallning dver férandring av eget kapital fram-
gar av rapport 6ver férandringar i eget kapital.

Aktiekapital.

Totalt antal fullt betalda aktier uppgar til 250 000 000
(1039 545) stycken med kvotvarde 0,005 (1,00) SEK.
Med kvotvarde avses aktiekapital dividerat med antal
aktier. Innehavare av stamaktier ar berattigade till utdel-
ning som faststalls pa arsstimma och aktieinnehavet
beréattigar till rostratt vid drsstdmman med en rost per
aktie.

Den 10 september beslutade bolagsstdmman i Nordnet
AB (publ) att genom delning 6ka antalet aktier i bolaget
fran 1 039 545 aktier till 249 490 800 aktier. Stamman
beslutades vidare om en 6kning av aktiekapitalet om

2 212,67 SEK genom fondemission med utgivning av
509 200 nya fondaktier. Slutligen fattade bolags-
stdmman beslut om att 6ka aktiekapitalet genom fond-
emission med ytterligare 208 333,33 SEK. Inga aktier
gavs ut i samband med den sistndmnda 6kningen av
aktiekapitalet. Efter genomférda emissioner uppgéar
bolagets aktiekapital till 1 250 000 SEK och

250 000 000 aktier.

Ovrigt tillskjutet kapital.

Utgors av ovillkorade aktiedgartillskott samt emissions-
likvider i form av apportemissioner och kontant-
emissioner.

Under hdosten har Nordnet infort ett incitaments-
program fér koncernens anstéllda. 5 980 549
teckningsoptioner har emitterats till ett vdrde om
43120 KSEK. For vidare information, se Not 12
Allmanna transaktionskostnader sid 104.

Priméarkapitalinstrument.

Emitterade primarkapitalinstrument bedéms uppfylla
villkoren for ett eget kapitalinstrument d& instrumentet
enligt villkoren inte har nagon faststalld tidpunkt for
forfall, vilket innebar att emittenten har en ovillkorad
rattighet att avsta fran att erlagga aterbetalning, samt
att emittenten av instrumentet har full diskretion
betraffande rantebetalningarna, dvs. ingen skyldighet
att erlagga ranta.

Noter

Nordnet emitterade under forsta kvartalet 2019 ett
primérkapitaltillskott (AT1) om 500 MSEK. Instrumentet
har en evig 16ptid med forsta mojliga inlosen efter fem
ar och l16per med en ranta om tre manaders Stibor +
6,75 procent. Obligationerna ar noterade pa Nasdaq
Stockholm.

Andra reserver.
Reserv for verkligt varde

| reserv for verkligt varde redovisas den ackumulerade
vardeférandringen pé innehav i finansiella skuldinstru-
ment varderade till verkligt varde via ovrigt totalresultat
fram till dess att tillgdngen bokas bort fran rapporten
over finansiell stallning. Vid avyttring omklassificeras
orealiserade vardeférandringar till resultatrakningen.
Eventuell nedskrivning redovisas i resultatrakningen.

Reserv fér omrékningsdifferenser

| reserv for omrakningsdifferenser redovisas valutakurs-
differenser som uppstar vid omrékning av utldndska
verksamheter som har upprattat sina finansiella
rapporter i en annan valuta an den valuta som koncern-
ens finansiella rapporter presenteras i.

For arets forandring i andra reserver, se tabell pa nasta
sida.

Balanserade vinstmedel.

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter att en
eventuell vinstutdelning lamnats. Utgor tillsammans
med arets resultat och fond for verkligt varde samt
primarkapitalinstrument summan av fritt eget kapital,
det vill siga det belopp som finns tillgangligt for ut-
delning till aktiedgarna.

Utdelning.

Ingen utdelning har skett for 2019. Styrelsen i Nordnet
AB beslutade att dra tillbaka férslaget om vinstutdel-
ning som lagts infor &rsstamman 2020. Arstamman
beslutade den 23 april 2020 i enlighet med det.
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Eget kapital 2020 2019
Reserv fér omrékningsdifferenser

Ingdende balans -7177 -79 878
Omrakningsdifferens utlandska filialer -49 530 9618
Skatt pa skattepliktig del av omrékningsdifferens i utlandska fililaler 839 -917
Utgdende balans -119 868 -1M177

Reserv for verkligt varde

Ingdende balans -4 965 -5136
Vardeforandring pé finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via évrigt totalresultat, netto efter

skatt 24 478 171
Utgéende balans 19 513 -4.965
Totalt

Ingédende balans -76142 -85014
Omrékningsdifferens utléndska filialer -48 691 8701
Vardeforandring pa finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via vrigt totalresultat 24 478 17
Utgéende balans -100 355 -76 142
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2020

Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos central-
banker

Belaningsbara statsskuldférbindelser mm
Utl&ning till kreditinstitut
Utlaning till allmanheten

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Aktier och andelar, noterade

Aktier och andelar, onoterade

Tillgangar dar kunden bar placeringsrisken
Ovriga tillgangar

Upplupna intakter

Summa tillgdngar

Skulder

In- och uppléning fran allménheten
Skulder dar kunden bar placeringsrisken
Ovriga skulder

Upplupna kostnader

Summa skulder

2019

Tillgéngar

Kassa och tillgodohavanden hos central-
banker

Bel&ningsbara statsskuldférbindelser mm
Utlaning till kreditinstitut
Utlaning till allmanheten

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Aktier och andelar, noterade

Aktier och andelar, onoterade

Tillgdngar dar kunden bar placeringsrisken
Ovriga tillgangar

Upplupna intakter

Summa tillgdngar

Skulder

In- och uppléning fran allmanheten
Skulder dér kunden bér placeringsrisken
Ovriga skulder

Upplupna kostnader

Summa skulder

Upplupet
anskaff-
ningsvérde

3100 458

20934 962"
603 553
20 311 856

1487 210

2292179
7228 635
281423
56 240 277

52 552788
7976 356
285709
60 814 853

Marknadsvérdet fér 2020 uppgar till 21 013 270 KSEK.

Upplupet
anskaff-
ningsvarde

409 538

8845447
505193
16127 777

740 636

1776 419
3368 502
206 647
31980159

38 572145
3547717
159 866
42279728

" Marknadsvérdet fér 2019 uppgar till 8 840 788 KSEK.

Verkligt varde via resultatrdkningen

Ovriga affars-

Verkligt varde modeller
6 607 -

707 -

= 94 909 620

7314 94 909 620

- 102 693 283

- 102 693 283

Verkligt varde via resultatrédkningen

Ovriga affars-

Verkligt virde modeller
5959 -

616 -

- 63 649 693

6575 63 649 693

- 70 091081

- 70 091081

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020

Verkligt varde
via ovrigt
totalresultat

9344 602

849 230

5489 468

15 683 299

Verkligt virde
via Svrigt
totalresultat

13190 408

823 056

4663113

18 676 577

Ej finan-
siella
instru-
ment

12159

12159

273186

273186

Ejfinan-
siella
instru-
ment

63597

63 597

174732

174732

Noter

Totalt

3100458

30279 564
603 553
20 311856

2336 440

6 607

707

102 691 267
7240795
281423

166 852 669

52552788
102 693 283
8249 542
285709

163 781 322

Totalt

409 538

22035 855
505 193
16127 777

1563 692
5959

616

70 089 225
3432099
206 647
114 376 601

38572145
70 091081
3722449
159 866
112 545 541

127



Noter

Forts. Not 32 Koncernen — kategorisering av finansiella instrument.

Faststéllande av verkligt varde for finansiella
instrument.

Nar koncernen faststaller verkliga varden for finansiella
instrument anvands olika metoder beroende pa graden
av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses

vara antingen en reglerad eller tillforlitlig handelsplats
dar noterade priser ar lattillgangliga och uppvisar en
regelbundenhet. Det gors |[6pande en beddmning kring
aktiviteten genom att analysera faktorer sdsom skillnader
i kdp- och saljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika nivaer:

Niva 1 — Finansiella tillgdngar och finansiella skulder
vars varde baseras pa ojusterade noterade priser fran
en aktiv marknad for identiska tillgangar eller skulder.

Niva 2 — Finansiella tillgadngar och finansiella skulder
vars varde baseras pa annan indata 8n de som ingar i
Niva 1, antingen direkt (priser) eller indirekt (harledda
fran priser) observerbara. Instrument i denna kategori
varderas med tillampning av:

a) noterade priser for liknande tillgangar eller skulder,
eller identiska tillgangar eller skulder fran marknader
som inte beddms vara aktiva; eller

b) varderingsmodeller som huvudsakligen bygger pa
observerbara marknadsdata.

Niva 3 — Finansiella tillgadngar och finansiella skulder
vars varde inte baseras pa observerbar marknadsdata.

Nivan i hierarkin for verkligt varde till vilken ett finansiellt
instrument klassificeras bestams baserat pa den lagsta

nivan av indata som &r vasentligt for det verkliga vardet

i sin helhet.

| de fall som det saknas en aktiv marknad bestams
verkligt varde med hjalp av etablerade varderings-
metoder och modeller. | dessa fall kan antaganden som
inte direkt kan harledas till en marknad tillampas. Dessa
antaganden baseras da pa erfarenhet och kunskap
kring vardering pa de finansiella marknaderna. Malet ar
dock att anvanda data frén en aktiv marknad. | de falll
som det anses nédvandigt gors relevanta justeringar
for att spegla ett verkligt varde, for att pa ett korrekt

satt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella
instrumenten och som ska aterspeglas i dess vardering.

For finansiella instrument som redovisas till verkligt var-
de via resultatrékningen, framst tillgdngar dar kunden bar
placeringsrisken, bestams verkligt varde utifrdn noterade
kopkurser pa balansdagen. Skulder dar kunden bar
placeringsrisken far en indirekt vardering fran tillgangs-
sidan, varmed dessa bedéms utgéra instrument i niva
2, med undantag for skulder avseende forsakringsavtal
som inte klassificeras som en finansiell skuld.

Valutaterminer varderas till verkligt varde genom dis-
kontering av skillnaden mellan den avtalade termins-
kursen och den terminskurs som kan tecknas pa
balansdagen for den aterstaende kontraktsperioden.
Diskontering gors till riskfri ranta baserad p3 stats-
obligationer.

Verkligt varde pa rantebarande vardepapper har be-
raknats med en diskontering av férvantade framtida
kassafloden dar diskonteringsrantan har satts utifran
aktuell marknadsréanta.

Fondandelar som inte handlas pa en aktiv marknad
till ett noterat pris varderas till verkligt varde utifran
NAV-kursen (net asset value).

For ut- och inldning med rorlig ranta, inklusive utlaning
med finansiella instrument eller bostader som sakerhet,
vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde, anses
redovisat varde 6verensstamma med verkligt varde. For
finansiella tillgangar och finansiella skulder i balans-
rakningen med en kvarvarande 16ptid pa mindre dn sex
manader anses det redovisade vardet reflektera verkligt
varde.
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Nivaférdelning enligt IFRS 9.
2020

Finansiella tillgdngar redovisade till verkligt virde
Belaningsbara statsskuldforbindelser mm
Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Aktier och andelar

Tillgangar dar kunden bér placeringsrisken '

Delsumma

Finansiella tillgngar dér verkligt virde lamnas i upplysningssyfte
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker

Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till allménheten

Belaningsbara statsskuldforbindelser mm

Obligationer och andra réanteb&rande vardepapper

Ovriga tillgangar

Upplupna intékter

Delsumma
Summa
Finansiella skulder redovisade till verkligt varde

Skulder dér kunden bar placeringsrisken

Summa

Niva1

9344 602
849 229

6 607

101 377 475
111577 913

3100 458

7228 686
281423
10 610 567

122188 480

Niva 2

487 218
487 218

603 533
20 311 856
21013270

1489 947

43 418 606

43905 824

102 693 283
102 693 283

Niva 3

707
826 574
827 281

827 281

15 489 468 KSEK avser aterinvesteringar i obligationer och 2 292 179 KSEK avser likvida medel. Dessa poster ingar i niva 1.

Noter

Totalt

9344 602
849 229
7314

102 691 267
112 892 412

3100 458
603 553
20 311856
21013270
1489 947
7228 686
281423
54 029 143

166 921 585

102 693 283
102 693 283
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2019

Finansiella tillgdngar redovisade till verkligt virde
Belaningsbara statsskuldforbindelser mm
Obligationer och andra réantebarande vardepapper
Aktier och andelar

Tillgdngar dar kunden bér placeringsrisken '

Delsumma

Finansiella tillgadngar dar verkligt virde lamnas i upplysningssyfte
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker

Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till allmanheten

Belaningsbara statsskuldforbindelser mm

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Ovriga tillgangar

Upplupna intakter

Delsumma
Summa
Finansiella skulder redovisade till verkligt varde

Skulder dér kunden bér placeringsrisken

Summa

Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
13190 433 - - 13190 433
823 057 - - 823 057
5959 - 616 6575
69170 374 697 845 221006 70 089 225
83189 823 697 845 221622 84109 290
409 538 - - 409 538

- 505193 - 505193

- 16127777 - 16127 777

- 8840788 - 8840788

- 740735 - 740735

3368 502 - - 3368 502
206 647 - - 206 647
3984 687 26 215 310 - 30199 180
87174 510 26913155 221622 114 308 470
- 70 091081 - 70 091081

- 70 091081 - 70 091081

14 663 113 KSEK avser aterinvesteringar i obligationer och 1776 419 KSEK avser likvida medel. Dessa poster ingar i niva 1.

Beskrivning av varderingsnivaer.

Niva 1 innehaller i huvudsak aktier, fondandelar, obliga-
tioner, statsskuldsvaxlar och standardiserade derivat
dar det noterade priset anvants vid varderingen.

Niva 2 innehéller i huvudsak mindre likvida obligationer
som varderas pa kurva och skulder i férsakringsverk-
samheten vars varde indirekt ar kopplat till ett specifikt
tillgdngsvéarde som varderas baserat pé observerbara
indata. For mindre likvida obligationsinnehav sker juste-
ring for kreditspread baserat pa observerbar marknads-
data sdsom marknaden for kreditderivat. Denna kategori
innefattar bland annat fondandelar, derivatinstrument
samt vissa rantebarande vardepapper.

Niva 3 innehaller 6vriga finansiella instrument dar egna
interna antaganden har betydande effekt for berakning-
en av det verkliga vardet. Niva 3 innehaller i huvudsak
onoterade eget kapitalinstrument. D4 varderings-
modeller anvands for att faststalla verkligt varde for
finansiella instrument i niva 3 anses den ersattning som

erlagts eller erhallits vara basta bedémning av verkligt
varde vid forsta redovisningstillfallet.

Nar koncernen avgor i vilken niva finansiella instrument
ska redovisas beddms de i sin helhet var for sig.

Finansiella instrument 6verfors till eller fran niva 3
beroende pa om interna antaganden har fatt andrad
betydelse for varderingen.

Flytt mellan nivaer.

Finansiella instrument som har flyttats under perioden
fran niva 1 till niva 2 uppgar till 26 MSEK och avser

till storsta delen obligationer och andra rantebarande
vardepapper om 23 MSEK samt derivat om 3 MSEK.
Framsta orsaken till dverforingarna fran niva 1 till niva 2
var att instrumenten upphdrde att handlas aktivt under
perioden och verkligt varde nu har berdaknats med
varderingsmetoder baserade pa observerbara
marknadsdata. Fran niva 1 till niva 3 har 6verforts totalt
75 MSEK varav aktier och andelar om 73 MSEK, dar
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framsta orsaken till dverféringen att aktierna har av-
noterats och aktivt aktiepris ddrmed saknas pa mark-
naden, samt obligationer och andra réantebarande
vardepapper om 2 MSEK.

Fran niva 2 till niva 1 har éverforts obligationer och
andra rantebarande vardepapper om 44 MSEK dar
framsta orsaken till 6verféringarna var att instrumenten
handlades aktivt under perioden och tillforlitliga pris-
noteringar fanns tillgangliga p& marknaden.

Fran niva 2 till 3 har 6verforts obligationer och andra
rantebarande vardepapper om 43 MSEK dar framsta
orsaken till dverféringen ar avsaknad av tillforlitliga data
varfér en oberoende motparts teoretiska vardering
anvants for dessa instrument.

Fran niva 3 till niva 2 har 6verforts aktier och andelar
om 1 MSEK dar framsta orsaken till 6verféringen ar att
instrument som tidigare saknade tillforlitliga data nu har
kunnat varderats enligt oberoende motparts teoretiska
vardering.

Not 33 Koncernen - stallda panter, eventualforpliktelser och ataganden.

Stéllda sakerheter

Panter och darmed jamforliga sakerheter stéllda for egna skulder

Ovriga stallda panter och jamforliga sakerheter
Obligationer och andra réntebarande vardepapper
varav depositioner hos kreditinstitut

varav depositioner hos clearinginstitut

Eventualforpliktelser

Ansvarsforbindelser

Ataganden

Beviljade men ej utbetalda krediter2

Foérvaltade medel for tredje mans rékning

Klientmedel

2020 2019

inga inga
3369 234 2224549
2784469 1841973
584 765 382 576
33081 inga
497 317 426 444
127 365 148 524

" | beloppet ingér sparrade medel om 319 (103) MSEK som i huvudsak avser stéllda sakerheter hos clearinginstitut, centralbanker och bérsen.

| forsakringsrorelsen uppgar per balansdagen 31 december 2020, registerforda tillgangar om 102 691 (70 090 per 31 december 2019) MSEK, for

vilka forsakringstagarna har formansratt.
2| beloppet ingar beviljade, ej utbetalda boldn om 427,0 (321,7) MSEK.

Stallda sakerheter for egna skulder omfattar varde-
papper som har pantsatts i samband med aterkops-
avtal. Transaktionerna genomfors enligt standardavtal
som anvands av parterna pa den finansiella marknaden
och motparter i dessa transaktioner ar kreditinstitut.
Transaktionerna ar huvudsakligen kortfristiga med en
|6ptid pa mindre an tre manader.

Ovriga stéllda sakerheter bestar av obligationer och
andra rantebarande vardepapper, vilka [dAmnats som
sakerhet for kundens vardepapperslan och for betal-

ning till clearinginstitut. Motpart i vardepappers-
lanetransaktionerna ar andra kreditinstitut.

Eftersom bade aterképsavtal och évriga stéllda saker-
heter innebar att vardepappren aterlamnas till Nordnet
kvarstar alla risker och rattigheter forknippade med de
overférda instrumenten hos Nordnet, dven om de inte
ar tillgangliga foér Nordnet under den period da de &r
overforda. Motparten i transaktionen innehar varde-
pappren som sakerhet, men har inte nagon ratt till an-
dra tillgangar i Nordnet. Vardepappren redovisas
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fortsatt i balansrakningen och redovisas, liksom han-
forliga skulder, till verkligt varde.

| forsakringsrorelsen uppgar per balansdagen 31
december 2020, registerforda tillgangar om 102 691
(70 089) MSEK, for vilka forsakringstagarna har
formansratt.

| tillagg till &tagandena specificerade i tabellen pa fo-
regaende sida fanns vid periodens slut 12 621 (10 868)
MSEK i ej utnyttjat kreditutrymme relaterat till méjlig
belaning av vardepapper. For varje kund begransas
kreditutrymmet av det lagsta beloppet av kreditlimit,
vilken sétts individuellt per kund av bolaget, och bela-
ningsvarde pé innehavda vardepapper. Kreditavtalen
kan sadgas upp med 60 dagars varsel. Belaningsvérde
for ett vardepapper kan dndras momentant.

Not 34 Koncernen - information om kapitaltackning.

Reglerna om kapitaltackning ar lagstiftarens krav om
hur mycket kapital i form av en kapitalbas som ett
institut maste ha i forhallande till hur stora risker det tar.
Regelverket tar sikte pa att forstarka kopplingen mellan
risktagande och kapitalbehov i koncernens verksam-
het. De legala kapitalkraven berdknas i enlighet med
Europaparlamentets och Radets férordning 575/2013
EU (CRR), samt direktivet 2013/36 EU (CRD V).

Upplysningar i denna not Iamnas i enlighet med
Europaparlamentets och radets férordning (EU)
575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och varde-
pappersforetag ("tillsynsférordningen”) samt férord-
ningar som kompletterar tillsynsférordningen, Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS
2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag samt Finansinspektionens féreskrifter
(FFFS 2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar.
Ovriga erforderliga upplysningar lamnas i en separat
pelare 3-rapport som finns tillgédnglig pa Nordnets
hemsida, se www.nordnetab.com.

Kapitalbas och kapitalkrav fér det finansiella
konglomeratet.

Det finansiella konglomeratet omfattar Nordnet AB
(publ) och samtliga av dess dotterbolag. Som en f6ljd
av solvensregelverket tillkommer posten solvenskapital,
vilket avser berdknat framtida nuvarde av de i kong-

Det finansiella konglomeratet

MSEK

Kapitalbas efter justeringar och avdrag
Kapitalkrav

Overskott

Finansiella konglomeratets kapitaltédckningsgrad

lomeratet ingadende forsakringsbolagens (Nordnet
Pensionsforsakring AB inklusive dotterbolaget Nordnet
Livsforsikring AS) kassafloden genererade av forsakrings-
tagarnas kapital.

Kapitalkravet fér enheter inom Forsakringsverksam-
heten paverkas av forsékringstagarnas tillgangar.
Kapitalkravet fran bankverksamheten varierar framst
med storleken och kreditkvaliteten pa bankens expone-
ringar. Nordnet Pensionsforsakrings solvenskapitalkrav
och kapitalbas berdknas enligt standardmodellen under
Solvens 2. Modellen krdver antaganden som bestams
dels av myndigheter, dels av styrelsen i forsakrings-
bolaget.

Konglomeratets kapitalbas ska tédcka minimikapital-
kraven enligt Tillsynsférordningen samt solvens-
kraven enligt Férsakringsrorelselagen. Reglerna bidrar
till att stéarka koncernens motstandskraft mot finansiella
forluster och darigenom skydda kunderna. For fast-
stéllande av det finansiella konglomeratets lagstadgade
kapitalkrav galler Lag (2006:531) om sarskild tillsyn
over finansiella konglomerat och Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad (FFFS 2011:26) om
sarskild tillsyn 6ver finansiella konglomerat. Kapitalbas
och kapitalkrav har berédknats i enlighet med konsoli-
deringsmetoden. Den gruppbaserade redovisningen
upprattas enligt samma redovisningsprinciper som
koncernredovisningen.

2020-12-31 2019-12-31
4344, 2538,5
3680,7 2160,8

663,4 377,7
1,2 1,2

Fran och med 2019-06-30 redovisas Solvens Il-siffror med ett kvartals efterslapning.
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Forts. Not 34 Koncernen - information om kapitaltackning.

Kapitalbas och kapitalkrav for den
konsoliderade situationen.

Den konsoliderade situationen utgors av Nordnet AB
(publ) och Nordnet Bank AB. Skillnaden mellan det
finansiella konglomeratet och den konsoliderade situa-
tionen ar darmed att det finansiella konglomeratet dven
konsoliderar forsakringsrorelsen.

For faststallande av lagstadgade kapitalkrav for den
konsoliderade situationen galler lagen (2014:968) om
sarskild tillsyn over kreditinstitut och vardepappers-
bolag, kapitaltackningsférordningen (EU) nr 575/2013,
lagen om kapitalbuffertar (2014:966) samt Finans-
inspektionens foreskrifter och allménna rad om till-
synskrav och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12).

Kapitalbasen ska tacka minimikapitalkrav for kredit-,
avvecklings- marknads- och operativ risk, och det
kombinerade buffertkravet (kapitalkonserverings- och
kontracyklisk buffert) samt tillkommande Pelare 2 krav.

Nordnet tillampar schablonmetoden vid berakning

av kapitalbaskrav for kreditrisk, vilket innebar att det
finns sjutton exponeringsklasser med ett flertal olika
riskvikter inom respektive klass. Kreditrisk beraknas

pa alla tillgangsposter i och utanfor balansrakningen
som inte dras av fran kapitalbasen. Kapitalbaskrav for
valutakursrisk omfattar samtliga poster i och utanfér
balansrakningen varderade till aktuellt marknadsvarde
samt omraknade till svenska kronor enligt balansdags-
kurs. Kapitalbaskrav for operativ risk berdknas enligt
basmetoden vilket innebar att kapitalbaskravet utgor 15
procent av genomsnittet for de tre senaste rakenskaps-
arens rorelseintakter.

Det kombinerade buffertkravet uppgar till 2,6 procent
av riskvagt exponeringsbelopp och bestéar av en
kapitalkonserveringsbuffert (2,5 procent) och en
kontracyklisk buffert (0,1 procent).

Karnprimarkapital bestar av eget kapital reducerat for
poster som inte far medraknas i kapitalbasen sdsom
immateriella tillgangar, uppskjutna skattefordringar och
vardejusteringar. Avdrag for vardejusteringar gors enligt
den férenklade metod avseende finansiella instrument

varderade till verkligt varde som regleras i férordning
(EU) 2016/101 om forsiktig vardering. Periodens eller
arets vinst medraknas i det fall externa revisorer har re-
viderat resultatet och tillstdnd har erhallits fran Finans-
inspektionen. Avdrag gors for forutsebara kostnader
och eventuella utdelningar enligt Kommissionens dele-
gerade forordning (EU) 241/2014.

Internt bedémt kapitalbehov.

Minimikravet pa kapital enligt pelare 1 uppgar till 8
procent. Utéver minimikravet héller Nordnet kapital for
att uppfylla det kombinerade buffertkravet samt for att
tacka det totala kapitalbehov som blivit resultatet av
bankens arliga interna kapital- och likviditets-
utvardering (IKLU) som utfors inom pelare 2. Detta
regleras i EU:s kapitaltackningsdirektiv 2013/36/EU
artikel 73 och Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2014:12 10 kap.). Kapitalutvarderingen syftar till att ana-
lysera och belysa risker som eventuellt underskattas
vid berakning av kapitalbaskrav enligt pelare 1 samt att
identifiera andra vasentliga risker som banken expone-
ras for. IKLU innehéller ocksa en bedémning av likvidi-
tetsbehovet i forhallande till den framtida utvecklingen
bade under normala och stressade férhallanden.

Den interna kapitalutvarderingen bygger pa Nordnets
affarsplan, nuvarande och kommande regelverkskrav
samt olika scenarioanalyser. Processen och en sam-
manfattning av resultatet skall arligen rapporteras till
styrelsen, och ligga till grund for styrelsens beslut om
kapitalplaneringen. Finansinspektionen granskar och
utvarderar Nordnets riskhantering och att tillrackligt
kapital halls for de vasentliga risker som banken ar
exponerad for.

Utdver minimikapitalkravet och buffertkraven har
Nordnet berdknat det interna kapitalbehovet for den
konsoliderade situationen till 943,1 (429,8) MSEK.
Detta bedoms som en tillfredsstallande kapitalsituation
med hansyn till den verksamhet Nordnet bedriver.
Kapitalrelationerna 6vervakas |6pande och vid behov
granskas resultatet under I6pande rakenskapsar av
bolagets externa revisorer for att kunna medraknas i
kapitalbasen.
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Forts. Not 34 Koncernen - information om kapitaltackning.

Den konsoliderade situationen

MSEK

Karnprimarkapital: Instrument och reserver
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder

Ej utdelade vinstmedel

Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver)

Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och utdelningar som har verifierats av
personer som har en oberoende stallning

Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar

Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp)
Immateriella tillgdngar (netto efter minskning for tillhérande skatteskulder)

Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av karnprimarkapitalinstrument i enheter i den
finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp 6ver tréskelvarde pa 10%,
netto efter godtagbara korta positioner)

Uppskjutna skattefodringar som uppstar till foljd av temporéara skillnader
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnprimarkapital

Karnprimarkapital

Primérkapitaltillskott: instrument

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder

Varav: klassificerade som eget kapital enligt tillampliga redovisningsstandarder
Primérkapitaltiliskott

Priméarkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitalitiliskott)

Supplementéarkapital
Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementérkapital)

Totala riskvigda tillgdngar

Kapitalrelationer och buffertar

Ké&rnprimarkapital (som procentandel av det totala riskvadgda exponeringsbeloppet)
Primarkapital (som procentandel av det totala riskvdgda exponeringsbeloppet)
Totalt kapital (som procentandel av det totala riskvagda exponeringsbeloppet)

Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnpriméarkapital i enlighet med artikel 92.1 a plus krav pa
kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuffert, plus buffert for
systemviktiga institut uttryckt som en procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet)

varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert

varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert

varav: krav pa systemriskbuffert

varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller fér annat systemviktigt institut

Karnprimarkapital tillgangligt att anvandas som buffert (som procentandel av det riskvagda expone-
ringsbeloppet)

Belopp under troskelvardena for avdrag (fore faststéllande av riskvikt)

Institutets direkta och indriekta innehav av kérnpriméarkapitalinstrument i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10%, netto efter
godtagbara korta positioner)

2020-12-31

6691,2
-4 323,6
164,3

731,6

3263,4

=1k
-796,1

-811,8
24516

500,0
500,0
500,0
2951,6

2951,6

13518,2

18,1%
21,8%
21,8%

71%

2,5%
0,1%

13,6%

126,5

Noter

2019-12-31

6690,9
-4766,2
180,4

236,3

23415

-18,7
-832,2

-850,9
1490,6

500,0
500,0
500,0
1990,6

1990,6

10 090,3

14,8%
19,7%
19,7%

9,3%

2,5%
2,3%

10,3%

126,5
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Forts. Not 34 Koncernen - information om kapitaltackning.

MSEK

Riskvagda exponeringsbelopp

Exponering kreditrisk enligt schablonmetoden
varav Institutexponeringar
varav Féretagsexponeringar

varav Hushallsexponeringar

varav Exponeringar sékrade genom pantratt i fastigheter

varav Fallerande exponeringar

varav Sakerstéllda obligationer

varav Aktieexponeringar

varav Regionala eller lokala myndigheter
varav Ovriga exponeringar

Exponering marknadsrisk

Exponering operativ risk

Totalt riskvagda exponeringsbelopp

Kapitalkrav

Kreditrisk enligt schablonmetoden
Marknadsrisk

Operativ risk

Kapitalkrav Pelare 1

Kreditrisk i statsexponeringar

Koncentrationsrisk

Maknadsrisk exklusive ranterisk och kreditspreadrisk
Rénterisk

Kreditspreadrisk

Kapitalplaneringsbuffert

Uppskattad Pelare 2-vagledning

Kapitalkrav Pelare 2

Buffertkrav

Totalt kapitalkrav, inkl buffertkrav

2020-12-31
10075,8
677,5
617,3
3846,3
1452,0
69,5
24323
HR©
70,1
516,8
37,2
34053
13 518,2
806,1 6,0%
3,0 0,0%
2724 2,0%
1081,5 8,0%
0,5 0,0%
76,3 0,6%
5,0 0,0%
182,4 1,3%
615,6 4,6%
63,3 0,5%
9431 7,0%
355,3 2,6%
2379,9 17,6%

Tabellen visar kapitalkravet uttryckt bade i MSEK och i procent av riskvagt exponeringsbelopp.
Kapitalkravet for Kreditspreadrisk redovisades tidigare under kategorin "Marknadsrisk exklusive rénterisk och kreditspreadrisk”. Nordnet tillampar

Finansinspektionens nya metod for berakning av kapitalkrav for Kreditspreadrisk per 2020-12-31 vilket delvis forklarar okningen i kapitalkrav.
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2019-12-31
74984
518,8
186,1
3506,2
1033,5
68,5
1297,0
401,9
486,4
1,6
2580,3
10 090,3
599,9 5,9%
0,9 0,0%
206,4 2,0%
807,2 8,0%
0,3 0,0%
81,8 0,8%
17,2 1,2%
190,5 1,9%
40,0 0,4%
429,8 4,3%
485,8 4,8%
1722,9 171%
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Not 35 Forvarv och fusion av Netfonds.

Den 5 april 2019 slutférdes det av Nordnet tidigare
kommunicerade férvarvet av Netfonds verksamhet i
Norge. Netfonds &r en av de ledande aktorerna pa den
norska marknaden for elektronisk vardepappershandel
och erbjuder handel i ett brett urval av vardepapper

till kunder i Norge och Sverige. Med den har affaren
befaster och utvecklar Nordnet sin position pa den
norska sparmarknaden med malsattningen att bygga
Norges basta anvandarupplevelse inom sparande och
investeringar, med Nordnets webbtjanst och varumarke
som bas.

Transaktionen genomférdes i tva steg dar Nordnet
Bank AB forvarvade 100% av aktierna i Netfonds Bank
AS, org. nr 976546180 och dar Nordnet Pensions-

Netfonds Bank AS
Nettoomsattning
Rérelseresultat
Tillgangar

Utlaning till allmanheten
Rantebérande instrument
Ovriga tillgangar

Skulder

Inlaning fran allménheten

Ovriga skulder

Noter

forsakring ABs norska dotterbolag Nordnet Livforsikring
AS forvarvade 100% av aktierna i Netfonds Livforsikring
AS, org. nr 991008144. Darefter har de bada bolagen
fusionerats in med Nordnet Bank AB respektive Nord-
net Livforsikring AS med fusionsdatum 6 juni 2019.

Kopeskillingen uppgick till totalt 663 MSEK vilket
erlades kontant vid tilltradet. Transaktionskostnader om
21 MSEK relaterade till férvarvet har redovisats som en
kostnad i resultatrakningen.

Tillgdngarna och skulderna har vid fusionen tagits in till
de koncernmassiga vardena. Férvarvsanalysen slut-
fordes under tredje kvartalet 2019.

2019
37 500 (22 170)
10534 (12762)

864 321
379773
529 416

1586 026
30002

Inom parentes anges den del av nettoomsattning och resultat som avser tid fore férvarvet.

Netfonds Livforsikring AS

Nettoomsattning

Rorelseresultat

Tillgdngar

Tillgdngar dar férsakringstagaren bar placeringsrisken
Ovriga tillgangar

Skulder

Skulder dér forsakringstagaren bar placeringsrisken

Ovriga skulder

2019
1334 (880)
659 (510)

552792
51213

552792
2725

Inom parentes anges den del av nettoomsattning och resultat som avser tid fore férvarvet.

Forvarvsanalys (KSEK)
Kopeskilling

Redovisade belopp pa férvarvade tillgangar och 6vertagande skulder

Forvarvat eget kapital
Immateriella tillgdngar
Goodwill

2019
663 241

208 453
215242
239 546
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Noter

Not 36 Koncernen - resultat per aktie.

2020 2019
Resultat per aktie fore och efter utspadning
Arets resultat hanfrigt till aktiedgarna i Nordnet AB (publ) 1172734 339 494
Ranta pa primarkapitaltillskott redovisade i eget kapital 1 -35755 -26 683
Arets resultat hanforigt till aktieagarna i Nordnet AB (publ) fore och efter utspadning 1136 475 312 811
Utestdende antalet aktier fére och efter utspadning? 250 000 000 250 000 000
Resultat per aktie fére och efter utspadning 4,55 1,25
" varav periodiserade transaktionskostnader netto efter skatt -504 -378

2 Under aret har det skett en 6kning av antalet aktier i bolaget, framst genom en aktiesplit. Inget kapital har tillskjutits i samband med
okningenav antalet aktier.

Not 37 Moderbolaget — nettoomsattning.

Nettoomsattningen utgors i sin helhet av koncernintern fakturering, avseende administrativa tjanster.

Not 38 Moderbolaget — administrationskostnader.

Deloitte 2020 2019
Revision 2701 856
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 8 595 1541
Skatteradgivning 22 -
Andra uppdrag 54 1038
Summa revisionskostnader 1372 3435

Not 39 Moderbolaget — personalkostnader.

Loner och andra ersattningar 2020 2019
Summa léner och andra erséattningar ! -6 879 -12 692
Sociala kostnader -2 315 -3 888
Pensionskostnader -2923 =297
Ovriga personalkostnader -597 -939
Summa personalkostnader -12714 -20 490

1 For 6vriga upplysningar betraffande personalkostnader samt ersattningar till styrelse, verkstallande direktér och 6vriga ledande befattnings-
havare hanvisas till not 12.
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Forts. Not 39 Moderbolaget — personalkostnader.

Medelantal anstéllda 2020 2019
Totalt 1 1
varav kvinnor - -

varav man 1 1

| moderbolaget anstalld personal &r verksam i Sverige.

Not 40 Moderbolaget — resultat fran andelar i koncernféretag.

Resultat fran andelar i koncernféretag 2020 2019
Utdelning fran dotterfretag = 60 000
Anteciperad utdelning frén dotterbolag 200 000 200 000
Erhalina koncernbidrag 96 000 -
Summa 296 000 260000

Not 41 Moderbolaget — skatter.

Skatt redovisad i resultatrédkningen 2020 2019
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)

Justering av aktuell skatt for tidigare ar -723 -
Aktuell skatt -168 1634
Uppskjuten skatt -1642 -
Skatt pa arets resultat -2533 1634
Avstamning av effektiv skatt 2020 2019
Resultat fore skatt 209 033 250 469
Utfall -1,2% —21535 -0,7% -1634
Skatt enligt gallande skattesats for moderforetaget 21,4% 44733 21,4% 53600
Skillnad 22,6% 42200 22,1% 55234
Skillnaden bestar av féljande poster

Effekt av utdelning fran dotterféretag 20,5% 42 800 22,2% 55640
Effekt av korrigerad skatt fran tidigare ar -0,1% -191 0,0% -8
Effekt av ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter -0,2% -409 -0,2% -398
Redovisad effektiv skatt 20,2% 42200 22,1% 55234

Not 42 Moderbolaget — andelar i koncernféretag.

Redovisat
Namn Org nr Séte Kapitalandel Antal aktier varde
Nordnet Bank AB 516406-0021 Stockholm 100,00% 480 001 1785940
Nordnet Pensionsforsakring AB 516406-0286 Stockholm 100,00% 285 000 126 507
Nordnet Ventures AB 556541-9057 Stockholm 100,00% 3200000 76 655
Summa 1989102
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Forts. Not 42 Moderbolaget — andelar i koncernféretag.

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets bérjan

Fusion av dotterbolag

Eliminering av aktier i dotterbolag genom fusion
Léamnade aktieadgartillskott

Summa

Ackumulerade nedskrivningar
Vid drets borjan
Fusion av dotterbolag

Summa

Redovisat virde vid drets slut

Not 43 Moderbolaget - 6vriga tillgangar.

Anteciperad utdelning
Kundfordringar

Skattekonto

Summa

2020 2019

217497 6503933

= 1328 465

= -6 503934

= 846 507

217497 217497

-186 870 -

= -185 870

-185 870 -185 870

1989101 1989101

2020 2019

200000 -
12

1548 1069

201560 1069

Not 44 Moderbolaget — forutbetalda kostnader och upplupna intakter.

Forutbetalda forsakringskostnader
Forutbetald emissionslikvid for teckningsoptioner
Ovriga férutbetalda kostnader

Summa

Not 45 Moderbolaget — eget kapital.

Sammanstallning dver forandring av eget kapital fram-
gar av rapporten over foérandringar i moderbolagets
eget kapital.

Per den 31 december 2020 omfattade det registrerade
aktiekapitalet 250 000 000 (1 039 545) aktier med ett
kvotvarde pa 0,005 (1,00) SEK per aktie.

Bundet eget kapital avser aktiekapital om 1250
(1039) KSEK.

2020 2019
43120 -
547 266
43 667 266

Den 10 september beslutade bolagsstdmman i Nordnet
AB (publ) att genom delning 6ka antalet aktier i bolaget
fran 1 039 545 aktier till 249 490 800 aktier. Stamman
beslutades vidare om en 6kning av aktiekapitalet om

2 212,67 SEK genom fondemission med utgivning av
509 200 nya fondaktier. Slutligen fattade bolags-
stdmman beslut om att 6ka aktiekapitalet genom
fondemission med ytterligare 208 333,33 SEK. Inga
aktier gavs ut i samband med den sistndmnda 6kningen
av aktiekapitalet. Efter genomférda emissioner uppgar
bolagets aktiekapital till 1 250 000 SEK och

250 000 000 aktier.
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Not 46 Moderbolaget — 6vriga skulder kortfristiga.

Leverantorsskulder

Ovriga skulder

2020
13 384
2149
15 533

Ovriga skulder ar kortfristiga skulder, dvs. forfaller till betalning inom tolv manader raknat fran balansdagen.

Not 47 Moderbolaget — upplupna kostnader och forutbetalda intakter.

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Upplupna sociala avgifter

Semesterloneskuld

Ovriga upplupna personalkostnader

Upplupen léneskatt

Upplupna konsultkostnader

Upplupna revisionsarvoden

Ovriga upplupna kostnader

2020
402
588

1138

2425

60150

1080

989
66772

Not 48 Moderbolaget — uppgift om inkép och férséljning mellan koncern-

foretag.

Av moderbolagets totala inkdp och forsaljning métt i kronor avser 1 (11) % av inkdpen och 100 (100) % av

forsaljningen andra foretag i koncernen.

Noter

2019
1933
1780
373

2019
192
147

1106

1139

836
3420

Moderbolagets utestdende mellanhavanden till koncernbolag per balansdagen bestar av en fordran till Nordnet Bank
AB om 102 998 (- 98 811) KSEK, en fordran till Nordnet Pensionsférsakring AB om 1 992 (371) KSEK, en fordran till
Nordnet Ventures AB om 0 (24) KSEK samt en fordran till Nordnet Livsforsikring AS om 0 (89) KSEK.

Koncerninterna ranteintakter uppgar till 0 (1,9) MSEK och koncerninterna rantekostnader uppgar till 0,5 (1,4) MSEK.
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Not 49 Handelser efter balansdagen.

Koncernen.

Inga vasentliga handelser har skett efter balansdagen.

Moderbolaget.

Inga vasentliga handelser har skett efter balansdagen.
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Not 50 — Férslag till vinstdisposition.

Till arsstimmans férfogande finns féljande vinstmedel (SEK):
Overkursfond

Ovrigt tillskjutet kapital

Balanserad vinst

Arets resultat

Summa

Styrelsen féresléar foljande disposition:
Till aktiedgarna utdelas 1,51 SEK per aktie
Till nasta ar balanseras

Summa

Styrelsen for Nordnet AB (publ) foreslar att arsstam-
man den 29 april 2021 beslutar att den balanserade
vinsten inklusive arets vinst enligt den faststallda
balansrakningen, ska disponeras s att 1,51 SEK per
aktie delas ut till aktiedgarna samt att resterande
belopp overfors i ny rékning. Detta motsvarar en
utdelningen om sammantaget 378,1 MSEK och en
utdelningsgrad om 25 procent av den sammanlagda
vinsten for aren 2019 och 2020 vilket r i linje med
Finansinspektionens rekommendation att banker ska
vara restriktiva betraffande utdelning fram till den 30
september 2021.

Nar tillsynsmyndigheterna reviderar sin rekommen-
dation for utdelning kommer Nordnet att utvardera
situationen och &terkomma.

Styrelsen beddémer att bolagets och koncernens eko-
nomiska stallning medfér att utdelningen ar férsvarlig

Noter

6633256133
500 000 000
-4 970 985 736
206 500 104
2368770 501

378 056 750
1990713 751
2368770 501

med hanvisning till de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets
och koncernens egna kapital, samt bolagets och
koncernverksamhetens konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i dvrigt.

En sarskild genomgéang har gjorts med beaktande av
den senaste tidens marknadsoro for att sakerstalla att
bolagets och koncernens ekonomiska stallning inte
aventyras av den foreslagna utdelningen. Bedém-
ningen &r att den radande situationen inte foranleder
nagon andrad bedomning vad géller den ekonomiska
stallningen. Bade kapitaltackningen och likviditetssitua-
tionen ar fortfarande tillfredsstéallande. Vidare &r bedém-
ningen att situationen inte har eller kommer innebara
nagon storre 6kning av kreditforluster som skulle fa en
materiell negativ inverkan pa det egna kapitalet.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att drsredovisningen har uppréattats i enlighet med god redovisnings-
sed i Sverige, respektive koncernredovisningen har uppréattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder
som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av
internationella redovisningsstandarder, och ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stallning och
resultat. Vidare forsakras att forvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande over-
sikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingéar i koncernen stéar infor.
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Styrelsens undertecknande

Styrelsens undertecknande.

Styrelsen och den verkstéllande direktéren forsakrar att drsredovisningen 2020 ger en rattvisande 6versikt av moder-
bolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 23 mars 2021

Tom Dinkelspiel
Styrelseordférande

Christopher Ekdahl
Styrelseledamot

Hans Larsson
Styrelseledamot

Anna Back
Styrelseledamot

Karitha Ericson
Styrelseledamot

Per Widerstrom
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den 23 mars 2021.

Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor

For mer information, kontakta:
Lars-Ake Norling, vd
lars-ake.norling@nordnet.se

Johan Tidestad, kommunikationschef
0708 875 775, johan.tidestad@nordnet.se

Jan Dinkelspiel
Styrelseledamot

Christian Frick
Styrelseledamot

Lars-Ake Norling
Vd

Denna information ar sddan information som Nordnet AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt lagen om vardepappers-
marknaden. Informationen Idmnades for offentliggérande den 24 mars 2021 kl. 08.00 CET.
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Revisionsberattelse.

Till bolagsstamman i Nordnet AB
(publ) organisationsnummer 55907 3-
6681.

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen.
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for Nordnet AB (publ) for raken-
skapsaret 2020 med undantag for bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 46—58. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingér pa sidorna 34-45 samt
sidorna 59-141 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och gerenialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stallining per den 31 december 2020
och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen
har uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning
i kreditinstitut och vardepappersbolag och ger eni alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stalining per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pé sidorna 46-
58. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resul-
tatréakningen och balansrakningen fér moderbolaget
och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen &r forenliga med innehallet
i den kompletterande rapport som har éverlamnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revi-
sorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Revisionsberattelse

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i av-
snittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisors-
sed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pa véar basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna
tjianster som avses i Revisorsforordningens (537/2014)
artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget
eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrack-
liga och &ndamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de
omraden som enligt var professionella bedomning

var de mest betydelsefulla for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen for den aktuella
perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Redovisning av provisionsintékter

Provisionsintakter utgér en vasentlig del av koncernens
intakter. Dessa bestar av courtage i samband med kop
och forséljning av vardepapper, provisioner vid férmed-
ling av vardepapper i samband med emissioner, vid for-
saljning av strukturerade produkter och vid garanterade
emissioner samt provisioner fran fondverksamheten
samt, fran och med arsredovisningen 2020, provisions-
intakter fran kunders valutavaxlingar.

Koncernen redovisar for ar 2020 en nettoomséttning
relaterad till provisionsintdkter om 2 609 miljoner
kronor. Posten &r sdledes vasentlig utifran ett finansiellt
rapporteringsperspektiv.

Intéktsredovisning innehaller risker bland annat avse-
ende tolkning och tillampning av redovisningsprinciper
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vilka inkluderar féretagsledningens uppskattningar
avseende tidpunkt for intdktsredovisning samt risker
hanférliga till fullstandighet och vardering. IT-system
och applikationer anvands fér debitering av intakter
och en stor mangd data genereras i dessa system och
applikationer nar kunder anvander Nordnets tjanster.

Intéktsredovisning beddms vara ett sarskilt betydelse-
fullt omrade da den stora transaktionsvolymen medfor
att fullstandighet ar kritisk for att ett vasentligt fel i den
finansiella rapporteringen inte skall uppsta.

Se relaterade upplysningar om redovisningsprinciperna
i not 5 samt information om provisionsnetto i not 8.

Var revision har omfattat test och utvardering av design
och effektivitet i kontroller for redovisning av provi-
sionsintakter. Detta inkluderar bland annat utvardering
av vasentliga rutiner och kontroller for intaktsredovis-
ning, inklusive relevanta IT-system och applikationer
som anvands foér redovisning och uppfdljning.

Vi har ocksa genomfort analytisk och detaljerad
granskning for ett urval av redovisade intakter.

Var substansgranskning har utgjorts av jamforelse

av forsystem med redovisningen for att sdkerstélla
en korrekt dverforing. For att sakerstalla korrekt data

i forsystemet har vi pa stickprovsbasis granskat att
enskilda transaktioner har registrerats utifrdn angivna
parametrar.

Vardering av finansiella instrument till verkligt varde

Finansiella placeringstillgdngar i saval forsakringsverk-
samheten som bankverksamheten utgors till storsta
delen av finansiella instrument dar det finns en aktiv
marknad med noterade priser. | mindre utstrackning
finns innehav i finansiella instrument dar varderingen
baseras pa annan marknadsdata &n noterade priser i
samma instrument.

Per den 31 december 2020 redovisas finansiella
tillgangar till verkligt varde om 112 892 miljoner SEK
samt finansiella skulder till verkligt varde om 102 693
miljoner SEK. For finansiella instrument som aktivt
handlas pa en marknad och dar marknadspriser finns
tillgangliga, finns det en hdgre grad av objektivitet i att
bestamma marknadspris (niva 1). Nar observerbara och
likvida marknadspriser inte finns tillgangliga ar det verk-
liga vardet pa finansiella instrument foremal for vasent-
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lig osdkerhet i estimaten (niva 2 och 3). Varderingen av
sadana instrument faststélls genom olika varderings-
tekniker, vilka ofta inkluderar vasentliga beddomningar
och uppskattningar av foretagsledningen.

Givet den signifikanta andelen av finansiella instru-
ment varderade till verkligt varde samt subjektiviteten i
beddmningen av finansiella instruments verkliga varde
ar anledningen till att dessa instrument utgor ett sarskilt
betydelsefullt omrade i var revision.

Se relaterade upplysningar avseende finansiella
instrument till verkligt varde i not 32.

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande
utgjorts av:

e Genomgang av varderingsprocessen for identifie-
ring av relevanta kontroller samt framtagande av
granskningsansats for att testa effektiviteten under
aret av identifierade relevanta kontroller, vilket
inkluderade kontroller for datainput till varderings-
modeller.

e For niva 1instrument har vi granskat verkligt varde
genom att jamfora redovisat verkligt varde mot
tillganglig publik marknadsdata. Likasa har vi gjort
detta for niva 2 instrument d& Nordnets tillgangar
i niva 2 primart utgdrs av tillgangar som handlas
pa en noterad marknad men dar marknaden inte
beddms aktiv.

e For niva 3 instrument har vi granskat och bedémt
andamalsenligheten i anvand varderingsprocess.

IT-system med direkt inverkan péa den finansiella
rapporteringen

Nordnet har ett stort beroende av IT-system for att (1)
betjana kunder, (2) stodja affarsprocesser, (3) saker-
stélla korrekt behandling av finansiella transaktioner,
och (4) stodja det 6vergripande ramverket for intern
kontroll. Den finansiella rapporteringen ar beroende
av flera system. Manga av Nordnets interna kontroller
over den finansiella rapporteringen ar beroende av
automatiserade systemkontroller med avseende pa
fullstdndighet och integritet i rapporter som genereras
av | T-system.

Med hénsyn till det hdga IT-beroendet, anser vi att det
ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i véar revision. Det
ar viktigt att behorigheter och atkomster i system samt
programforandringar sker kontrollerat for att sakerstalla
korrekt finansiell rapportering.
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Se avsnitt om Operativa risker i not 7.

Var revision har omfattat granskning av generella
IT-kontroller samt bedémning huruvida Nordnet har
tillfredstallande rutiner for att uppna erforderlig IT-
sakerhet och -miljo for att sakerstalla den finansiella
rapporteringen. Var granskning har fokuserat pa va-
sentliga system med direkt paverkan pa de finansiella
rapporterna. Vara tester har omfattat granskning av
atkomst till program och data, hantering av program-
férandringar samt granskning av behérigheter.

Vardering av lanefordringar

Redovisning och véardering av finansiella instrument
enligt IFRS 9 Finansiella instrument ar ett omrade med
stor paverkan p& Nordnets finansiella rapportering.
IFRS 9 kraver vasentliga bedomningar for att faststalla
storleken pa reserven for forvantade kreditforluster.

Vasentliga beddomningar inkluderar:

e Tolkning av kraven for att faststalla storleken pa
reserven for forvantade kreditforluster som ater-
speglas i modellen for berédkning av férvantade
kreditforluster.

e |dentifiering av exponeringar med signifikant
férsdmring av kreditkvalitet.

¢ Antaganden som applicerats i modellen fér berak-
ning av férvantade kreditforluster, sdésom mot-
partens finansiella stéllning, férvantade framtida
kassafléden och framéatblickande makroekonomiska
faktorer.

o Effekten av Covid-19 pa ovan vasentliga bedém-
ningar.

Per den 31 december 2020 uppgick utlaning till all-
méanheten till 20 312 miljoner kronor, med en reserv for
forvantade kreditforluster om 105 miljoner kronor.

Givet utlaningens vasentliga andel av koncernens
finansiella stallning, den inneboende osakerheten och
subjektiviteten i beddmningen av kreditreserverings-
behovet samt da upplysningskraven &r betydande
anser vi att detta ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i
Var revision.

Se avsnitt om betydande bedémningar och uppskatt-
ningar i not 4, upplysningar om kreditrisk i not 7 samt
relaterade upplysningar om kreditférluster i not 15 och
utlaning till allmanheten i not 20.

Revisionsberattelse

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande
utgjorts av:

e Vihar utvarderat om relevanta kontroller inom
kreditreserveringsprocessen varit andamalsenligt
utformade och effektivt fungerande under aret;
innefattande relevanta kontroller f6r godkannande,
registrering och uppfoljning av lanefordringar,
indata, riktighet och fullstdndighet av reserven for
forvantade kreditforluster.

e Vihar utvarderat modelleringsteknikerna och
modellmetoderna mot kraven i IFRS 9. Vi har
granskat andamalsenligheten i de underliggande
modellerna fér berdkning av reserv for forvantade
kreditforluster. Vi har involverat vara specialister
inom kreditriskmodellering vid bedémning av om
grundlaggande kreditriskmodelleringsbeslut ar
forenliga med kraven i IFRS 9 och branschpraxis. Vi
har utvarderat vasentliga antaganden och berak-
ningsmetoder samt sakerstallt fullstdndigheten i
inputdata till modellerna.

e Vihar granskat fullstdndigheten och tillforlitigheten
i upplysningarna hanférliga till reserven for forvan-
tade kreditforluster for att bedéma efterlevnaden
av upplysningskraven enligt IFRS.

e Som del i ovan revisionsatgarder har vi beaktat
paverkan av Covid-19.

Annan information n arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren som har
ansvaret for den andra informationen. Den andra infor-
mationen bestar av ersattningsrapporten samt sidorna
1-33 samt sidorna 148-156 i detta dokument men
innefattar inte arsredovisningen, koncernredovisningen
och var revisionsberattelse avseende dessa.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med vér revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i Ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020 146



Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseen-
de denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehéller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktdérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild en-
ligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredo-
visningen, enligt lagen om &rsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag och enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstéallande
direktoren for bedémningen av bolagets och koncer-
nens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser,
nar s ar tillampligt, om férhallanden som kan péverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat
Overvaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att Iamna en revisionsberéattelse som innehaller
véara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
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med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns
péa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisors-
inspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r
en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar.
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktérens forvaltning for Nordnet
AB (publ) for rakenskapsaret 2020 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamaoter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrack-
liga och &ndamaélsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoli-
deringsbehoy, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande bedéma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsfoérvaltningen och
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bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt kontroll-
eras pa ett betryggande satt.

Den verkstéllande direktoren ska skéta den l6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga
for att bolagets bokforing ska fullgéras i 6verensstam-
melse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och
déarmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

o foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till n&-
gon férsummelse som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller

e pé&nagot annat satt handlat i strid med aktiebo-
lagslagen, lagen om bank- och finansieringsroérelse,
arsredovisningslagen, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolags-
ordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagsla-
gen.

Rimlig sakerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller fdrsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omddme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revision-
en. Granskningen av férvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pé revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgarder som utférs baseras pa var
professionella bedomning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebéar att vi fokuserar granskningen
péa sadana atgarder, omraden och férhallanden som ar
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vasentliga for verksamheten och dar avsteg och éver-
tradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situ-
ation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, besluts-
underlag, vidtagna atgarder och andra forhallanden
som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om
forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 46—58 och for att den ar upprat-
tad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU

16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebér att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfért med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag &r forenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt &r i dverens-
stdmmelse med arsredovisningslagen och lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Deloitte AB, utsags till Nordnet AB (publ)s revisor av
bolagsstamman den 23 april 2020 och har varit bola-

gets revisor sedan 25 april 2017.

Stockholm den 23 mars 2021
Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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Definitioner.

Definitioner

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-matt) &r finansiella méatt 6ver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stallning eller kassafléde som inte definieras i tillampligt redovisningsregelverk (IFRS) eller
i det fjarde kapitalkravsdirektivet (CRD IV) och i EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) eller EU:s Solvens
2-férordning 2015/35. Nordnet anvander alternativa nyckeltal nar det ar relevant for att beskriva var verksamhet och
folja upp var finansiella situation. Dessa matt ar inte direkt jamforbara med liknande nyckeltal som presenteras av
andra foretag. Upplysningar om finansiella matt som inte definieras inom IFRS och som anges utanfér de formella
finansiella rapporterna, sa kallade alternativa nyckeltal, framgéar av nothanvisningar nedan.

Antal avslut’
En registrerad transaktion pa bors eller marknadsplats. En order
medfér ibland flera avslut.

Antal avslut per handelsdag’
Antal avslut under perioden dividerat med antal handelsdagar i
Sverige under perioden.

Antal handelsdagar’
Antal dagar da de relevanta borserna &r 6ppna.

Antal heltidstjanster vid periodens slut?
Antal heltidstjanster, inklusive visstidsanstéllda men exklusive
féraldraledig och tjanstledig personal, vid periodens slut.

Antal kunder?

Antal fysiska och juridiska personer som innehar minst ett konto med
ett varde over O SEK eller ett aktivt kreditengagemang vid periodens
slut.

Avkastning pa eget kapital (annualiserat) *

Avkastning pa eget kapital berdknat som periodens annualiserade
ackumulerade resultat i forhallande till medelvardet av eget kapital
over motsvarande period. Medelvardet av eget kapital ar berdknat
baserat pa ingdende , kvartalsvis, och utgdende eget kapital for den
relevanta perioden.

Bruttosoliditetskvot?
Primérkapital i procent av totalt exponeringsbelopp.

Cash market?
Cash market avser handel i aktier, warranter, ETF:er, certifikat, obliga-
tioner och liknande instrument.

Eget kapital exklusive immateriella tillgangar®
Totalt eget kapital efter avdrag for immateriella tiligangar.

Genomsnittligt sparkapital per kund - rullande tolv manader?

Det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet per kund f6r den
aktuella perioden (berdknat som det genomsnittliga kvartalsvisa
sparkapitalet per kund som inkluderar det ingédende nyckeltalet vid
den aktuella periodens borjan samt de utgdende nyckeltalen i slutet
av varje kvartal som ingér i den aktuella perioden).

1 Finansiella nyckeltal som &r direkt avstamningsbara mot de finansiella rapporterna.

Inlaning vid periodens slut?
In- och utlaning fran allmanheten inklusive inlaning hanforlig till
skulder i férsékringsrorelsen vid periodens slut.

Justerad avkastning pa eget kapital (annualiserat) 2 4

Avkastning pa eget kapital berdknat som periodens annualiserad
justerade ackumulerade resultat i forhallande till medelvardet av

eget kapital dver motsvarande period. Medelvardet av eget kapital &r
beréknat baserat pa ingdende , kvartalsvis, och utgédende eget kapital
fér den relevanta perioden.

Justerad avkastning péa eget kapital exklusive immateriella till-
géngar (annualiserat) 24

Avkastning pa eget kapital, berdknat som periodens annualiserade
justerade ackumulerade resultat exklusive avskrivningar relaterade till
forvarv i forhallande till medelvardet av eget kapital exklusive immate-
riella tillgangar 6ver motsvarande period. Medelvardet av eget kapital
exklusive immateriella tillgangar &r beréknat baserat pa ingaende,
kvartalsvis, och utgédende eget kapital fér den relevanta perioden.

Justerade rérelseintdkter i forhallande till sparkapital?

Justerade rorelseintakter (annualiserade, nar relevant) i relation

till det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet for samma period
(beréknat som det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet som
inkluderar det ingdende beloppet vid den aktuella periodens borjan
samt de utgdende beloppen i slutet av varje kvartal som ingar i den
aktuella perioden).

Justerat K/I tal %'
Justerade rorelsekostnader fore kreditforluster i forhallande till
rorelseintakter.

Justerade rérelsekostnader i forhallande till sparkapital?
Justerade rorelsekostnader (annualiserade, nér relevant) i relation
till det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet for samma period
(beréknat som det genomsnittliga kvartalsvisa sparkapitalet som
inkluderar det ingdende beloppet vid den aktuella periodens borjan
samt de utgdende beloppen i slutet av varje kvartal som ingar i den
aktuella perioden).

Justerat resultat?
Periodens resultat justerat for jamforelsestérande poster under
perioden.

2 Finansiella nyckeltal som gar att harleda i finansiell historik som publiceras kvartalsvis pa sékvagenhttps://nordnetab.com/sv/investerare/finansiell-information/
3 Definitioner enligt IFRS och EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) respektive enligt EU:s Solvens 2-férordning 2015/35.
4 Annualiseringen ar beraknad som namnaren for perioden dividerat med kvoten av antalet kvartal i perioden och antalet kvartal per ar.
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Justerat resultat fore avskrivningar av immateriella tillgangar vid
képeskillingsallokering?

Periodens resultat efter skatt justerat for jamforelsestérande poster
och exklusive avskrivning av immateriella tillgangar fran forvarv

av bolag (képeskillingsallokering). Jamforelsestorande poster

har illustrativt beskattats till en antagen skattesats pa 20% i den
utstrackning sadana jamforelsestérande poster ar avdragsgilla och/
eller ger upphouv till en skattekostnad. Avskrivningen av képeskillings-
allokeringen &r inte avdragsgill och har saledes inte blivit illustrativt
beskattad.

Justerat resultat fore avskrivningar av immateriella tillgdngar vid
kopeskillingsallokering per aktie fére och efter utspadning?
Periodens resultat efter frandragen ranta pa priméarkapitaltillskott
justerat for jamforelsestorande poster och exklusive avskrivning av
immateriella tillgangar fran forvarv av bolag (kdpeskillingsallokering)
per aktie fére och efter utspadning.

Justerade rorelseintakter2
Summa rérelseintékter justerat for jamforelsestérande poster under
perioden.

Justerade rorelsekostnader fore kreditférluster?
Kostnader fore kreditforluster justerade for jamforelsestérande poster
under perioden.

Justerad rérelsemarginal?
Justerat rorelseresultatet fore skatt i forhallande till rérelseintakter.

Justerat rorelseresultat?

Periodens rorelseresultat justerat for jamforelsestdrande poster.
Jamforelsestdrande poster innebar poster som rapporteras separat
pa grund av dess karaktar och belopp.

Kapitalbas?
Summan av karnprimarkapital och supplementarkapital.

K/I tal exklusive rérelseférluster?
Summa kkostnader foére kreditforluster i forhallande till rorelseintakter.

Karnpriméarkapital®

Eget kapital exklusive ej reviderat resultat, foreslagen utdelning,
uppskjuten skatt, immateriella tillgangar och vissa ytterligare juste-
ringar enligt EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) och EU
241/2014.

Karnprimérkapitalrelation?®
Karnprimarkapital dividerat med totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Nettosparande?
Nya insattningar av likvida medel och vardepapper, med avdrag fér
uttag av likvida medel och vardepapper.

1 Finansiella nyckeltal som &r direkt avstdmningsbara mot de finansiella rapporterna.

Definitioner

Omesatt handelsbelopp cash market2
Cash market avser handel i aktier, warranter, ETF:er, certifikat, obliga-
tioner och liknande instrument.

Resultat per aktie?

Periodens resultat, inklusive ranta pa priméarkapitaltillskott samt
tillhérande periodiserade transaktionskostnader netto efter skatt
redovisade i eget kapital, i relation till vagt genomsnittligt antal
stamaktier fére och efter utspadning.

Rorelsekostnader®
Rorelsens kostnader fore kreditforluster.

Rorelsemarginal’
Rérelseresultat i forhallande till summa rorelseintakter.

Sparkapital?
Summan av likvida medel och marknadsvardet pa vardepapper for
samtliga aktiva konton.

Sparkvot?
Nettosparandet de senaste tolv manaderna i procentuell relation till
sparkapitalet for tolv ménader sedan.

Total kapitalrelation?
Total kapitalbas i forhallande till riskvagt exponeringsbelopp.

Utl&ning/inléning?
Utlaning till allmanheten vid periodens slut i procent av inléning fran
allmanheten vid periodens slut.

Utlaning exklusive pantsatta likvida medel?

Utlaning till allmanheten exklusive utlaning i sa kallade kontokrediter
som i sin helhet tacks av pantsatta likvida medel pa kapitalférsakringar
och investeringssparkonton (ISK) dar utlaningsrantan pa krediten
motsvaras av inl&ningsrantan pa de pantsatta likvida medlen.

Utlaning vid periodens slut2
Utlaning till allmanheten vid slutet av perioden.

Vinstmarginal'
Periodens resultat efter skatt i forhallande till rorelseintakter.

Arlig kundtillvaxt2
Avlig tillvaxt avseende kunder under perioden.

2 Finansiella nyckeltal som gar att hérleda i finansiell historik som publiceras kvartalsvis pa sékvagenhttps://nordnetab.com/sv/investerare/finansiell-information/
3 Definitioner enligt IFRS och EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR) respektive enligt EU:s Solvens 2-férordning 2015/35.
4 Annualiseringen ar beraknad som namnaren for perioden dividerat med kvoten av antalet kvartal i perioden och antalet kvartal per ar.
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Ovriga hallbarhetsupplysningar

Ovriga héllbarhetsupplysningar.

Rapporteringen av vart hallbarhetsarbete foljer sedan 2010 riktlinjerna fran the Global Reporting Initiative (GRI).
Hallbarhetsredovisningen avseende kalenderar 2020 foljer GRI Standards 2016, niva Core. Hallbarhetsredovisning-
en ar upprattad for att uppfylla kraven pa lagstadgad hallbarhetsredovisning i arsredovisningslagen. Redovisningen
omfattar Nordnet AB (publ) och dess dotterbolag. Nordnets hallbarhetsredovisning 2020 ar inte granskad av bolagets

revisorer.

Generella standardupplysningar

GRI 102: Generella standardupplysningar

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12
102-13
102-14
102-16
102-18
102-40
102-41
102-42
102-43

102-44

102-45
102-46
102-47
102-48
102-49
102-50
102-51

102-52
102-53
102-54
120-55
102-56

Organisationens namn

Viktigaste produkterna och tjansterna

Lokalisering av organisationens huvudkontor

Lander dér verksamhet bedrivs

Agarstruktur och féretagsform

Marknader som organisationen &r verksam inom
Organisationens storlek

Totalt antal anstallda

Beskriv organisationens vardekedja

Vasentliga férandringar under redovisningsperioden
Foljer organisationen forsiktighetsprincipen

Externt utvecklade initiativ som organisationen foljer
Sammanslutningar som organisationen &r medlem i
Uttalande fran vd om organisationens hallbarhetsstrategi
Varderingar, principer, standarder och normer fér upptraddanden
Redogdrelse for foretagets bolagsstyrning
Intressegrupper som organisationen har kontakt med
Andel anstéllda som omfattas av kollektivavtal
Identifiering och urval av intressenter

Tillvdgagéngssatt vid kommunikation med intressenter

Fragor som har lyfts via kommunikation med intressenter och hantering
av dessa

Enheter som ingar i redovisningen

Process for definition av innehallet i redovisningen
Identifierade vésentliga hallbarhetsomraden

Effekter av férandringar i tidigare redovisad information
Vasentliga forandringar fran foregdende redovisning
Redovisningsperiod

Publicering av senaste redovisningen
Redovisningscykel

Kontaktperson for fragor angdende redovisningen
Uttalande om att redovisningen foljer GRI standarder
GRI-index

Extern granskning

Hanvisning/kommentar
s.35

s.5
s.9,71
s.5,
s.47

s5
s.4-5,63, 66,153
s.153
s5
5.36-37
s.154
s.20-23
s.20-24
s.8
s.24-25
s.46-59
s.152
s.29
s.152
s.152

s.152

s.150
s.152
s.152
s.36

s.36
s.150
Mars 2020
s.150
s.142
s.150
s.150-151
s.150
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Amnesspecifika standardupplysningar
GRI 201: Ekonomisk prestanda

103-1,103-2,103-3
201-1

Styrning

Genererat och distribuerat ekonomiskt varde

GRI 203: Indirekt ekonomisk paverkan

103-1,103-2,103-3
203-1
203-2

Styrning
Investeringar i infrastruktur och tjanster

Indirekta ekonomiska effekter

GRI 205: Anti-korruption

103-1,103-2,103-3
205-3

Foretagsspecikt
nyckeltal

GRI 302: Energi
103-1,103-2,103-3
302-1

302-3

GRI 305: Utslapp
103-1,103-2,103-3
305-1
305-2
305-3
305-4

Styrning

Antal bekraftade fall av korruption och vidtagna atgarder

Andel medarbetare som signerat uppférandekoden

Styrning
Organisationens energiférbrukning

Energiintensitet

Styrning

Direkta vaxthusgasutslapp
Indirekta vaxthusgasutslapp
Ovriga indirekta vaxthusgasutslapp

Véaxthusgasutslappsintensitet

GRI 401: Anstiliningsférhallanden & arbetsvillkor

103-1,103-2,103-3
4011

GRI 404: Utbildning

103-1,103-2, 103-3
404-3

Styrning

Personalomsattning

Styrning

Utvecklingssamtal

GRI 405: Méngfald & Jamlikhet

103-1,103-2,103-3
405-1
405-2

Styrning
Sammansattning av foretaget

Loneskillnader mellan kén

GRI 406: Icke-diskriminering

103-1,103-2,103-3
406-1

Styrning

Antal fall av diskriminering

GRI 418: Kundintegritet

103-1,103-2,103-3

418-1

Styrning

Klagomal och antal fall av férlust av kunddata

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Héanvisning/kommentar

s.24-25
s.152

s.20-21
s.20-23
s.21

s.24-25,156
s.24,156

s.24,156

s.31
s.31
s.31

s.33,154-155
8.33,154-155
s.33,154-155
s.33,154-155
8.33,154-155

s.26-27,156
s.27

s.26-27
s.27

s.29-30
s.154
s.29

s.29-30, 155
s.30, 156

s.25

Inga rapporterade klagomal eller fall av
forlust av kunddata under aret.
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Dialog med intressenter.

Nordnet har I6pande dialoger om hallbarhetsfragor
med dessa intressentgrupper:

e  Sparare
e Medarbetare
e Agare

e Leverantorer

Varje ar sedan 2011 har vi skickat ut en enkat om
hallbarhet till alla medarbetare p& Nordnet. Dar ges
medarbetarna mojlighet att utvardera vart hallbarhets-
arbete och komma med utvecklingsforslag. | enkaten
far medarbetarna dven ange hur de pendlar till och
fran arbetsplatsen — statistik som sedan anvands nar
vi berdknar hela Nordnets vaxthusgasutslapp. Under
2020 genomfdrde vi dven en enkat om hallbarhet till
utvalda kunder i Sverige, Norge, Danmark och Finland.
Utifran enkatresultaten med dessa intressentgrupper,
har foljande prioriteringsomréden identifierats och
uppdaterats:

Intressentgrupper Prioriteringsomraden inom hallbarhet

» Valbefinnande bland medarbetare
och mojligheter till utveckling
Medarbetare » Motverka penningtvatt
o Erbjuda transparenta finansiella
produkter

o Anti-korruption
Sparare * Motverka penningtvatt
o Skydd av kunddata och integritet

} o Anti-korruption
Agare  Tillhandahéalla etiska fonder
» Social sponsring

o Kundservice och support

o Erbjuda transparenta finansiella
produkter

o Skydd av kunddata och integritet

Leverantorer

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Utbver de intressentgrupper som anges i tabellen ser vi
aven media, analytiker, myndigheter, konkurrenter samt
allmanheten som viktiga intressenter som i en bredare
mening har paverkan pa var verksamhet.

Vasentlighetsanalys.

Dialogen med véra priméra intressentgrupper lagger
grunden till var vasentlighetssanalys och val av de hall-
barhetsfragor vi fokuserar pa. Vi har under 2020 om-
definierat var hallbarhetsstrategi utefter var intressent-
dialog med ambitionen att knyta strategin narmare var
verksamhet. Resultatet av vasentlighetsanalysen
presenteras i tabellen nedan.

Héllbarhetsomréden GRI-standarder

Indirekt ekonomisk paverkan,
information om hallbara inves-
teringar, erbjuda transparenta
och ansvarsfulla finansiella pro-
dukter, ekonomisk prestanda,
utbildning inom privatekonomi

Demokratisera sparande och
investeringar

Jamstalldhet och méangfald Mangfald och jamlikhet

Anti-korruption, kundintegritet,
energi, utslapp, anstallnings-
forhallanden, arbetsvillkor, lika
ersattning for kvinnor och man,
icke-diskriminering

En ansvarsfull och hallbar
verksamhet

Nordnets ekonomiska paverkan pa olika intressentgrupper

Ersattning till dvriga
anstallda 38%

Ersattning till styrelse och
ledande befattningshavare 3%

Skatter 22%

Leverantorer 37%

Diagrammet visar Nordnets distribuerade bibehallit ekonomiska vérde, redovisat i enlighet med GRI 202-1, som har kommit vara intressentgrupper

tillgodo under 2020.
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Bakgrundsdata for GRI-indikatorer.

| denna del redogor vi fér de metoder, antaganden, och

omvandlingsfaktorer som anvénts for att ta fram

Nordnets GRI-indikatorer. Utdver det redovisas kom-
pletterande tabeller och information till arsredovisning-

en.

Anstéllda per den 31/12
Sverige
Totalt antal anstallda
Antal tillsvidareanstallda
- Varav heltid
- Varav deltid
Antal visstidsanstéllda
Finland
Totalt antal anstallda
Antal tillsvidareanstallda
- Varav heltid
- Varav deltid
Antal visstidsanstéllda
Norge
Totalt antal anstallda
Antal tillsvidareanstallda
- Varav heltid
- Varav deltid
Antal visstidsanstéllda
Danmark
Totalt antal anstallda
Antal tillsvidareanstallda
- Varav heltid
- Varav deltid

Antal visstidsanstallda

2020

Antal (st)
581

47

457

14

110

45
31
29

2
14

40
40
32

a7
44
30
14
3
713

Kvinnor (%)
37%
35%
35%
50%
44%

44%
45%
2%

100%
43%

18%
18%
22%
0%
0%

40%
A%
47%
29%
33%

Medarbetare.

Medarbetarnyckeltalen baseras pa faktiskt antal anstall-
da personer per den sista december respektive ar och
ar saledes inte omraknade till heltidsekvivalenter eller

liknande.

2019
Antal (st) Kvinnor (%)
483 37%
419 32%
14 37%
5 40%
64 38%
38 45%
31 45%
30 43%
1 100%
7 43%
46 20%
33 24%
33 24%
0 0%
13 8%
38 39%
27 48%
24 46%
3 67%
1 18%

605

Tabellen visar hur ménga anstéllda Nordnet har uppdelat per anstéliningsform, region och kon.

Ovriga hallbarhetsupplysningar

2018
Antal (st) Kvinnor (%)
475 39%
47 39%
an 38%
6 83%
58 38%
37 43%
30 40%
29 38%
1 100%
7 57%
42 19%
29 17%
29 17%
0 0%
13 23%
45 40%
32 47%
31 45%
1 100%
13 23%

599
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Sammansittning av foretaget 2020
Anstillda p3 olika nivaer av

foretaget Antal (st)
Styrelse 8
Under 30 ar 0
30-50ar 5
Over 50 ar 3
Ledning’ 9
Under 30 ar 0
30-50ar 4
Over 50 ar 5
Anstéllda med personalansvar 66
Under 30 ar 5
30-50 ar 58}
Over 50 ar 8
Ovriga medarbetare 638
Under 30 ar 281
30-50 ar 312
Over 50 ar 45

Kvinnor (%)

25%
0%
40%
0%

33%

0%
25%
40%

38%
60%
32%
63%

36%
38%
33%
42%

Ovriga hallbarhetsupplysningar

2019 2018
Antal (st) Kvinnor (%) Antal (st) Kvinnor (%)
7 14% 7 0%
0 0% 0 0%
5 20% 4 0%
2 0% 3 0%
8 38% 14 43%
0 0% 0 0%
5 40% 13 38%
5 33% 1 100%
56 34% 55 47%
5 40% 4 75%
45 31% 44 48%
6 50% 7 29%
541 36% 531 36%
221 34% 234 33%
278 37% 266 38%
42 43% 31 42%

Tabellen visar sammanséttning av foretaget uppdelat pa kén och alder f6r olika nivaer av foretaget.

"Tabellen visar antalet medarbetare exklusive konsulter. Under 2020 ingick 1 konsult i bolagets ledningsgrupp, att jamféra med 2 konsulter under

2019 och 0 konsulter 2018.

Miljo.
Energi

For att rakna om energiférbrukningen fran MWh till GJ,
anvands omrakningsfaktorn 3,6.

Vaxthusgasutslapp

Nordnet har en liten miljdpaverkan och vi uttrycker oss
inte i termer av att vi foljer forsiktighetsprincipen nar vi
hanterar den miljdpaverkan som var verksamhet ger
upphouv till.

For berakning av vara vaxthusgasutslapp anvander
vi sa langt det dr mojligt omvandlingsfaktorer som
innefattar alla relevanta vaxthusgaser, dvs. CO2, CH4,

Nordnets vaxthusgasutslapp, ton CO2e

Scope 1, direkta vaxthusgasutslapp

Scope 2, indirekta vaxthusgasutslapp fran energiférbrukning
Scope 3, 6vriga indirekta vaxthusgasutslépp

Totala vaxthusgasutslapp

N20, HFCs, PFCs, SF6 och NF3. Vi genomfor inga
egna omrakningar fran andra véaxthusgaser till COe
och har darfoér inget generellt varde for Global Warming
Potential (GWP).

Forbranning av férnybara branslen ger precis som fos-
sila branslen upphov till vaxthusgasutslapp, men efter-
som dessa utslapp ar en del av ett kretslopp redovisar
vi inte utslappen. De omvandlingsfaktorer som avser
konsumtionen av férnybara branslen utgoérs av den

del av branslet som ar fossilt. Vi redovisar dock fossila
vaxthusgasutslapp som uppkommer vid produktion av
saval fossila som fornybara branslen.

2020 2019 2018
04 0,0 04
76 84 87
77 160 167
153 244 254

Tabellen redogor for Nordnets vaxthusgasutslapp uppdelade per Scope enligt the Greenhouse Gas Protocol. Nordnets koldioxidutslapp for el-

forbrukning vid geografisk vardering (location based): 71 ton COe.
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Aktivitet

Elférbrukning

Fjarrvarme

Fjarrkyla

Tjansteresor med
foretagsbilar och
tjanstebilar

Tjénsteresor
privat bil

Tjansteresor
taxi

Tjénsteresor

flyg

Medarbetarnas
pendling

Aktivitetsdata

Data for respektive kontor och datahall

Data for respektive kontor

Data for respektive kontor och datahall

Kord stracka i tjanstebilar baseras pa
medarbetarnas redovisning for att erhélla
milerséattning for resor i tjansten

Koérd stracka baseras pa medarbetarnas
redovisning for att erhalla milersattning for
resor i tjansten

Statistiken bestar av bokforda taxikostnader

Statistiken bestéar av bokférda kostnader fér
flygbiljetter

Genomsnittlig rest stracka med olika fard-
medel, beréknas fran svar i medarbetar-
enkat som skickas till samtliga anstallda.

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Omvandlingsfaktor

Omvandlingsfaktor utgors av specifika kontrakt alternativt residual-mix:
338,52 g COze/kWh.
Kalla: Energimarknadsinspektionen

Statistik fran respektive leverantér
Stockholm: 61 g CO.e/kWh (2019)
Képenhamn: 64 g COze/kWh (2019)
Oslo: 6 g CO.e/kWh (2019)
Helsingfors: 198 g CO.e/kWh (2019)

Statistik fran leverantor.
Stockholm: 0 g CO.e/kWh (2019)

Resultatet avser kord strédcka och medelférbrukning for blandad kérning
for respektive bil i kombination med nedanstaende omvandlingsfaktorer.
Bensin: 2 260 g CO/liter

Kalla: Drivkraft Sverige

Antagande om bensinbil:

Forbrukning: 0,58 I/mil

Utslapp: 129,71 gram co2e/km

Kalla: Naturvérdsverket, Transportstyrelsen

Antagande om resa med genomsnitt Taxi Stockholm: 8 g CO./SEK.
Kalla: Taxi Stockholm

Utslappsredovisning fran resebyra anvands som schablon for berdkning
av samtliga flygresekostnader.

Bensinbil: 129,71 g COze/km
Dieselbil: 136,74 g CO.e/km
Etanolbil: 191,61 g CO.e/km

Gasbil: 102 g CO.e/km

Hybridbil: 43,05 g CO.e/km
MC/moped: 92 g COze/km
Spartrafik: 0,2 g CO.e/pkm

Buss: 70 g COze/pkm

Kalla: Transportstyrelsen, NTM och SJ

Tabellen redovisar vilka aktiviteter, antaganden och omvandlingsfaktorer som ligger till grund fér redovisning av Nordnets vaxthusgasutslapp.
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Hallbarhetsrisker.

Riskomrade

Sociala férhéllanden,
personal och méanskliga
rattigheter.

Riskbeskrivning

Att sakerstélla en god arbetsmiljo
och att véra medarbetare &r moti-
verade ar nyckeln till var framgéng.
Som digital plattform &r vi beroende
av arbetskraft inom IT, en arbets-
kraft som det rader brist pa. De
risker vi ser inom detta omrade ar
att inte kunna rekrytera personal i
den takt vi skulle vilja, att duktiga
medarbetare [dmnar samt risker
kopplade till hdlsa och arbetsbelast-
ning. Finans och tech &r omréden
vilka i huvudsak domineras av
manliga medarbetare, och det finns
darfor en risk att konsférdelningen
péa Nordnet blir ensidig. Nordnets
verksamhet ar koncentrerad till de
nordiska landerna; en region dar
forekomst av brott mot manskliga
rattigheter normalt sett ar 13g.
Nordnet har inte specificerat nagra
specifika risker inom omradet fér
manskliga rattigheter.

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Policyer och styrning

Relevanta policyer som har anta-
gits for Nordnets verksamhet inom
dessa omraden ar exempelvis Equal
Opportunities Policy, arbetsmiljo-
policy, ersattningspolicy och medar-
betarhandbok. Nordnet har en
arbetsmiljokommittée som arbetar
systematiskt med hélsoframjande,
férebyggande och eftervardande
med aktiviteter. Nordnets 6vergri-
pande malbild &r en 50/50-f6rdel-
ning mellan kvinnor och mén, dock
med ett toleransintervall pa +/- 10
procent at nagot hall. Fér 2021 och
framat jobbar vi efter ambitionen att
for varje man som anstélls pa Nord-
net, rekrytera minst en kvinna. Malet
ar att uppna och uppratthalla en
saker och stimulerande arbetsmiljé
for varje medarbetare. Las mer om
var styrning péa sidorna 26-30.

Uppf6ljning och resultat

Vi arbetar proaktivt och systema-
tiskt med Nordnets arbetsmiljo

for att uppna hég motivation och
minska franvaron pa grund av sjuk-
dom eller stress. Sjukfranvaron har
minskat under 2020 med 6 procent.
Nordnets medarbetarnéjdhet har
utvecklats i positiv riktning sedan
ett ar tillbaka. Vi arbetar aktivt med
var arbetsmiljé samt att 6ka var
attraktionskraft som arbetsgivare
genom att exempelvis satsa pa att
skapa en engagerande kultur, ge
mojligheter till en personlig utveck-
ling och arrangera hélsoframjande
aktiviteter. Nordnets uttalade mal
ar att arbetsplatsen ska praglas av
maéngfald och jamstalldhet, och vi
arbetar aktivt for att forebygga dis-
kriminering. Inga fall av diskrimine-
ring rapporterades under 2020. Las
mer pa sidorna 26-30.

Motverkande av
korruption och finansiell
brottslighet.

Korruption ar ett brett begrepp som
enligt GRI definieras som nar ndgon
utnyttjar sin stallning for egen
vinning. Korruption kan férekomma i
olika former som till exempel mutor,
bedrégerier, utpressning, penningt-
vatt, maktmissbruk och intressekon-
flikter. Forekomsten av korruption
eller finansiell brottslighet skulle
péverka Nordnets fortroende nega-
tivt frn séval kunder, medarbetare,
investerare och andra aktorer i
finansbranschen. P4 senare ar har
banksektorn uppmarksammats
sarskilt for forekomsten av finansiell
brottslighet och penningtvatt, vilket
ytterligare hojer kraven pa oss och
andra marknadsaktorer att bekdmpa
denna typ av brottslighet.

Nordnet har interna regler och
kontrollprocesser for motverka
finansiell brottslighet och kor-
ruption. Relevanta policyer som

har antagits inom detta omréde

ar bland annat etikpolicy, policy

om intressekonflikter, policy och
riktlinjer inom penningtvattsomradet
samt uppforandekod for medarbe-
tare. Nordnet har ocksa inréttat en
visselblasarfunktion som méjliggér
for medarbetare att rapportera in
eventuella missforhallanden helt
anonymt. Nordnet har vidare en de-
dikerad avdelning, Financial Crime
Unit (FCU) som 6vervakar bland
annat kundtransaktioner och i ovrigt
arbetar for att forhindra finansiell
brottslighet. Las mer pa sidorna
24-25.

Vi haller regelbundet utbildningar
inom relevanta omraden, exempel-
vis uppférandekoden, penningt-
vatt och finansiell brottslighet.
Under 2020 har 83 procent av
Nordnets medarbetare signerat
uppférandekoden. Inga incidenter
kopplade till korruption enligt GRI
205-3 under 2020 har rapporterats
in eller upptackts genom interna
kontrollprocesser. Lds mer om hur vi
motverkar korruption och finansiell
brottslighet pa sidorna 24-25.

Miljé och klimat.

Att minska véart klimatavtryck och
var direkta paverkan pa miljon ar
en del av vart héllbarhetsarbete.
Eftersom vi har en digital affars-
modell utan fysiska bankkontor,
inte har ndgon féretagsutléning
och inte handlar i aktier for egen
rakning, bedémer vi vara miljo- och
klimatrisker generellt sett som

sma. Dock kan Nordnet eller véra
samarbetspartners drabbas av
naturkatastrofer, pandemier och lik-
nande, och viss exponering uppstar
aven i var vardepappersbelaning
och treasuryportfolj. En risk inom
omrédet ar dven att vi pa4 Nordnet
inte lyckas méta vara kunders efter-
fragan pa informationstjanster och
investeringsalternativ inom hallbart
sparande.

Nordnet vill minimera risker relatera-
de till miljé och klimat och darfor

ar hanteringen en integrerad del

av vart generella riskramverk som

4r godkant av styrelsen. Overvi-
ganden och kontroller géllande
specifika milj6- och klimatrisker sker
darmed i hanteringen av kreditrisker,
marknadsrisker och operativa risker.

Att minimera vart klimatavtryck ar
en del av Nordnets évergripande
hallbarhetspolicy.

Nordnets &rs- och héllbarhetsredovisning 2020

For att folja upp Nordnets miljo- och
klimateffekter, méater vi arligen var
energiférbrukning och vaxthus-
gasutslapp. Vaxthusgasutslappen
klimatkompenserar vi for genom att
plantera tréd via Plan Vivos projekt
ArBolivia. Vi stravar efter att anvan-
da oss av 100 procent fornyelsebar
el i var energiférbrukning samt
atervinna vara avfall. Vi har adres-
serat riskerna inom var utlaning och
treasuryinvesteringar med extra
kontroller for att mitigera eventuella
klimatrisker. Vi utvarderar och foljer
upp véra kunders och andra intres-
senters synpunkter p& Nordnets
hallbarhetsarbete och produktutbud
inom héllbart sparande. L3s mer pa
sidorna 21 och 31-33.
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Revisorns yttrande

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Till bolagsstdmman i Nordnet AB (publ), org.nr
559073-6681

Uppdrag och ansvarsfordelning.

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhets-
rapporten for ar 2020 pa sidorna 17-33 samt sidorna
150-156 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning.

Var granskning har skett enligt FARs rekommenda-

tion RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning
av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande.
En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 23 mars 2021
Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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